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Resumen

El presente estudio de caracter cualitativo interpretativo con disefio fenomenologico tiene como
objetivo, analizar la percepcion que poseen los diferentes integrantes de los equipos pedagogicos en
torno al trabajo con nifios y nifias de la Condicién del Espectro Autista. Para su implementacion, se
seleccionaron como sujetos participantes a diferentes profesionales tales como: directora, Educadora
de Parvulos, Educadora Diferencial, Fonoaudidloga y Terapeuta Ocupacional, pertenecientes a
diversos establecimientos educativos ubicados en la region de Valparaiso. Por su parte, la recoleccion
de datos se llevo a cabo mediante entrevistas semiestructuradas. E1 Nvivo en su version 10.0, fue el
software utilizado para realizar este proceso, siguiendo las directrices fragmentacion y articulacion,
siempre desde una logica interpretativa, con categorias aprioristicas y emergentes. Las principales
conclusiones del estudio estdn relacionadas con los objetivos de esta investigacion. i) Los equipos
pedagobgicos reconocen la importancia de una colaboracion interdisciplinaria dentro de los espacios
educativos; ii) los protocolos y orientaciones pedagogicos varian segin el establecimiento,
adaptandose a las normativas generales y necesidades especificas de los nifios y las nifias CEA con la
finalidad de asegurar la inclusion; iii) Caracterizar el aula mediante una variedad de enfoques
colaborativos interdisciplinarios, para atender de manera integral las necesidades educativas y
emocionales de nifios y niflas con CEA; y iv) Las entrevistas muestran diversas opiniones sobre
desafios y oportunidades en el trabajo pedagoégico con parvulos diagnosticados con CEA desde sus
propias experiencias.

Palabras Claves: Condicion del Espectro Autista, Equipo Interdisciplinario, Educacion Parvularia,
Nifios y Nifias, Programa Educativo Institucional.

Abstract

The objective of this qualitative interpretative study with a phenomenological design is to analyze the
perception of the different members of the pedagogical teams regarding the work with children with
Autism Spectrum Condition. For its implementation, different professionals were selected as
participating subjects, such as: Principal, Early Childhood Educator, Differential Educator, Speech
Therapist and Occupational Therapist, belonging to different educational establishments located in
the region of Valparaiso. Nvivo, version 10.0, was the software used to carry out this process,
following the guidelines of fragmentation and articulation, always from an interpretative logic, with
aprioristic and emergent categories. The main conclusions of the study are related to the objectives
of this research.

1) The pedagogical teams recognize the importance of interdisciplinary collaboration within the
educational spaces; ii) the pedagogical protocols and guidelines vary according to the establishment,
adapting to the general regulations and specific needs of ASC children in order to ensure inclusion;
iii) Characterize the classroom through a variety of interdisciplinary collaborative approaches to
comprehensively address the educational and emotional needs of children with ASC; and iv) The
interviews show diverse opinions about challenges and opportunities in pedagogical work with
infants diagnosed with ASC from their own experiences.

Keywords: Autism Spectrum Condition, Interdisciplinary Team, Kindergarten Education, Boys and
Girls, Institutional Educational Program.
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Introduccion

En Chile, existen diversas politicas publicas orientadas a promover el bienestar integral de los nifios
y las nifias, en aspectos educativos, sociales y emocionales. Entre estas politicas publicas se destacan
aquellas centradas en la inclusion de los parvulos que presentan Necesidades Educativas Especiales
(NEE), ya sea debido a condiciones permanentes o transitorias. Estas iniciativas buscan garantizar
que todos y todas quienes sean estudiantes, independientemente de sus caracteristicas particulares,
tengan acceso a una educacion de calidad, adaptada a sus necesidades y promoviendo su plena
participacion en la comunidad escolar. De este modo, el sistema educativo chileno intenta crear un
entorno mas inclusivo y equitativo, asegurando que cada nifio y nifia reciba el apoyo necesario para
poder adquirir los aprendizajes necesarios.

Cuando se menciona la Condicion del Espectro Autista (CEA), es importante tener en cuenta que los
nifios y las nifias que lo presentan son personas neurodivergentes, es decir que perciben y procesan
su entorno de diferente manera al resto de las personas. De acuerdo con los hitos del desarrollo, estos
parvulos manifiestan sefiales desde los primeros afios de vida, lo que permite una identificacion
temprana. Por ello, resulta crucial en nuestra investigacion comprender como el equipo educativo
disefia, implementa y evalua los aprendizajes de los nifios y las nifias con este diagnostico, adaptando
las estrategias pedagdgicas para promover su desarrollo y bienestar en el aula.

Por esta razon, se ha planteado el siguiente objetivo general para esta investigacion: "Analizar la
percepcion de los integrantes de los equipos pedagogicos sobre el trabajo con nifios y nifias con
Condicion del Espectro Autista (CEA)". En torno a este objetivo, surge la pregunta central: ;Qué
percepciones tienen los integrantes de los equipos pedagdgicos respecto al trabajo con nifios y nifias
con CEA? Para abordar esta pregunta, se llevo a cabo una revision exhaustiva de diversas fuentes,
incluyendo investigaciones previas de autores y autoras especialistas en la tematica, leyes y
normativas relacionadas con la inclusion educativa, asi como entrevistas a profesionales del ambito
pedagogico. El enfoque se centrd en el trabajo interdisciplinario en distintos centros educativos, con
especial atencion al trabajo con niflos y nifias con CEA. Este estudio permitio evidenciar los métodos
y estrategias utilizadas por los profesionales en su labor conjunta, con el fin de identificar las practicas
mas efectivas para el apoyo y desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes. La investigacion
busca, en ultima instancia, explorar las creencias, actitudes y experiencias de los educadores en su
labor con nifios y nifias con CEA.

A juicio de las investigadoras, este estudio aporta al entendimiento del trabajo pedagogico con nifios
y nifias con Condicion del Espectro Autista (CEA), destacando la importancia de una formacion
adecuada, estrategias inclusivas y el enfoque interdisciplinario en el aula. A través del analisis de las
percepciones de los equipos pedagogicos, se identifican desafios y practicas efectivas que favorecen
el desarrollo de las infancias CEA. Ademas, se subraya el rol de las politicas publicas en la creacion
de un entorno educativo mas inclusivo, que garantice el apoyo necesario desde la primera infancia.

Esta tematica fue elegida debido a que refleja una realidad cada vez mas presente en distintos
contextos, tanto en las instituciones educativas como en las familias. La inclusion educativa se ha
consolidado como un desafio crucial en estos entornos, lo que requiere la adaptacion de métodos y
estrategias para atender las diversas necesidades de los nifios y las nifias.

En esta investigacion, el capitulo I plantea la problematizacion, en la que se define el objeto de
estudio, orientado a analizar la percepcion que poseen los distintos integrantes de los equipos
pedagbgicos en torno al trabajo con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista. De esta
manera, se identifica el problema estudiado por las investigadoras, de forma clara y precisa. Ademas,
durante este proceso, se formularon preguntas de manera general y especificas, las cuales buscan
orientar y entregar una mayor comprension sobre esta investigacion.
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En el capitulo II se encuentra el marco tedrico, en el cual se aborda el origen del concepto CEA y la
evolucion de sus terminologias anteriores. Asimismo, se analiza cdmo se evidencia la inclusion nifios
y nifias con CEA en la educacion parvularia, explorando las leyes y decretos que sustentan esta
educacion inclusiva. En este contexto, se destaca la importancia que tiene el trabajo colaborativo en
los equipos pedagdgicos para generar espacios de inclusion y diversidad dentro de los
establecimientos educativos.

En el capitulo III se presenta el marco metodoldgico de esta investigacion, el cual se basa en una
metodologia cualitativa interpretativa. Dentro de este capitulo se detallan aspectos clave como tipo
de estudio, disefio de la investigacion, sujetos participantes, los procedimientos para la recogida de
informacion, el andlisis de los datos, los criterios éticos que guian el proceso investigativo y el plan
de trabajo establecido para llevar a cabo la investigacion.

El capitulo IV expone el proceso de andlisis de los principales hallazgos, en el cual se analiza la
frecuencia de las diferentes dimensiones y categorias presentes en los discursos de las entrevistadas.

El capitulo V, por su parte, aborda una triangulacion, en donde se realiza un cruce de los datos
correspondientes a las categorias y subcategorias. Este analisis se lleva a cabo a raiz de la informacion
proporcionada por las entrevistadas, los referentes tedricos y las perspectivas de las investigadoras.

Para finalizar, el capitulo VI hace referencia a las conclusiones, limitaciones y proyecciones de esta
investigacion. En este capitulo se expone de qué manera se cumplieron los objetivos planteados
mediante el analisis de los hallazgos, las limitaciones que se presentaron a lo largo de esta
investigacion y las posibles futuras proyecciones en relacion con la tematica abordada.
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El nifio esta hecho de cien. El nifio tiene cien lenguas, cien
manos, cien pensamientos, cien maneras de pensar, de jugar
y de hablar, cien siempre cien maneras de escuchar, de
sorprenderse de amar, cien alegrias para cantar y entender,
cien mundos que descubrir, cien mundos que inventar, cien
mundos que sofiar. El nifio tiene cien lenguas, pero le roban
noventa y nueve. La escuela y la cultura le separan la cabeza
del cuerpo. Le dicen: de pensar sin manos, de actuar sin
cabeza, de escuchar y no hablar, de entender sin alegria, de
amar y sorprenderse solo en Pascua y en Navidad. Le dicen:
que descubra el mundo que ya existe y de cien le roban
noventa y nueve. Le dicen: que el juego y el trabajo, la
realidad y la fantasia, la ciencia y la imaginacion, el cielo y
la tierra, la razon y el sueflo, son cosas que no van juntas. Y
le dicen que el cien no existe. El nifio dice: “en cambio el
cien existe”.

Loris Malaguzzi
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Capitulo I: Problematizacion de
la investigacion
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1. Planteamiento del problema

En la actualidad, escuchar conceptos como inclusion y diversidad es algo muy comun, ya sea en
ambitos educativos, laborales, culturales, domésticos o en areas de la salud. En Chile, desde el ambito
educativo, se han creado en los ultimos afios politicas publicas, leyes y decretos que priorizan la
inclusion, reconociendo su impacto crucial en la calidad de la educacion que reciben nifios y nifias.
El objetivo de estas es garantizar que todos y todas reciban una educacion libre de discriminacion,
que reconozca sus diversidades y que cuenten con el apoyo necesario segun sus necesidades
individuales (Ministerio de Educacion, 2018a).

Los primeros avances significativos en materia de inclusion educativa en Chile se remontan a la
década de 1970, con la influencia del Informe Warnock (1978), elaborado en el Reino Unido. Este
informe fue pionero al introducir el concepto de Necesidades Educativas Especiales (NEE)?!, un
enfoque que subraya la importancia de reconocer que los nifios y las nifias, sin importar su condicion
o etapa de desarrollo, tienen el mismo derecho a recibir una educacion de calidad. En este sentido,
Warnock abogaba por un sistema educativo inclusivo, que no solo tuviera en cuenta las diferencias
individuales de los y las estudiantes, sino que también promoviera la eliminacion de la segregacion
entre los nifios y las nifias con discapacidad y aquellos sin ella. Esta perspectiva no solo reconoce la
diversidad, sino que considera que las diferencias deben ser valoradas como una oportunidad para
enriquecer el proceso educativo de los nifios y las nifias (Cabrera, 2022).

En Chile, la incorporacion de estos principios en el ambito educativo comenzd a manifestarse en
diversas normativas y politicas publicas, que poco a poco fueron transformando el sistema educativo.
Un hito importante en este proceso fue la promulgacion del Decreto Exento 457 (Ministerio de
Educacion, 1976), que autorizaba la formacion de grupos diferenciales en la educacion basica. Estos
grupos estaban destinados a brindar atencion psico-pedagogica a aquellos estudiantes que presentaban
dificultades especificas de aprendizaje, tales como trastornos en la adquisicion de habilidades de
lectura, escritura y calculo. De acuerdo con el Ministerio de Educacion (1976), estos grupos se
entendian como organizaciones escolares que tenian la mision de ofrecer un apoyo especializado a
los y las estudiantes con Trastornos del aprendizaje. Este decreto marcd un paso importante hacia la
inclusion, ya que permitioé que los nifios y las nifias con dificultades especificas pudieran recibir una
atencion educativa mas adecuada a sus necesidades, dentro del mismo sistema escolar.

Sin embargo, es importante sefialar que, a pesar de los avances que representaron estas politicas, la
inclusion educativa en Chile en sus primeras etapas estaba atin lejos de ser un proceso totalmente
inclusivo. Las iniciativas como el Decreto Exento 457 (Ministerio de Educacion, 1976), aunque
innovadoras en su tiempo, seguian centradas en la creacion de grupos diferenciados dentro de la
escuela, lo que, si bien mejoraba la atencion a ciertos estudiantes, no lograba la plena integracion de
los mismos dentro del sistema educativo general. Asi, los esfuerzos por construir una educacion
inclusiva que reconociera y atendiera la diversidad en su totalidad fueron un proceso gradual, que
continuaria evolucionando con el paso de las décadas, hasta alcanzar un enfoque mas integral y
respetuoso de los derechos de los y las estudiantes, independientemente de sus condiciones.

Con el tiempo, y como respuesta a nuevas demandas sociales y educativas, Chile ha ido avanzando
hacia un modelo de educacion inclusiva mas plena, donde se busca garantizar que los nifios y las
nifias con discapacidades, trastornos de aprendizaje o cualquier otra condicion que implique una NEE,
no solo reciban una atencién diferenciada, sino que participen activamente en el aula regular, con los
apoyos y ajustes necesarios para su desarrollo integral. Estos avances han sido respaldados por leyes
y politicas mas recientes, que siguen el legado del Informe Warnock (1978) y apuntan a una educacion
que valore la diversidad y promueva la equidad, sin distinciones ni barreras.

' De ahora en adelante se utilizard NEE para referirnos a Necesidades Educativas Especiales.
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Con la promulgacion del Decreto Exento 143 (Ministerio de Educacion, 1980) Chile dio un paso
significativo al poner énfasis en la implementacion de un plan complementario disefiado para brindar
atencion especializada a los nifios y las nifias con discapacidad. Este plan se centraba en la necesidad
de contar con el apoyo de profesionales como Psicologos, Psicologas, Fonoauditlogos,
Fonoaudiologas, Psicopedagogos y Psicopedagogas, quienes trabajarian de manera coordinada para
atender las necesidades especificas de cada estudiante. Esta resolucion representd un avance
importante con respecto al Decreto 457 (Ministerio de Educacion, 1976), ya que no solo se promovia
la creacion de grupos diferenciales, sino que también se comenzaba a visibilizar un esfuerzo mas
claro por parte de los y las docentes para ofrecer adecuaciones curriculares que respondieran de
manera mas ajustada a las necesidades de los y las estudiantes con discapacidad. Sin embargo, a pesar
de este progreso, el decreto alin mantenia una estructura segregada, ya que los nifios y las nifias con
algun tipo de déficit seguian siendo atendidos de manera diferenciada, lo que limitaba una verdadera
integracion dentro del aula regular.

Con la promulgacion de la Ley 19.284, la cual lleva por titulo: “Establece normas para la plena
integracion social de personas con discapacidad “(Ministerio de Planificacion y Cooperacion, 1994),
Chile dio un paso decisivo hacia la plena integracion de las personas con discapacidad, estableciendo
como objetivo fundamental la adaptacion del sistema educativo para garantizar el derecho de todas
las personas a participar activamente en la sociedad, sin discriminacion. Esta ley no solo reconocio6
la integracion como una herramienta educativa esencial, sino que también subray6 la importancia de
asegurar que los y las estudiantes con discapacidad pudieran acceder a un sistema escolar que
respondiera de manera adecuada a sus necesidades, brindandoles las mismas oportunidades que al
resto de los nifios y las nifias.

El concepto de integracion escolar promovido por la Ley 19.284 (Ministerio de Planificacion y
Cooperacion, 1994) implica la participacion plena de los y las estudiantes con discapacidad en las
actividades del aula regular, lo cual representa un cambio significativo con respecto a los modelos
anteriores que mantenian a los nifios y las nifias con NEE segregados en escuelas especiales o en
grupos diferenciados. En este contexto, la integracion no solo se refiere a una cuestion de inclusion
fisica, sino también a la creacion de condiciones que permitan la participacion activa de estos
estudiantes en todos los aspectos de la vida escolar.

A lo largo de los afios, las escuelas especiales han desempefiado un papel fundamental en la atencion
a estudiantes con diversas discapacidades, brindando educacion especializada. Actualmente, cerca
de86.000 estudiantes asisten a estas instituciones, muchas de las cuales han implementado Proyectos
de Mejoramiento Educativo para optimizar la calidad de la educacion que ofrecen. A pesar de este
importante papel, el proceso de inclusion escolar ha permitido que un numero creciente de estudiantes
con NEE sean atendidos en escuelas regulares, lo que ha transformado progresivamente el panorama
educativo del pais (Ministerio de EducacionCE, 2004). Una de las iniciativas mas relevantes para
facilitar este proceso de inclusién fue la creacion del Programa de Integracion Escolar (PIE)?
(Ministerio de Planificacion y Cooperacion, 1994), que ha sido clave para garantizar el acceso de los
y las estudiantes con discapacidad a la educacion regular. Este programa ha permitido la contratacion
de profesionales especializados como Psicologos, Psicologas, Fonoaudidlogos, Fonoaudiologas,
Psicopedagogas y Psicopedagogos; Asimismo, se ha trabajado en la adecuacion de recursos
educativos esenciales para apoyar a los y las estudiantes en el aula, garantizando que cuenten con las
herramientas necesarias para su aprendizaje. En este sentido, se ha proporcionado financiamiento a
los establecimientos educativos, con el fin de que puedan implementar los ajustes pedagdgicos y
materiales requeridos. Esto ha permitido que las instituciones adapten su infraestructura, curriculo y

2 De ahora en adelante se utilizara PIE para referirnos a Programa de Integracion Escolar.
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métodos de ensefianza, asegurando que los y las estudiantes con NEE puedan participar de manera
plena y equitativa en el proceso educativo, favoreciendo su inclusion en el entorno escolar regular.

En resumen, la promulgacion de la Ley 19.284 (Ministerio de Planificacion y Cooperacion, 1994) y
la implementacion de programas como el PIE marcaron un antes y un después en el proceso de
inclusion educativa en Chile. Si bien las escuelas especiales siguen cumpliendo un rol importante, el
modelo de integracion ha permitido que cada vez mas estudiantes con NEE reciban atencion en
contextos educativos regulares, favoreciendo su desarrollo integral y promoviendo la equidad y el
respeto por la diversidad en el sistema escolar.

En la actualidad, el Decreto Exento 170 (Ministerio de Educacion, 2009) ha sido un hito importante
en la identificacion y atencion de los y las estudiantes con NEE. Este decreto establece las normativas
para identificar a los nifios y las nifias que puedan beneficiarse de las subvenciones destinadas a
Educacion Especial, ampliando el concepto de necesidades educativas para incluir a aquellos
estudiantes cuyas dificultades no se derivan exclusivamente de una discapacidad. Sin embargo, para
acceder a estas subvenciones y recibir apoyo especializado, es necesario contar con un diagndstico
diferencial que determine la naturaleza y las necesidades especificas del estudiante.

Por otro lado, en 2010, con la promulgacion de la Ley N°20.422 (Ministerio de Planificacion, 2010),
se consolidé el compromiso del pais con la igualdad de oportunidades para todas las personas con
discapacidad, garantizando su derecho a la plena inclusion social. Esta ley busca eliminar cualquier
tipo de discriminacion y asegurar que las personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos en
igualdad de condiciones que el resto de la poblacion. De este modo, se promueve la participacion
plena de los individuos en todos los aspectos de la sociedad, incluyendo la educacion.

A lo largo de los afios, las politicas de inclusion educativa se han ido fortaleciendo, y en 2015, con la
promulgacion de la Ley N°20.84ecolode Inclusion (Ministerio de Educacion, 2015a), se introdujo un
nuevo enfoque en la educacion. Esta ley, junto con el Decreto Exento 83 (Ministerio de Educacion,
2015b), ampli6 la nocion de inclusion, reconociendo y valorando la diversidad dentro de los centros
educativos. La Ley de Inclusion (Ministerio de Educacion, 2015a) subraya la necesidad de un sistema
educativo que garantice el acceso, la presencia y la participacion de nifios y nifias, especialmente
aquellos que histoéricamente han sido excluidos o que corren el riesgo de ser marginados. Este enfoque
no solo promueve la igualdad de oportunidades, sino que también destaca la importancia de respetar
y valorar las diferencias individuales de cada estudiante, entendiendo que estas diferencias son una
fuente de enriquecimiento para la comunidad educativa en su conjunto.

El Decreto Exento 83 (Ministerio de Educacion, 2015b), complementa esta vision de inclusion
educativa, eliminando los requisitos de ingreso para aquellos estudiantes que deseen acceder a
instituciones educativas que reciben subvencion estatal. Ademas, establece criterios y orientaciones
para la adecuacion curricular de los y las estudiantes con NEE, especialmente en los niveles de
Educacion Parvularia y Basica, con el objetivo de garantizar que cada estudiante reciba el apoyo
necesario para su aprendizaje en un entorno escolar inclusivo. Estos avances normativos reflejan el
compromiso de Chile con la inclusion educativa como un derecho fundamental, asegurando que los
y las estudiantes con NEE, independientemente de sus caracteristicas o condiciones, puedan acceder
a una educacion de calidad que respete sus diferencias y favorezca su desarrollo integral.

En el marco de la cobertura educativa y los procesos de atencion a los nifios y las nifias con NEE, la
Ley General de Educacion N°20.370 (Ministerio de Educacion, 2009), en su articulo 23, define la
modalidad de Educacion Especial como un conjunto de recursos, servicios, conocimientos y apoyos
disefiados para abordar las NEE derivadas de dificultades especificas en el aprendizaje. Estas
necesidades pueden requerir diversas formas de asistencia, ya sea humana, material o pedagogica. Es
en este contexto que surge la categoria de nifios y niflas con NEE, pero ;qué caracteriza a estos
estudiantes?
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Cuando se hace referencia a las NEE, Cafias et al. (2018) explican que son las dificultades que
presentan los nifios y las nifias que se desvian de las caracteristicas o habilidades comunes de sus
pares. Estas dificultades se manifiestan como obstaculos para acceder a los aprendizajes, o en algunos
casos, como desajustes significativos entre los avances de los y las estudiantes y los objetivos
planteados por el curriculo escolar. En otras palabras, los nifios y las nifias con NEE pueden
experimentar desfase en su desarrollo académico o en la adquisicion de competencias, lo que requiere
un enfoque educativo adaptado a sus necesidades especificas para garantizar su acceso y participacion
en el proceso de aprendizaje.

Es por esta razéon que el docente debe requerir de adecuaciones en sus recursos,
planificaciones, aplicacion, seguimiento, metodologias, y ademas se hace fundamental una
revision en el proceso de ensefianza y aprendizaje de cada estudiante. Por otro lado, también
es necesario que la escuela en su conjunto realice una reestructuracion en sus métodos de
ensefianza, porque con esto facilita espacios, actividades recreativas, tiempos y trabajo en
equipo de los docentes que estdn comprometidos con aquellas N.E.E de cada estudiante

(p-30).

El Ministerio de Educacion (2012) sefiala que las NEE se refieren a las dificultades de aprendizaje
que presentan los nifios y las nifias en comparacion con sus compafieros y compaifieras. Sin embargo,
surge una pregunta importante: ;estas dificultades son exclusivamente atribuibles al nifio o la nifia?
En respuesta, el mismo Ministerio de Educacion (2012) plantea que tales dificultades y obstaculos no
siempre provienen s6lo de caracteristicas individuales de los y las estudiantes, sino que también
pueden ser el resultado de las barreras presentes en los ambientes escolares, familiares y sociales en
los que se desarrollan. Estas barreras pueden surgir cuando los contextos educativos no estan
adecuadamente adaptados a las necesidades de los y las estudiantes, limitando asi sus oportunidades
de aprendizaje y desarrollo. Por lo tanto, es crucial reconocer que los y las docentes no son los unicos
responsables de crear entornos de aprendizaje inclusivos y adecuados. Es necesario un trabajo
colaborativo con todos los actores de la comunidad educativa, incluyendo familias, profesionales y
otros miembros del entorno educativo. Solo a través de una accion conjunta se puede asegurar que se
brinden las condiciones necesarias para el bienestar y desarrollo integral de los y las estudiantes,
garantizando que reciban los apoyos especializados segiin sus necesidades, caracteristicas e interés
particulares.

Si bien existe una vision amplia de las NEE, en el sentido que no sélo es un elemento desencadenado
por caracteristicas individuales, sino que también intervienen aspectos de contexto (Ministerio de
Educacion, 2012), actualmente en los establecimientos educacionales una de las denominadas NEE
en niflos y nifias que suele tener mayor visibilizacion por su alto nivel de prevalencia y diagnostico,
son los nifios y las nifias con Trastorno del Espectro Autista (TEA); pero, /qué se entiende por nifios
o nifias TEA?

Para su comprension, primero es importante conocer de donde proviene el término TEA y sus
conceptos antecesores, como lo es el Autismo. Herrera-Del Aguila (2021) en su documento hace un
recopilado a aquellos autores que comienzan a dar antecedentes sobre lo que conocemos hoy como
TEA, donde primero tenemos a Eugene Bleuler comenzo a utilizar el término autismo, proveniente
del griego autos, cuyo significado es en si mismo, para hacer referencia a la pérdida de contacto con
la realidad de un paciente con esquizofrenia de edad adulta o adolescente. Por tanto, la sintomatologia
autista estaria caracterizada por la pérdida del contacto con la realidad, la vivencia de un propio
mundo fantastico y la incapacidad de establecer comunicacion con pares.

Posteriormente en 1943, con los estudios realizados por Kanner, detectd que esta se trataba de una
condicion distinta a la esquizofrenia, caracterizada por la disfuncién del contacto afectivo, la cual
denominé Autismo Infantil Precoz (Kanner, 1971 citado por Diaz & Andrade, 2015). Por su parte, el
investigador Asperger en 1944, quien identifica otra patologia, la cual llamé Psicopatia Autista que

18



se caracterizaba por la presencia de dificultades en la correspondencia social y emocional de nifios y
nifias, pero con un desarrollo lingiiistico adecuado y en ocasiones avanzado para su edad (Campos,
2007 citado por Diaz & Andrade, 2015). Y en 1879 la investigadora Lorna Wing, descubre una triada
que caracteriza las dificultades y problematicas que presentan las personas con Autismo: el contacto
social, la comunicacién y la imaginacion. Junto a ello, introdujo los términos Espectro Autista para
los hallazgos de las investigaciones de Kanner y Sindrome Asperger para lo que Asperger habia
denominado Psicopatia Autista (Wing, 1981, citado por Diaz & Andrade, 2015).

Para Astudillo y Mondaca (2020), y como ya se ha sefialado, el concepto Autismo es un término que
ha tenido una serie de variaciones desde el punto de vista clinico, social y educativo, por lo tanto,
debido a la importancia y relevancia que ha adquirido en la sociedad, y para poder llamar de la forma
mas equitativa y sin prejuicio alguno, se comienza a utilizar la denominaciéon de “Trastornos del
Espectro Autista” o en sus abreviaturas “TEA”. Se incluye este nuevo concepto de espectro debido a
que las personas diagnosticadas presentan una o mas caracteristicas explicitas en los Manuales
Diagnosticos elaborados por la Asociacion Americana de Psiquiatria (2014).

Actualmente, algunos autores, como Garcia (2021), sefialan que el término "trastorno" tiene una
connotacion clinica y patologica que no refleja adecuadamente la realidad, convirtiéndose en un
estigma y obstaculizando la integracion de las personas con autismo en la sociedad. En este contexto,
Garcia (2021) propone el uso del término "condicidon", ya que ofrece una perspectiva mas
humanizadora y no la de una enfermedad. Para el autor, la Condicién de Espectro Autista (CEA) es
un término mas apropiado, ya que refleja de manera mas precisa la realidad sin estigmatizar a las
personas con autismo. Por esta razon, en el marco de esta investigacion, se empleard el término
Condicion del Espectro Autista (CEA)® para referirse a cualquier concepto relacionado con el autismo
o el Trastorno del Espectro Autista.

En el marco de las politicas educativas y normativas vigentes en Chile, la atencion y el abordaje de
las NEE asociadas al CEA estan regulados por diversas normativas que buscan garantizar una
educacion inclusiva y equitativa. En este contexto, la Circular N°586 (Ministerio de Educacion &
Superintendencia de Educacion, 2023) establece directrices clave para la promocion, atencion integral
y proteccion de los derechos de los y las estudiantes con CEA en el ambito educativo. Esta circular
se vincula directamente con la Ley N°21.545 proveniente del Ministerio de Salud, conocida como la
Ley TEA (2023), que resalta la importancia de crear comunidades educativas inclusivas, capaces de
garantizar el desarrollo integral de los nifios y las nifas, sin que existan formas de discriminacion
basadas en sus condiciones fisicas, psiquicas, familiares, sociales, culturales o econdémicas.

La Ley TEA (Ministerio de Salud, 2023) promueve la necesidad de asegurar que los entornos
educativos sean capaces de ofrecer el acompanamiento emocional y conductual adecuado para los y
las estudiantes diagnosticados con CEA, con el fin de reducir su vulnerabilidad desde la primera
infancia en el contexto escolar. Esta orientacién normativa busca no solo la atencion académica, sino
también el apoyo integral para abordar los desafios conductuales y emocionales que pueden presentar
estos estudiantes, con el objetivo de favorecer su bienestar y desarrollo integral dentro de los
establecimientos educativos. En concordancia con esta ley, se establece que es esencial la
implementacion del PIE, que actia como un complemento oportuno y adecuado para el aprendizaje
de los y las estudiantes, incluyendo aquellos con CEA. El PIE permite ofrecer apoyos especializados,
adaptando los contenidos y metodologias a las necesidades particulares de los nifios y las nifias,
promoviendo su participacion activa y el acceso a una educacién de calidad en igualdad de
condiciones. En resumen, la Circular N°586 (Ministerio de Educacion & Superintendencia de
Educacion, 2023) y la Ley TEA (Ministerio de Salud, 2023) refuerzan el compromiso del sistema
educativo chileno con la inclusion, estableciendo un marco normativo que asegura la proteccion de

3 De ahora en adelante se utilizard CEA para referirnos a la Condicion del Espectro Autista.
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derechos, el acceso equitativo a la educacion y el acompafiamiento integral de los y las estudiantes
con CEA, a través de una educacion que valore y responda a la diversidad.

El PIE, segtn lo establecido en el Decreto Exento 83 (Ministerio de Educacion, 2015b), tiene como
objetivo realizar adecuaciones curriculares para los y las estudiantes con NEE. Este proceso debe
llevarse a cabo a través de un enfoque interdisciplinario, lo que implica una colaboracion estrecha y
coordinada entre diversos profesionales y especialistas. El proposito de este enfoque es garantizar que
las adecuaciones curriculares sean personalizadas y se adapten a las necesidades especificas de cada
niflo o nifia, favoreciendo su acceso y participacion en el proceso educativo. Para asegurar que este
proceso sea efectivo, es esencial contar con una base de informacion solida y completa. Esta
informacion debe provenir de diferentes fuentes, principalmente de las instituciones educativas, que
son responsables de establecer y fortalecer redes de apoyo con profesionales de distintas disciplinas.
De este modo, se facilita el desarrollo de un plan de accion integral que permita una atencion
educativa adecuada y oportuna, garantizando una educacioén de calidad que contemple y responda a
la diversidad existente en el aula. Ademas, el proceso debe incluir la consideracion de los antecedentes
educativos de los y las estudiantes y las observaciones aportadas por tutores, padres y madres, asi
como las impresiones y percepciones de los propios nifios y nifias. Esta informacion es crucial para
ajustar las adecuaciones curriculares y asegurar que los parvulos con NEE reciban el apoyo necesario
para su desarrollo educativo y personal.

Como se ha sefialado, en el contexto de la Ley de Inclusion (Ministerio de Educacion, 2015a), los
establecimientos educacionales en Chile han integrado diversos equipos interdisciplinarios de
profesionales capacitados para trabajar con las variadas necesidades de los y las estudiantes. El PIE,
implementado en estos centros de ensefianza regular, tiene como objetivo favorecer la inclusion
educativa, apoyando a los estudiantes con NEE y garantizando que los nifios y las niflas puedan
participar activamente en el proceso de aprendizaje. Es importante sefialar que el PIE no se imparte
en jardines infantiles, sino que estd destinado a establecimientos educativos los cuales imparten
educacion parvularia, basica y media, conforme a la Ley General de Educacion (Ministerio de
Educacion, 2009).

Este plan educativo tiene un enfoque centrado en la participacion plena de los y las estudiantes y en
el desarrollo de los objetivos de aprendizaje para todos los nifios y las nifias, especialmente aquellos
que requieren apoyos especializados. Para ello, el PIE proporciona diversos recursos y apoyos
educativos que permiten adaptar las estrategias pedagdgicas, los materiales y las evaluaciones a las
necesidades especificas de los y las estudiantes. De este modo, se favorece el trabajo dentro del aula
y se busca avanzar de manera efectiva en los procesos de aprendizaje.

Un aspecto relevante de la implementacion del PIE, segiin lo establecido por la Ley General de
Educacion (Ministerio de Educacion, 2009), es que este no se limita solo a la educacion basica y
media, sino que también abarca los niveles de Educacion Parvularia, incluyendo los niveles de
transicion (NT1 y NT2). Esto significa que el PIE comienza su intervencion en los primeros afios de
educacion, promoviendo un enfoque inclusivo desde las etapas iniciales del desarrollo educativo y
garantizando un acompafiamiento continuo a lo largo de la trayectoria escolar de los y las estudiantes.
Sin embargo, es importante sefialar que, segun las directrices de la ley, el PIE no es un programa
obligatorio.

En este contexto, la Ley de Inclusion (Ministerio de Educacion, 2015c¢) establece que el PIE debe
implementarse exclusivamente en establecimientos de ensefianza regular, lo que plantea varias
preguntas con relacion a los establecimientos de Educacion Parvularia. ;Como se asegura que los
nifios y las nifias de este nivel reciban una educacioén oportuna y de calidad?, ;qué lineamientos y
orientaciones se siguen en Educacion Parvularia para trabajar con niflos y nifias con NEE,
especialmente aquellos diagnosticados con CEA?
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Es crucial entender que, aunque el PIE no sea obligatorio en el nivel de Educacion Parvularia, existen
otras normativas y practicas pedagogicas que guian el trabajo con nifos y nifias con NEE en este
contexto. Los establecimientos de Educacion Parvularia deben garantizar un enfoque inclusivo desde
los primeros afios, promoviendo el desarrollo integral de todos los nifios y las nifias, y ofreciendo
ajustes pedagogicos, recursos y apoyos necesarios para aquellos con CEA. Para ello, se deben seguir
orientaciones y directrices especificas que promuevan la diversidad y aseguren que todos los nifios y
las nifias, independientemente de sus caracteristicas, reciban una educacion de calidad desde el inicio
de su trayectoria escolar.

Segtn el Estudio de Implementacion del PIE (Fundacion Chile, 2013), los equipos que conforman el
PIE estan integrados principalmente por Educadores y Educadoras Diferenciales, quienes brindan
apoyo directo dentro del aula. En segundo lugar, se encuentran Psicologos, Psicélogas,
Fonoaudidlogas y Fonoaudidlogos, quienes realizan diagnoésticos y clasifican a los y las estudiantes
segun sus necesidades educativas. Por ultimo, con menor participacion, estan los Psicopedagogos,
Psicopedagogas, Terapeutas Ocupacionales y Médicos Especialistas, que generalmente son
profesionales externos al establecimiento educativo.

Esto plantea preguntas sobre el rol de los demas profesionales: ;trabajan s6lo en el diagnostico o
también de manera colaborativa con el equipo educativo? Aunque los Educadores y las Educadoras
diferenciales son los que ingresan al aula, los otros profesionales colaboran estrechamente con ellos,
ofreciendo orientacion pedagogica y disefiando estrategias de apoyo. Psicodlogos, Psicologas,
Fonoaudidlogas y Fonoaudidlogos, ademas de hacer diagnosticos, asesoran a los y las docentes en
como adaptar las actividades, mientras que Psicopedagogos, Psicopedagogas, Terapeutas
Ocupacionales y Médicos Especialistas proporcionan sugerencias para mejorar las condiciones de
aprendizaje, aunque su presencia en el aula es menos frecuente.

En cuanto a lo anterior, es importante recalcar que los responsables de estos programas educativos
deben ser profesionales debidamente certificados por el Ministerio de Educacion, sin embargo,
siguiendo a Rosas et al. (2019), se puede evidenciar que dentro del aula no todos los y las
profesionales del PIE se encuentran trabajando, siendo esto contradictorio con las normas establecidas
para cumplir con los requerimientos de una educacion inclusiva. Para Junji (2022a), es fundamental
poder llevar a cabo las adecuaciones correspondientes para fortalecer el desarrollo de los nifios y las
nifias, por lo tanto, el trabajo del profesional a cargo de este programa debiera estar enfocado a
desarrollarse mayoritariamente dentro del aula que fuera, puesto que las interacciones son
fundamentales para los procesos sociales, considerando que durante la primera infancia, se
construyen aprendizajes por medio de experiencias cotidianas, que les permite a nifios y nifias conocer
y comprender el mundo en relacion con otros.

A nivel pais tan solo un poco mas de la mitad de los establecimientos que existen cuentan con PIE,
esto se evidencia en los datos que entrega el Sistema Integrado de Informacion Territorial (SIIT)
Estadisticas Territoriales (s/f), donde se menciona que en nuestro pais existen 11.123 establecimientos
educacionales, en donde solo 6.202 de ellos cuentan con PIE. Esto debido a que, segin la
Superintendencia de Educacion (s/f-a), “(...) si bien cualquier establecimiento de ensefianza comun
puede tomar la decision de implementar un Programa de Integracion Escolar (PIE) para sus
estudiantes que presentan Necesidades Educativa Especiales (NEE), no todos lo ofrecen ya que esta
implementacion es voluntaria.” (parr. 8).

Por lo tanto, a pesar de la gran relevancia que tienen los PIE dentro del sistema educativo, parece ser
que, segin los datos entregados por el Sistema Integrado de Informacion Territorial (SIIT)
Estadisticas Territoriales (s/f), y al no ser un instrumento normativo obligatorio, no se desarrolla de
la forma establecida, a pesar de que la Ley General de Educacion (Ministerio de Educacion, 2009),
indica que debiera poder satisfacer todas las necesidades de la primera infancia, a lo menos NT1 y
NT2. Junto a ello, desde el propio funcionamiento y reglamento del PIE, se establece una cierta
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cantidad de cupos por cada sala, de los cuales solo se “(...) podran incluir por curso un maximo de 2
alumnos con necesidades educativas especiales permanentes, y 5 con necesidades educativas
especiales transitorias.” (Holz, 2019, p.5). Respecto a los cupos que se mencionan ;qué ocurre con
los demas nifios y nifias con CEA cuando sobrepasan los cupos?

Como se mencionod con anterioridad, respecto a los niveles curriculares que son abarcados en el PIE,
los niveles de sala cuna y nivel medio de Educacion Parvularia quedan fuera del programa, por lo
que, los jardines infantiles de Chile cuentan con otra organizacion de profesionales especializados en
el trabajo con nifios y niflas con NEE. Uno de estos es Junji, siendo ésta un estamento auténomo
encargado de promover la educacion en primera infancia. Esta institucion se encuentra constituida
por 3.040 jardines infantiles los cuales se dividen en 1.343 jardines infantiles de Administracion
Directa (clésicos y alternativos), y 1.697 que son administrados por terceros Via Transferencia de
Fondos (VTF), (Junji, 2022b). En la region de Valparaiso Junji financia a 298 jardines infantiles,
incluyendo las islas Robinson Crusoe y Rapa Nui, 66 jardines son administrados directamente y los
demas son Via Transferencia de Fondos (VTF). (Junji, 2024).

Esta institucién consta de dos duplas de profesionales, una de estas enfocada en la educacion
conformada por Educadores y Educadoras Diferenciales o Psicopedagogos, Psicopedagogas y otra
proveniente desde el area de la salud que estd conformada por Terapeutas Ocupacionales,
Kinesiologos y Kinesiologas, los cuales en un principio recorrian de forma ambulante los diferentes
jardines infantiles, pero desde el 2020 las duplas forman parte de las subdirecciones de calidad
educativa de Junji (2020). Los equipos educativos de Junji, ademas de contar con Educadoras de
Parvulos y asistentes de la educacion, desde el afio 2008 se comienzan a integrar Educadoras
Diferenciales, desde un trabajo en calidad de honorario con los equipos pedagdgicos, ya en el afio
2010 son contratadas. Posteriormente, desde el afio 2011 se dan a conocer lineamientos técnicos
pedagodgicos en el referente curricular de Junji, donde se detallan las acciones especificas del rol de
Educadoras y Educadores diferenciales, en las cuales se mencionan el trabajo con redes, acciones
para la deteccion temprana, modelaje de estrategias y apoyo en aula, elaboracidén de material, trabajo
colaborativo con los equipos territoriales y capacitaciones (Aburto et al., 2024). Lo mencionado
anteriormente, da a pensar en estas duplas, las cuales son parte de subdirecciones de calidad educativa
de Junji. Con respecto a ello, ;qué sucede cuando estos profesionales no estan en sala?, ;seran
atendidas aquellas necesidades de nifios y ninas con CEA?

Otros establecimientos que imparten Educacion Parvularia son los de Fundacion Integra (Integra, s/f),
la cual es una institucion de derecho privado sin fines de lucro, que busca brindarles a nifios y nifias
una educaciéon que reconozca tanto la diversidad como las diferentes culturas de las infancias,
promoviendo la empatia, el respeto y el cuidado del medioambiente. Esta institucion cuenta con mas
de 1200 salas cuna y jardines infantiles en todo Chile, donde mas de 81 mil nifios y nifias tienen
acceso a una Educacion Parvularia publica, de calidad y gratuita. Sin embargo, los equipos educativos
varian segin la modalidad del jardin infantil. Por ejemplo, “Mi Jardin Al Hospital” es un jardin
ubicado dentro del hospital Carlos Van Buren, en donde su equipo pedagdgico cuenta con dos
Educadoras de Parvulos, una Psicologa y una Trabajadora Social, profesionales que apoyan los
procesos educativos y de recuperacion de la primera infancia (Pizarro, 2021).

Considerando los antecedentes mencionados con anterioridad, podemos deducir que las NEE son
vistas en el ambito escolar como la urgencia de adaptar el curriculum, por ende, existe una necesidad
de brindar apoyo oportuno a nifios o nifias que presenten algun tipo de condicion. Aquello da cuenta
que se tiene muy presente a aquellas infancias que requiere de algin apoyo especializado, sin
embargo, dentro del sistema educativo a pesar de la existencia de leyes y decretos que defiendan y
promuevan la inclusion, no es seguro que los establecimientos educacionales logren cumplir con
satisfacer las necesidades, caracteristicas e intereses de nifios y nifias con alguna NEE, debido a que
puede existir escasa cantidad de cupos dentro de las aulas para abarcar a todos y todas.
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Por otro lado, el equipo educativo de los niveles de Educacion Parvularia, no siempre cuenta con las
herramientas o conocimientos para brindar instancias de aprendizajes oportunas y significativas.
Asimismo, como ya hemos sefialado, los establecimientos educativos no estdn obligados a tener algun
tipo de programa de apoyo especializado, y si es que existen, estos programas no abarcan en su
totalidad a todos y todas, creando acciones que contribuyen a una educacion segregadora; por lo que
da a pensar que, los equipos interdisciplinares ;son realmente conscientes de la importancia que tiene
su trabajo para los nifios y las nifias?, ;como logran trabajar de forma inclusiva dentro y fuera del
aula?, ;qué hacen para satisfacer las necesidades educativas, caracteristicas e intereses de los nifios y
las nifias con NEE?

Los establecimientos que imparten Educacién Parvularia en Chile, mantienen un trabajo
interdisciplinario que va a depender de cada institucion, esto debido a que, aunque existan leyes como
la Ley de Inclusion (Ministerio de Educacion, 2015a) y Ley de Autismo (Ministerio de Salud, 2023)
que promueven la inclusion de diversidades y buscan generar las condiciones necesarias para la
participacion y permanencia de nifios y nifias con CEA en su trayectoria educativa, no existe un
programa obligatorio en las instituciones. Ain, cuando se conoce la existencia del PIE, este sigue
siendo de libre opcidon para los establecimientos, por lo que, aquellos que no optan a la
implementacion de este programa, buscan por sus medios a diversos profesionales para conformar un
equipo interdisciplinar, cuyo enfoque de trabajo estara determinado por los ideales de cada institucion
en relacion con la atencion a nifios y nifias con CEA.

Al respecto, jtodos logran ser eficientes y certeros teniendo en consideracion la realidad educativa
del establecimiento?, jsiguen los lineamientos de los documentos y politicas publicas creadas para la
inclusion en la educacion? Se puede evidenciar seguin los datos recogidos que, las modalidades de
trabajo entre un jardin infantil y otro son muy diversas, en donde no todos tienen presente a los
mismos profesionales, por lo tanto, ;serd que los nifios y las nifias que asisten a diversos tipos de
instituciones educativas presentan una desventaja entre uno y otro debido a la gran diferencia de
profesionales que existen?

En este contexto, y dada la relevancia de estas tematicas en el ambito educativo, el propdsito de esta
investigacion fue analizar la percepcion de los diferentes integrantes de los equipos pedagogicos sobre
el trabajo con nifios y nifias con CEA. Actualmente, Chile contintia avanzando en la construccion de
un sistema educativo mas inclusivo, en el cual superar las barreras que aun persisten es una prioridad.
La plena inclusion sigue siendo una meta por alcanzar, pero se avanza de manera progresiva y
comprometida hacia la igualdad de oportunidades para toda la comunidad educativa.

1.1  Preguntas de investigacion

De acuerdo con las orientaciones de la presente investigacion, su caracter cualitativo-interpretativo,
en el presente estudio no se utilizan hipotesis, y son las preguntas de investigacion y los
correspondientes objetivos quienes guian el proceso.

1.1.1 Pregunta General

(Qué percepciones tienen los integrantes de los equipos pedagogicos en relacion al trabajo con nifios
y nifias de la Condicion del Espectro Autista?

1.1.2 Preguntas especificas

. (Cual es la importancia que le atribuyen los integrantes de los equipos pedagogicos a los
equipos de caracter interdisciplinarios en los contextos de trabajo con nifios y nifias de la Condicion
del Espectro Autista?

23



. (Qué lineamientos, orientaciones pedagogicas y protocolos existen dentro de los
establecimientos educativos en miras a mejorar el quehacer pedagdgico en el trabajo con nifios y
nifas de la Condicion del Espectro Autista?

. (De qué manera se caracteriza el aula en relacidon con la didéctica en el trabajo pedagogico
con nifios y nifias con la Condicién del Espectro Autista?

. (Cuales son los factores que influyen en el disefio, ejecucion y evaluacion de las practicas
pedagdgicas que se llevan a cabo en el trabajo con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista?

1.2  Objetivo de estudio
1.2.1 Objetivo general

Analizar la percepcion que poseen los diferentes integrantes de los equipos pedagdgicos en torno al
trabajo con nifios y nifias de la Condicién del Espectro Autista.

1.2.2 Objetivos especificos

° Comprender la importancia que se le otorga a los equipos interdisciplinarios en el trabajo
pedagdgico con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista en el aula.

° Conocer los lineamientos, orientaciones pedagogicas y protocolos existentes dentro de los
establecimientos educativos para mejorar el quehacer de los equipos pedagogicos en el trabajo con
nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista.

° Caracterizar al aula respecto a la didéctica en el trabajo pedagdgico con nifios y nifias de la
Condicion del Espectro Autista.

° Comprender qué factores influyen en el disefio, implementacion y evaluacion de las
propuestas pedagogicas en el trabajo con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista.
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Capitulo II: Marco Teorico
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2. Marco teorico

2.1 La Condicion Del Espectro Autista como neurodivergencia dentro de los
espacios educativos

2.1.1 CEA: Historia sobre sus terminologias anteriores y autores que han aportado
conocimientos.

A causa de los avances que han ido surgiendo, el Ministerio de Salud (2022a) ha presentado una
investigacion que relata los hallazgos encontrados sobre la terminologia que es utilizada en
Latinoamérica, Europa y Africa. En esta se evidencia que, en 17 de 20 paises de lengua castellano
predomina el término de “Trastorno del Espectro Autista o TEA”. Mientras que, en Chile, se presenta
la utilizacion de los términos TEA o CEA; no asi en organismos internacionales que solo utilizan el
concepto de TEA. Por ende, el concepto de TEA o CEA ha pasado por diversas denominaciones,
influenciadas principalmente por el uso que le da la sociedad. Factores como el empleo del término
en el sistema de salud, los diagndsticos realizados por médicos y especialistas, la predominancia del
concepto a nivel social, y su representacion en las politicas publicas educativas, son determinantes en
c6mo se denomina este tipo de Trastorno o Condicion.

Buscando los inicios del CEA, el primer vocablo fue el de autismo, Artigas-Pallares y Paula (2012)
mencionan que fue utilizado en 1911 por el psiquiatra suizo Paul Eugen Bleuler, ¢l introdujo este
término para referirse a una alteracion propia de la esquizofrenia, donde pacientes con este trastorno
marcaban una tendencia a vivir encerrados en si mismos, aislados del mundo emocional exterior y
alejados de la realidad. El término deriva del griego, “autos” (uno mismo) e “ismos” (referencia al
modo de estar), por lo que se entendia al autismo como el estar encerrado en uno mismo, aislado
socialmente. Luego llegan los conceptos de personalidad extrovertida e introvertida, los cuales
dejaban situado a la persona con autismo como alguien con introversion severa, caracteristicas de
algunas formas de esquizofrenia.

fueron apareciendo trabajos que se pueden considerar aproximaciones conceptuales al
autismo. Tales aportaciones se inspiraban en interpretaciones de lo que se denomind
esquizofrenia de inicio precoz (Bender L., 1948), sindromes parecidos a la esquizofrenia
(Gesell A., 1941) o cuadros regresivos en la infancia (Hulse WC & Heller T., 1954). Ello
indicaba que las personas con autismo, como es obvio, acudian a las consultas e intrigaban a
los psiquiatras de la época. (Artigas-Pallares & Paula, 2012, parr. 8)

Leo Kanner (1943)* publica un articulo llamado Trastornos Autistas del Contacto Afectivo, donde
presenta casos de ocho nifios y tres nifias que presentaban caracteristicas individuales dentro de un
grado del trastorno, pero al analizarlos todos juntos, surgen ciertas caracteristicas comunes, que tal
como el autor menciona, “Estas caracteristicas conforman un tinico «sindrome», no referido hasta el
momento, que parece bastante excepcional, aunque probablemente sea mas frecuente de lo que indica
la escasez de casos observados.” (Kanner, 1943, p. 30)

Aquellas caracteristicas comunes que presentaron nifios y nifas estudiados por Leo Kanner (1943)
son, la incapacidad de relacionarse de una manera convencional con las personas y situaciones desde
el comienzo de su vida, donde las familias describen que el niflo o la nifia se encuentra mas feliz si se
le deja sin compaiiia y act@ia como si la gente no estuviera alli. Lo anterior, permite diferenciar a las
actitudes que suelen tener esquizofrénicos, donde existe una desviacion de una relacion inicialmente
presente, una retirada de la participacion que existia con anterioridad, a diferencia de estos nifos y
nifias que desde un principio hay una soledad autistica extrema, donde no se dan cuenta, impiden o

4 El documento original es de Leo Kanner y fue publicado en 1943, pero en este informe se utilizo la
traduccion que realizo Teresa Sanz en 1993.
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ignoran cualquier cosa que llegue desde el exterior. Dentro de esta incapacidad de relacionarse y no
responder a lo que procede en el mundo exterior, las familias postulan el fracaso en el nifio o la nifia
para asumir una postura anticipatoria al ser cogido, por mucho que se acerquen y le hablen.

También Kannner (1943) menciona el uso de lenguaje de estos nifios y nifias, donde haciendo uso de
una excelente memoria nombran una gran cantidad de objetos, palabras largas, canciones u otras, pero
sin ningun propdsito comunicativo, sino como un ejercicio de memoria que es autosuficiente y
conversacional, pero sin valor o muy distorsionado. En algunas ocasiones hay uso de ecolalias® ya
sea de manera inmediata o palabras que son oidas, almacenadas y emitidas mas tarde como una
ecolalia demorada, aquello da cuenta de que no hay un desarrollo del lenguaje como una herramienta
para recibir o impartir mensajes significativos. Otro punto, es la absoluta necesidad de no ser
molestado por todo aquello que cambie su ambiente interno e incluso externo, esto da como respuesta
el rehuso a la ingesta de alimentos y la perturbacion de un ruido o movimiento, a no ser que él o ella,
desde su propio interés lo provoque. Asimismo, existe un deseo obsesivo de mantener la igualdad y
la rutina, que nadie, excepto el propio nifio o nifia, puede romper en raras ocasiones, el miedo al
cambio o a lo incompleto parece ser la explicacion de la repetitividad mondtona, por lo que hay una
limitacion a presentar actividades espontaneas.

Finalmente, Kanner (1943) alude a que estos nifios y nifias fisicamente eran esencialmente normales,
indudablemente tenian buenas potencialidades cognitivas y no genera contacto afectivo directo,
donde por ejemplo si un adulto invadia su espacio tomando algiin objeto que el nifio o la nifia estaba
utilizando, él o ella se enojaba y peleaba con aquella mano, como un objeto separado del adulto
mismo. Otro ejemplo, es el que no jugaran con otros nifios y nifias, prefiriendo jugar de forma
individual mientras otros se encuentran a su alrededor, sin mantener contacto corporal, facial o verbal.

Por lo que, el autor llega a la conclusion de que una persona con esquizofrenia intenta resolver su
problema saliendo de un mundo del que ha formado parte y con el que ha estado en contacto, en
cambio estos niflos y nifias se acercan cautelosamente a un mundo en el que han sido completamente
extrafos desde el comienzo, y estas actitudes en nifios y nifias, Kanner lo denomin6 como trastornos
autistas innatos del contacto afectivo.

Durante los siguientes afos, Kanner sigui¢ profundizando en aquellas caracteristicas del trastorno,
investigando mediante la identificacion personal de mas de 100 nifios y nifas, y estudiando a otros
colegas psiquiatras y pediatras, por lo que la nueva denominacién que utilizo el autor para aquel
trastorno fue Autismo Infantil Precoz (Kanner, 1951 citado por Artigas-Pallares & Paula, 2012). Con
todo lo anterior, podriamos deducir que Leo Kanner fue un pionero respecto al CEA, logré indagar
mas alla de los conocimientos erroneos que existian en aquel momento, donde se creia que esta
condicion era una rama de la esquizofrenia, y logré descubrir aquellas cualidades y actitudes de nifios
y nifias que son reflejadas hasta el dia de hoy.

Artigas-Pallares y Paula (2012) nos dan a conocer a otro autor que aporté con conocimientos, aquel
fue Hans Asperger, quien publico en 1944, un afio después de Kanner, observaciones muy parecidas
a las ya mencionadas. Cabe recalcar que ninguno de estos autores conocia el trabajo del otro, lo cual
se puede deber a que Asperger vivia en Alemania con una atormentada situacion durante la II Guerra
Mundial, lo que limit6 en gran medida la difusion de sus escritos, y no asi Kanner que vivia en Estados
Unidos. Por ende, los trabajos de Asperger al ser publicados en aleman fueron ignorados por la
psiquiatria y la neurologia en la mayoria de paises, sin embargo, en 1981 llega la autora Lorna Wing,
quien tradujo estos trabajos al inglés.

®La ecolalia es la repeticion de palabras, frases, mono6logos o canciones que la persona con CEA ha
escuchado anteriormente a otras personas. https://autismomadrid.es/articulo-especializado/que-son-las-
ecolalias/
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Lorna Wing (1981)® menciona que Kanner denomina Psicopatia Autistica a sus descubrimientos, pero
al generarse malentendidos por equiparar la psicopatia con el comportamiento antisocial, Lorna
decide denominarlo como un término Sindrome de Asperger. Las caracteristicas descubiertas por
Kanner de las personas con este diagnostico son, un habla pedante, anormal y sobre sus temas
preferidos, con el uso de palabras y frases repetitivas, pudiendo llegar a inventar palabras; una
comunicacion no verbal con poca expresion facial, a excepcion de la ira o el sufrimiento (emociones
fuertes), una entonacion vocal monotona, apatica o exagerada y el uso de gestos limitados, amplios,
torpes o inapropiados al hablar, ademas, pueden malinterpretar o ignorar los signos no verbales. Otra
caracteristica es el disfrute a las actividades repetitivas, resistiéndose al cambio, por lo que desde la
coordinacién motora suelen tener movimientos en el cuerpo repetitivos y sin prop6sito (movimientos
estereotipados), con algunos movimientos gruesos torpes y con mala coordinacion, suelen tener
mucha habilidad y memoria para aquellos temas que son de su interés. Finalmente presentan una
discapacidad en la interaccion social, debido a que no entienden cémo utilizar las reglas que regulan
el comportamiento social, pero no es que deseen renunciar a este.

Por lo que, Lorna Wing (1981) da a conocer otro escrito que realiza con Judith Gould (1979), quienes
hacen un estudio epidemioldgico a nifios y nifias, a nivel mental y fisico, para identificar a todos y
todas quienes tienen autismo (como era denominado en ese tiempo) o algiin diagndstico parecido.
Como resultado postulan la hipotesis de una triada que se evidencia en estos niflos y nifias, la cual
genera dificultades en su desarrollo precoz, estas eran:

(...) ausencia o discapacidad de la interaccion social, ausencia o discapacidad de la
comprension y uso del lenguaje tanto verbal como no verbal y ausencia o discapacidad de
verdaderas actividades flexibles e imaginarias. Todas estas dificultades eran sustituidas por
una gama limitada de repetidas actividades estereotipadas. (parr. 64)

En la actualidad, existen dos guias ttiles en las practicas clinicas de psiquiatria y psicologia, las
cuales, desde una perspectiva médica, denominan este diagndstico como Trastorno del Espectro
Autista (TEA). Uno de estos es el Manual Diagnostico y Estadistico de los Trastornos Mentales
(DSM-5), creado por la Asociacion Americana de Psiquiatria (2014), donde asocia este trastorno a
una “afeccion tanto médica como genética, a un factor ambiental o a otro trastorno del neurodesarrollo
que puede ser mental o del comportamiento” (p.51). Ademas, indica que la profundidad de este
trastorno se registrara dependiendo de la ayuda que la persona necesite, con respecto a si existe un
deterioro intelectual o un deterioro del lenguaje que puede ser de habla no inteligible o un habla de
frases.

Otro manual es el de la Organizacion Mundial de la Salud (2024), donde se estipula la Clasificacion
Internacional de Enfermedades (CIE-11), quien hace referencia a un déficit persistente en el inicio y
en la mantencion de las interacciones sociales, presencia de patrones, comportamientos € intereses
restringidos, que son repetitivos e inflexibles, donde a lo largo del espectro las personas muestran una
variedad amplia de habilidades cognitivas y en el lenguaje. A su vez, agrega que el inicio de este
trastorno se desarrolla tipicamente en la primera infancia, siendo permanente, pero también pueden
manifestarse cuando las demandas sociales exceden las capacidades de la persona, considerando este
déficit suficientemente grave como para causar deterioro a nivel personal, familiar, social, educativo
u otro.

& Documento original es de Lorna Wing y fue publicado en 1981, pero en este informe se utilizo la traduccion
de Matilde Pelegri en 2015.
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Como se puede evidenciar, los descubrimientos de los autores y las autoras que se mencionaron con
anterioridad son reconocidos hoy en dia por el 4rea de la salud, esto para caracterizar, definir y
comprender la forma de pensar y actuar de las personas dentro de este espectro. Sin embargo, desde
una perspectiva social las denominaciones y descripciones son diferentes, seglin los autores Wasiliew
y Montero (2022) el lenguaje que utiliza el modelo médico para caracterizar al autismo predomina de
una connotacioén negativa, usando expresiones como deficiencia o restringido, dando cuenta a una
mirada patologizante. En cambio, desde la perspectiva de aquellas personas que son parte del
espectro, lo entienden como una forma particular de ser persona, debido a un neurodesarrollo
diferente al de la mayoria, donde tienen una manera de pensar, entender el mundo, moverse,
comunicarse, aprender y relacionarse. Por ende, el interés no va en las deficiencias individuales, sino
en las limitaciones sociales, donde mas que enfermedades son diferencias e intereses profundos en su
forma de vivir y expresarse.

Asi pues, Wasiliew y Montero (2022), nos invita a ver esta condicion desde ambos enfoques, debido
a que la mirada médica puede dirigir su importancia a que las personas que viven con esta condicion
deben aprender a superarla, y no asi invitar a la sociedad a reconocerla y erradicar aquellas barreras
que puedan presentar estas personas, para el desarrollo de su vida con plenitud. Aquello coincide con
el paradigma de la neurodiversidad, “el cual sostiene que las diferentes formas de neurodesarrollo
(autismo, déficit atencional, neurotipia, etc.) son normales y que, en conjunto, enriquecen a la
sociedad, en especial cuando se brindan las condiciones adecuadas.” (p.6)

Desde nuestra perspectiva, adoptamos una vision mas social del CEA, reconociendo que en el ambito
educativo cada nifo y nifia es Gnico y diverso, por lo que, consideramos que un diagnostico, por si
solo, no puede abarcar la complejidad de una persona. Los aportes del area de la salud han ampliado
nuestra comprension de estas condiciones, con el objetivo de potenciar el bienestar integral de todas
las personas. Esto implica no solo tener en cuenta el diagnéstico, sino también valorar las
caracteristicas individuales, asi como los contextos sociales y educativos en los que se desenvuelven.
Al adoptar esta mirada mas holistica, nos abrimos a una educacion que respeta y celebra la inclusion,
promoviendo un enfoque que va mas alld de las etiquetas y reconoce las diversidades de cada
individuo en su totalidad.

2.1.2 Neurodiversidad: Una de las tantas diversidades presente en nuestra
sociedad.

Thomas Armstrong (2012) en el primer capitulo de su libro, El poder de la neurodiversidad: Las
extraordinarias capacidades que se ocultan tras el autismo, la hiperactividad, la dislexia y otras
diferencias cerebrales, explica este nuevo concepto de neurodiversidad y nombra a algunos autores
que fueron pioneros en el uso de este término. El autor menciona que el concepto de neurodiversidad
busca ofrecer una perspectiva mas equilibrada, donde aquellas personas que son patologizadas, no
sean vistas como discapacitadas o impedidas para el pleno desarrollo de su vida, el énfasis esta en
que ven y se desenvuelven en su vida de una forma diferente. Una de las precursoras fue Judy Singer,
quien en el afio 1999 acuia el concepto de neurodivergencia, en su propio libro, en el que menciona
al espectro autista como una diversidad neurologica, o como ella prefiere llamar neurodiversidad,
donde este concepto seria una nueva incorporacion a las categorias politicas diversas conocidas, como
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lo son la clase, el género, la etnia, otras, teniendo como finalidad el cambiar la perspectiva del modelo
social de discapacidad.

Armstrong (2012) nombra al double tongued dictionary online, el cual describe la neurodiversidad
como el conjunto de comportamientos, estructuras mentales humanas y neuropsicologicas, no
necesariamente problematicas, sino como maneras y alternativas pertenecientes de la biologia
humana. Ademas, el autor agrega que este concepto nace por un movimiento que originan individuos
diagnosticados con CEA, que querian ser considerados diferentes, pero no discapacitados. Por ende,
el autor presenta este nuevo modelo de neurodiversidad, como un poderoso planteamiento que pueda
aliviar parte del dolor y del sufrimiento asociado a cada trastorno, que viven dia a dia las personas
diagnosticadas, donde las personas con cerebros neurodiversos sean liberados de todo prejuicio.

El uso del término «neurodiversidad» no es un truco sentimental para ayudar a las personas
con enfermedades mentales y sus cuidadores a sentirse mejor acerca de sus trastornos. No es
asi: se trata de un poderoso concepto, apoyado en una sustancial investigacion de la ciencia
del cerebro, la psicologia evolutiva. la antropologia y otros campos, que pueden contribuir a
revolucionar el modo en que concebimos la enfermedad mental. (Armstrong, 2012, p.36)

La Autistic Self Advocacy Network (ASAN, s/f), sefiala que el concepto de "neurodiversidad" abarca
toda la diversidad neuroldgica, es decir, reconoce que todas las personas son neuroldogicamente
diferentes. Una reflexion valiosa de esta asociacion es que las personas con CEA no deben ser vistas
como "enfermas", sino como individuos con caracteristicas Unicas que pueden manifestarse como
diferencias, discapacidades, dones o habilidades; en donde estas cualidades varian segin cada persona
y son dignas de admiracion. Esta organizacion defiende que todas las personas, independientemente
de su condicidn, tienen los mismos derechos, es aqui donde la sociedad juega un papel crucial, ya que
a menudo colocamos etiquetas erroneas y subestimamos las capacidades de las personas. Nuestra
tarea es replantearnos el concepto de neurodiversidad, enfocandonos en mejorar la calidad de vida de
todos y todas, no buscando una "cura", sino promoviendo la aceptacion de que cada ser humano es
unico.

Es por ello, que el insertar el concepto de neurodiversidad en la sociedad, es muy relevante para las
personas que presentan diagnosticos con conexiones neuronales diferentes a los cerebros normados,
ya que aquel concepto busca la inclusion, donde “la idea es que no hay una manera “correcta” de
funcionar del cerebro. En cambio, existe una amplia gama de formas en que las personas perciben y
responden al mundo, y estas diferencias deben ser aceptadas y fomentadas.” (Miller, 2024, parr. 2)
Por ese motivo, todos y todas estamos dentro de la categoria de neurodivergencia, debido a que ningun
cerebro funciona igual que el otro, existen conductas estereotipadas y codigos que conocemos como
sociedad, pero vivimos en mundo donde todo ser es singular.

En este marco, y centrandonos en la neurodivergencia que sefialaremos durante nuestra investigacion.
Es relevante mencionar que existe una conmemoracion hacia el CEA, la cual se realiza el dia 2 de
abril en todo el mundo, instaurado por la asamblea general de las Naciones Unidas, invitando a
realizar acciones para sensibilizar y concientizar a las personas sobre el espectro y como es el vivir
con esta condicion. Dentro de la sociedad se fueron formando una gran cantidad de simbolos, siendo
uno de los primeros el logo de un rompecabezas, el cual representaba a una organizacion de autismo
formada por padres y madres, y no por las personas que vivian la condicidn, por lo que varias
organizaciones comenzaron a usar este simbolo, pero con ideologias mas clinicas, desde la idea de
curar. Por ende, se comenzaron a hacer algunos cambios, llegando al logo de un lazo de puzzle de
colores, el cual tiene una aplicacion practica para representar un simbolo de atencion preferencial, sin
embargo, es conocido que los lazos se usan para campaiias de concientizacion de enfermedades y los
colores con los que es representado poseen conceptos infantiles, recayendo en el paradigma de la
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curacion y no considerando que es una condicidon que esta presente en todos y todas, debido a que
comienza en las infancias y los acompatfia para toda su vida (Montero, 2020).

Por lo tanto, el logo que es mas aceptado por la sociedad con condicidén del espectro autista en la
actualidad es el infinito colorido, el cual esta fuertemente ligado con la descripcion propia del término
autismo. El infinito con toda la gama de colores del arcoiris muestra esa gran diversidad y
singularidad que hay dentro del espectro autista, debido a que este diagnostico no es lineal, sino que
es un espectro, una condicion diversa (Espacio Autismo, s/f).

Considerando lo anterior, las personas con CEA tienen una forma diferente de ver y vivir el mundo,
esto genera que en muchas ocasiones su vida se vea desenvuelta en un constante estado de ansiedad,
por lo que viven en permanente alerta (Cérdova, 2022). La misma autora en su tesis titulada Ansiedad
Infantil y el Autismo: una revision bibliografica de 2011 a 2021, habla sobre esta relacion entre la
ansiedad infantil y el autismo, donde citando a diferentes autores da a conocer indicios de cémo el
nifio y la nifia CEA pueden tener reacciones ansiosas a causa de la poca flexibilidad ante el cambio,
por experiencias sensoriales que no le sean agradables debido a la hipersensibilidad e
hiposensibilidad, dificultades al no saber identificar, distinguir y describir emociones, causando las
conocidas desregulaciones emocionales, y el obstaculo que les genera las interacciones al deber fingir
y actuar segun la norma social, teniendo como consecuencia que nifios y nifias prefieren la soledad al
no encajar.

2.1.3 Desregulacion Emocional: Comprendiendo su impacto en las relaciones
diarias para nifios y nifias con CEA

Segtin lo estipulado por Lopez (2005), desde los primeros afios de vida y a lo largo de esta, las
emociones van adquiriendo mayor relevancia y complejidad, debido a que van apareciendo diferentes
tipos de sentimientos que nos permiten forjar nuestra forma de ser y como interactuamos con los que
nos rodean. Ademas, es de gran importancia recalcar que las emociones permiten ambitos del
desarrollo humano, como lo son: la comunicacién, el apego, la socializacion, la interaccion, entre
otros. De esta forma las emociones van a ser decisivas a la hora de reaccionar ante las situaciones que
nos depare la vida.

En la actualidad, las emociones estan adquiriendo una importancia cada vez mayor. Para Bisquerra
(2016), es fundamental considerar que la educacion emocional estd vinculada al desarrollo integral
de cada persona, complementando el desarrollo cognitivo al responder y atender no solo las
necesidades intelectuales, sino también las sociales. En este sentido, es primordial fomentar una
conciencia emocional desde la primera infancia, que el mismo Bisquerra et al. (2012) define como la
capacidad de conocer las emociones propias y las de los demas a través de la observacion, ya sea de
manera exterior hacia otros o una introspeccion propia del comportamiento. Este proceso permite
aprender a distinguir pensamientos, acciones y emociones, comprender sus causas y consecuencias,
evaluar su intensidad y reconocer para poder finalmente utilizar el lenguaje de las emociones.

Agregando a lo anterior, Bisquerra en su texto Educacion Emocional y Bienestar (2016) nos habla de
la psicopedagogia de las emociones, donde una persona al encontrarse en una situacion emocional
debe leer el contexto y realizarse una serie de cuestionamientos que favorecen a la madurez emocional
del sujeto, en esta lectura deben existir tres conocimientos, los cuales son: las sefiales sociales sobre
lo que sucede y su significacion emocional, entendiéndolo como el reconocimiento de que acciones
o actitudes generan en una persona diversas emociones; por otro lado, tenemos las reglas de expresion
y de sentimiento, referido a qué puedo decir o hacer, conociendo las limitaciones de expresion y
sabiendo las sanciones sociales que existen y sus infracciones. Finalmente, el autor nos habla de como
autogestionar las emociones, refiriéndose al saber qué hacer con aquellas emociones, el como

31



expresarlas dependiendo de la situacion y segin con quien estemos tratando. Estos tipos de
conocimiento se van desarrollando, sin embargo, no todas las personas lo consiguen.

Como lo plantea Heras et al. (2016) los nifios y las nifias, al enfrentarse a numerosas situaciones en
su vida, muchas veces no saben cémo expresar sus deseos y necesidades, al igual que la expresion de
sus emociones, provocandoles incomodidad, teniendo como resultado reacciones por medio de
rabietas, enfados, iras hacia un adulto u otro nifio o nifia. Es por ello, que se necesita de una educacion
de las competencias emocionales desde los primeros afios de vida, donde el nifio y la nifia logre
desarrollar buenas estrategias de afrontamiento, autogenerar las emociones de una manera positiva y
desarrollar una expresion emocional apropiada segun el contexto. Considerando lo anterior, aquellas
incomodidades que suelen sentir los parvulos, debido a que no saben cdmo expresarse ni comunicar
su sentir, muchas veces ocasiona episodios de desregulacion emocional.

En Chile, desde el Ministerio de Educacion (2022a) se entregan orientaciones para la creacion de
protocolos en los establecimientos educacionales para dar respuesta a aquellas desregulaciones
emocionales y de conducta que puedan vivenciar nifios y nifias. Tomando en cuenta este documento,
se considera desregulacion emocional como:

La reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en
donde el nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ), por la intensidad de la misma, no
comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera
adaptativa, presentando dificultades més alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo
evolutivo (...) (Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, 2019, citado en Ministerio
de Educacion, 2022a, p.4).

Desde aquellas conductas comunes que presentan nifios y nifias con CEA en sus desregulaciones
emocionales, Gal et al. (2009, citado en Zuiiga, s/f) mencionan alteraciones conductuales,
hiperactividad, impaciencia, irritabilidad, rabietas, agresion y dificultad en concentrarse; no obstante,
los episodios que presentan nifios y nifias con CEA son en algunos casos a largo plazo de fuerte
alteracion emocional, y otros son de menor intensidad, pero de manera continua. Lo anterior hace
referencia que, aunque exista una neurodiversidad en comun entre personas con CEA, dentro de esta
misma todos y todas son diferentes, con sus propias cualidades e identidades.

Continuando, como pudimos deducir de los conocimientos que nos entregaban autores anteriores, los
nifios y las nifias se van desarrollando emocionalmente con tiempo y segun sus ritmos debido a la
singularidad y unicidad que los caracteriza. Sin embargo, para nifios y nifias con CEA el desarrollo
de estas habilidades y conductas suele ser un desafio mayor, ya que tal como menciona la
Subsecretaria de Educacion Parvularia (2023) aquellos nifios y nifias tienen un desarrollo evolutivo
divergente respecto a lo que es conocido como “tipico”, por lo que pueden producirse con mayor
frecuencia desregulaciones al encontrarse en situaciones como: un cambio de rutina, al enfrentarse a
un desafio o al estar aprendiendo el como expresar sus emociones. Es por lo que la persona adulta,
ya sea educador, educadora o familia del nifio o la nifa, tienen un rol fundamental en la mediacion y
modelamiento para el desarrollo del parvulo hacia un buen reconocimiento y expresion de las propias
emociones.

Considerando lo anterior, desde la Secretaria Regional Ministerial de la region de Valparaiso (2020),
se presenta un documento con orientaciones para la elaboracion de protocolos de accion frente a casos
de desregulacion emocional y conductual de estudiantes, aquello desde un enfoque tanto preventivo
como de intervencion frente a estos episodios. En este documento se menciona que, en el abordaje de
estas prevenciones e intervenciones, frente a las desregulaciones emocionales de los y las estudiantes,
deben participar las familias e incorporar su parecer, dando a entender que los apoyos frente a estos
episodios que experimentan nifios, nifias y jovenes, deben ser un trabajo colaborativo de toda la
comunidad educativa.
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En el documento anterior, se mencionan aquellas prevenciones que se pueden llevar a cabo, las cuales
son: reconocer sefiales previas a la desencadenacion de desregulaciones y actuar ante ellas, reconocer
los elementos del entorno que habitualmente desencadenan una desregulaciéon emocional o
conductual, cambiar el foco de atencion del estudiante, facilitar una comunicacion que ayude a
expresarse de una manera diferente a la desregulacion, ofrecer tiempos de descanso o cambio de
ambiente, utilizar refuerzo conductual positivo y el disefiar con anterioridad reglas o estrategias para
el aviso y accion frente a estos episodios en el aula. Por otro lado, una vez que se presente una
desregulacion de un estudiante, el documento entrega orientaciones frente a la intervencion segun la
intensidad, las cuales son:

e Etapa inicial de aparicion de desregulacion emocional o conductual, sin riesgo para si mismo
o terceros: algunas estrategias en esta etapa pueden ser, el cambiar de actividad o material, se
pueden usar rincones donde permanezca el estudiante para volver a su estado inicial, saber
sobre sus gustos e intereses como apoyo para la autorregulacion y permitir salir un tiempo
corto y determinado a un lugar acordado en compania de una persona que realice una
contencion emocional-verbal.

e Ftapa de aumento de la desregulacion emocional o conductual, con ausencia de autocontrol
de inhibitorios cognitivos’ y con riesgo a si mismo o terceros: en esta el estudiante no
responde a comandos de voz, a la mirada o a intervenciones de terceros, debido a que no
logra conectar con su entorno de manera adecuada, por lo que se sugiere acompaiiar y no
interferir en su proceso de manera invasiva, con acciones como, ofrecer ir a un lugar que le
de calma o regulacion sensorio motriz, cuando la intensidad vaya bajando, permitir la
expresion de lo que sucede o como se siente con una persona con la que tenga un vinculo
cercano el estudiante y finalmente, cuando la desregulacion haya culminado ofrecerle un
tiempo de descanso. Agregar que desde esta etapa en adelante se les debe informar a las
familias sobre lo sucedido con el estudiante y las acciones realizadas.

e FEtapa de descontrol, con riesgo a si mismos o terceros, que implica la necesidad de contener
fisicamente: esta contencion tiene como objetivo inmovilizar al estudiante para evitar dafios
propios o a terceros, y debe ser realizada por profesionales capacitados que manejen técnicas
apropiadas, tales como, accion mecedora y abrazo profundo. Para este tipo de contencion
debe existir una autorizacion escrita por parte de la familia y debe existir indicios del
estudiante para aceptarla.

En conclusion, es fundamental que todos y todas desarrollemos un ojo critico para promover la
conciencia emocional y el desarrollo de habilidades para interpretar los contextos que nos rodean, ya
que estas competencias son esenciales para la formacién emocional a lo largo de la vida. Sin embargo,
esta formacidén emocional no siempre es adecuada ni bien gestionada por todas las personas, lo que
resulta particularmente evidente en los nifios y las nifias con CEA. Dado que se encuentran en
constante proceso de construccion y desarrollo de sus habilidades emocionales, a menudo enfrentan
desregulaciones emocionales que reflejan la complejidad de este proceso. Por ello, es crucial
acompafiar a los nifios y las nifias en el desarrollo de estas competencias, brindandoles las
herramientas necesarias para gestionar y comprender sus emociones de manera efectiva.

Para los nifios y las nifias dentro del espectro autista, las desregulaciones emocionales no son algo
extrafio, y tienden a presentarse con mayor frecuencia o intensidad. Esto se puede deber a diversos
factores, como la incomodidad provocada por un cambio en la rutina, estimulos sensoriales molestos
o cualquier otra situacion relacionada con las caracteristicas y necesidades especificas de los nifios y

" El control inhibitorio es la capacidad que nos permite inhibir o controlar de forma deliberada conductas,
respuestas o pensamientos automaticos cuando la situacion lo requiere.
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las nifias con CEA que ya hemos abordado anteriormente. La presencia de una desregulacion
emocional o conductual puede tener consecuencias negativas, tanto para el propio nifio o nifia, como
para sus pares. Por lo tanto, es fundamental que el cuidador o la cuidadora intervengan de manera
adecuada, ya que es su responsabilidad apoyar, mediar e intervenir para ayudar al nifio o la nifia en el
proceso de autorregulacion emocional, lo que les permitira gestionar sus emociones de manera mas
efectiva. Esto no solo favorece al bienestar del nifio o la nifia, sino que también es esencial para su
desarrollo integral en un ambiente de aprendizaje seguro y positivo, que debe ser promovido por toda
la comunidad educativa.

2.2 El camino hacia inclusion en Educacion Parvularia
2.2.1 Transicion hacia una Educacion Inclusiva y de Calidad

La Educacion Inclusiva ha demostrado tener varios avances en el ultimo tiempo considerando que,
en el siglo XX, y a principios del siglo XXI, se comienzan a desarrollar dos nuevos conceptos dentro
del sistema educativo. Para Ramos (2013) el primero de ellos es sobre la Educacion Inclusiva, la cual
implica una adaptacion de la escuela a las necesidades y diversidad de todos y todas sus estudiantes,
para facilitar su plena participacion y aprendizaje; y en segundo lugar la integracion, concepto
completamente distinto a lo que es la inclusion, ya que busca que los estudiantes que presentan algin
tipo de necesidad educativa especial sean los que deben adaptarse en la medida que puedan a los
desafios del curriculum regular.

Este nuevo concepto que se inserta en el sistema educacional hasta el dia de hoy causa revuelo dentro
de los establecimientos educacionales y especialmente en el profesorado, puesto que este tiene gran
importancia en que esta concepcion pueda ser considerada y llevada a cabo dentro de los espacios
educativos. Para Echeita (2008) el concepto de Inclusion Educativa deberia ser igual de importante
que el rendimiento académico de calidad del alumnado, por lo que esto influye que los estudiantes se
sientan incluidos en los procesos de ensefianza y aprendizaje, logrando asi alcanzar el mayor de los
logros de cada uno sin importar sus diferencias y donde el profesorado tiene uno de los trabajos mas
importantes que es el de crear espacios de inclusion dentro del aula.

Para la Organizacion de las Naciones Unidas para la Cultura, las Ciencias y la Educacion (2005), la
educacion inclusiva debe ser concebida como un proceso que permite responder a la diversidad de
los estudiantes por medio de una mayor participacion y apropiacion en el aprendizaje, en su vida
cotidiana y su vida social, puesto que no solo al hablar de educacion inclusiva hace referencia al
espacio educativo, también se involucra al sistema que esta fuera de este contexto educacional.
Cuando hablamos de inclusion educativa en los establecimientos educacionales, esta debe implicar
una serie de cambios y modificaciones que aborden los contenidos, enfoques, estructuras y estrategias
pedagobgicas, todo basado en una vision compartida. Sin embargo, es esencial que esta vision tenga
en cuenta las necesidades y caracteristicas particulares de cada estudiante, garantizando que todos y
todas reciban el apoyo necesario para su desarrollo y aprendizaje. La inclusion educativa debe ser un
proceso dinamico y flexible, adaptado a la diversidad de los nifios y las nifias, para asegurar que todos
y todas puedan participar plenamente en el proceso educativo.

Es importante destacar que, en Latinoamérica, se produjo un cambio significativo en el paradigma de
la inclusion educativa con la aprobacion de la "Convencion de Salamanca y Marco de Accidn para
las Necesidades Educativas Especiales" (La Organizacion de las Naciones Unidas para la Cultura, las
Ciencias y la Educacion, 1994). Este documento establece que nifios y nifias diagnosticados con
Necesidades Educativas Especiales (NEE) deben ser aceptados sin discriminacion ni exclusion en las
escuelas regulares. La principal funcion de estos establecimientos es adaptarse a la diversidad
existente en el aula, reconociendo que cada estudiante tiene formas unicas de aprender. En este
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sentido, las escuelas deben ajustar sus métodos de ensefnanza y la planificacion educativa para atender
las caracteristicas y necesidades desde la primera infancia, asegurando que todos tengan las mismas
oportunidades de aprendizaje, independientemente de sus diferencias.

2.3  (Qué Leyesy Decretos promueven una educacion inclusiva en Educacion
Parvularia?

2.3.1 Leyes inclusivas para Educacion Parvularia

En Chile, el paso de un sistema educativo segregador a uno inclusivo representa un desafio, con
avances progresivos en torno al concepto de inclusion. En este contexto, se han impulsado diversas
iniciativas orientadas a incorporar a nifios y nifias con NEE, mediante programas, protocolos y leyes
que buscan generar espacios educativos mas accesibles. Una de las instituciones que busca el
desarrollo de practicas para la inclusion en el sistema educativo es el Ministerio de Educacion (s/f-a),
el cual es un 6rgano rector del Estado cuya misidon es promover una educacion de calidad en todos
los niveles, basada en valores humanistas, democraticos y con una vision abierta al mundo.

En nuestro pais la principal ley que rige el sistema educacional chileno es la Ley® General de
Educacion (LGE)® N°20.370 (Ministerio de Educacion, 2009), la cual establece que la educacion es
un derecho para todas las personas. Esta ley dictamina que el Estado debe otorgar proteccion y
asegurar la educacion obligatoria para todos aquellos nifios y nifias menores de edad. Ademas, es
responsable de garantizar una educacién de calidad e inclusiva, dos principios importantes que se
deben llevar a cabo en el sistema educativo. Estos dos conceptos se encuentran relacionados con los
articulos 22°y 23° de la misma legislacion, en los cuales se establecen dos modalidades de educacion
para los nifos y las nifias con NEE; los establecimientos de Educacion Especial y las escuelas
regulares con PIE. Ambos articulos se complementan al establecer que, cuando en un establecimiento
educativo hay estudiantes con NEE que requieren apoyo adicional, como la asistencia de otro
profesional que acompatfie su proceso de ensefianza y aprendizaje, o el uso de materiales sensoriales
que faciliten sus aprendizajes, es esencial contar con un PIE. Este programa proporciona orientaciones
especificas para desarrollar adecuaciones curriculares tanto en Escuelas Especiales, como en aquellas
que implementan programas de integracion, con el objetivo de garantizar la equidad y el equilibrio
en los espacios educativos, respondiendo de manera adecuada a las NEE presentes en el aula.

Respecto a aquellos decretos mas importantes del proceso de inclusion en las politicas publicas de la
Educacion, se encuentran algunos instructivos vigentes, destacandose el Decreto N°170 (Ministerio
de Educacion, 2009), el cual regula el funcionamiento de los PIE para lograr el acceso de estudiantes
con NEE a establecimientos educacionales regulares. El proposito de este decreto es financiar la
educacion especial, regular los requisitos, instrumentos, pruebas diagnosticas y perfiles de los y las
profesionales que formaran parte de los equipos pedagogicos interdisciplinarios. Estos profesionales
deben ser capaces de diagnosticar y evaluar el aprendizaje de los nifios y las nifias con NEE. Desde
esta perspectiva como investigadoras nos surge una interrogante: ;estaran capacitados los equipos
pedagbgicos para el trabajo con nifios y nifias CEA?

Dentro de estos programas, el Decreto N°170 (Ministerio de Educacion, 2009), instaura que existen
dos tipos de NEE diagnosticadas, las cuales son de caracter permanente, refiriéndose a estudiantes
que presentan necesidades educativas durante toda su vida escolar, y las de caracter transitorio, que
al igual que el anterior presentan necesidades educativas, pero en algin momento de su vida escolar,

8 “Precepto dictado por la autoridad competente, en que se manda o prohibe algo en consonancia con la
justicia y para el bien de los gobernados” (Real Academia Espafiola, 2023, definicion 3).
® De ahora en adelante se utilizard LGE para referirnos a la Ley General de Educacion.
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no de forma permanente. Este decreto viene a establecer una capacidad de nifios y nifias con NEE
dentro de las aulas educativas, en donde los establecimientos educacionales que cuenten con PIE
podran incluir por curso un maximo de dos estudiantes con necesidades permanentes, y cinco con
necesidades transitorias, siendo necesario consultar con la secretaria ministerial de educacion sobre
la autorizacion de mas cupos. En conclusion, serian 7 nifios y nifias con NEE que se podrian presentar
por curso, una realidad que es posible visibilizar en las aulas educativas, pero actualmente, ;solo 7
nifios y nifias con alglin diagnostico dentro de las NEE requieren educacion dentro de un curso?, ;qué
ocurrira con los establecimientos que no poseen PIE?

En la misma linea, el Decreto N°83 (Ministerio de Educacion, 2015b), garantiza que todo
establecimiento educacional recibird de manera pertinente y oportuna, criterios y orientaciones que
faciliten la adecuacidén curricular, permitiendo a los y las profesionales planificar propuestas
educativas de calidad para los nifios y las nifias con NEE que estudien en las dos modalidades ya
antes mencionadas. Dentro de este Decreto, surge la necesidad de responder oportunamente a la
calidad del proceso de ensefanza y aprendizaje que se lleva a cabo desde la primera infancia, por lo
tanto, prevalece la importancia de tener un curriculum educativo relevante y pertinente, en donde se
promuevan aprendizajes competentes a la realidad actual, existiendo una diferenciacion en cuanto a
como aprenden los nifios y las nifias, en base a no solo su condicidn, sino también al contexto social
y cultural en el que se desenvuelven. A raiz de este proceso surge una estrategia titulada Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA)Y, la cual entrega una respuesta oportuna y de calidad en cuanto
a la diversidad existente en el aula, cuyo fin es maximizar las oportunidades de aprendizaje de los
nifios y las nifias, considerando la amplia gama de habilidades, estilos de aprendizaje y preferencias.

Una de las leyes mas importantes con este enfoque inclusivo que ha podido lograr obtener el sistema
educativo, es la Ley de Inclusion Escolar N°20.845 (Ministerio de Educacion, 2015a) modificando la
LGE y Decretos asociados a la educacion, enfatizando y relevando el proceso de inclusion dentro de
las aulas. Lo anterior ha significado que los establecimientos educacionales progresivamente
adquieran la gratuidad e integren en sus principios la no discriminacion arbitraria implicando asi, la
inclusion e integracion en todo el sistema educativo y la dignidad del ser humano en su educacion
integral. Otro punto a favor, segiin el Ministerio de Educacion (2015a) es la importancia que recae
entre todos los agentes educativos, incluyendo asi a los padres, las madres, tutores y/o cuidadores,
como también a los nifios y las nifias, puesto que en sus principios se busca que todos y todas
desarrollen la flexibilidad y responsabilidad en los procesos educativos, ademas de respetar y valorar
la diversidad existente dentro de las aulas.

Por ultimo, un aspecto fundamental de la Ley 20.845 (Ministerio de Educacion, 2015a) es que otorga
al sostenedor del establecimiento educativo la libertad de elegir su proyecto educativo. Sin embargo,
el Ministerio de Educacion y el Estado actian como garantes de que, independientemente del
proyecto elegido, se respete la diversidad e inclusion como prioridad. La ley asegura, ademas, que se
deben respetar la diversidad cultural, religiosa y social dentro de los espacios educativos, ya que estas
categorias también son componentes clave de la inclusion y la integracion. En este contexto, cada
establecimiento tiene la flexibilidad para disefiar y ejecutar planes de trabajo que implementen
estrategias educativas adaptadas a la diversidad de los nifios y las nifias.

Por otro lado, en el afio 2023 se implementa la Ley N°21.545 (Ministerio de Salud, 2023), conocida
como la Ley TEA, la cual establece un marco general para promover la inclusion, la atencion integral
y la proteccion de los derechos de las personas diagnosticadas con CEA. Esta legislacion abarca los
ambitos sociales, de salud y educativo, subrayando la importancia de garantizar una educacion

10 De ahora en adelante se utilizara DUA para referirnos al Disefio Universal para el Aprendizaje.
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inclusiva de calidad para todas las personas con autismo. La ley reafirma el compromiso del
Ministerio de Educacion (2023a) para asegurar que todos los y las estudiantes, independientemente
de sus condiciones, tengan acceso, participacion, permanencia y progreso en el sistema educativo
chileno, tanto en establecimientos publicos como privados. Asimismo, se promueve la igualdad de
oportunidades y se busca erradicar cualquier forma de discriminacidn, con el objetivo de sensibilizar
a la sociedad y garantizar la plena inclusion social y educativa de las personas con CEA a lo largo de
todas las etapas de su vida y su proceso educativo.

Con respecto a la Ley N°21.545 (Ministerio de Educacion, 2023a), se destacan tres principios
fundamentales en el ambito educativo que resultan clave para garantizar una educacion inclusiva y
respetuosa:

1. Eltrato digno: Todas las personas, independientemente de su condicion, deben recibir respeto
en cualquier circunstancia de su vida. Esto implica utilizar un lenguaje claro y sencillo en las
atenciones educativas, proteger la vida privada de los y las estudiantes y respetar su honra en
todo momento.

2. La autonomia progresiva: Este principio asegura que los nifios, las nifias y adolescentes
ejerzan sus derechos segin el desarrollo y evolucién de sus facultades, capacidades y
habilidades. Se subraya la importancia de promover la autonomia e independencia de las
personas, reconociendo que, aunque pueda existir un grado de discapacidad, el padre, la
madre o tutores tienen la responsabilidad de tomar decisiones en beneficio de la atencion y
satisfaccion de las necesidades de la persona con CEA.

3. Perspectiva de género: Este principio establece que, en la elaboracion, ejecucion y evaluacion
de las politicas y medidas adoptadas en relacion con las personas con CEA, se debe considerar
la variable de género. Es decir, todas las intervenciones deben ser disefiadas y aplicadas
teniendo en cuenta las diferencias y necesidades especificas de cada género.

Estos principios no solo orientan la practica educativa, sino que también buscan promover un entorno
mas inclusivo, equitativo y respetuoso con las personas diagnosticadas con CEA en todos los aspectos
de su vida.

2.3.2 EIlPIE y su diversidad dentro del aula

Para Tamayo (2018) en Chile a partir de la década de los 90 nace el PIE, el cual busca mejorar la
calidad de la educacion que se imparte en los establecimientos educacionales. Este programa tiene
una fuerte relacion con la Ley de Inclusion 20.422 (Ministerio de Educacion, 2010), la cual establece
normas de igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad y constituye un
marco juridico para contribuir en la inclusion a nivel nacional; ademas, llama a una l6gica de derechos
humanos desde un modelo de integracion con un énfasis psico-médico, debido a que busca cubrir las
necesidades de los nifios y las nifias de manera psicosocial.

Tal como se menciond anteriormente, la Superintendencia de Educacion (s/f-a) sefiala que el PIE
viene siendo una estrategia inclusiva que tiene el sistema educativo, el cual busca contribuir en el
mejoramiento progresivo en cuanto a la entrega de una educaciéon de calidad, fomentando el
aprendizaje a través de la participacion y el resultado de los objetivos de aprendizaje obtenidos por
todos los nifos, las nifias y jovenes especialmente en aquellos que presentan NEE.

Como otro punto, el mismo autor, describe que el programa esta conformado por una serie de recursos
tanto humanos como materiales, los cuales se convierten en un apoyo fundamental para los
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establecimientos educativos, ya que dentro del aula se plasma en la implementacion de estrategias
pedagdgicas diversificadas, recursos humanos especializados, capacitaciones para los educadores y
las educadoras, y finalmente en materiales educativos, las que deben responder a las necesidades y
caracteristicas de los y las estudiantes. En este sentido, todas las estrategias y recursos deben centrarse
y flexibilizarse tanto en los procesos de ensefianza y aprendizaje, en el marco de las bases curriculares
y en la diversificacion de la ensefianza de cada nivel educativo.

Como indica el Ministerio de Educacion (2016), gracias a esta ley se hace entrega de la subvencion
de educacion especial a los establecimientos educativos publicos o particulares subvencionados que
tengan matriculados a nifios o nifias con NEE. Esta subvencion consiste en un monto de dinero el cual
debe ser utilizado en acciones o recursos que ayuden a mejorar las condiciones del establecimiento
con el objetivo de entregar el apoyo necesario y favorecer el aprendizaje de los y las estudiantes,
particularmente de quienes mas lo requieran.

Finalmente, es importante mencionar que cualquier establecimiento educacional que reciba
subvencion escolar del Estado, puede desarrollar un PIE, ya sea a nivel rural o urbano, debido a que
es una decision voluntaria. Esta opcion educativa abarca a todos los niveles educativos, partiendo
desde la Educacion Parvularia, hasta la Educacion Media, incluyendo la educacion de adultos (Cortés
et al., 2022). Al no existir obligatoriedad alguna que unicamente el PIE sea el plan de trabajo para
todos los establecimientos, surge una interrogante como investigadoras: ;por qué los PIE no son
obligatorios, si el objetivo es trabajar de manera colaborativa en beneficio del bienestar integral de
los nifios y las nifas, especialmente aquellos con NEE?

A modo de ejemplo, se destacaran los casos de algunos establecimientos educativos que ofrecen
apoyo estatal a través del PIE. Segtn la informacion del Colegio Montesol (s/f) de la ciudad de
Quilpué, el establecimiento cuenta con un equipo multidisciplinario compuesto por profesionales en
las areas de educacion diferencial, terapia ocupacional, fonoaudiologia y psicologia, quienes brindan
apoyo educativo adaptado a las necesidades de los nifios y las nifias. El acceso a este apoyo depende
de la disponibilidad de cupos, con 5 cupos transitorios y 2 permanentes. Sin embargo, para los y las
estudiantes del segundo nivel de transicion hasta el cuarto afio de ensefianza media, no hay cupos
disponibles para necesidades educativas permanentes, y la atencion a las necesidades transitorias se
limita a algunos cursos, por lo que es necesario consultar con la coordinacion del programa. (Colegio
Montesol, s/f).

Otra institucion que ofrece apoyo educativo es el Liceo Artistico Guillermo Gronemeyer (s/f), el cual,
en su proyecto educativo, menciona que cuenta con un PIE, asi como con un grupo diferencial. El
grupo diferencial esta destinado a atender a los y las estudiantes que, aunque no forman parte del PIE,
requieren apoyo educativo especializado. Dentro del PIE, el establecimiento dispone de un equipo de
profesionales especializados, conocidos como docentes PIE, que brindan apoyo a los nifios y las nifias
con NEE. Por otro lado, el grupo diferencial cuenta con la presencia de una docente diferencial,
encargada de atender a aquellos estudiantes que necesitan apoyo, pero no estan incluidos en el PIE.

Por ultimo, el Colegio Mirador Puente Alto (s/f), también presenta dos programas, el PIE y el otro
titulado Atencion Diferencial, los cuales cuentan con el apoyo de profesionales de fonoaudiologia,
psicologia y educadoras diferenciales. Estos programas abarcan desde los niveles transicion de
educacion parvularia hasta cuarto basico, y ambos tienen como objetivo colaborar en el mejoramiento
del aprendizaje de los y las estudiantes, abordando sus necesidades de atencion especificas para la
diversidad.

Para concluir, la instauracion del PIE en los establecimientos educacionales que tienen apoyo Estatal,
busca la entrega de recursos y materiales acorde a las necesidades y caracteristicas de los nifios y las
nifias, la realizacion de un trabajo con profesionales especializados y la entrega de estrategias
pedagogicas diversificadas, todo lo anterior en pro de apoyar a nifios y nifias con NEE. Por ende, al
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establecer un PIE se pone en practica la entrega de una educacion de calidad e inclusiva, los cuales
son pilares fundamentales para la educacion de hoy en Chile, sin embargo, nos encontramos con la
realidad que el crear este programa en los establecimientos es opcional, y evidenciando los ejemplos,
nos damos cuenta que depende de cada colegio el como es implementado este, cuales son los apoyos
y niveles curriculares que cubren, poniendo en riesgo la entrega de esta educacion de calidad e
inclusiva para todos y todas.

2.4  Equipos educativos: la importancia del trabajo colaborativo para generar
espacios de inclusion y diversidad en los establecimientos

2.4.1 El poder de los equipos interdisciplinarios dentro de los establecimientos
educativos

Moncada et al. (2021), dan a conocer que el trabajo interdisciplinar comienza en los afios sesenta por
cientificos académicos, los cuales buscaban la integracion de saberes para la resolucion de problemas
mas complejos, por lo que se reunian para dar otros puntos de vista a una misma situacion. Por lo
que, desde practicas como el trabajo en equipo, segiin Ruiz (2010) “El trabajo en equipo se define
como un grupo de personas trabajando de manera coordinada con el objetivo comun de realizar una
tarea determinada.” (p. 9), llega el trabajo interdisciplinario, el cual ademas de realizar en equipo, se
caracteriza por tener aportaciones de distintas disciplinas.

Desde un enfoque educativo, tenemos la definicion de Gutiérrez y Gomez (2017), donde se detalla al
equipo interdisciplinario como un grupo de profesionales que, desde diversas disciplinas, se enfocan
en el estudio de un objeto que es una demanda o problematica existente en el contexto educativo, por
ello, este equipo desarrolla un disefio, una implementacion y una evaluacion para la intervencion
oportuna. Por lo que, “El objetivo comin que guia y orienta el trabajo interdisciplinario radica en
eliminar las BAPS (Barreras para el aprendizaje y participacion) que enfrentan los educandos y que
son condicionantes que dificultan su inclusion en el ambito educativo(...)” (p.5)

Teniendo en cuenta la definicion de trabajo interdisciplinario anterior, los mismos autores (2017)
agregan a este significado, la importancia del cambio de actitud que deben realizar los profesionales,
debido a que deben admitir las limitaciones profesionales que tienen, siendo fundamental tener actos
de nobleza y humildad, escuchando y aceptando otras voces. Por lo que, problematizar a partir de
casos interdisciplinarios resulta mas enriquecedor que hacerlo desde casos aislados, ya que estos
ultimos se abordan desde una perspectiva unidireccional del profesional. En cambio, en el caso
interdisciplinario, las acciones se llevan a cabo de manera conjunta, a partir de las interacciones entre
expertos que contribuyen con sus conocimientos y saberes.

Sin embargo, en los establecimientos educativos, se suele escuchar sobre la presencia de equipos
interdisciplinarios o multidisciplinarios, pero ;cual sera la diferencia de este ultimo con el ya
mencionado trabajo interdisciplinar? Ardines (2018) menciona que lo multidisciplinario se refiere a
la solucion de un problema que requiere obtener informacion de una o dos, ya sea ciencias o sectores
del conocimiento, pero sin que las disciplinas involucradas sean cambiadas. Por otro lado, Klein
(2011) como se cit6 en Riveros et al. (2020) se refiere al trabajo multidisciplinar como aquel que
incluye a mas de una disciplina, pero desde una interaccion donde se yuxtaponen los conocimientos
de cada profesional, esta modalidad hace que las distintas disciplinas se centren en partes del
problema, contribuyendo desde su vision, sin embargo, no cambian ni se transgreden los limites de
sus conocimientos y saberes, teniendo como resultado una interaccion entre profesionales aditiva y
no integrativa.

Es por ello, que el trabajo en equipo que realizan diferentes profesionales de los establecimientos
educativos, en pro de apoyar a nifios y nifias diagnosticados con CEA, es mas oportuno llamarlo

39



trabajo interdisciplinar, debido a que es un intercambio de saberes necesario, ya que tal como lo
menciona Moreno et al. (2012)

(...) se evidencia la necesidad de consolidar el trabajo en red entre el equipo interdisciplinario
que brindan atencion a la poblacion con autismo, y de esta forma establecer una labor integral
en redes, en funcidén de una adecuada inclusion social durante todo el ciclo vital, infancia,
adolescencia y vida adulta de las personas con autismo (p. 14).

Concluyendo, todos los aportes que realizan los equipos PIE o los equipos interdisciplinarios en los
establecimientos educacionales son fundamentales para el trabajo, ayuda y progreso de los nifios y
las nifias con CEA, el intercambio de saberes de estos permite una mirada holistica del nifio o la nifia,
permitiendo el trabajo por medio de estrategias y metodologias que abarca la integralidad del parvulo.
Ademés, estos profesionales tienen la posibilidad de crecer, de aprender de otras disciplinas y
complementar saberes, siendo muy enriquecedor para su desarrollo como profesional.

2.4.2 Estrategias Metodologicas: un camino hacia la inclusion

Arguello y Sequeira (2016) plantean que, las estrategias metodologicas son un grupo de
procedimientos cruciales en el proceso educativo, donde los y las docentes son los principales
mediadores para alcanzar los objetivos de aprendizaje, siendo el educador o la educadora quienes
deben emplear estrategias o métodos que faciliten la ensefianza, para que esta sea significativa en las
infancias y perdure en el tiempo. Por lo tanto, el uso de estrategias y metodologias permite abarcar a
las diversidades que existen en el aula para el exitoso desarrollo de la ensefianza y aprendizaje,
especialmente en parvulos con alguna NEE.

El conocimiento de estas estrategias metodologicas permite abordar de manera efectiva los diversos
requerimientos de niflos y niflas, promoviendo espacios educativos inclusivos. Segun Dabdub-
Moreira y Pineda-Cordero (2015), para atender la diversidad en el aula, es fundamental identificar
las necesidades individuales de cada estudiante e informarse sobre ellas. De esta manera, tanto
educadores y educadoras como las instituciones educativas podran disefiar estrategias y realizar las
adecuaciones necesarias para garantizar una inclusion educativa efectiva.

Dentro de estas estrategias metodoldgicas podemos encontrar métodos o programas que nos ayudan
y proveen herramientas para una interaccidon asertiva con nifios y nifias, y la generacion de
aprendizajes adecuados y significativos para todos y todas. Asi como lo da a conocer Garcia (2019),
podemos encontrar algunos métodos ideales para el trabajo con nifios CEA en establecimientos
educacionales, tales como: el programa TEACCH, SCERTS, PECS, Schaeffer (Programa De Habla
Signada) y ABA.

Sobre la base de lo anterior, se presentara brevemente en qué consisten los métodos senalados
anteriormente:

El método de Schaeffer (Programa De Habla Signada): Como sefiala Schaeffer (1980 citado en
Gonzalez et al., 2005), es un programa que busca la adquisicion del lenguaje verbal mediante una
metodologia basada en la lengua de signos, la cual va dirigida a nifios y nifias quienes no se comunican
de manera verbal, con la intencion de lograr la comunicacion natural. Es eficaz en distintos tipos de
neurodivergencias, como lo son el CEA y el TDL (trastorno del desarrollo del lenguaje), por lo que,
este método puede ser usado desde 2 a 6 afios. Es asi como este método resulta de gran relevancia al
momento de lograr que nifios y nifias con dificultades en el habla, logren comunicarse de forma
pertinente, y en cierto grado desarrollar progresivamente una adecuada comunicacion verbal dentro
de sus posibilidades.
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El método TEACCH: Segun Garcia (2008), tiene como finalidad ofrecer ambientes estructurados y
predecibles de los diferentes contextos de su vida, tales como la escuela, la familia y la comunidad,
teniendo como enfoque la organizacidon como una herramienta de apoyo para la integracion a la
sociedad. En este método se realiza una organizacion del espacio y adecuaciones individuales por
medio de una agenda con 91 actividades para facilitar el aprendizaje, progresar en la comunicacion,
mejorar en la socializacion y promover la independencia en el nifio o la nifia.

M¢étodo SCERTS: El Servicio Nacional de la Discapacidad (2015) plantea que este método es un
innovador sistema educativo, destinado al trabajo con nifios y nifias CEA y sus familias. El método
SCERTS fija objetivos claros, para ayudar a que las infancias CEA desarrollen habilidades sociales y
adquieran seguridad en si mismos, disminuyendo el estrés emocional que puedan causar ciertas
situaciones al dificultarles la socializacion, repercutiendo en el desarrollo pleno de sus procesos
educativos. Por ende, su disefio estd enfocado en ayudar a la comunidad educativa, familia y
profesionales que trabajan en forma conjunta, para obtener de mejor manera los progresos esperados
en nifios y niflas potenciando tres areas especificas, las cuales son: la socio-comunicativa, la
regulacion emocional y los apoyos especificos.

Método PECS: El Ministerio de Educacion Republica Dominicana (2022), menciona que este es un
sistema idoneo para nifios y nifias con CEA, debido a que este método utiliza una estrategia de
intercambio de imagenes, las cuales fomentan y facilitan el aprendizaje sobre la comunicacion y las
interacciones del nifio o nifia. Este método esta conformado por seis fases a desarrollar que son: como
comunicarse, distancia y persistencia, discriminacion de imdagenes, estructura de la oracion,
peticiones en respuesta y comentario. Aquel método resulta muy eficaz para personas, jovenes, nifios
y nifias con CEA, ya que procesan y retienen de mejor manera la informacion visual por medio de
imagenes, como los pictogramas, para favorecer el desarrollo de sus habilidades comunicativas.

El método ABA (Analisis de la Conducta Aplicada): Como sefiala Montagud (2024), este método esta
disefiado para nifios y nifias que presentan barreras o dificultades en sus aprendizajes, teniendo como
objetivo el que nifios y nifas adquieran diversas habilidades valiosas para su vida, fomentando asi su
autonomia. En este método se realiza una programacién personalizada de cada parvulo en base un
analisis de conducta y de las necesidades individuales, trabajando habilidades de atencion,
cooperacion, imitacion y la mejora del lenguaje y comunicacion.

Todos estos métodos son claves al momento de trabajar colaborativamente con la comunidad
educativa, ya que, nos entregan diversas estrategias para poder desarrollar de manera pertinente el
trabajo con nifios y nifias diagnosticados con CEA o con alguna otra NEE. Sin embargo, es relevante
recalcar que estos métodos deben complementar adecuaciones, tanto fisicas como curriculares en
base a las necesidades individuales especificas de cada estudiante. Estas adecuaciones deben tener en
cuenta la diversidad de caracteristicas e intereses de los parvulos, siendo crucial la reflexion constante
por parte del educador o educadora y la flexibilidad de la comunidad educativa en los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Otro punto a resaltar, es la importancia y necesidad de trabajar en conjunto con diversos profesionales,
asi como lo plantea el Ministerio de Educacion Republica Dominicana (2022), la labor docente de
educar a nifios y nifias CEA, ya no es solamente responsabilidad del educador o educadora, sino mas
bien un trabajo colaborativo entre profesionales de la educacion y salud, debido a que se facilitan los
apoyos terapéuticos y se aclaran las adecuaciones curriculares necesarias para el adecuado desarrollo
educativo de cada estudiante CEA. Es por esta razén que se deben generar alianzas con diversas
entidades, no tan solo educativas, para trabajar en pro de una educacion de calidad que considere las
necesidades individuales de cada estudiante, fortaleciendo tanto sus capacidades como
potencialidades.
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En funcion de lo sefialado anteriormente, es fundamental lo que plantea el Ministerio de Educacion
(2010) debido a que tanto las instituciones educativas como los y las docentes necesitan contar con
profesionales especializados que complementen su labor al trabajar con nifios y nifias diagnosticados
con CEA. Este enfoque debe centrarse en que las instituciones colaboren estrechamente con las
familias, con el fin de promover el bienestar integral de los educandos, fomentando su independencia
y habilidades comunicativas, mejorando asi su calidad de vida y velando por su salud emocional, para
facilitar su integracion plena a la sociedad.

Por lo que, queda en evidencia que en el camino hacia la inclusion las estrategias metodoldgicas
como, por ejemplo; utilizar apoyos visuales como los pictogramas para trabajar con nifios y nifias
CEA, juegan un rol fundamental, ya que en ocasiones se comprende de mejor manera a través de
recursos visuales, facilitando la comunicacion de los nifios y las nifias. Por ende, todas las estrategias
metodologias vistas anteriormente entregan herramientas y apoyos para que los y las docentes
ensefien y presenten los contenidos de una manera que todos y todas en el aula puedan entender,
convirtiéndose en aprendizajes significativos y que permanezcan en el tiempo. Por otro lado, para que
los objetivos de estas estrategias metodologicas se cumplan es necesario el trabajo colaborativo entre
diversos profesionales, familia y comunidad educativa, aquello con el fin de brindarle a nifios y nifias
los conocimientos y habilidades necesarios para la vida, fomentando asi su autonomia e inclusion.

2.4.3 Barreras y facilitadores para el desarrollo de una educacion inclusiva

Dentro de la educacion inicial podemos encontrar diversidad en todos sus ambitos, es por esta razon
que segun el Ministerio de Educacion y la Division Educacion General (2019a), para una educacion
de calidad e inclusiva se necesita mas de un profesional, que sean especialistas en diversos ambitos,
que faciliten y apoyen el trabajo docente y que colaborativamente, trabajen para generar adecuaciones
en el disefio e implementacion de las diversas propuestas educativas. Todo esto con el objetivo de
disminuir lo que dificulta los procesos de ensefianza y aprendizaje en los nifios y las nifias, asi como
su inclusion en la institucion educativa. Es asi como dentro del contexto educativo nos podemos
encontrar con diversos factores que pueden actuar como barreras para una educacion inclusiva.

Las barreras para el aprendizaje se definen como todas aquellas limitaciones del contexto que
obstaculizan que los nifios y nifias accedan, aprendan y participen en igualdad de condiciones
en el proceso de ensefanza y aprendizaje, en la vida del establecimiento educativo y en su
comunidad local, como sujetos de derecho (Melero, 2011 y Booth & Ainscow, 2015, citado
en Subsecretaria de Educacion Parvularia, 2018a, p.11).

Tomando en cuenta lo presentado anteriormente, se observa que en los procesos de ensefianza-
aprendizaje podemos encontrar barreras que dificultan el desarrollo educativo de nifios y nifias con
CEA. Alejandro et al. (2018), postula que para propiciar una educacion inclusiva los y las
profesionales de la educacion deben contar con una formacién acorde a los requerimientos de la
diversidad en el aula, que les permita implementar métodos o herramienta de aprendizaje apropiadas
para los nifios y las nifas con NEE, ya que, un docente que se capacita permanentemente, logra una
preparacion adecuada para brindar los conocimientos necesarios en base a las necesidades y
caracteristicas individuales de cada niflo o nifa, pero /existird esta formacion por parte de los
educadores y educadoras para el trabajo con neurodiversidades?.

Por otro lado, nos encontramos de igual manera con otras barreras educativas como lo son el tiempo
y los recursos con los que cuentan, tanto los y las docentes como las instituciones, asi como lo
concluye Granada et al. (2013), otro factor que influye como barrera para una educacion inclusiva es
el tiempo con el que disponen los docentes, esto debido a que trabajar y acoger las diversas NEE
demanda contar con el tiempo suficiente y adecuado para coordinar colaborativamente las
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planificaciones necesarias para los procesos de ensefianza-aprendizaje, es asi como contar con el
tiempo suficiente, les permitira a los docentes brindar educacion de calidad e inclusiva. Asi mismo,
el mismo autor nos presenta como otra barrera los recursos economicos y humanos, influyendo tanto
como facilitador como limitador, al momento de fomentar ambientes de aprendizajes inclusivos. Ya
que, contar con profesionales especificos en su area, asi como un trabajo colaborativo entre la
institucion y las familias, logran favorecer los procesos de ensefianza-aprendizaje, de esta manera
educadores, educadoras y profesionales, pueden responder a los diversos requerimientos de los y las
estudiantes con NEE, siendo mas positivo y eficiente favorecer el buen desarrollo educativo de nifios
y nifias al conseguir de la mejor manera posible los objetivos requeridos para su adecuada inclusion.

Concretamente en el contexto educativo, nos encontramos con barreras que dificultan los procesos
de aprendizaje, y para lograr superar estos obstaculos se han desarrollado programas, leyes, decretos
y otras iniciativas con la finalidad de que actien como facilitadores. Uno de los mas relevantes es el
PIE, el cual desempefia un papel crucial en el proceso hacia la inclusion, asi como lo afirma el
Ministerio de Educaciéon (2016), en las instituciones educativas el PIE brinda la posibilidad de
mejorar la inclusion y aprendizaje de los educandos que asi lo requieran. Esto se realiza mediante
apoyos humanos y materiales, asi como adecuaciones curriculares que favorezcan una educacion
inclusiva y de calidad para todos y todas. Por ende, hemos podido evidenciar que, para los centros
educativos, el contar con diversos apoyos profesionales de diferentes areas, como fonoaudiologia,
psicologia, educacion diferencial, entre otras; abren el espacio a un trabajo colaborativo de estos
profesionales junto a los y las docentes, facilitando la labor de estos a la hora de realizar e
implementar las adecuaciones, con el objetivo de potenciar el proceso de ensenanza-aprendizaje de
nifios y nifias, para la inclusion de todos y todas.

De este mismo modo, se entiende que las politicas publicas, también son facilitadores, y que entre
ellas se encuentra la Ley TEA (Ministerio de Salud, 2023), en la cual destaca el articulo numero 20.
Este articulo establece que por ley los establecimientos educativos deben proporcionar todo el apoyo
necesario para garantizar una educacion adecuada e inclusiva para todos sus miembros, tal como lo
senala el documento sobre pregunta frecuentes de la Ley N°21.545 (Ministerio de Educacion, 2023b)
las instituciones educativas tienen la obligacion de disponer de ambientes de aprendizajes inclusivos,
en los cuales los educandos CEA puedan desarrollar sus procesos de ensefianza-aprendizaje en
espacios no discriminatorios y libres de violencia, asi como velar por la correcta formacion de la
comunidad educativa en cuanto al CEA, garantizando el bienestar integral de todos y todas.

Siguiendo lo anterior, consideramos que uno de los facilitadores mas importantes y principales para
una educacion inclusiva es la educacion parvularia, ya que generalmente se brinda desde los primeros
meses o afnos de vida, lo que permite una mediacién oportuna y favorece el desarrollo integral de
nifios y nifas desde su etapa inicial. Asi como sostiene la Superintendencia de Educacion (s/f-b), los
primeros afios de vida son un pilar fundamental para el desarrollo integral de diversas habilidades que
seran claves en el futuro, ya que, todo lo que aprendan y experimenten las infancias, beneficiara tanto
su salud integral como sus aprendizajes. Por esta razon, la educacion en esta etapa debe ser pertinente
y de calidad para todos y todas, garantizando la seguridad y atencion de nifios y nifias, velando
siempre por su bienestar y respetando su rol protagénico como miembros de la sociedad. En este
contexto, la Educacion Parvularia cobra gran relevancia, ya que ofrece herramientas educativas desde
la primera infancia, convirtiéndose en un facilitador crucial para el desarrollo educativo de parvulos,
promoviendo su inclusion y no la discriminacion.

Ahora bien, otro de los facilitadores clave de la educacion inclusiva, que no siempre se considera, es
el cambio social. Para que las barreras educativas puedan superarse y los facilitadores logren su
objetivo, es necesario un cambio en la manera en que las personas reaccionan ante la diversidad y se
informan al respecto. Este cambio de mentalidad y actitud es esencial para crear un entorno mas
abierto, respetuoso e inclusivo, que permita una verdadera integracion de los y las estudiantes. Es asi
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como de acuerdo con Blanco (2008), para lograr la inclusion de todos y todas, no bastan solamente
las politicas publicas, sino que, es necesario lograr un cambio social en cuanto a la actitud de las
personas, en lo relacionado a la aceptacion y trabajo con la diversidad, ya que esta es parte de nuestro
contexto actual y sin importar las diferencias individuales de las personas, todos y todas tenemos
diversas formas de contribuir a la sociedad.

En pocas palabras, podemos concluir que, dentro del contexto educativo, existen barreras y
facilitadores que influyen en los aprendizajes de nifios y nifias CEA, los cuales pueden ser de caracter
humano, social, material, entre otros. Por ende, para superar las barreras educativas de manera
oportuna y pertinente, es necesario apoyarse de los facilitadores con el fin de lograr la inclusion de
todos y todas. Ademas, el trabajo colaborativo resulta esencial, ya que involucra a la sociedad, al
estado y sobre todo, a los diversos actores dentro de la institucion educativa, favoreciendo un enfoque
interdisciplinario que enriquezca y optimice los procesos educativos.

2.5 Aprendamos Juntos en un Espacio de Inclusion y Diversidad
2.5.1 Laimportancia del espacio educativo
Hunsen y Postlethwaite, (1989) mencionan que los espacios educativos estan constituidos por:

todos los elementos fisico-sensoriales, como la luz, el color, el sonido, el espacio, el
mobiliario, etc., que caracterizan el lugar donde un estudiante ha de realizar su aprendizaje,
pues desde un punto de vista arquitectonico estos deben ser puntos a tomar en cuenta para
posibilitar el aprendizaje, el confort, con el fin de ofrecer al educando un ambiente acogedor,
grato, atractivo, que le posibilite potenciar sus capacidades con base en sus intereses y
necesidades (P. 67).

De forma similar, la Subsecretaria de Educacion Parvularia (2018b) menciona que los:

Espacios educativos son los diferentes lugares donde ocurren interacciones pedagdgicas. El
concepto incluye atributos tales como disefio, construccion, dimensiones, ventilacion, luz,
colores, texturas, la distribucion del mobiliario y el equipamiento, accesos y vias de
circulacion. Su caracter de educativos expresa la intencion de la comunidad de promover su
calidad para acoger el protagonismo de todas las nifias y los nifios en su proceso de
aprendizaje. Esto implica contar con espacios como las zonas de juego en que los mismos
nifios y nifias toman decisiones, y con salas despejadas para que desplieguen su actividad
motriz y expresion corporal (P.116).

En palabras de la Subsecretaria de Educacion Parvularia (2018b), los principios pedagogicos
principalmente dentro de los espacios educativos guian la practica educativa hacia un aprendizaje que
valore y respete la diversidad de los nifios y las nifias, garantizando que todos y todas tengan las
mismas oportunidades de desarrollo. Aplicados de manera integrada y sistematica, estos principios
contribuyendo a una educacion humanista, inclusiva y equitativa.

En la misma linea y para el mismo autor, el principio de relacion tiene directa vinculacion con crear
espacios educativos inclusivos, en donde la interaccion positiva entre nifias y niflos con sus pares y
adultos favorezca su vinculacion afectiva y social, siendo clave para su aprendizaje. Reconocer la
dimension social del aprendizaje en la primera infancia implica crear espacios inclusivos, donde todas
las voces sean escuchadas y cada parvulo participe plenamente, sin importar sus diferencias. Estos
entornos promueven el desarrollo de habilidades sociales, emocionales y cognitivas, ayudando a los
nifios y las nifias a convivir con la diversidad, valorar distintas perspectivas y asumir principios de
justicia, equidad y solidaridad.
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Cuando hablamos de espacio educativo no solo nos referimos a este como un lugar en donde se crean
propuestas pedagogicas, mas bien, lo debemos ver como un tercer educador, el cual abarca todo
aquello que influya en la planificacion. Este agente educativo es fundamental para favorecer el
bienestar fisico y emocional de los nifios y las nifias, en esta oportunidad el educador o la educadora
mediante una seleccion cuidadosa de recursos, mobiliario, iluminacidn y/o decoracion, va a preparar
este espacio fisico para brindar aprendizajes desafiantes y permitiéndoles a los nifios y las nifias la
libre exploracion, favoreciendo en los aprendizajes integrales que se busca potenciar en cada parvulo
(Subsecretaria de Educacion Parvularia, 2019a).

A partir de lo expuesto, y en vista de las caracteristicas particulares de los nifios y las nifias con CEA,
se hace indispensable modificar los espacios educativos con el fin de promover un aprendizaje
significativo y asegurar el bienestar de aquellas infancias diagnosticadas con autismo. Es necesario
organizar un ambiente estable ayudandoles a entender lo que sucede a su alrededor, ofreciéndoles las
condiciones necesarias que permitan reconocer, interactuar, adaptarse y sentirse seguros y apoyados
en el desarrollo de sus aprendizajes.

El Ministerio de Educacion realizd un documento llamado “Guias de apoyo técnico-pedagdgico:
necesidades educativas especiales en el nivel de Educacion Parvularia” (2008), con el objetivo de no
solo ampliar el conocimiento y la comprension de las NEE asociadas a la discapacidad o dificultades
especificas de algunos nifios y nifias, sino también de contribuir a facilitar y enriquecer la respuesta
educativa desde la primera infancia.

El documento mencionado anteriormente dice lo siguiente en cuanto al espacio educativo, recalcando
que este juega un papel crucial en el aprendizaje de los nifios y las nifias, por lo tanto, debe estar
organizado, para evitar contextos caoticos que pueden generar confusion. Ademads, debe ser
estructurado, de modo que los parvulos conozcan las pautas basicas de comportamiento y se sientan
seguros sobre lo que se espera de ellos, con el adulto dirigiendo y organizando las situaciones. La
previsibilidad también es esencial, ya que los parvulos deben saber como van a suceder las cosas y
qué esperan los adultos de ellos, asi también como responderan los adultos frente a sus
comportamientos. De este modo, para los parvulos con CEA la falta de anticipacion y estructura puede
crear grandes dificultades para organizar su mundo, por lo tanto, como adultos responsables de su
bienestar, debemos buscar estrategias para velar por el desarrollo integral de todos y todas.

Como es mencionado en tematicas anteriores, existen métodos que ayudan en el trabajo con nifios y
nifias CEA, en este sentido, los materiales y/o recursos son fundamentales en el desarrollo de los
aprendizajes de los nifios y nifias con autismo. Como educadores y educadoras es esencial seleccionar
recursos que fomenten la interaccion social. Para ello y en la misma linea del documento entregado
por el Ministerio de Educacion (2008), los materiales se pueden dividir en materiales tangibles, para
despertar el interés de los parvulos, tales como, titeres, instrumentos musicales, juguetes con sonidos,
etc. En cuanto para fortalecer la interaccion, comprension y comunicacion, los muflecos, pelotas,
revistas, dibujos, juguetes de cocina, disfraces o autos. Y, por ultimo, en la colaboracion de facilitar
los aprendizajes sobre respetar los turnos y comprender las reglas, los cubos para hacer torres, los
juguetes para encajar o los juegos de mesa son una buena opcion en el desarrollo integral de los nifios
y las nifias.

Una herramienta imprescindible en la potenciacion de los aprendizajes y la comunicacion para el
trabajo de parvulos con autismo son las laminas. Estos materiales visuales facilitan la comprension y
organizacion, en la secuencia de las actividades diarias para los nifios y las nifias. Este recurso permite
que los parvulos comprendan la informacién mas rapidamente, porque las imagenes permanecen mas
tiempo que la palabra. Los recursos visuales son eficaces para la expresion cuando los parvulos no
hablan o tienen alguna dificultad en el lenguaje. Estos materiales se pueden ver muy sencillos, pero
en realidad se tornan un material fundamental para incrementar los niveles de participacion e
independencia en la realizacion de tareas, todo esto contribuye a generar un ambiente predecible, que
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proporciona seguridad y control, favoreciendo tanto el aprendizaje como la regulacion del
comportamiento de los nifios y las nifias con autismo.

En definitiva, el espacio educativo, concebido como un "tercer educador”, es esencial en el desarrollo
y el aprendizaje de los nifios y las nifias, especialmente aquellos y aquellas con autismo. Un ambiente
bien organizado, estructurado y predecible no solo facilita la comprension de las actividades y los
comportamientos esperados, sino que también contribuye a la creacion de un entorno seguro y
estimulante, que promueve la participacion, la autonomia y la interaccion social. Al ser disefiado de
manera intencional y reflexiva, el espacio favorece el bienestar fisico y emocional de los parvulos,
permitiéndoles explorar, aprender y expresarse en un contexto adaptado a sus necesidades. En este
sentido, el espacio educativo se torna un elemento activo que, en combinacidn con los recursos y las
estrategias pedagdgicas, apoya y enriquece el proceso de ensefianza-aprendizaje, garantizando que
los nifios y las nifias, independientemente de sus caracteristicas, tengan las mismas oportunidades en
su desarrollo integral.
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Capitulo III: Metodologia de la
Investigacion
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3. Marco Metodologico
3.1 Tipo de estudio

Como declara Vasquez (2005) el tipo de estudio se crea a partir del nivel de conocimiento cientifico
que los investigadores desean llegar, quiere decir que, se genera dependiendo tanto de la informacion
que se busca obtener como del analisis a realizar, considerando preguntas, objetivos e/o hipotesis
planteadas en el proceso. En concordancia con el autor anterior, Sudrez (2023) se refiere al tipo de
estudio como la manera en que una investigacion se plantea relacionando el titulo, preguntas,
objetivos, diseflo, entre otros elementos esenciales a considerar; permitiendo una mejor comprension
del tema tratado y estudiado.

En este contexto, la investigacion que se llevo a cabo tiene un tipo de estudio de caracter cualitativo
interpretativo, esta entendida como aquella que busca comprender los significados que se le atribuyen
al fendmeno de estudio (Norman & Yvonna, 2020). Los autores plantean que tanto los investigadores
como las investigadoras de un estudio cualitativo se encargan de analizar las cosas o sucesos en su
estado natural, esto quiere decir que interpretan los hechos a partir de los significados otorgados por
las personas, a través de entrevistas, historias de vida, experiencias personales, entre otros.

Para Vera (s/f), la investigacion cualitativa es aquella que se enfoca en estudiar actividades,
relaciones, asuntos, materiales o instrumentos que se encuentren en alguna situacion o problema
determinado. Ademas, menciona que la investigacion cualitativa se centra en saber como surgen los
procesos en el que se desarrolla el asunto o problema que se quiere estudiar, a diferencia de los demas
estudios los cuales buscan determinar la relacion causa-efecto entre las variables a tratar.

Por otra parte, Taylor y Bogdan (1987) declaran que la metodologia cualitativa es una investigacion
en donde los datos se producen a través de las palabras habladas o por escrito de las personas
participantes del estado, como también desde sus conductas observables.

Finalmente, retomando las ideas de Norman y Yvonna (2020), para Anadén (2006) la investigacion
cualitativa interpretativa es aquella que se interesa por comprender los significados que las personas
le otorgan tanto a sus vidas, como a las experiencias o conductas, una vez obtenido los datos se realiza
una interpretacion de ellos entregando un valor a la subjetividad. Cabe recalcar que estos significados
o interpretaciones se llevan a cabo a través de interacciones, en donde los intereses sociales y politicos
pueden influir en los puntos de vista de los sujetos participantes.

Como se sefnald anteriormente, esta investigacion es de caracter cualitativo interpretativo, ya que, se
buscé analizar las percepciones que tienen los diferentes equipos interdisciplinarios al trabajar con
nifios y nifias diagnosticados con CEA.

3.2  Diseifio de investigacion

Se comprende como disefio de investigacion un conjunto tanto de elementos como caracteristicas las
cuales conforman el proceso, en donde los investigadores definen métodos y técnicas con el objetivo
de que se complementen para poder abarcar de una manera eficiente el problema de la investigacion.
En esta misma linea Vallejo (2002) sefala que el disefio se divide en dos grandes categorias, estas
segun el nivel de control que el investigador pueda ejercer sobre las variables y factores, tanto internos
como externos.

Por otra parte, Arias (2012) se refiere a la estrategia general que los investigadores escogen para
abordar el planteamiento del problema; y Reidl (2012), lo define como el esquema integral de una
investigacion que busca ofrecer respuestas claras y precisas a las preguntas formuladas dentro del
estudio.
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Las investigaciones de caracter fenomenolégico, en el articulo de Soto y Vargas (2017), son
explicados por dos autores, siendo el primero Husserl, quien menciona que el objetivo de la
fenomenologia es aclarar los modos en que la experiencia se manifiesta en la conciencia, y coémo
estos fenomenos se constituyen dandose a conocer al sujeto. Siguiendo esta misma linea, el segundo
autor Held, nos indica que la fenomenologia se caracteriza por su enfoque en la busqueda de
experiencias originarias y que, a través de este enfoque, la investigacion busca exponer estas
experiencias en su contexto especifico, reconociendo que cada fenomeno es percibido de manera
particular por el sujeto que lo vive, y por lo tanto, no puede ser comprendido sin tener en cuenta la
subjetividad.

Esta investigacion es fenomenologica, debido a que se buscd comprender los significados que las
personas le atribuyen a la importancia del trabajo pedagogico de los equipos interdisciplinarios con
nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista en el aula, conocer lineamientos, orientaciones
pedagdgicas y protocolos existentes dentro de los establecimientos para mejorar el quehacer de los
equipos pedagodgicos, como se caracteriza el aula con respecto a la didactica para el trabajo
pedagogico, y comprender cuales son los factores que influyen en el disefio, implementacion y
evaluacion de las propuestas pedagdgicas en estos contextos.

3.3  Sujetos participantes

Stewart (2024) declara que, un sujeto participante es toda aquella persona la cual forma parte de un
estudio, en donde su objetivo es proporcionar informacion a él o los investigadores quienes se
encargan de recogerla y posteriormente realizar un analisis de esta. Por esta razon, los sujetos
participantes juegan un rol fundamental para el proceso de recogida de informacion, debido a que sus
opiniones y experiencias conforman los datos, los cuales son valiosos para la investigacion. En la
misma linea, Martinez et al. (2022) sefiala que mediante los sujetos participantes se puede lograr
conocer el objeto de estudio de la investigacion, puesto que no podemos estudiar un objeto sin antes
recoger informacion de los sujetos que forman parte de esa realidad.

Para la presente investigacion, los participantes que formaron parte de este estudio son todas aquellas
personas que conforman un equipo educativo, y ademas trabajan actualmente en el nivel de Educacion
Parvularia dentro de diferentes establecimientos, todos ellos ubicados en la Quinta Region de
Valparaiso, especificamente en centros educativos que se encuentran en la comuna de Quilpué y
Valparaiso.

Para cautelar la seleccion oportuna y los sujetos participantes sean fieles representantes del fendmeno
de estudio, se han determinado los siguientes criterios de seleccion.

Profesional que trabaje en el nivel de Educacion Parvularia.

Poseer contacto directo con las investigadoras.

Voluntad de la institucion de que son parte a participar de la investigacion.
Diferentes dependencias administrativas: Junji, Integra y Particular Subvencionado.
Uno o mas afios de experiencia ejerciendo su profesion.

A partir de ello, en la siguiente tabla se sefialan los sujetos participantes e instituciones asociadas a
cada uno de ellos.
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Figura 1: Sujetos participantes

Nombre!t  Profesion Afios de Institucion'>  Dependencia Localidad
Experiencia Administrativa

Girasol Directora 14 afios Amatista Integra Quilpué

Margarita ~ Educadora de 4 afios Amatista Integra Quilpué
parvulos

Camelia Educadora de 16 afios Perla VTF/Junji Valparaiso
parvulos

Hortensia Fonoaudidloga 22 afios Perla VTF/Junji Valparaiso

Tulipén Directora 44 afios Esmeralda Particular Quilpué

Subvencionado

Clavel Educadora de 23 afios Esmeralda Particular Quilpué
parvulos Subvencionado

Lilium Educadora 1 afo Esmeralda Particular Quilpué
diferencial Subvencionado

Rosa Terapeuta 13 afios Esmeralda Particular Quilpué
ocupacional Subvencionado

Jazmin Fonoaudiéloga 20 afios Esmeralda Particular Quilpué
1 Subvencionado

Violeta Fonoaudiéloga 15 afios Esmeralda Particular Quilpué
2 Subvencionado

3.4  Técnicas de recogida de informacion

Armijo et al. (2021) sefala que, para la obtenciéon de datos en una investigacion de caracter
cualitativo, existen una serie de estrategias de recogida de informacion, dentro de las cuales destacan
la observacion, la entrevista individual y grupal, y los grupos focales.

En este sentido, segun Mata (2020) dentro de una investigacion cualitativa la estrategia que mas se
utiliza para la recoleccion de datos es la entrevista. Por su parte Lazaro (2021), la define como un
proceso que usualmente se desarrolla de forma verbal entre dos 0o mas personas, y cuyo objetivo
principal es lograr conseguir datos del entrevistado mediante expresiones verbales para su posterior
analisis.

En este sentido, y de acuerdo tanto a las preguntas como a los objetivos de esta investigacion, la
técnica de recogida de informacion que mejor se ajusta, es la entrevista semi-estructurada, que como
menciona Diaz et al. (2013), son entrevistas las cuales brindan un mayor grado de flexibilidad, ya que
si bien las preguntas ya estan establecidas, pueden modificarse adaptandose a los sujetos
entrevistados; esto, con el objetivo de tener “(...) posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar
términos, identificar ambigiiedades y reducir formalismos.” (p. 163)

Para Martinez (2006), el proceso de recogida de informacion se da por finalizado cuando se haya
logrado obtener la informacion y datos suficientes a través de entrevistas, observaciones, grabaciones
y anotaciones, con el proposito de poder comenzar una categorizacion solida y para su posterior
analisis en vista a lograr buenos resultados.

1 Por un criterio ético de toda investigacion y resguardar la identidad de los sujetos participantes, los nombres
son ficticios.

12 Por un criterio ético de toda investigacion y resguardar el nombre de las instituciones, los nombres son
ficticios.
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En este sentido, la entrevista semiestructurada responde a los requerimientos de la presente
investigacion, permitiendo recolectar datos e informacidon de una manera agradable y cercana para
los entrevistados, facilitando la fluidez de la conversacidn, asi como también entregando posibles
nuevos datos que no se encontraban contemplados, permitiéndonos profundizar de mejor manera
sobre como se desarrolla el trabajo con los diferentes equipos interdisciplinarios en el aula con nifios
y nifias CEA.

En el contexto de esta investigacion se han construido dos guiones de entrevista, uno para sujetos
participantes que pertenecen a instituciones con PIE, y otro para sujetos participantes que pertenecen
a instituciones sin PIE. Para el proceso de construccion de ambas entrevistas, se elabor6é un guion de
preguntas que ha sido sometido al juicio de tres expertos o expertas tanto en la tematica (una), como
en metodologia de la investigacion cualitativa (dos). Este proceso ha determinado a juicio de los y las
expertas, tanto la claridad en cuanto a redaccion, como la pertinencia y coherencia de las preguntas
que constituyen este guion (Guiones de entrevistas, e instrumento de juicio de expertos o expertas en
anexos).

3.5 Analisis de informacion

Como ya fue mencionado con anterioridad, en esta investigacion se utiliz6 un disefio fenomenologico,
el cual emplea la metodologia Epoché, también conocida como Bracketing o puesta entre paréntesis.
Aquella invita a tomar una actitud de abstencion, de juicios, conocimientos previos y teorias que
poseemos sobre un objeto de estudio, sin desligarse completamente de estos, adoptando una posicion
reflexiva sobre la vivencia y el sentir de un sujeto (Castillo, 2020).

En este sentido, para el proceso de analisis de la informacion, que para Rodriguez et al. (1996),
implica realizar un conjunto de exploraciones, transformaciones y reflexiones sobre la informacion
recolectada, preservando su naturaleza textual, con el proposito de obtener significados relevantes
con relacion al problema de investigacion.

Este proceso se realiza a través de la categorizacion de la informacioén, sin la necesidad de recurrir a
las técnicas estadisticas. Categorias entendidas como tendencias, géneros o patrones en las que se
clasifica la informacién, y que permiten enunciar los hallazgos (Araneda, 2008), y describir la
realidad estudiada (Latorre, 2013). Para Kvale (2014, p.139) la categorizacion “(...) puede
proporcionar un panorama general de grandes cantidades de transcripciones y facilitar las
comparaciones y la comprobacion de hipotesis™.

El Nvivo en su version 10.0, fue el software por medio del cual nos apoyamos para realizar este
proceso, de andlisis, siguiendo las directrices planteadas por Lopez-Aranguren (1996) y Strauss y
Corbin (2002), fragmentacion y articulacion de los datos, siempre desde una ldgica interpretativa, con
categorias aprioristicas y emergentes. La eleccion de este software se fundamenta esencialmente por
el conocimiento y manejo que poseen del mismo las investigadoras.

De manera general, este proceso estuvo constituido por las siguientes etapas:

e Primera etapa de construccion de categorias: en esta etapa, se ha codificado los datos desde
una logica deductiva/inductiva. En este sentido, se ha realizado el proceso de codificacion a
partir de categorias aprioristicas que emanan del guion de entrevistas. Junto a ello, se ha dado
la posibilidad de que surjan, y por tanto construir categorias emergentes, a partir del discurso
de los sujetos participantes. Las categorias se presentan en el apartado de proceso de analisis
de la informacion.
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Segunda etapa de construccion de subcategorias: en la presente etapa, al interior de cada una
de las categorias sefialadas en la etapa anterior, se ha agrupado los datos a partir de categorias
que emergen de los discursos de los sujetos participantes. Las subcategorias se presentan en
el apartado de proceso de analisis de la informacion.

Tercera etapa de construccion de dimensiones: para esta etapa, se han reagrupado las
categorias que emergen de la primera etapa deductiva/inductiva, en dimensiones. Proceso por
el cual es posible observar los principales hallazgos del estudio. Las dimensiones se presentan
en el apartado de proceso de anélisis de la informacion.

A partir del proceso que constituyen las tres etapas sefialadas anteriormente se ha construido un
modelo comprensivo-interpretativo que permite graficar los principales hallazgos de la investigacion,
el cual se presenta en el apartado de proceso de analisis de la informacion.

3.6  Ciriterios éticos de la investigacion

Con el proposito que el presente estudio no transgrede los principios y valores propios de una
investigacion, se ha decidido considerar como criterios éticos que cautelen los comportamientos de
los investigadores en relacion a las consecuencias que pudiese tener para los sujetos participantes
(Sandin, 2003; Rodriguez et al., 1999)

La confidencialidad de la informacion e informantes.

Conocimiento previo a la publicacion del informe por parte de los sujetos participantes.
Derecho por parte de ellos/as de solicitar retiro parcial o total de la informacion del informe
final si sefiala estar en disconformidad con dichos elementos.

Firma de consentimiento informado (Ver en anexos).

52



3.7 Plan de trabajo
Figura 2: Carta Gantt Planificacion de Actividades. (2024). Elaboracion Propia.

Actividades Septiembre Octubre Noviembre

Semanas 1 2 3 4 1 2 3 4 b 1 2
Gestion y confeccidn

Comunicarse con los

centros de practica

Gestion de
consentimientos
informados
Confeccion de Tabla de
preguntas para la
entrevista
Semiestructurada
Entrevistas establecimientos educacionales
Colegio Esmeralda
Jardin Amatista
Jardin Perla
Transcripcion y Analisis
Transcripcion de la
Entrevista
Categorias
Codificaciones
Finalizacion
Analisis
Discusiones
Conclusiones
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Capitulo IV: Analisis de los
hallazgos
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Proceso de analisis de los datos: principales hallazgos de investigacion

4.
4.1 Primera aproximacion a los datos cualitativos desde una perspectiva
cuantitativa.

A continuacion, se inicia el proceso de analisis de los datos desde una perspectiva cuantitativa de los
datos cualitativos, con el propdsito de poseer una primera panordmica de los hallazgos.

4.1.1 Frecuencia de palabras

En primer lugar, se presenta una nube de palabras en la cual se puede observar desde el centro de ella
hacia la periferia, cuales son las palabras que mas se repiten en el discurso de los sujetos participantes.

Figura 3: Nube de palabras con relacion a frecuencia de palabras presente en los discursos de las

participantes.
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En esta nube, se puede observar que existe una variedad de palabras mencionadas por las
entrevistadas, en donde el concepto que mas se repite es el de “nifios”. A partir de esto, se puede
inferir que los nifios y las niflas se encuentran en el centro de este estudio, ya que son quienes
adquieren aprendizajes a través de diversas estrategias pedagogicas implementadas por el equipo
educativo, el cual se adapta a cada una de las necesidades que se puedan presentar dentro del aula,
con un enfoque especial en aquellas infancias diagnosticadas con CEA. Por otra parte, se observa una
alta frecuencia en la mencidn de los conceptos “nosotros” y “trabajo”, lo que permite inferir que existe
una fuerte preocupacion por el trabajo colaborativo que se desarrolla dentro de los establecimientos,
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ya que este enfoque es considerado un pilar esencial para promover aprendizajes oportunos y
pertinentes en los nifios y las nifias CEA.

Finalmente, con poca frecuencia se menciona el concepto “interdisciplinario”, el cual es uno de los
elementos clave para el trabajo colaborativo, fundamentalmente para el PIE. Esto sugiere que, aunque
existe una diversidad de profesionales trabajando con nifios y niflas CEA dentro de los
establecimientos educativos, el enfoque es predominantemente multidisciplinario. En la mayoria de
los casos, cada profesional aborda su area de forma separada, lo que implica que las mediaciones
conjuntas son casi inexistentes. Ademas, otros factores, como la escasez de profesionales en los
centros educativos y la falta de tiempo para que los y las profesionales trabajen de manera
colaborativa, afectan directamente la calidad del trabajo realizado con los parvulos.

4.1.2 Etapas de codificacion del proceso de analisis de los datos cualitativos

En el andlisis de la informacion, se realizaron tres etapas de codificacion. En este sentido, se presentan
las dimensiones, categorias y subcategorias que emergen de dicho analisis. Para su comprension, se
ha determinado una clasificacion de presencia porcentual, la cual se expresa mediante un codigo de
colores.

En la siguiente tabla se presentan las categorias obtenidas durante la primera etapa de codificacion,
donde se puede observar que las categorias con mayor frecuencia en el discurso de las personas
entrevistadas son, en primer lugar “Factores que inciden” con un total de 194 referencias equivalente
a un 14,0% de presencia, siendo el objetivo de esta categoria identificar los principales factores que
inciden en la propuesta del equipo interdisciplinario para el desarrollo de experiencias con nifios y
nifias CEA. Posteriormente, se presenta la tematica “Estrategias pedagogicas que se utilizan”, la cual
responde a un total de 187 referencias equivalente a un 13,5% de presencia, en la cual se recopilaron
la mayor cantidad de estrategias utilizadas por los y las profesionales para el trabajo con las infancias
CEA.

Por otro lado, se identifican categorias de menor frecuencia, entre ellas se encuentra el “PIE presente
en la institucién” con una cantidad de referencias de 23 obteniendo 1,7%, debido a que, dos de las
instituciones escogidas para llevar a cabo las entrevistas no contaban con PIE. Por otro lado, el
"Apoyo de Junji e Integra" representa el 1,8% del total, con 25 referencias. Esto se podria deber a que
los establecimientos seleccionados para realizar las entrevistas cuentan con parvulos diagnosticados
con CEA, pero carecen de profesionales especializados que puedan llevar a cabo intervenciones
adecuadas y oportunas para abordar las diversas necesidades de nifios y nifias. Actualmente, solo
disponen de un apoyo territorial que debe ser solicitado de manera formal por el educador o la
educadora del aula, que esto no quiere decir que se asegure la entrega de este apoyo para todos los
establecimientos que lo requieran.

Tabla 1 Primera etapa de codificacion: categorias y su presencia porcentual.
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. . Presencia
Categorias Referencias

Porcentual

Beneficios del PIE 52 &7
Experiencias con trabajo interdisciplinario 110 7,9
PIE presente en la institucion 23 1,7
Trabajo con familias 86 6,2
Trabajo con redes de apoyo 47 3,4
Estrategias pedagogicas que se utilizan 187 135
Evaluacidon de propuestas pedagdgicas 80 5,8
Experiencias y trabajo con nifios y nifias CEA 164 11,8
Recursos o materiales didacticos que se utilizan 73 5%
Factores que influyen 194 14,0
Apoyo de Junji e Integra 25 18
Importancia de la capacitacion 65 4,7
Organizacion equipo pedagdgico 132 9,5
Leyes y decretos 44 3,2
Lineamientos u orientaciones pedagdgicas 48 gi5
Protocolos existentes 58 4,2
TOTAL 1388 100
Color Descripcién Rango porcentual de presencia

Sin Presencia 0,0% de presencia

Menor Presencia De 0,1 a 2,0 de presencia

Mediana Presencia De 2,1 a 4,0 de presencia

Alta Presencia De 4,1 a 6,0 de presencia

Mayor Presencia 6,1y més

De la segunda etapa, de caracter inductivo, que consistio en el levantamiento de subcategorias a partir
de las categorias aprioristicas y emergentes identificadas en la primera etapa, se obtuvieron un total
de 109 temadticas. Sin embargo, debido a las limitaciones de espacio en el documento, no se
presentan®®,

Finalmente, para la tercera etapa de codificacion que implico la agrupacion de categorias en
dimensiones, en la siguiente tabla se puede observar que el discurso de las entrevistadas se centra en
“el trabajo pedagdgico con nifios y nifias CEA” obteniendo un 36,3% de presencia, donde se destaca
la importancia de tener un equipo interdisciplinario en los establecimientos, los cuales son clave a la
hora de entregar una diversificacion de la ensefianza, que responda a las diferentes caracteristicas y
necesidades de cada parvulo que presenta esta condicion.

Uno de los aspectos en los que las entrevistadas proporcionaron menor informacién fue en relacion
con las "Leyes y lineamientos pedagogicos", alcanzando solo un 10,8% de presencia. Este dato podria
interpretarse como una sefial de alerta, ya que sugiere que los equipos pedagdgicos e
interdisciplinarios no cuentan con un dominio completo y actualizado de la normativa vigente que
regula la atencion educativa de nifios y nifias con CEA. La falta de conocimiento o familiarizacion
con estas leyes y lineamientos puede tener repercusiones directas en la calidad de las intervenciones
pedagodgicas, limitando la capacidad de los y las profesionales para implementar enfoques educativos
adecuados y personalizados que respondan de manera efectiva a las necesidades especificas de los y
las estudiantes con CEA. Esta brecha en el conocimiento normativo podria incidir negativamente en

'3 Las subcategorias pueden ser observadas en los anexos.
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la planificacion y ejecucion de estrategias educativas que favorezcan el desarrollo integral de los
parvulos, afectando su inclusion y participacion en el entorno escolar.

Tabla 2 Tercera etapa de codificacion: dimensiones y su presencia porcentual 4

. . Referenc Presencia
Dimensiones . Porcentu
ias al

El PIE y su importancia en las instituciones 318 22,9
Trabajo pedagdgico con nifios y nifias CEA 504 36,3
Factores que inciden en el trabajo con nifios y nifias CEA 194 14,0
Apoyos institucionales 222 16,0
Leyes y lineamientos pedagogicos 150 10,8
TOTAL 1388 100

4.1.3 Matrices de codificacion

Las matrices de codificacion permiten identificar en qué dimensiones, categorias y subcategorias se
centra el discurso de las entrevistadas, mediante un analisis de frecuencia porcentual. En primer lugar,
se presenta un analisis general sobre las dimensiones predominantes en el discurso de las
participantes, tanto a nivel global como individual. Para ello, se ha utilizado una clasificacion de
presencia de los discursos expresada mediante colores.

Tabla 3: Presencia porcentual de las diferentes dimensiones en el discurso de los sujetos participantes.

Dimensiones Gira Mar Cam Hort Tuli Liliu Clav Rosa Jaz Violeta
sol garit elia ensi pan m el min
a a

El PIE y su 32 1,1 2,7 2,1 1,7 2,7 2,7 34 3,0 2,1
importancia en las

instituciones

Trabajo pedagdgico 4,8 0,9 4,8 1,9 3,0 4,2 1,7 3,6 4,2 0,9
con nifos y nifias

CEA

Factores que 1,9 0,7 1,9 11 3,0 2,1 2,3 1,3 2,5 0,3
inciden en el trabajo

con nifios y nifias

CEA

Apoyos 11 1,7 2,3 3,8 1,9 15 1,5 1,1 0,5 0,5
institucionales

Leyes y 21 1,5 1,1 0,7 15 0,5 0,3 0,7 0,9 0,5
lineamientos

pedagdgicos

14 Es importante sefialar que para esta tabla no se utiliz6 la clasificacion de presencias porcentuales a partir de
colores debido a que su agrupacion es en base so6lo a cinco dimensiones.
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Color Descripcion Rango porcentual de presencia

Sin Presencia 0,0% de presencia
Menor Presencia De 0,1 a 2,0 de presencia
Mediana Presencia De 2,1 a 4,0 de presencia
Alta Presencia De 4,1 a 6,0 de presencia
Mayor Presencia 6,1y mas

En la tabla anterior, se puede observar que de las entrevistadas Girasol y Camelia son quienes hacen
mas referencias en la dimension “Trabajo pedagdgico con nifos y nifias CEA”, esto se podria deber
a que ambas pertenecen a jardines infantiles como Junji e Integra, las cuales no cuentan con un equipo
interdisciplinario dentro de sus instituciones, pero si destacan la existencia de Terapeutas
Ocupacionales, Educadoras o Educadores Diferenciales o Fonoaudidlogos y Fonoaudiologas,
convirtiéndose estas profesiones en su red de apoyo mas cercana. Esta situacion también la podemos
evidenciar en la dimension “PIE y su importancia en las instituciones”, donde tanto Rosa como
Girasol mencionan la relevancia de este programa en cuanto al fortalecimiento del trabajo
interdisciplinario. Por su parte, Rosa se encuentra trabajando dentro del PIE en su centro educativo,
mientras que Girasol, quien es Directora de un jardin infantil, no dispone de este programa para el
trabajo con nifios y nifias CEA.

A diferencia de lo mencionado anteriormente, con menor frecuencia se encuentra la dimension “leyes
y lineamientos pedagodgicos”, siendo Girasol quién mas hace referencia a esta tematica. Podemos
inferir que, al formar parte de Integra, recibe de manera més constante actualizaciones sobre como
abordar las leyes y decretos relacionados al trabajar con infancias diagnosticadas con CEA. Sin
embargo, a pesar de estas actualizaciones, se considera que el conocimiento y manejo de esta tematica
por parte del equipo educativo sigue siendo una preocupacion, ya que no se alcanzan los niveles de
conocimiento esperados, ni el equipo se siente realmente capacitado para aplicar de manera efectiva
las leyes y lineamientos en la practica educativa. Esta falta de dominio sobre la normativa vigente
genera incertidumbre y limita la implementacion adecuada de enfoques pedagdgicos en la atencion
de las infancias con CEA.

En la siguiente tabla se presenta la distribucion porcentual de los discursos de las Directoras de las
instituciones participantes. A partir de esta, se puede observar claramente cuales son las tematicas en
las que cada una centra mas su discurso, asi como aquellas en las que realizan menor referencia.

Es llamativo observar que ambas Directoras centran sus discursos en tematicas completamente
diferentes. Por ejemplo, Tulipan hace énfasis en el tema de “Las estrategias pedagogicas que se
utilizan”, con un porcentaje de 13,6%, y en “Factores que influyen”, con un 8,0%. En cambio, Girasol
se enfoca en “Leyes y decretos”, con un 4,8% de referencia, y en “Organizacion del equipo
pedagogico”, con un 4,0%. Esta diferencia en los enfoques refleja las prioridades y preocupaciones
particulares de cada institucion en relacion con la educacion de nifios y nifias con CEA.
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Tabla 4: Presencia porcentual de las diferentes dimensiones en el discurso de las Directoras de
instituciones participantes.

Categorias A: Directora B: Directora
Tulipan Girasol

Beneficios del PIE 5,6 0,0
Experiencias con trabajo interdisciplinario 0,0 2,4
PIE presente en la institucion 4,0 0,8
Trabajo con familias 4,0 1,6
Trabajo con redes de apoyo 0,0 3,2
Estrategias pedagdgicas que se utilizan 13,6 2,4
Evaluacion de propuestas pedagogicas 0,8 1,6
Experiencias y trabajo con nifios y nifias CEA 6,4 2,4
Recursos o materiales didacticos que se utilizan 4,0 1,6
Factores que influyen 8,0 3,2
Apoyo de Junji e Integra 0,0 3,2
Importancia de la capacitacion 1,6 3,2
Organizacion equipo pedagogico 3,2 4,0
Leyes y decretos 2,4 4.8
Lineamientos u orientaciones pedagdgicas 6,4 1,6
Protocolos existentes 0,8 3,2
Color Descripcion Rango porcentual de presencia

Sin Presencia 0,0% de presencia

Menor Presencia De 0,1 a 2,0 de presencia

Mediana Presencia De 2,1 a 4,0 de presencia

Alta Presencia De 4,1 a 6,0 de presencia

Mayor Presencia 6,1y més

La Directora Tulipan otorga mayor énfasis al trabajo pedagdgico centrado en “Las estrategias
pedagogicas que se utilizan”, con un porcentaje de 13,6%, ya que, al contar con el PIE, se puede
interpretar que el equipo educativo tiene un conocimiento mas profundo sobre los materiales y las
estrategias mas adecuadas para ensefar a los nifios y las nifias con CEA. Este enfoque permite una
intervencion mas especifica y personalizada. Por otro lado, el tema de los “Factores que influyen”
aparece con un 8,0% en el discurso de Tulipan, lo que puede reflejar la consideracion que tienen sobre
los diversos elementos que impactan en los aprendizajes de los parvulos con NEE. Esto favorece un
enfoque integral, que toma en cuenta tanto los aspectos individuales de los nifios y las nifias como los
contextos familiares y sociales que pueden influir en su desarrollo y aprendizaje.

Por otro lado, las categorias con mayor referencia por parte de la Directora Girasol son, en primer
lugar, “Leyes y decretos”, con un 4,8% de mencion, ya que, como se infiere en los puntos anteriores,
Fundacion Integra se encarga de proporcionar toda la informacidon necesaria respecto a las
actualizaciones normativas relacionadas con el CEA. Este acompafiamiento institucional asegura que
el equipo educativo esté al tanto de las novedades en la legislacion y pueda aplicarlas en su practica
pedagogica. Ademas, Girasol también pone énfasis en la “Organizacion del equipo pedagdgico”, con
un 4,0% de mencion, Esto podria deberse a la importancia que le otorga a la coordinacion de los y las
profesionales, al momento de intencionar los aprendizajes de los nifios y las nifias. En este sentido,
resalta como la colaboracion entre diferentes especialistas dentro de la institucion influye
positivamente en la calidad de las intervenciones y en el desarrollo integral de los parvulos con CEA.
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En cuanto a las categorias con menor frecuencia, Tulipan no aborda en absoluto el tema de
“Experiencias con trabajo interdisciplinario” (0,0%). Una posible causa de esto podria ser que su
enfoque estd orientado hacia un modelo multidisciplinario, donde cada profesional trabaja desde su
disciplina especifica, pero no se menciona explicitamente la colaboracion entre diversas areas del
conocimiento. De manera similar, el tema del “Trabajo con redes” también estd ausente en su discurso
(0,0%), lo cual es llamativo, ya que este aspecto es fundamental en un enfoque interdisciplinario. Sin
embargo, la ausencia de esta referencia podria explicarse porque el centro educativo, al contar con el
PIE, limita las derivaciones hacia redes externas de apoyo, ya que los recursos internos parecen ser
suficientes para atender las necesidades de los nifios y las nifias. Finalmente, el “Apoyo de Junji e
Integra” también tiene un porcentaje de 0,0%, ya que este establecimiento no pertenece a esas
instituciones y, por lo tanto, no recibe apoyo de estos programas, lo que hace que el trabajo se
desarrolle de manera auténoma dentro del centro educativo.

En cuanto a las categorias con menor frecuencia para Girasol, se encuentran “Beneficios del PIE” con
un 0,0% de mencion y “PIE presente en la institucion” con un 0,6% de referencia, esto debido a que
la institucion educativa no cuenta con este beneficio, aunque si hace énfasis en la importancia de
disponer de los recursos y herramientas que dicho programa ofrece, especialmente a la hora de
potenciar los diferentes aprendizajes a nifios y nifias con NEE.

En cuanto a las Educadoras de Parvulos participantes, se puede apreciar en la siguiente tabla que
realizan un mayor énfasis a las categorias de “Organizacion equipo pedagogico” y “Experiencias y
trabajo con nifios y niflas CEA” mientras que con menor frecuencia se mencionan las tematicas
“Lineamientos u orientaciones pedagdgicas” y “Protocolos existentes”.

Tabla 5: Presencia porcentual de las diferentes categorias en el discurso de las Educadoras de Parvulos
participantes.

Categorias A: B: C:
Educadora Educadora Educadora de
de Parvulos de Parvulos Parvulos

Clavel Margarita Camelia

Beneficios del PIE 1,9 0,0 0,4
Experiencias con trabajo interdisciplinario 3,3 4,7 2,8
PIE presente en la institucion 0,4 0,4 0,0
Trabajo con familias 1,4 0,9 1,9
Trabajo con redes de apoyo 0,0 2,8 2,8
Estrategias pedagogicas que se utilizan 5,2 19 33
Evaluacién de propuestas pedagdgicas 2,8 0,4 14
Experiencias y trabajo con nifios y nifias CEA 5,2 2,8 6,6
Recursos o materiales didacticos que se utilizan 2,8 0,4 1,4
Factores que influyen 4,7 2,8 5,2
Apoyo de Junji e Integra 0,0 33 0,4
Importancia de la capacitacion 0,4 3,8 2,3
Organizacion equipo pedagdgico 5,2 3,8 14
Leyes y decretos 0,0 1,4 0,0
Lineamientos u orientaciones pedagégicas 1,9 0,4 0,4
Protocolos existentes 0,9 0,9 0,9

Menor Presencia De 0,1 a 2,0 de presencia

Mediana Presencia De 2,1 a 4,0 de presencia

Alta Presencia De 4,1 a 6,0 de presencia

Mayor Presencia 6,1 y mas
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En lo que respecta a las tematicas que tiene mayor y menor frecuencia en los discursos de cada
Educadora de Parvulos, se menciona lo siguiente:

Clavel centra su discurso en tres categorias, las cuales son “Estrategias pedagogicas que se utilizan”,
“Experiencias y trabajo con nifios y nifias CEA” y “Organizacion equipo pedagogico” todas ellas con
un 5,2% de presencia. A partir de estos datos, podemos inferir que estas categorias son clave como
Educadora de Parvulos en la comprension y el desarrollo del proceso educativo que se lleva a cabo
en infancias CEA. Ademas, a través de las experiencias y estrategias pedagogicas que se utilizan se
puede reflejar la importancia de una organizacion del equipo pedagogico, siendo esta efectiva y
oportuna para garantizar el éxito de las practicas educativas. Con menor frecuencia se encuentran las
tematicas de “Trabajo con redes de apoyo”, “Apoyo de Junji e Integra” y “Leyes y decretos”, todas
con un 0,0%. Esto se puede interpretar en parte como una consecuencia de que el establecimiento no
esta vinculado con Junji o Integra, por ende, es posible que exista un desconocimiento o falta de
acceso a los apoyos que estas instituciones podrian ofrecer. Ademas, tanto el tema de leyes y decretos
como el trabajo con otras redes de apoyo no son mencionados por la educadora, donde se podria
inferir que estas areas son menos abordadas dentro del contexto educativo, a pesar del trabajo
constante que se realiza con niflos y niflas diagnosticados con NEE. Esta ausencia de referencia
sugiere que, aunque la institucion se enfoca en la atencion directa a los parvulos, hay aspectos
normativos y colaborativos que no se estan considerando o se abordan de manera insuficiente.

En su discurso, Margarita dedic6 un mayor énfasis a la tematica de “Experiencias con trabajo
interdisciplinarios”, destacandola con un 4,7% de presencia. De esto podemos interpretar que, como
Educadora de Parvulos, ha tenido diversas experiencias colaborando con profesionales de diferentes
areas al momento de implementar experiencias o realizar planificaciones para los nifios y las nifias
del nivel. Por otra parte, con menor frecuencia se menciona el tema de “Beneficios del PIE” (0,0%),
lo cual se puede inferir debido a que Margarita trabaja en una institucion de Fundacion Integra, la
cual no cuenta con un PIE. Al no estar implementado este programa en su centro educativo, es posible
que limite la posibilidad de colaborar de manera directa con un equipo interdisciplinario. Como
resultado, la intervencidn educativa en este contexto no se beneficia de los recursos y enfoques que
ofrece el PIE, lo que puede influir en la ausencia de referencia a este tema en su discurso.

Por otra parte, con menor frecuencia se menciona el tema de “Beneficios del PIE” (0,0%), lo cual se
puede inferir debido a que Margarita trabaja en una institucion de Fundacion Integra, la cual no cuenta
con un PIE. Al no estar implementado este programa en su centro educativo, es posible que limite la
posibilidad de colaborar de manera directa con un equipo interdisciplinario. Como resultado, la
intervencion educativa en este contexto no se beneficia de los recursos y enfoques que ofrece el PIE,
lo que puede influir en la ausencia de referencia a este tema en su discurso.

Camelia dirige su discurso a la tematica de “Experiencias y trabajo con nifios y nifias CEA” con un
6,6%, de esto podemos interpretar que como Educadora de Parvulos durante toda su carrera se ha
encontrado con diversas realidades de nifios y nifias diagnosticados con CEA, en donde ha tenido que
aprender como abordar las diferentes necesidades dentro del contexto educativo para poder llevar a
cabo aprendizajes significativos. Con respecto a las categorias con menor frecuencia, encontramos a
el “PIE presente en la institucion” y “Leyes y decretos”, ambas con un porcentaje de 0,0%. Esto se
puede interpretar teniendo en cuenta que Camelia trabaja en una institucion dependiente de Junji, la
cual no dispone de un PIE. Por esta razon, no aborda este tema en su entrevista. Ademas, la falta de
mencion sobre "Leyes y decretos" podria sugerir que la educadora probablemente no ha recibido las
capacitaciones necesarias en relacion con la normativa vigente sobre CEA, o bien, que existe una
necesidad de actualizacion en sus conocimientos sobre este tema.

En los discursos de las Fonoauditlogas podemos apreciar que las categorias con mayor frecuencia
son: “Experiencias con trabajo interdisciplinario”, “Estrategias pedagdgicas que se utilizan” y
“Factores que influyen”. Por otra parte, se desprenden otras categorias que se mencionan con menor

62



frecuencia, las cuales son: “PIE presente en la institucion”, “Beneficios del PIE”, “Trabajo con redes
de apoyo”, “Recursos o materiales didacticos que se utilizan”, “Apoyo de Junji e Integra”,
“Importancia de la capacitacion”, “Leyes y decretos” y “Lineamientos u orientaciones pedagogicas”.

Tabla 6: Presencia porcentual de las diferentes dimensiones en el discurso de las Fonoaudi6logas
participantes.

Categorias A: B: C:
Fonoaudiéloga Fonoauditloga  Fonoaudiélog
Hortensia Jazmin a Violeta

Beneficios del PIE 0,0 14 2,8
Experiencias con trabajo interdisciplinario 2,1 8,4 14
PIE presente en la institucion 0,0 0,7 0,0
Trabajo con familias 5,6 14 8IS
Trabajo con redes de apoyo 2,8 0,0 0,0
Estrategias pedagdgicas que se utilizan 2,1 8,4 0,7
Evaluacion de propuestas pedagégicas 1,4 2,1 0,7
Experiencias y trabajo con nifios y nifias CEA 49 4,2 14
Recursos o materiales didacticos que se utilizan 0,0 5,6 14
Factores que influyen 8,4 9,1 14
Apoyo de Junji e Integra 0,7 0,0 0,0
Importancia de la capacitacion 2,1 0,0 0,7
Organizacion equipo pedag6gico 3,5 2,1 14
Leyes y decretos 0,7 0,0 0,0
Lineamientos u orientaciones pedagogicas 0,0 0,7 0,7
Protocolos existentes 0,7 2,8 14
Color Descripcion Rango porcentual de presencia

Sin Presencia 0,0% de presencia

Menor Presencia De 0,1 a 2,0 de presencia

Mediana Presencia De 2,1 a 4,0 de presencia

Alta Presencia De 4,1 a 6,0 de presencia

Mayor Presencia 6,1y més

Ahora, respecto a en qué tematica tiene mayor y menor frecuencia en los discursos de cada una:

La categoria con mayor frecuencia en la entrevista realizada a Hortensia es “Factores que influyen”,
con un porcentaje de 8,4%. Esto podria deberse a que Hortensia considera una amplia variedad de
factores que impactan directamente en el proceso educativo y el bienestar de los nifios y las nifias,
tanto dentro como fuera del establecimiento, reconociendo la importancia de aspectos como el
entorno familiar, social y emocional en el desarrollo de los parvulos. Por otro lado, las categorias con
menor frecuencia corresponden a “PIE presente en la institucion” y “Beneficios del PIE”, ambas con
un 0,0% de mencion. Esto posiblemente se debe a que el establecimiento en el cual se encuentra
trabajando Hortensia no cuenta con un PIE, lo que implica que no dispone de un equipo
interdisciplinario para abordar las diversas necesidades educativas de los nifios y las nifias, ni tiene
acceso a los beneficios que este programa podria ofrecer en términos de apoyo especializado.
Ademas, dentro de la entrevista otra categoria que no se menciona es, “Recursos o materiales
didacticos que se utilizan”, lo que sugiere que Hortensia no considera relevantes los recursos y
materiales especificos para la ensefianza en su enfoque pedagégico. Finalmente, tampoco se hace
referencia a “Lineamientos u orientaciones pedagogicas” (0,0%), lo que podria indicar que, aunque
existan lineamientos dentro del establecimiento, Hortensia no esta al tanto de ellos o no los considera
fundamentales para su practica educativa.
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De manera similar a la entrevistada anterior, Jazmin pone un mayor énfasis en la categoria “Factores
que influyen”, con un 9,1% de presencia. Al igual que Hortensia, se puede interpretar que, para
Jazmin, trabajar adecuadamente con nifios y nifias CEA significa comprender los distintos factores
que pueden influir o afectar el proceso de ensefianza y aprendizaje, siendo esta atencion a los factores
contextuales y personales es clave para un enfoque pedagogico integral. En la misma linea,
“Experiencias con trabajo interdisciplinario” tiene una presencia de 8,4%, donde una posible causa
podria ser que, dentro del centro educativo donde se encuentra trabajando cuentan con un PIE. Este
programa les proporciona un equipo compuesto por diversos profesionales que colaboran para
abordar las necesidades educativas de los nifios y las nifias con alguna NEE, facilitando un enfoque
mas coordinado y especializado en el aula. Asimismo, la categoria “Estrategias pedagogicas que se
utilizan” también alcanza un 8,4%, logrando inferir que Jazmin considera fundamental el uso de
diversas estrategias pedagodgicas para generar experiencias de aprendizaje desafiantes y adecuadas
para los parvulos con CEA, buscando siempre adaptarse a las particularidades de cada estudiante.

Por otro lado, las categorias con menor frecuencia incluyen “Trabajo con redes de apoyo” (0,0%), lo
que sugiere que el centro educativo solo recurre a los profesionales dentro de la institucion, sin
involucrar redes externas para el apoyo. De manera similar, “Apoyo de Junji e Integra” también tiene
un 0,0%, posiblemente se deba a que el establecimiento no pertenece a estas instituciones y no
mantiene colaboracion con ellas. Finalmente, tanto “Leyes y decretos” como “Importancia de la
capacitacion” también se mencionan con un 0,0%, siendo una posible causa que el centro educativo
no lleva a cabo capacitaciones o actualizaciones en cuanto a la normativa vigente o las mejores
practicas para trabajar con nifios con NEE. Esta falta de actualizacion puede ser perjudicial, ya que
no se cuenta con las herramientas necesarias para abordar de manera adecuada la diversidad de
necesidades dentro del aula.

Dentro del discurso de Violeta las categorias con mayor frecuencia son, en primer lugar, “Trabajo con
familias” con un 3,5% de presencia, donde podemos inferir que, para Violeta hacer participe a las
familias en el trabajo que se realiza con los parvulos es fundamental para su desarrollo integral. En
segundo lugar, encontramos “Beneficios del PIE” con un 2,8% de relevancia, interpretando que desde
su profesion ve reflejado el progreso de los nifios y las nifias gracias al apoyo que entrega este
programa. Sin embargo, también encontramos categorias con menor frecuencia como, “PIE presente
en la institucion” con un 0,0%, infiriendo que, si bien la entrevistada no hace alusion de manera
explicita sobre el tema, se entiende que el espacio educativo cuenta con el PIE para apoyar a los
parvulos con diversas NEE. Por otra parte, se presenta la categoria “Trabajo con redes de apoyo” con
un 0,0%. Esto posiblemente se deba a que Violeta solo trabaja con el equipo pedagogico o los
profesionales que se encuentran dentro de la institucion educativa. “Apoyo de Junji e Integra” es otra
de las categorias no mencionadas por la entrevistada, esto podria deberse a que no tiene conocimiento
sobre los apoyos que entregan estas instituciones, ya que su trabajo lo realiza dentro de un
establecimiento particular subvencionado. Finalmente, la categoria “Leyes y decretos” no es
mencionada por la entrevistada, interpretando que no cuenta con los conocimientos necesarios para
abordar las necesidades que pueden presentarse en nifios y nifias CEA.

Finalmente, para la Educadora diferencial y Terapeuta Ocupacional, se puede apreciar que coinciden
con mayor frecuencia en las categorias “Estrategias pedagogicas que se utilizan” y con una menor
frecuencia en las tematicas “PIE presente en la institucion”, “Trabajo con familias” y “Trabajo con
redes de apoyo”.

64



Tabla 7: Presencia porcentual de las diferentes categorias en el discurso de la Educadora Diferencial
y Terapeuta Ocupacional participantes.

Categorias A: Educadora B: Terapeuta
diferencial ocupacional
Lilium Rosa

Beneficios del PIE 15 54
Experiencias con trabajo interdisciplinario 3,1 3,8
PIE presente en la institucion 0,7 0,7
Trabajo con familias 0,7 0,7
Trabajo con redes de apoyo 0,7 0,7
Estrategias pedagdgicas que se utilizan 8,5 10,0
Evaluacion de propuestas pedagdgicas 2,3 4,6
Experiencias y trabajo con nifios y nifias CEA 3,8 8,5
Recursos o0 materiales didacticos que se utilizan 2,3 4,6
Factores que influyen 12,4 5,4
Apoyo de Junji e Integra 0,0 0,0
Importancia de la capacitacion 1,5 0,0
Organizacion equipo pedagdgico 7,7 4,6
Leyes y decretos 3,8 15
Lineamientos u orientaciones pedagogicas 15 15
Protocolos existentes 15 15
Color Descripcion Rango porcentual de presencia

Sin Presencia 0,0% de presencia

Menor Presencia De 0,1 a 2,0 de presencia

Mediana Presencia De 2,1 a 4,0 de presencia

Alta Presencia De 4,1 a 6,0 de presencia

Mayor Presencia 6,1y més

Respecto a las tematicas con mayor y menor frecuencia en los discursos de cada una de las
entrevistadas, se observa lo siguiente:

Lilium dirige su discurso principalmente a la tematica de “Factores que influyen”, con un 12,4% de
presencia. Como Educadora Diferencial y parte del equipo PIE, se puede inferir que Lilium identifica
diversas variables, tanto internas al establecimiento como externas, que inciden en la propuesta
pedagodgica y en los aprendizajes de los nifios y las nifias con CEA. Su enfoque considera una vision
integral de los factores que afectan el desarrollo y el bienestar de los parvulos, lo que le permite ajustar
sus practicas educativas a las necesidades particulares de cada estudiante. Por otro lado, la categoria
“Apoyo de Junji e Integra” tiene un 0,0% de mencion en la entrevista, lo que podria deberse a que
Lilium no aborda este tema, puesto que trabaja en una instituciéon que no depende ni de Junji ni de
Integra, por lo tanto no tiene acceso a los apoyos especificos que estas organizaciones podrian ofrecer,
ni cuenta con conocimiento directo sobre los recursos que estas instituciones pueden proporcionar
tanto a los equipos educativos como a las familias de los nifios y las nifias. Esta ausencia de referencia
resalta una limitacion en el conocimiento sobre las redes externas de apoyo que podrian complementar
el trabajo realizado dentro de la institucion.
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En lo que respecta a la entrevista realizada a Rosa, la categoria con mayor frecuencia es “Estrategias
pedagdgicas que se utilizan” con un 10,0%, interpretando la importancia que le otorga la entrevistada
a las estrategias pedagogicas inclusivas en la educacion de nifios y nifias con CEA o alguna otra NEE.
Por otra parte, en el discurso de Rosa encontramos las categorias con menor frecuencia, como “Apoyo
de Junji e Integra” (0,0%), esto puede deberse a que Rosa trabaja en un centro educativo con PIE, el
cual no se encuentra directamente vinculado a las instituciones de Junji o Integra, lo que podria limitar
el conocimiento y la mencion de los apoyos que estas dependencias podrian ofrecer. Ademas, la
categoria “Importancia de la capacitacion” también tiene un 0,0% de mencion. Una posible causa de
esto podria ser que Rosa no aborda de manera especifica la tematica, ya que no surgi6é dentro del
contexto de la entrevista. No obstante, su ausencia en el discurso podria reflejar que, en su practica
diaria, la capacitacion no es un tema prioritario o que no se considera un foco de discusion dentro de
su entorno educativo

4.1.4 Modelo comprensivo-interpretativo

A partir de las tres etapas de categorizacion ya sefialadas, se construye un modelo®® comprensivo-
interpretativo el cual permite graficar los principales hallazgos de nuestra investigacion.

Figura 4 Modelo comprensivo-interpretativo.
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15 Colores: Hacen referencia a las dimensiones, categorias y subcategorias que emergen del discurso de las
entrevistadas. Flechas con lineas continuas. Relacion de ideas directamente entre si. Flechas con lineas
segmentadas: Relacion de ideas (in)directamente entre si.
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Capitulo V: Interpretacion de los
hallazgos
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5. Lineas interpretativas

A partir del modelo comprensivo-interpretativo sefialado en el punto anterior y que permite graficar
los hallazgos maés relevantes de la investigacion, emergen tres lineas interpretativas que permiten
adentrarse e interpretar dichos hallazgos. El presente apartado se construye a partir de la conjugacion
del discurso de las entrevistadas, los referentes tedricos que sustentan el proceso investigativo, y la
mirada e interpretacion de las investigadoras responsables del proceso.

e  Primera linea interpretativa: El PIE y su importancia en las instituciones.
e Segunda linea interpretativa: Trabajo pedagogico y factores que inciden.
e Tercera linea interpretativa: Leyes, lineamientos pedagogicos y apoyos institucionales.

5.1 Primera linea interpretativa: El PIE y su importancia en las instituciones
5.1.1 Beneficios del PIE y la importancia del trabajo interdisciplinario

La Superintendencia de Educacion (s/f-a) indica que el PIE consiste en un conjunto de recursos y
apoyos disefiados para atender las diferentes NEE. Dentro de este programa podemos encontrar
estrategias enfocadas en la diversificacion, la intervencion de diferentes profesionales especializados,
capacitaciones para los y las docentes enfocadas en el trabajo con nifios y nifias que presentan algun
tipo de necesidad educativa y recursos materiales adaptados a las caracteristicas particulares de cada
parvulo, con el fin de garantizar una atencion adecuada y personalizada.

Los relatos se vinculan directamente con lo que sefiala la Superintendencia de Educacion Parvularia,
esto se evidencia en el relato de Tulipan (entrevista 5, Directora) quien nos indica que, el PIE no solo
beneficia a los parvulos con NEE, sino que también tiene un impacto positivo en todos los nifios y las
nifias desde la primera infancia. En palabras de la entrevistada, el PIE favorece no solo a aquellos y
aquellas con alguna condicion especifica, sino que también abarca la inclusion social y emocional,
apoyando a nifios y nifias que han experimentado situaciones dificiles como el abandono. Asi, el PIE
se convierte en un recurso valioso para todos los y las estudiantes, promoviendo una educacion
inclusiva que responde a diversas necesidades dentro del contexto escolar.

De este modo, se fortalece la idea que el PIE no solo responde a las NEE, sino que también promueve
una inclusion integral, abordando aspectos sociales y emocionales de nifios y nifias. En este sentido,
Rosa senala que el principal valor que ha dejado el PIE es demostrar que los parvulos con alguna
condicion pueden aprender al mismo ritmo que sus compaiieros, siempre que cuenten con los apoyos
adecuados dependiendo de cada contexto (entrevista 8, Terapeuta Ocupacional).

5.1.1.1 Entrega de apoyo en el trabajo interdisciplinario

Destacando el importante rol que cumplen los equipos interdisciplinarios en la entrega de los apoyos
necesarios para favorecer el desarrollo de aprendizajes en niflos y nifias con NEE, los y las
profesionales subrayan la relevancia de contar con estas estructuras de apoyo desde la primera
infancia. Este apoyo no solo es fundamental para aquellos nifios y nifias que ya cuentan con un
diagndstico, sino también para aquellos que se encuentran en proceso de ser diagnosticados, e incluso
para quienes, debido a su contexto sociocultural y/o familiar, requieren atencion adicional,
especialmente en el &ambito emocional. La contribucion de estos equipos esta estrechamente vinculada
con la creacion de un ambiente inclusivo, que permita atender las necesidades educativas especiales
de los parvulos, ofreciendo recursos y herramientas diversas que faciliten su integracion y desarrollo
dentro del entorno educativo.
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Aquellas redes de apoyos que se entregan por medio del PIE tienen que ver con el trabajo humano de
un equipo interdisciplinar, donde estudiantes estdn apoyados por una gama amplia de profesionales,
que siempre estan con la posicion de ayudar o de potenciar los aprendizajes de los nifios y las nifias.
(Jazmin, entrevista 9, Fonoaudidloga). Para afiadir, Rosa menciona que “los programas de integracion
en el fondo sirven para eso, como para dar también la importancia que tienen estos profesionales en
el area de la educacion” (entrevista 8, Terapeuta Ocupacional).

Cérdenas et al. (2001), en su articulo sobre el trabajo interdisciplinar, sostienen que este enfoque
reformula la manera en que se accede al conocimiento pedagogico, al entender la realidad no desde
una sola perspectiva, sino desde las diversas miradas de los y las profesionales involucrados. De esta
manera, la integracion de estos saberes permite generar una vision mas completa y unificada,
enriqueciendo el proceso educativo y favoreciendo una respuesta mas efectiva y adaptada a las
necesidades de los y las estudiantes.

En concordancia con lo anterior, los autores expresan que los equipos profesionales son
fundamentales cuando se requiere trabajar en pro del bienestar integral de los parvulos, en donde, el
trabajo colaborativo es mutuo y permite crear aprendizajes significativos no solo para los nifios y las
nifias, sino también para toda la comunidad educativa. Lilium (entrevista 6, Educadora Diferencial)
destaca que los beneficios del trabajo interdisciplinario son principalmente para los parvulos, quienes
se benefician de la diversidad de profesionales que intervienen en su educacion. Sin embargo, también
sefala que cuando un docente no sabe como abordar una situacion, puede contar con el apoyo de otro
profesional, lo que genera un beneficio mutuo. Este enfoque no solo permite que los y las docentes
se retroalimenten y amplien sus conocimientos de manera constante, sino que también enriquece el
aprendizaje de los nifios y las nifias al integrar nuevos saberes y enfoques en el aula.

Los equipos estan conformados por diferentes profesionales competentes, quienes, segin lo
estipulado en el Decreto 170 (Ministerio de Educacion, 2009), son “aquél profesional idoneo que se
encuentra inscrito en el Registro Nacional de Profesionales de la Educacion Especial para la
Evaluacion y Diagnostico” (p.5). Sin embargo, como se menciono anteriormente en el marco teodrico,
la composicion de los equipos del PIE puede variar segun el establecimiento o institucion educativa.
En el caso del colegio Esmeralda, y en la misma linea con lo que mencionaba Jazmin en parrafos
anteriores, Rosa nos cuenta que:

Contamos con programa de integracion, en ¢l somos distintos profesionales, principalmente
Educadoras Diferenciales, Fonoauditlogas, hay una que trabaja particularmente con nifios con la
condicidn del espectro autista, pero viene por poquitas horas. Estoy yo, que estoy jornada completa y
trabajo en el jardin y en el colegio grande. Ademas, esta la Psicologa, que es la coordinadora del
programa de integracion y ;quién mas me queda?, Psicopedagogas que son las chiquillas y serian.
Eso es lo que compone, los profesionales que trabajamos con los nifios (Rosa, entrevista 8, Terapeuta
Ocupacional).

Por otro lado, existen establecimientos como el jardin Amatista de Integra, donde nos explican que,
aunque no cuentan con un PIE formal, si reciben un apoyo territorial. Este apoyo esta conformado
por “cinco profesionales con distintas profesiones, desde psicologos, asistente social, profesional de
inclusion, sobre todo la profesion de inclusidn, que se enfoca en poder dar estrategias para trabajo
con nifios con CEA” (Girasol, entrevista 1, Directora).

Ademas, otra red de apoyo que Integra ofrece a sus instituciones es la figura del profesional de Apoyo
Permanente Integral (API). Margarita (entrevista 2, Educadora de Parvulos) explica que, cuando
realiza entrevistas con las familias y evalaa la situacion del nivel, identificando a los nifios y las nifias
que requieren apoyo, ella levanta una solicitud a Integra para que les asignen una API. Este
profesional actia como un tercer apoyo en el aula, brindando atencion personalizada a los nifios y las
nifias con CEA. Es importante sefialar que, a diferencia de otros apoyos, la API no necesariamente
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debe tener un titulo en educacion diferencial o técnico en educacion especial; basta con que posea un
titulo de educadora o técnica de parvulos.

En la Superintendencia de Educacion (s/f-c) se recalca que cuando un estudiante muestra dificultades
para acceder a los aprendizajes, con mayor intensidad que el resto de sus compafieros y compaieras,
se requiere compensar estas dificultades con apoyos especializados. Por lo que este trabajo que realiza
la API es cuestionable debido a que quizas no cuenta con los conocimientos e informacion necesaria
para el trabajo con niflos y nifias con CEA. Puesto que, la informacion obtenida declara que el trabajo
con aquellos parvulos requiere del conocimiento de los y las profesionales. Entonces, ;podra
realmente cualquier profesional apoyar en el trabajo con nifios y nifias CEA?, ;s6lo se necesitara tener
un titulo profesional, o serd necesario tener alguna capacitacion o algin otro documento que acredite
los conocimientos que se debieran tener sobre el trabajo con nifios y nifias CEA?

Por otra parte, existen otras realidades en donde las instituciones educativas no cuentan con PIE y
tampoco con un equipo interdisciplinario, Camelia (entrevista 3, Educadora de Parvulos) presenta
esta realidad en su centro educativo jardin Perla, dependencia Junji, en el cual no cuentan con
profesionales especializados, por lo que las educadoras de este establecimiento se perfeccionan de
forma personal, leyendo, asistiendo a seminario o inducciones que ellas buscan, o retroalimentando
con familias que tienen hijos ¢ hijas con la condicion. Su gran apoyo son las y los estudiantes en
practica, sobre todo de fonoaudiologia, porque pueden ver algunas primeras luces de alerta para
realizar una buena derivacion de posible CEA.

A partir de lo sefialado por Camelia, se puede evidenciar la complejidad que implica la falta del PIE
o de un equipo interdisciplinario a la hora de proporcionar una atencion adecuada a los parvulos con
NEE. La ausencia de un equipo especializado limita el acceso a los conocimientos y las capacitaciones
necesarias para desarrollar estrategias de apoyo efectivas y personalizadas para los nifios y las nifias.
En este contexto, un trabajo colaborativo entre profesionales podria optimizar los recursos, haciendo
el proceso de apoyo mas eficiente y oportuno, favoreciendo asi el desarrollo integral de los parvulos
con NEE.

5.1.1.2 Entrega de recursos materiales

Una de las entrevistadas, la cual trabaja dentro de una institucion que cuenta con PIE, nos comunica
lo siguiente sobre los beneficios que este trae consigo:

Los beneficios principalmente, son los recursos que llegan, por cada nifio que esté inscrito.
En el programa de integracion llega una cantidad de plata y eso se transforma en
infraestructura en materiales, que finalmente van para todos los nifios, porque, por ejemplo,
si se hacen adaptacion en la sala es para todos (Rosa, entrevista 8, Terapeuta Ocupacional).

Como nos informa el Ministerio de Educacion (2016) el PIE entrega recursos y competencias
necesarias para propiciar una respuesta oportuna para los parvulos, sin dejar de lado a aquellos que
no presentan alguna NEE. Esto, a su vez, se convierte en un desafio para las instituciones, las cuales
deben tener las condiciones adecuadas para lograr un trabajo colaborativo o una co-ensefianza. Con
respecto a qué tipo de recursos materiales entrega el PIE, Rosa (entrevista 8, Terapeuta Ocupacional)
y Jazmin (entrevista 9, Fonoauditloga) nos sefialan que, dentro de la institucion, podemos encontrar
diversos recursos disefiados para apoyar los aprendizajes de nifios y nifias, como los paneles de
anticipacion dentro del aula. Ademas, se utiliza el emocionémetro, cuyo objetivo es que las infancias
puedan reconocer y expresar como se sienten durante el dia. Por otro lado, existe una sala sensorial
equipada con diversos materiales como cojines con peso, pelotas que tienen relieves, columpio,
hamacas, animales de plastico, entre otros recursos. Estos materiales son proporcionados por el PIE,
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los cuales son adaptados y utilizados por los y las docentes segtn el contexto y las necesidades de los
y las estudiantes.

Forma y Color es una empresa dedicada al disefio y fabricacion de mobiliario para centros educativos
de diversos niveles, enfocandose en la creacion de espacios que fomenten el aprendizaje. En cuanto
al espacio fisico destinado a los PIE, la empresa sefiala lo siguiente:

El entorno fisico en el que se lleva a cabo el aprendizaje es tan crucial como el curriculo y
los métodos de ensefianza. Una sala PIE debe ser disenada y equipada de manera que apoye
eficazmente el aprendizaje y desarrollo de los estudiantes con NEE. Debe ser un espacio que
invite a la interaccion, el juego, el aprendizaje y la terapia, adaptandose a las diversas
necesidades de los estudiantes que asisten a estas (Forma y color, s/f, parr. 3).

Por ende, desde el quehacer pedagogico, podemos evidenciar que la sala sensorial es un recurso que
beneficia no solo a aquellos nifios y nifias con diagndsticos especificos, sino que también favorece a
todos y todas, al proporcionar un ambiente que promueve la potenciacion, la regulacion emocional y
el aprendizaje en un contexto inclusivo. En este sentido, los recursos materiales y la infraestructura
especializada del PIE son fundamentales para garantizar una educacién accesible, equitativa y
adaptada a la diversidad de necesidades de los parvulos, fomentando la integracion en el proceso
educativo.

5.1.1.3 Apoyo y progreso de nifios y nifias

Los recursos mencionados con anterioridad nos dan a conocer los tipos de apoyo que existe para nifios
y nifias, teniendo como prioridad la entrega de una educacion de calidad, oportuna y pertinente para
todos y todas. De esta manera, y gracias a todos los apoyos que se les entregan podemos ver un
progreso dentro de las infancias CEA mads all4 de lo educativo, Rosa nos cuenta lo siguiente:

Es un proceso que los nifios tienen que estar asi, para lograr que después logren sentarse y
trabajar en mesa y lo mas pedagodgico, pero como te digo, igual esto va en armonia con lo que
busca la familia y eso es muy importante también evaluar como ;qué espera la familia de su
hijo? , porque a veces no cumplimos con todas las expectativas que tiene la familia, sobre
todo con los mas pequeilitos, o sea, hay familias que tienen expectativas, no sé, de que su hijo
salga, vaya a la universidad, pero quizas nosotros no nos enfocamos tanto en eso, sino mas
bien en que esos nifios vengan alegres al colegio, que logren socializar, que puedan solicitar
cosas, que puedan indicar cuando se sienten mal, un montén de cosas que a lo mejor en otros
colegios no se enfocan tanto (Rosa, entrevista 8, Terapeuta Ocupacional).

Delgado (2021) destaca que, los nifios y las nifias que presentan algiin grado CEA pueden enfrentar
dificultades en sus habilidades motoras en comparacion a sus pares. Aunque estas habilidades pueden
desarrollarse con el tiempo y mediante la adecuada potenciacion, se considera que estas variaciones
estan vinculadas a los desafios sensoriales y las diferencias neurologicas propias del CEA. Estas
dificultades afectan el desempefio en actividades fundamentales dentro del entorno educativo, como
dibujar, pintar o correr, lo que puede hacer que el proceso de aprendizaje sea mas complejo. Por lo
tanto, se requiere un enfoque adaptado y personalizado que tenga en cuenta las necesidades
especificas de cada nifio o nifia, para garantizar su desarrollo y participacion en el entorno educativo.

El progreso de nifios y nifias con CEA va a depender y variar segiin el diagndstico. Algunos pueden
mostrar avances en habilidades sociales y comunicativas, mientras que otros pueden progresar en
areas diferentes o enfrentar desafios mas complejos que requieren mas tiempo y apoyo. Rosa nos
entrega algunos ejemplos con respecto a esto:
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Por ejemplo, de qué le va a servir al nifio aprenderse los nlimeros, si todavia no puede sentarse
bien, y {qué necesita para sentarse bien? necesita tener una tonicidad muscular y luego vamos
a tener la tension suficiente para que pueda sentarse y luego de sentarse, va a poder trabajar
en mesa los numeros, las letras, todo eso. Entonces siempre vamos evaluando, desde las
necesidades de cada uno de los estudiantes y de lo que sea mas funcional para su vida (Rosa,
entrevista 8, Terapeuta Ocupacional).

La misma entrevistada agrega que, en algunos casos los nifios y las nifias atin no han logrado el control
de esfinteres, esto se debe a que los ritmos y procesos de los parvulos son diferentes, y en algunos
casos, estos procesos pueden ser mas lentos. En el ambito educativo, para las educadoras y
educadores, lo mas importante es que las infancias diagnosticadas con CEA vayan aprendiendo la
rutina escolar y socializando tanto con sus pares como con los adultos presentes. Posteriormente, se
pondra el foco en otros procesos, pero lo esencial es siempre poner en el centro al nifio y la nifia,
entendiendo que desde su singularidad tienen diferentes desafios o retos individuales los cuales deben
ser superados en primera instancia para lograr avanzar.

5.1.1.4 Apoyo y conocimientos de los equipos interdisciplinarios

Para el autor Huguet (2014) citado en Gutiérrez y Gémez (2017), los equipos interdisciplinarios estan
conformados por varios profesionales, los cuales van aportando en el aprendizaje y desarrollo de los
nifios y las nifias, cada quien, desde sus disciplinas, pero facilitando el trabajo en conjunto. Su
principal enfoque es dar respuesta a las problematicas y/o necesidades dentro de los contextos
educativos, en donde colectivamente analizan, comprenden y buscan soluciones oportunas para
responder adecuadamente a las NEE.

A partir de los hallazgos, la entrevistada Margarita (Entrevista 2, Educadora de Parvulos) explica
como se lleva a cabo el trabajo conjunto con el equipo interdisciplinario en el centro educativo Perla.
Segun su testimonio:

Cuando ya se da el diagnostico, el neur6logo entrega el plan de trabajo junto con la terapeuta
y todos los que intervienen en este pequefio o en esta pequefia, en este nifio o en esta nifia y
una vez que sucede eso uno obviamente trabaja con ese plan de accion (...) también tiene
reuniones periddicas con el equipo que trata a ese nifio, asi es como hemos trabajado hasta el
momento (Margarita, entrevista 2, Educadora de Parvulos).

Lo expuesto anteriormente resalta que el equipo interdisciplinar no se limita inicamente a los y las
profesionales de la educacion, sino que también involucra a expertos del area de la salud. Es
fundamental contar con el apoyo y la orientacion de profesionales como el neurdlogo, cuya
intervencion enriquece el enfoque educativo y fortalece las relaciones interprofesionales. Este trabajo
conjunto entre educacion y salud favorece el desarrollo integral del nifio y la nifia, permitiéndoles
obtener una atencién mas completa y adaptada a sus necesidades, contribuyendo a una intervencion
mas eficaz.

En este sentido, Clavel (entrevista 7, Educadora de Parvulos) vuelve a recalcar la importancia del
equipo interdisciplinar al momento de desarrollar una labor educativa dentro del aula, subrayando en
como la integracion de diversos profesionales permite abordar de manera mas efectiva las necesidades
individuales de los nifios y las nifias. Segun su testimonio:

El trabajo que se realiza este afio es como aula integrada en sala, o sea, la Terapeuta, la
Educadora Diferencial va a la sala a estar conmigo en las diferentes experiencias pedagogicas,
donde se va diversificando la ensefanza para nifios y nifias que necesitan un apoyo (Clavel,
entrevista 7, Educadora de Parvulos).
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En este contexto, lo que realizan los y las profesionales es un trabajo colaborativo, donde el Ministerio
de Educacion (2013) lo especifica como un quehacer compartido donde cada integrante del equipo
interdisciplinar interviene en funcion del mejoramiento de los aprendizajes y de la participacion
inclusiva de los y las estudiantes con NEE. De manera similar, Tulipan (entrevista 5, Directora)
destacd que el aprendizaje en el centro se lleva a cabo de forma colaborativa, resaltando que cada
miembro del equipo aporta desde su propia perspectiva y experiencia, lo cual enriquece el trabajo
conjunto. Segun explico, se aprende de todos y todas, ya que cada profesional ofrece nuevas
perspectivas a los demas, lo que facilita un enfoque de trabajo en equipo donde el aprendizaje mutuo
es fundamental.

Desde la perspectiva de la Educacion Parvularia, el trabajo interdisciplinario y colaborativo es clave
para ofrecer aprendizajes de calidad y apropiados para los parvulos. Los y las profesionales que
trabajan en conjunto cumplen un rol fundamental no solo en ensefiar, sino también en aprender unos
de otros. Esto lo refuerzan tanto Rosa como Clavel. En palabras de Clavel (entrevista 7, Educadora
de Parvulos), la labor del equipo interdisciplinario se complementa con una visioén global por parte
de la Educadora o el Educador de Parvulos y un enfoque mas especializado por parte de los demas
profesionales. Por ejemplo, el o la Terapeuta Ocupacional se centra en las dificultades sensoriales,
mientras que la Educadora o el Educador Diferencial se ocupa de los procedimientos a seguir si el
nifio o la nifla presenta dificultades en el habla, en este caso, con la intervencion del area de
fonoaudiologia.

Por otro lado, Rosa (entrevista 8, Terapeuta Ocupacional) destaca la importancia de la colaboracion
entre todos los y las profesionales involucrados, incluyendo a las educadoras y educadores de
parvulos y otros especialistas como la pedagogia en muisica. Aunque estos ultimos pueden no contar
con una formacion especifica sobre los nifios y las nifias con autismo, a menudo requieren orientacion
y apoyo para asegurar que la atencion y el cuidado de los parvulos con necesidades especificas de
apoyo se realicen de manera adecuada y eficaz.

En definitiva, el trabajo colaborativo e interdisciplinario es clave para crear un entorno educativo mas
inclusivo y oportuno. La interaccion entre profesionales de distintas areas no solo mejora la atencion
alos nifios y las nifias con NEE, sino que también fortalece la calidad de la ensefianza desde la primera
infancia. Al trabajar en conjunto, los y las profesionales enriquecen su practica, comparten
conocimientos y logran abordar de manera mas completa las diversas necesidades del aula,
promoviendo una educacion que sea verdaderamente equitativa y accesible para todos y todas.

5.1.1.5 Desafio de trabajar en equipo

Como se sefial6 en el punto anterior el trabajo en equipo es fundamental para el apoyo y potenciacion
de aprendizajes en los nifios y las nifias, pero jes facil este trabajo?, ;estaran de acuerdo las
entrevistadas sobre la importancia de esto? En primer lugar, Rosa (entrevista 8, Terapeuta
Ocupacional) destaca que, para ella el trabajo colaborativo con los demas profesionales es un pilar
fundamental, ya que, si todos y todas se unen para trabajar un objetivo comun con el nifio o la nifia,
se logran alcanzar los resultados esperados.

En concordancia con esta misma idea, Ayovi - Caicedo (2019) habla sobre las bases del trabajo en
equipo, donde los integrantes de este grupo deben realizar una dindmica de cooperacion en la
comunicacion y entrega de informacion, colaboracion, reconocimiento mutuo y compaiierismo en el
trabajo. Por lo que, este concepto de juntos y juntas nos apoyamos mutuamente en pro de alcanzar el
mismo objetivo es algo que en la actualidad est4 instaurado y es parte fundamental del trabajo en
conjunto con los demas, sin embargo, antes no era tan evidente como lo es hoy en dia, y es por esto
que Hortensia nos habla desde su realidad y experiencia, con lo siguiente:
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Justo nos tocaba el cambio de decreto, el que era del 1300 al 170, y eso implicaba que nosotros
como Fonoaudi6logos también teniamos que entrar a aulas, hacer actividades en aula, hacer
reuniones con los profesores y esto generd un desafio importante porque ya no era solo
trabajar aislados como yo en mi consultita haciendo mis terapias, sino que la idea era poder
traspasar lo que yo sabia a lo que se podia hacer en la sala de clases también. Entonces, eso
fue desafiante, empezar a trabajar en equipo, he tenido muy bonitas experiencias con respecto
a esto, generando como este trabajo en comun que a veces la gente reporta que no es facil en
todas partes, yo creo que, con respeto, donde cada uno sepa lo que esta haciendo, se puede
lograr (Hortensia, entrevista 4, Fonoaudiologa).

Tal como se evidencia, el trabajar colaborativamente se hace desafiante debido a que conlleva el
ponerse de acuerdo, comunicarse y valorar las aportaciones y conocimientos de cada profesional.
Hasta cierto punto esto se cumple por lo que nos comenta la entrevistada, pero esta es una pequefia
muestra de lo que sucede. En la actualidad desde las practicas pedagdgicas nos podemos encontrar
con otras realidades donde no existe mucha comunicacion en el trabajo de los y las profesionales,
siendo algunos mas reacios a trabajar en conjunto, viendo cada uno en particular su area y no
complementandose con los demas. De igual forma, existen otros factores que problematizan el trabajo
colaborativo del equipo interdisciplinar, como lo son el tiempo, pero estos seran desarrollados con
mayor profundidad més adelante, como factores que inciden.

5.1.2 Trabajo mas alla de los muros de la institucion

Ademas de contar con una comunidad educativa sdlida, que debe mantenerse en constante
comunicacion y complementarse mutuamente, los establecimientos educativos también dependen de
redes de apoyo fundamentales para contar con mejores recursos y ofrecer una educacion de calidad.
El Ministerio de Educacion (2018b) denomina a esta como la Red de Mejoramiento Escolar (RME),
una estrategia politica orientada al apoyo y acompafiamiento de los centros educativos, facilitando el
intercambio de practicas para mejorar los aprendizajes, siendo este el objetivo central de su labor.
Colaborativamente, se establecen vinculos entre directores y directoras, jefes y jefas técnicos,
sostenedores y sostenedoras, la supervision ministerial y otros actores clave, con el propdsito de
generar espacios y oportunidades para la interaccion, el aprendizaje y la construccion de
conocimientos.

Esta creacion de redes de apoyo influye directamente en los recursos y herramientas que los
establecimientos tienen a su disposicion para abordar los diagnosticos de nifios y nifias con CEA.
Ademas, permite que los y las profesionales puedan orientar de manera mas efectiva a las familias
frente a las diversas implicancias que esta condicion tiene en todos los aspectos de la vida desde la
primera infancia.

5.1.2.1 El sentir de las familias

La fundacion ConecTEA (s/f-a) menciona que, el diagndstico CEA en nifios y nifias impacta
directamente en los integrantes de la familia mas cercanos. Los padres, madres y cuidadores cumplen
un rol fundamental, ya que deben dedicar gran parte de su tiempo y energia en brindar apoyo y
cuidados al nifio o la nifia con CEA, lo que puede ir ocasionando diferentes dificultades como el
descuido personal, conflictos o discusiones con otros miembros de la familia, problemas econémicos
debido al costo de medicamentos, entre otros. En este sentido, el esfuerzo que implica el cuidado de
un niflo o nifia con CEA demanda una atencion constante y consume una gran parte de las energias
de la familia.
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Referente a esto, Hortensia nos cuenta lo siguiente:

Te das cuenta que para los papas y la mama no es facil criar a un nifio en la condicion del
espectro, que se sienten continuamente desorientados, que las cosas no les resultan, entonces
yo siento que hay que ir con harto tino, tacto y tono para acercarse (Hortensia, entrevista 4,
Fonoauditloga).

Estoy atenta a la misericordia con la familia, porque no es facil, o sea a veces tenemos a nifios
que no duermen, que no comen, que le pegan a medio mundo, que lloran mucho, que se
golpean; entonces la realidad de esa familia es potente, lo estdn pasando mal varias veces
(Hortensia, entrevista 4, Fonoaudidloga).

Entender la crianza como un proceso desafiante por si mismo, ya de por si plantea dificultades para
las familias. Sin embargo, cuando se trata de un nifio o nifia diagnosticado con CEA, el panorama se
vuelve aun mas complejo. El CEA introduce un mundo completamente nuevo, en el cual muchas
familias carecen de informacion y deben aprender a través de sus propias experiencias. Este proceso
implica enfrentar una amplia gama de emociones y desafios que, en muchas ocasiones, tienen un
impacto significativo en su vida diaria, alterando tanto su dinamica familiar como su capacidad para
gestionar las situaciones cotidianas de manera efectiva.

Camelia (entrevista 3, Educadora de Parvulos) nos relata que, desde su experiencia y perspectiva, es
un proceso dificil de afrontar, ya que las familias tienen muchas expectativas con respecto al progreso
de sus hijos e hijas, y a veces los avances no ocurren en el tiempo que ellos esperan, por ello, es
fundamental que reciban algun tipo de apoyo y orientacion. La mayoria de padres y madres que tienen
algtn hijo o hija diagnosticado con CEA dedican gran parte de su tiempo a sus cuidados y atencion,
para responder a sus necesidades. Sin embargo, también es importante que se encuentren un tiempo
para si mismos, lo cual es un verdadero desafio, ya que esta condicion en algunos momentos puede
llegar a ser agotadora. Por esta razon, es fundamental que el equipo educativo proporcione a las
familias apoyos y estrategias oportunas y pertinentes al contexto de cada una en particular, siempre
desde una mirada respetuosa y empatica, esto con el objetivo de acompaiiar a las familias en todo el
proceso educativo de los nifios y las nifias, manteniendo una comunicacion asertiva y constante.

5.1.2.2 Retroalimentacion de apoyo entre familias y establecimiento educativo

La relacion entre la familia y los establecimientos educativos es clave para ofrecer una educacion
integral y de calidad. Seglin el Manual para el Trabajo con Familias elaborado por el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y el Fondo de Solidaridad e Inversion Social (FOSIS)
(s/f), la participacion activa de la familia en el proceso educativo es esencial para la construccion de
conocimientos, desde el apoyo, acompafiamiento, orientacion y fortalecimiento de los aprendizajes
desde el hogar, lo que les brinda a los parvulos mayores oportunidades tanto en el presente como en
el futuro. Este aspecto cobra aun mas relevancia en el caso de los nifios y las nifias con CEA, ya que
la comunicacion y colaboracion constante con la familia son cruciales para superar barreras y
proporcionar las herramientas necesarias para su desarrollo integral.

Por su parte, Hortensia (entrevista 4, Fonoaudidloga) recalca que la informacion que entrega la familia
es muy importante para poder conocer al nifio o la nifia, desde sus intereses, zona de confort y perfil
sensorial. Esto debido a que las familias conocen mucho mejor a sus hijos e hijas, por lo que nos
pueden contar como tratar con ellos y ellas. En esta misma linea, Lilium (entrevista 6, Educadora
Diferencial) menciona que en el establecimiento que ella trabaja, se les envia una ficha a las familias
para que puedan rellenar con informacion de como logra regularse el nifio o la nifia, que pueden ser
opciones como lavarse las manos, un abrazo, peluche de contencion, entre otras. La finalidad de esta
ficha es poder tener un respaldo sobre como debiera ser el trato hacia los nifios y las nifias seglin las
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familias, esto generando la oportunidad de que los equipos pedagoégicos puedan ampliar su repertorio
de estrategias para ayudar a los nifios y nifias con diferentes NEE.

ConecTEA (s/f-b), en su articulo Tras el Diagnoéstico, sefiala que los y las profesionales encargados
de intervenir con nifios y nifias diagnosticados con CEA deben tomar decisiones cuidadosas sobre
qué materiales, estrategias y métodos emplear en su ensefianza. Sin embargo, enfatiza que estas
decisiones deben ser personalizadas y adaptadas a las necesidades especificas de cada nifio o nifia.
Ademas, resalta la importancia de involucrar a las familias en este proceso, ya que su conocimiento
y experiencia con el nifio o la nifia son fundamentales para disefiar intervenciones efectivas. Este
enfoque, centrado en el contexto del nifio, la nifia y su entorno familiar, busca generar aprendizajes
significativos y adecuados a su realidad diaria.

De la misma manera, la Directora Tulipan (entrevista 5) da cuenta de estas estrategias en el
establecimiento, ya que menciona que la Terapeuta Ocupacional da talleres a las familias de nifos y
nifias con CEA para ensefiarles e invitarlos a confeccionar tableros con pictogramas sobre la rutina
del hogar, para que los parvulos logren seguir una rutina, tener claridad del cronograma del dia y
lograr detectar con mayor facilidad desregulaciones.

Otro aspecto clave es la actitud o conducta de las familias frente al aprendizaje y desarrollo de los
nifios y las nifias. Segun la Subsecretaria de Educacion Parvularia (2018c), cuanto mayor es la
participacion e interés de las familias en las experiencias educativas, mayor es el impacto en el
aprendizaje de los parvulos. Este compromiso también se refleja en una mayor valoracion del trabajo
del equipo interdisciplinario, lo que repercute en una mejora de la asistencia al establecimiento por
parte de los nifios y las nifias, fomentando una actitud positiva hacia las experiencias formativas. En
consecuencia, mientras mas esté presente la familia, los avances y potenciacion de habilidades en el
nifio o la nifia serdn mas evidentes y oportunos.

Tulipan (entrevista 5, Directora) resalta esto al mencionar que aquellos nifios y nifias con CEA que
tienen a una familia detras apoyandolo, obtienen mejores resultados, y que por lo general, desde su
experiencia, estas familias son bien comprometidas y se preocupan para que su hijo o hija asista a
terapias con los y las profesionales que necesite. Margarita (entrevista 2, Educadora de Parvulos) nos
da cuenta de otro ejemplo, al indicar que los parvulos con CEA de su nivel tienen variadas sesiones,
ya que ambos asisten con la Fonoaudidloga, el nifio va a equinoterapia y la nifia asiste con una
Terapeuta Ocupacional.

En relacion con lo anterior, esta construccion de relacion entre el equipo y la familia, por lo general
son por medio de conversaciones 0 mds comiinmente reuniones, pero ;cémo es la comunicacion con
la familia cuando existe una sospecha de diagnéstico CEA?, Camelia hace ver esta situacion de la
siguiente forma:

Bueno, en primer lugar, cuando uno no sabe que el nifio tiene, pero sospecha y no esta el
diagndstico uno tiene luces de alerta y obviamente conversa con la familia, se le dara alguna
sugerencia, jamas se le dice su hijo tiene o yo pienso jno!, porque tampoco nosotros somos
neur6logas, no somos especialistas (Camelia, entrevista 3, Educadora de Parvulos).

5.1.2.3 Apoyo de instituciones

El Curriculum nacional (s/f) nos menciona la importancia de las redes de apoyo, dentro de la
Retencion Escolar encontramos que es sumamente importante que los establecimientos educacionales
cuenten con una amplia red de apoyos, las que deben estar compuestas por profesionales capacitados,
con los recursos adecuados y protocolos claros que permitan una intervencion oportuna en situaciones
que requieran atencion especializada, asegurando siempre el bienestar de los nifios y las nifias.
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La entrevistada Girasol (entrevista 1, Directora) destaca la relevancia de contar con redes de apoyo,
especialmente en establecimientos que no disponen de un PIE. En estos casos, la falta de profesionales
capacitados para realizar terapias con parvulos diagnosticados con CEA hace que el trabajo en red se
vuelva esencial. La Directora resalta la importancia de colaborar con centros de salud y otros
profesionales externos al establecimiento. Un ejemplo de este trabajo colaborativo en la institucion
es la comunicacion constante entre educadores y profesionales que participan en los PIE, con la
finalidad de apoyar a los parvulos. Este trabajo se lleva a cabo a través de reuniones periddicas,
informes y la elaboracion de planes de trabajo conjuntos, con el objetivo de atender de manera integral
las necesidades de los nifios y las nifias.

Por otro lado, para aquellos establecimientos que no disponen de redes de apoyo formalizadas, los y
las estudiantes en practicas juegan un papel clave, ya que contribuyen a cubrir las necesidades
presentes dentro de la institucion. Las practicas educativas segun la Universidad de Valparaiso Chile
(s/f), tienen como objetivo proporcionar a los estudiantes experiencias pedagogicas significativas, a
través de las cuales pueden apoyar a nifios y nifias con diversas NEE.

La entrevistada Hortensia (entrevista 4, Fonoaudi6loga) destaca la importancia de este tema, ya que
dentro del centro educativo donde se encuentra trabajando se evidencia de manera clara el aporte que
entregan los y las estudiantes en practicas de carreras universitarias vinculadas al &mbito educativo:

Desde la Fonoaudiologia, en la mafiana la alumna en practica estd en aula, ha hecho
diagndstico ya de un curso completo, y ahora en el otro esta determinando cudles son las
principales necesidades o el desarrollo lingiiistico de los nifios en esos niveles, y con eso
sacamos como una lista de nifios mas prioritarios para la atencion; y para explicarle a las
familias que hay alguna dificultad, que seria importante que lo lleven a terapia, porque no
podemos dar apoyo a todos. Y con estos tres nifios que ya mencioné hacemos atencion
especifica, y para esto se hacen actividades en la sala para poder evaluar cual es el nivel
lingiiistico de los nifios y poder determinar si esto es preocupante o no a su desarrollo en los
diferentes niveles del lenguaje (Hortensia, entrevista 4, Fonoaudidloga).

Otro factor clave son las redes de apoyo externas que los establecimientos educativos pueden
establecer, las cuales complementan el abordaje integral de los nifios y las nifias con CEA y facilitan
la labor docente. Segun la Subsecretaria de Educacion Parvularia (2019b), estas redes estan
conformadas por organismos e instituciones, asi como por diversos actores de la sociedad, que
colaboran en la educacion y el bienestar integral de los nifios y las nifias. Dichas redes pueden
encontrarse tanto dentro como fuera del establecimiento, ¢ incluyen a entidades como
municipalidades, centros de salud, juntas de vecinos, entre otros. La colaboracion de estas redes es
esencial para fortalecer el proceso educativo y apoyar de manera mas efectiva el desarrollo de los
parvulos con CEA.

Dentro de los relatos de las entrevistadas se pueden apreciar aquellos diversos apoyos, los cuales son
esenciales para fortalecer el bienestar integral de los nifios y las nifias. En este contexto Rosa
(entrevista 8, Terapeuta Ocupacional) nos sefiala que durante el incendio que afectd la region de
Valparaiso en el afio 2024, se entregaron recomendaciones por parte del Ministerio de Educacion las
cuales se encontraban enfocadas al ambito socioemocional, con el fin de que todos y todas dentro del
establecimiento tuvieran las herramientas necesarias para abordar esta situacion con los nifios y las
nifas.

En la entrevista realizada a Margarita (entrevista 2, Educadora de Parvulos) se visualiza otro apoyo
fundamental proporcionado por parte de Integra, el cual consiste en un API, como ya se mencion6 en
parrafos anteriores. Este servicio debe ser solicitado por el o la educador o educadora en aula y tiene
como objetivo complementar el trabajo de los y las profesionales, colaborando en la atencion integral
de nifios y nifias diagnosticados con CEA.
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Sin embargo, también se destaca que los establecimientos cuentan con un apoyo territorial, el cual,
aunque es esporadico, resulta ser una valiosa fuente de ayuda y acompafiamiento en el trabajo con
nifios y nifias con NEE. Como se menciond en parrafos anteriores, los diversos profesionales que
forman parte de este apoyo territorial desempefian un rol crucial, brindando su experiencia y
contribuyendo significativamente al abordaje integral de las necesidades educativas, tal como lo
plantea Margarita:

Ellos por agenda les corresponde visitarnos una o dos o tres veces en el mes, son cinco
personas que conforman el territorio de nuestro jardin infantil, entonces se rotan, si no es uno,
el otro, pero vienen todos (...) estamos bien acompanadas desde ahi (Margarita, entrevista 2,
Educadora de Parvulos).

5.2  Trabajo pedagégico y factores que inciden
5.2.1 Estrategias, recursos pedagogicos y evaluacion de los aprendizajes

En el ambito educativo, ya se reconoce que cada persona tiene una forma unica de aprender, siendo
esta una manifestacion mas de la diversidad. Seglin la Agencia de Calidad de la Educacion (2017), la
diversidad es una caracteristica inherente a la vida humana, por lo que, los y las estudiantes son
diversos en aspectos como su condicion fisica, origen familiar, situacién socioeconémica, asi como
en sus identidades culturales y étnicas. Estas diversidades influyen profundamente en la manera en
que cada nifio o nifia aprende, evidenciando diferencias en sus procesos de aprendizaje.

Asi pues, como existen diversidades en las aulas, deben existir docentes y profesionales que abarquen
estas mismas y utilicen diferentes estrategias para la inclusion de todos y todas. Woolfolk (2010)
habla de que para que exista una buena ensefianza, profesores y profesoras deben ser capaces de
utilizar una amplia gama de estrategias y crear otras para la diversificacion de la ensefianza, sin dejar
de lado la flexibilidad frente a algiin imprevisto que surja a la hora de llevar a cabo la planificacion,
ademas de considerar y conocer las diversidades de cada estudiante. Esto debido a que los avances
neurocientificos demuestran que, si bien los cerebros comparten una estructura similar con regiones
cerebrales especializadas en determinadas tareas, las personas nos diferenciamos en la cantidad de
espacio entre estas regiones y en las zonas que se activan simultineamente en las tareas de
aprendizaje, siendo estas diferencias determinantes en como nifios y nifias acceden al aprendizaje,
como expresan aquello que saben y las motivaciones del propio aprendizaje.

En Chile, con la instauracion del Decreto N°83 (Ministerio de Educacion, 2015b) se da mas
visibilidad e importancia a la diversidad de aprendizajes, basandose en algiin diagndstico, contexto
social y cultural del nifio o nifia. Por lo que, se suelen hacer adecuaciones curriculares, siendo una de
las estrategias mas conocidas, el DUA, el cual busca dar flexibilidad en el curriculum, ajustandose
necesidades, ritmos y diversidad de cada estudiante (Equipo Pedagogico de Campuseducacion, 2024).

Por lo tanto, los recursos y estrategias que utilicen tanto docentes como profesionales va a ser
fundamental para el proceso de ensefianza - aprendizaje de nifios y nifias. Tal como sefala Junji
(2020b), en la planificacion y evaluacion educativa es crucial considerar la diversificacion de la
ensefianza como un principio fundamental, ya que permite que todos y todas los y las estudiantes
accedan al aprendizaje y logren alcanzar los objetivos establecidos. Considerando lo anterior, es
necesario que se seleccionen e implementen diferentes estrategias o métodos a la hora de planificar y
evaluar, aquello para facilitar en los parvulos el progreso y la potenciacion de sus aprendizajes.

Es por ello, que en este apartado se abarcara aquellas estrategias que utilizan los diferentes
establecimientos que fueron entrevistados para la inclusion frente a la neurodiversidad de niflos y
nifias con CEA, los materiales y recursos que son necesarios y aquellas adecuaciones que existen,
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tanto en la jornada educativa, en las planificaciones, en el desarrollo de experiencias pedagdgicas o a
la hora de evaluar.

5.2.1.1 Trabajo y realidades con infancias CEA

Para desarrollar aprendizajes desde lo significativo, es fundamental conocer los intereses y
preferencias de los nifios y las nifias. Esto no es excluyente para los parvulos diagnosticados con
CEA, y desde su experiencia Clavel (entrevista 7, Educadora de Parvulos) menciona que conocer los
intereses y ritmos de aprendizaje del nifio o nifia, ayuda a buscar experiencias pedagdgicas que sean
atractivas para cada parvulo, invitandolo a prender desde la tematica que es de su interés. Aquello se
refleja desde lo que postula la Guia para la Inclusion Educativa (Echeita et al., 2015) donde, desde
aquellos indicadores para el desarrollo de un curriculum para todos y todas, se nombra que los y las
estudiantes aprenden al vincular el trabajo con sus propios intereses. Sin embargo, Gutermuth et al.
(2013), nos mencionan que aquellos interés y aficiones en personas con CEA pueden conllevar a
actitudes como aislamiento social al estar muy centrados, de una manera intensa e inusual, en aquellas
aficiones.

Al final, se plantea una dualidad en relacion con los intereses de los parvulos con CEA. Estos
intereses, aunque pueden ser una herramienta valiosa para su aprendizaje, también corren el riesgo
de aislar cada vez mas al nifio o la nifia. En este sentido, el trabajo del educador, la educadora y
profesionales del equipo interdisciplinario se vuelve crucial. Deben ver estos intereses como una
oportunidad para generar un vinculo con el parvulo, y a partir de ahi, utilizarlos como estrategia para
su aprendizaje. Como sefiala Clavel (entrevista 7, Educadora de Parvulos), es fundamental que el
profesional reconozca que el nifio o nifia es capaz de aprender, pero siempre respetando sus tiempos,
ritmos, intereses y singularidad.

Las diversidades existen gracias a que como sociedad somos seres Unicos, y tal como lo menciona
Orrua (2020)

cada persona es unica y el TEA es apenas una mas de las singularidades que conforman su
subjetividad. Por lo tanto, el TEA en su contexto sintomatico puede repetirse en su
manifestacion en todo el planeta, sin embargo, las personas no se repiten, son Unicas, son
singulares y, antes de cualquier categoria de diagnostico, son seres humanos que deben ser
respetados en todas sus demandas y derechos sociales (p. 3-4).

Girasol (entrevista 1, Directora) enfatiza la importancia de reconocer que, aunque existe una
visibilidad general de las condiciones especificas, cada nifio o nifia posee caracteristicas tnicas. Lo
que puede descompensar o regular a un parvulo depende de su singularidad. Por lo tanto,
independientemente de la condicion que se presente, la individualidad de cada nifio o nifia debe ser
prioritaria. Es crucial conocer sus gustos, intereses y caracteristicas personales, asi como identificar
las situaciones o circunstancias que les causan incomodidad o desagrado. Este ultimo aspecto es
particularmente relevante en el caso de los nifios y las nifias con CEA, ya que puede desencadenar
una desregulacion emocional, lo que hace ain mas importante su reconocimiento y manejo adecuado.

Como se abordo en el marco teorico, la desregulacion emocional hace referencia a la incapacidad del
nifio o la nifia para gestionar adecuadamente sus respuestas emocionales ante estimulos o situaciones
que les generan emociones o sensaciones que no logran comprender. En estos casos, la reaccion suele
ser mas intensa, tanto a nivel emocional como motor, lo que puede llevar a comportamientos como la
irritabilidad, la frustracion o incluso la agresividad, dificultando su adaptacion al entorno y las
interacciones sociales (Construccion colectiva Mesa Regional Autismo, 2019, citado en el Ministerio
de Educacion, 2022a). Adicional a este concepto, tenemos la perspectiva de la Federacion Autismo
Madrid (2021), que habla sobre las conductas desafiantes que presentan las personas con CEA, las
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cuales surgen al tener que enfrentarse a un mundo que es percibido por ellos y ellas como abrumador.
Por ello, resulta fundamental identificar y comprender los factores que generan estas desregulaciones
emocionales en los nifios y las nifias con CEA, con el fin de proporcionarles herramientas y recursos
que le ofrezcan mejores alternativas a la hora de expresar sus emociones y necesidades.

En relacion con lo mencionado anteriormente, Rosa (entrevista 8, Terapeuta Ocupacional) sefiala,
basandose en su experiencia, que uno de los principales factores que desregulan a los nifios y las nifias
con CEA son los cambios inesperados en su rutina, como alteraciones en los horarios de colaciéon y
recreo, o la presencia de eventos inesperados. Ademas, ciertos estimulos sensoriales, como la
hipersensibilidad auditiva o la luz excesiva, también pueden resultar molestos para ellos y ellas. Ante
estas situaciones, docentes y el equipo de apoyo en el aula se comunican para identificar las causas y
buscar soluciones adecuadas que ayuden a manejar estas desregulaciones. Por otro lado, Tulipan
(entrevista 5, Directora) resalta una caracteristica importante de los nifios y las nifias con CEA: su
potencial cognitivo. Sin embargo, enfatiza que el apoyo socioemocional es esencial, ya que estos
nifios y nifias necesitan atencion especifica en esta area para poder desarrollar su maximo potencial.

Conocer las caracteristicas e intereses de los parvulos con CEA, como se ha demostrado, es crucial
para potenciar sus aprendizajes, actuar de manera oportuna frente a desregulaciones emocionales y
prevenir estimulos o situaciones que puedan alterarlos. Cuando educadores, educadoras y
profesionales tienen esta informacion, pueden crear entornos seguros que favorezcan el progreso de
los parvulos. Tal como menciona Tobik (2021), los nifios y las nifias con CEA son diversos, y su
avance depende de multiples factores. Sin embargo, aquellos que reciben un tratamiento temprano
muestran un progreso considerable. Desde los hallazgos, Margarita (entrevista 2, Educadora de
Parvulos) afirma que cada dia representa un avance para las infancias con CEA, sin importar cuan
grande o pequefio sea. Un ejemplo de ello es cuando un nifio o nifia saluda o se despide, o incluso
cuando toma de la mano al educador o educadora para guiarlo a un lugar y pedirle algo. Es importante
potenciar estas interacciones, respetando el ritmo del parvulo, para que cada dia sea una ganancia. En
resumen, ofrecer los apoyos necesarios permite que el parvulo progrese, y ese progreso sera cada vez
mas evidente si se crean ambientes seguros y de calidad que respeten sus caracteristicas e intereses.

No obstante, este progreso puede ser desafiante, como se evidencia en las entrevistas. En una de ellas,
Camelia (entrevista 3, Educadora de Parvulos) menciona que existen diferentes grados de CEA, los
cuales varian en su complejidad, y algunos son mds simples que otros. Por su parte, Tulipan
(entrevista 5, Directora) comenta que, desde su experiencia, los nifios y las nifias con CEA en un nivel
tres presentan mayores dificultades, ya que no hablan ni tienen control de esfinteres. En relacion con
estos niveles, Aragon (2024) explica que el DSM-5 establece tres niveles de apoyo para el CEA: el
nivel 1, que implica necesidad de apoyo; el nivel 2, que requiere apoyo sustancial; y el nivel 3, que
demanda un apoyo muy sustancial. Esta clasificacion permite determinar el tipo de apoyo necesario
para personalizar las estrategias que deben implementarse, ajustandose a las necesidades especificas
de cada persona segun el nivel de CEA y su individualidad.

Podemos concluir que, para trabajar con niflos y nifias con CEA, es esencial conocer sus
caracteristicas, necesidades, gustos y el nivel de apoyo que requieren. Este conocimiento debe ser un
compromiso compartido por todo el equipo interdisciplinar del establecimiento. Tal como menciona
Clavel (entrevista 7, Educadora de Parvulos), este trabajo es desafiante, agotador y requiere un alto
nivel de dedicacion, pero es fundamental que los niflos y las nifias tengan la oportunidad de ser
incluidos en todos los espacios y niveles curriculares, garantizando su participacion activa en el
proceso educativo.
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5.2.1.2 Estrategias pedagogicas que se utilizan

Las estrategias pedagdgicas consisten en una serie de acciones las cuales realiza el educador o la
educadora, con el objetivo de facilitar el aprendizaje de nifios y nifias, llevando a cabo diversos
métodos didacticos basados en los diferentes contextos educativos y las diversas NEE que
encontramos en el aula. Dentro de estas estrategias encontramos, la adaptacion del contenido, que
abarca las adecuaciones curriculares implementadas y los diversos métodos de ensefanza utilizados
por los y las docentes, tales como la anticipacion, los recursos visuales, estrategias sensoriales y de
modelamiento.

Segun un grupo de expertos de la Universidad Internacional de Valencia (2014), las capacidades
intelectuales y el potencial de aprendizaje de los nifios y las nifias con CEA son variables. En algunos
casos, no presentan ningun déficit y pueden tener un coeficiente intelectual superior, como ocurre en
el sindrome de Asperger. Sin embargo, existen otros casos en los que los parvulos requieren una
mayor potenciacion, la cual puede lograrse mediante adecuaciones curriculares que les permitan
alcanzar los objetivos educativos esperados.

Las adecuaciones curriculares en los objetivos de aprendizaje no pueden ser para todos y todas iguales
dentro del aula, puesto que como se habl6 anteriormente cada nifio y nifia diagnosticado con CEA,
tiene diferentes capacidades y formas de comprender el mundo que los rodea, por lo que se debe
realizar un plan individual para conocer las necesidades y determinar qué adaptaciones o
adecuaciones realizar en cada caso.

Es por ello que, la Directora Girasol nos cuenta como se llevan a cabo estas adecuaciones dentro de
su establecimiento educativo:

Hay una visibilizacion mas general de la condicion especifica del nifio, pero de forma
particular, entendiendo que cada uno tiene caracteristicas distintas y que se puede, regular o
descompensar por distintas situaciones. Ademas, los objetivos de aprendizaje con esos nifios
cambian, los cuales se encuentran dentro de este mismo plan, nuestros objetivos siempre son
mas desde lo personal y social, desde la formacion en realidad de identidad, autonomia, mas
que desde otro objetivo, a lo mejor del lenguaje o matematica, y si se puede seguir avanzando
en eso bien, pero siempre nuestro objetivo va a ser mas social con estos nifios, por ejemplo
que logre saludar en la mafiana, que si se esta dando alguna instruccion lograr ponerse a la
altura de él, tratar de que poder tener un contacto visual para que el nifio pueda entender lo
que se esta diciendo (Girasol, entrevista 1, Directora).

Por otro lado, y siguiendo la misma linea de llevar a cabo adecuaciones curriculares de manera
individual, entendiendo que cada nifio o nifia con un diagndstico CEA tiene diferentes caracteristicas
y necesidades, Tulipan (entrevista 5, Directora) quien es Directora del establecimiento Esmeralda nos
indica que, dentro de los espacios educativos, se implementa un plan individualizado para cada nifio
y nifa, acorde a sus diversas situaciones. Para ello, se elabora una ficha especial que detalla tanto sus
caracteristicas y necesidades especificas, como los apoyos que requieren para su desarrollo y
aprendizaje. Dentro de esta ficha podemos encontrar, datos personales del nifio o nifia y su familia,
estrategias para abordar situaciones de desregulacion, los materiales o recursos que favorecen su
aprendizaje, el apoyo de profesionales que pueda requerir y la manera en que dicho apoyo debe ser
implementado, entre otros.

Continuando con las estrategias pedagogicas, encontramos los apoyos visuales, que, como afirma una
de las entrevistadas, en su mayoria son pictogramas, los cuales pueden incluir imagenes reales o
animaciones. Sin embargo, estas tltimas no se suelen utilizar con mucha frecuencia, ya que se busca
que el material sea lo mas significativo posible para los nifios y las nifias. Estas imagenes visuales se
utilizan con el objetivo de apoyar y potenciar el aprendizaje, especificamente en parvulos que se
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encuentran iniciando su proceso comunicativo o cuya forma de comunicacion se base en imagenes
(Lilium, entrevista 6, Educadora Diferencial).

En concordancia con esto, otra de las personas entrevistadas nos comparte cémo lleva a cabo el
trabajo con nifios y nifias CEA mediante la utilizacidon de estrategias visuales “lo trabajo en mesa,
como les decia, con laminas con velcro, entonces ahi voy trabajando vocabulario, creacion de
oraciones, preguntas, dependiendo de cada nifio obviamente, entonces como que a mi por lo menos,
me ha resultado” (Jazmin, entrevista 9, Fonoaudi6loga).

Como afirma la Federacion Autismo Madrid (2013), los materiales visuales como dibujos, laminas,
fotografias o simbolos son elementos fundamentales para nifios y nifias con CEA, ya que una de las
caracteristicas en este diagnostico es la capacidad de almacenar y procesar imagenes en el cerebro de
manera significativa. Estos recursos visuales favorecen la potenciacion de su aprendizaje, el
desarrollo de su comunicacién, aumentan su comprension y ayudan en la regulacion de su
comportamiento.

Las estrategias visuales son herramientas claves las cuales permiten una potenciacion del aprendizaje,
facilitando su comprension, esto ya que proporciona una representacion clara y concreta de la
informacion que se quiere transmitir. De esta manera, la comunicacién visual no solo favorece la
comprension del contenido, sino que también permite a los adultos observar si el nifio o la nifia ha
adquirido los conocimientos. Un ejemplo claro de esto es cuando un nifio o nifia con CEA no puede,
no quiere o no sabe expresar verbalmente el nombre de algiin objeto, pero si es capaz de hacer un
gesto, ya sea con su mano o utilizando su mirada para sefialar lo que necesita o desea. Esto demuestra
la importancia de aplicar diversas estrategias visuales como medios para una comunicacion y
adquisicion de aprendizaje efectivo.

Otra estrategia pedagdgica relevante mencionada durante las entrevistas es la anticipacion, que se
refiere a la preparacion previa de la jornada educativa, la prevision de experiencias pedagogicas, el
uso de recursos adecuados, y la gestion de cambios en el ambiente o en la rutina. Esta estrategia es
especialmente til para nifios y nifias con CEA, ya que les permite reducir la incertidumbre y manejar
de manera mas efectiva las transiciones, favoreciendo su adaptacion y participacion en las
actividades.

Como sostiene Valle (2024), la anticipacion en nifios y nifias con CEA es fundamental, ya que
contribuye a la creacidon de un entorno seguro, lo que a su vez ayuda a reducir su ansiedad y estrés.
Para estos parvulos, conocer de antemano lo que sucederd durante el dia les proporciona una
estructura clara, lo que favorece su comprension y facilita las transiciones entre actividades, tareas o
eventos a lo largo de la jornada. Este enfoque, al brindar previsibilidad, permite que los nifios y las
nifias se sientan mas seguros y preparados para enfrentar las situaciones que se les presenten.

Rosa (entrevista 8, Terapeuta Ocupacional) hace referencia a la importancia de la anticipacion al
mencionar que, dentro del establecimiento, se implementan tableros para organizar y anticipar las
actividades de la jornada escolar, lo que ayuda a estructurar la rutina de los nifios y las nifias. Sin
embargo, también destaca que esta planificacion debe ser flexible para adaptarse a las necesidades
cambiantes de los parvulos. Ademas, se utiliza un emociondémetro de manera diaria, una herramienta
que se enfoca en la educacion emocional, con el objetivo de identificar y comprender las emociones
de cada nifio o nifia al inicio, durante y al finalizar la jornada escolar.

Siguiendo la misma linea de lo sefialado por Rosa, Clavel nos menciona lo siguiente.

Entonces qué es lo que hacemos nosotros, la anticipacion, o sea tenemos siempre un cuadro
con ;qué es lo que vamos a hacer?, saludo, después colacion o una tarea, entonces hay
imagenes en la sala, que es parte de la rutina de todos, no solamente de ellos (entrevista 7,
Educadora de Parvulos).
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Estos tableros o paneles anticipatorios mencionados por las entrevistadas son herramientas que
apoyan a nifios y nifias con CEA en la comprension de las actividades que se deben realizar y como
se deben llevar a cabo, entregandoles una mayor independencia y autonomia en su dia a dia. Ademas,
favorece tanto la toma de decisiones en los parvulos, como la comunicacion que estos pueden
establecer con los adultos.

El enfoque de estrategias sensoriales tiene como objetivo regular las respuestas de parvulos con CEA
frente a los estimulos que perciben del entorno en el que se encuentran. Para ello, existen diferentes
formas de como abordarlo durante las experiencias de aprendizaje, por ejemplo, el adaptar el ambiente
desde una perspectiva sensorial. Para conocer como se abordan estas estrategias en los
establecimientos educativos, Girasol nos cuenta lo siguiente:

Nuestro objetivo principal es la comodidad del nifio dentro del aula, entonces la parte
sensorial es fundamental porque ahi se calman, ahi se regulan o si no quieren participar de
alguna actividad, los invitamos a este espacio, asi que el espacio con los materiales en si es
fundamental (Girasol, entrevista 1, Directora).

Otra estrategia sensorial mencionada por las entrevistadas se refiere al uso de materiales disefiados
para apoyar la adquisicion de aprendizajes a través de estimulos auditivos y visuales. El objetivo de
estos recursos es crear un ambiente de aprendizaje que sea agradable y accesible para todos los nifios
y las nifas. En este sentido, Rosa ofrece un ejemplo de cémo se implementan estas estrategias
sensoriales en la institucion donde trabaja, destacando la importancia de adaptar los materiales y las
actividades para responder a las necesidades sensoriales de los parvulos, garantizando un entorno
inclusivo y favorecedor para su desarrollo:

Por ejemplo, poner las gomitas a las sillas, en lo sensorial, porque eso emite un ruido que a
lo mejor no tan solo a los nifios en condicion les puede afectar, sino a otros chicos. La
hipersensibilidad auditiva, las luces, a algunos chicos les molesta la luz, entonces todas esas
cosas nosotros las trabajamos como con los profesores y con el equipo de aula. En realidad,
con las asistentes también, todos tratamos de seguir un lineamiento inclusivo (Rosa,
entrevista 8, Terapeuta Ocupacional).

Con respecto a lo dicho anteriormente, Federacion Autismo Madrid (2014) sefala que es fundamental
que el ambiente dentro del aula, donde se desarrollan la mayoria de los aprendizajes, sea agradable,
comodo y seguro para todos y todas. Este aspecto cobra especial relevancia en algunos casos de nifios
y nifias con CEA, ya que suelen percibir los estimulos de manera diferente. Por ello, es importante
que los y las docentes organicen los espacios dentro del aula, tomando en cuenta factores como los
sonidos, olores e iluminacion, con el fin de crear un entorno el cual favorezca el bienestar y
concentracion de los parvulos con CEA.

Para finalizar, encontramos el concepto de modelado, en donde Martinez (2024) lo define como una
estrategia de aprendizaje basado en la imitacion, que ocurre cuando observamos el comportamiento
o las acciones de otras personas, convirtiéndose en un aprendizaje social. Este tipo de ensenanza se
da de manera cotidiana, cuando nifios y niflas imitan a adultos o sus propios pares en ciertos
comportamientos, lo que les permite adquirir una nueva habilidad.

Un ejemplo de como se ve evidenciada esta técnica dentro del establecimiento educativo nos la
entrega una de las entrevistadas cuando nos comenta lo siguiente.

El apoyo fisico es stiper importante, porque muchas veces aqui pasa que como estan algunos
en el periodo de la imitacion, todavia, por ejemplo, hay un nifio que esta lanzando los
juguetes, entonces ahi uno interviene y el recurso seria el apoyo fisico, que es tomarle las
manos y retenerlas para que ¢l comprenda de que no tiene que seguir lanzando porque no es
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suficiente ni decirle, ni mostrarle un pictograma, sino ocupar la corporalidad (Lilium,
entrevista 6, Educadora Diferencial).

En algunos casos de nifios y nifias con CEA la técnica del modelado consiste en proporcionarles una
conducta especifica de movimiento, sonido o accion para que puedan replicarla, trabajando el
aprendizaje a través de la observacion. En términos generales, las diversas estrategias pedagogicas
empleadas por los y las docentes en las instituciones educativas buscan ofrecer a los parvulos
aprendizajes adecuados y oportunos, alineados con sus caracteristicas y necesidades individuales. En
este proceso, se resalta la importancia de utilizar una variedad de recursos didacticos, ajustar el
espacio dentro del aula para garantizar la accesibilidad, y coordinar las acciones de los y las diferentes
profesionales, entre otros elementos, con el fin de crear un entorno educativo inclusivo y efectivo
para todos los nifios y las nifias.

5.2.1.3 Recursos o materiales didacticos

Para Moreno (2015) la integracion de recursos y materiales didacticos es fundamental en la educacion
de los nifios y las niflas con CEA, ya que constituye un proceso clave en su enseflanza y aprendizaje.
Esta integracion no solo favorece su desarrollo cognitivo y emocional, sino que también facilita la
adquisicion de habilidades sociales, lo cual es crucial para promover interacciones positivas en los
entornos educativos. Asimismo, dado que los nifios y las nifias con CEA suelen procesar la
informacion de manera mas efectiva a través de estimulos visuales, el uso de recursos como imégenes,
pictogramas y otros apoyos visuales es crucial para facilitar su comprension del entorno escolar. Estos
recursos les brindan una forma mas clara y directa de acceder a la informacion, lo que les permite
superar las dificultades relacionadas con el procesamiento auditivo, favoreciendo asi una mayor
inclusion y participacion en las actividades educativas.

En el centro educativo Amatista se implementa la estrategia del sistema PECS (Sistema de
Comunicacion por Intercambio de Iméagenes), desarrollado en 1985 como un programa destinado a
mejorar la comunicacion de nifios y nifias desde la primera infancia con CEA y otros trastornos de la
comunicacion social que presentan un habla no funcional (Neurosens, 2020). Este sistema permite a
los nifios y las nifias utilizar imagenes para expresar sus necesidades y deseos, facilitando su
interaccion y comunicacion con los demas, promoviendo su inclusion y participacion en el entorno
educativo. En este contexto, el sistema se lleva a cabo mediante el uso de laminas visuales
anticipatorias, disefiadas especificamente para los parvulos con CEA. Segin Girasol (entrevista 1,
Directora), estas estrategias son empleadas por los nifios y las nifias que no son verbales y que tienen
NEE, permitiéndoles una forma de comunicacion mas efectiva y adaptada a sus necesidades.

El enfoque TEACCH se fundamenta en la comprension de la "cultura del autismo" y se presenta como
una herramienta clave para que los nifios y las nifias con CEA puedan estructurar su entorno diario
mediante la adquisicion de rutinas, a través del uso de horarios visuales o paneles de anticipacion,
este enfoque aborda las dificultades centrales que enfrentan, facilitando su adaptacion y comprension
del entorno. TEACCH potencia la capacidad de los parvulos para procesar informacion visual y
auditiva, priorizando una estructura visoespacial que favorece un aprendizaje mas efectivo y adaptado
a sus necesidades. (Mesibov y Shea, 2010).

En el centro educativo Esmeralda las entrevistadas Clavel, Rosa y Lilium cuentan con los elementos
que representan graficamente las experiencias educativas que se llevaran a cabo durante la jornada
educativa. La entrevistada Clavel (entrevista 7, Educadora de Parvulos) menciona que, gracias al
apoyo del PIE, se puede iniciar la rutina escolar de manera estructurada, comenzando con el saludo,
seguido de la colacion o tareas especificas. Para facilitar estas actividades, se han implementado
tableros visuales que ayudan a anticipar las acciones y organizar la rutina diaria, los cuales ya estan
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siendo utilizados en las aulas. Por su parte, las entrevistadas Rosa y Lilium (entrevistas 6 y 8,
Terapeuta Ocupacional y Educadora Diferencial) sefialan que las imagenes en el aula son una parte
esencial de esta rutina organizada, estando disponibles para todos los nifios y las nifias. Sin embargo,
también enfatizan la importancia de mantener cierta flexibilidad dentro de esta estructura, lo cual es
clave para adaptarse a las necesidades individuales de los y las estudiantes.

La implementacion de apoyos visuales, como los pictogramas, es una herramienta clave en el proceso
educativo. Clavel (entrevista 7, Educadora de Parvulos) resalta que estos apoyos se utilizan segin sea
necesario, ya que en muchos casos la instruccion verbal es suficiente para guiar a los nifios y las nifias.
Por su parte y como ya fue mencionado anteriormente, es importante volver a recalcar lo dicho por
Lilium (entrevista 6, Educadora Diferencial) quien resalta la importancia de que existan diversos tipos
de apoyos visuales, entre ellos los pictogramas (dibujos sencillos que representan acciones), las
imagenes reales (fotos del nifio realizando una accién, con una cruz para sefialar lo que no debe
hacerse), y los personajes animados. Sin embargo, estos ultimos se utilizan con menor frecuencia, ya
que no siempre resultan ser tan significativos o adecuados para todos los parvulos.

La integracion sensorial es el proceso mediante el cual el cerebro organiza y procesa la informacién
recibida a través de los sentidos. Los nifios con CEA suelen enfrentar desafios en este ambito, lo que
puede generar dificultades en su interaccion con el entorno escolar. Segin Navarrete (2018), ninguna
de las teorias clasicas del aprendizaje incluye estrategias sensoriales que facilitan el manejo de la
percepcion, un aspecto fundamental en el proceso de aprendizaje. La autora sostiene que el proceso
de ensefianza y aprendizaje pierde efectividad en el aula cuando los profesionales y las profesionales
emplean una unica estrategia para todos los y las estudiantes. En cambio, defiende que las estrategias
sensoriales son las que deben ser flexibles y adaptables a los diferentes niveles académicos, y que,
cuando se implementan desde un enfoque didactico adecuado, pueden tener un impacto positivo y
significativo.

Lo expuesto se encuentra estrechamente relacionado con lo mencionado por las entrevistadas
Camelia, Jazmin y Rosa, quienes describen los recursos sensoriales utilizados en los centros
educativos Perla y Esmeralda:

En el centro educativo Perla, Camelia (entrevista 3, Educadora de Parvulos) menciona que, con
frecuencia, los padres proporcionan recursos como chalecos con peso, y el establecimiento ha
adquirido juguetes especificos recomendados por €l y la terapeuta, especialmente para los nifios y las
nifias que tienden a morder objetos. Estos recursos se utilizan durante toda la jornada escolar para
brindar el apoyo necesario a los parvulos.

Por su parte, en el centro educativo Esmeralda, las entrevistadas Rosa y Jazmin (entrevistas 8 y 9,
Terapeuta Ocupacional y Fonoaudidloga) explican que el establecimiento se encarga de proporcionar
materiales adecuados para atender las diversas NEE, implementando diferentes estrategias
sensoriales. Recientemente, han comenzado a colocar gomitas en las sillas, ya que reconocen que
para algunos parvulos este sonido puede resultar molesto y generar desregulaciones. De esta forma,
subrayan la importancia de conocer las necesidades especificas de cada estudiante para poder ajustar
los recursos a sus requerimientos.

En cuanto al ambiente educativo y la iluminacion, juegan un papel clave, como coinciden las
entrevistadas Camelia, Rosa y Jazmin (entrevistas 3, 8 y 9, Educadora de Parvulos, Terapeuta
Ocupacional y Fonoauditloga). Sefialan que algunos nifios y nifias se sienten incomodos con la luz,
mientras que otros presentan dificultades en diversas areas. Por esta razon, se estan creando espacios
adaptados a las necesidades de cada uno. Como parte de estas adaptaciones, han implementado cajas
sensoriales personalizadas para cada niflo y nifia, que incluyen elementos como squishies, mordedores
y otros recursos especificos segun las condiciones de cada estudiante.
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Es fundamental entonces, contar con una variedad de recursos y materiales didacticos al trabajar con
nifios y ninas con CEA, ya que no existen materiales que sean igualmente efectivos para todos los
nifios y las nifias con NEE. En un entorno de aprendizaje, es clave ofrecer la oportunidad de
experimentar y desarrollar materiales que se ajusten tanto al momento como a las necesidades
individuales de cada estudiante dentro de los diferentes niveles curriculares.

5.2.1.4 Evaluacion de propuesta pedagogica

Las evaluaciones resultan ser esenciales para identificar los avances, retrocesos y areas de mejora en
las propuestas educativas, permitiendo ajustarlas de la manera més adecuada y pertinente en base a
las necesidades de los y las estudiantes. Como lo sefiala la Subsecretaria de Educacion Parvularia
(2018d), en Educacion Parvularia, el proceso evaluativo resulta ser sistematico, reflexivo y dindmico,
con un caracter permanente, estas evaluaciones nos permiten evidenciar los procesos y avances
educativos de los parvulos, que, a través de un trabajo colaborativo y reflexivo entre el equipo
docente, facilita la realizacion de adecuaciones pertinentes. Dichas adecuaciones deben considerar
las necesidades educativas de todos y todas, respetando siempre sus caracteristicas e intereses
individuales.

De este mismo modo Girasol (entrevista 1, Directora) nos sefiala que, se realizan evaluaciones
constantes con la finalidad de observar si el nifio alcanza los objetivos planteados. Una vez que los
logra, se le motiva a cumplir metas mas desafiantes. En relacion con lo anterior se puede evidenciar
que en las instituciones educativas los procesos de evaluacion para los nifios y las nifias con CEA se
realizan mediante adecuaciones, las cuales buscan favorecer el alcance de los objetivos en base a las
caracteristicas y necesidades de los parvulos, promoviendo la creacion de aprendizajes oportunos, los
que se logran mediante un trabajo colaborativo entre los integrantes de la comunidad educativa.

Como sefiala Rosa (entrevista 8, Terapeuta Ocupacional), el proceso evaluativo depende
principalmente del profesional que lo realiza. Ella menciona que las pautas utilizadas para las
evaluaciones son de caracter informal, basandose en la observacion directa de los nifios y las nifias.
Ademas, las evaluaciones se llevan a cabo de manera colaborativa con educadores, lo que permite
integrar diferentes perspectivas sobre el desarrollo del parvulo. De esta forma, la evaluacion se
considera cualitativa, y se utiliza una serie de indicadores de logro para medir los avances.
Finalmente, los resultados de estas evaluaciones son compartidos con las familias, asegurando que
estén informadas sobre el progreso y las necesidades de sus hijos ¢ hijas.

En concordancia con lo ya expuesto, adquiere sentido la utilizaciéon de evaluaciones a través de la
observacion de caracter cualitativo, ya que permiten una apreciacion integral de logros y habilidades
obtenidas por los parvulos. Segun lo que plantea el Ministerio de Educacion del Ecuador (2021-2022),
es fundamental utilizar la observacion continua en los procesos de evaluacion, recabando la mayor
cantidad de informacion posible de manera integral y global. Esto permite generar las adecuaciones
necesarias, facilitando que nifios y nifias desarrollen de manera Optima sus habilidades. En este
contexto, el trabajo colaborativo en conjunto con las familias es indispensable, ya que proporciona
informacion adicional sobre los parvulos enriqueciendo el proceso evaluativo, asimismo la
evaluacion desempefia un papel importante en el trabajo docente, puesto que proporciona datos sobre
los conocimientos previos de los parvulos a través de diversos instrumentos de recoleccion de
informacién, como tablas cualitativas de destrezas, lista de cotejo, portafolios de evidencias, entre
otros.

Esto esta relacionado con lo que menciona Hortensia (entrevista 4, Fonoaudiologa) acerca de los
métodos utilizados para la recopilacion de informacion en las evaluaciones. Ella explica que, aunque
los objetivos de evaluacion se mantienen constantes, los métodos pueden variar, incluyendo el uso de
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rubricas, listas de cotejo y observacion directa. En este sentido, destaca que no existe una diferencia
significativa entre la evaluacion de los nifios y las nifias con CEA y los demas parvulos del nivel, ya
que los enfoques y herramientas de evaluacion se aplican de manera inclusiva.

Por otro lado, Jazmin (entrevista 9, Fonoauditloga) sefiala que, en su practica, realiza adecuaciones
de manera cualitativa, dando prioridad a las necesidades individuales del parvulo en lugar de centrarse
unicamente en las necesidades del grupo o curso. Esto permite una evaluacion mas centrada en el
desarrollo particular de cada nifio o nifia, lo cual es esencial para personalizar los apoyos educativos.

De manera simultanea, Cubero y Villanueva (2014) concuerdan en la importancia de considerar de
manera integral a los parvulos, con el fin de favorecer el proceso de evaluacion en todos y todas, sin
importar su condicion, mencionado que es fundamental considerar el valor inherente del ser humano
como unico e inigualable, comprendiendo, respetando y atendiendo las diversas diferencias de los
nifios y las nifias. Es por esta razon que la evaluacion cualitativa debe realizarse de manera continua,
teniendo en cuenta todos los aspectos de los parvulos, como sus ritmos de aprendizaje, sus
habilidades, lo cognitivo y, de igual forma, lo socio afectivo dentro de su contexto.

Otro instrumento es el que menciona Girasol (entrevista 1, Directora), el cual se ocupa en el
establecimiento donde trabaja, titulado Instrumento de Evaluaciéon de Aprendizaje (IEA), este es
estandarizado, por lo que, es para todos y todas. Sin embargo, las educadoras del establecimiento
complementan este instrumento con una evaluacion descriptiva desde la observacion. Este adaptacion
y complemento del instrumento, logra que las evaluaciones se lleven a cabo de manera individual,
considerando a cada parvulo como un todo, que citando a Rosa “Es que todo es como individualizado
en el fondo, que es, lo principal para nosotros es que sea funcional para su vida” (entrevista 8,
Terapeuta Ocupacional).

Es asi como la constancia en la observacion de los progresos y logros obtenidos por los parvulos, nos
entrega la informacion valiosa en cuanto al avance en los contenidos educativos propuestos para los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Es por esto que, la implementacion de politicas publicas es
fundamental para lograr una inclusiéon educativa en base a los requerimientos individuales de los
parvulos CEA, ya que como seflalan las entrevistadas Rosa (entrevista 8, Terapeuta Ocupacional) y
Lilium (entrevista 6, Educadora Diferencial), se debe tener en cuenta el decreto 83 en las
planificaciones y adecuaciones que se realicen.

Dentro del decreto 83 se establece el DUA, el cual es indispensable para la generacion de
adecuaciones curriculares individuales. Este se organiza a través del PACI, que tal como lo sefiala el
Decreto N°83 (Ministerio de Educacion, 2015d) el PACI es un sistema que organiza las adecuaciones
curriculares y tiene como objetivo asesorar el trabajo educativo docente en los procesos de ensefianza
y aprendizaje. En este sentido el PACI se desarrolla en funcion de la planificacion elaborada por el o
la docente para su implementacion en el aula. Ademads, su registro debe formalizarse mediante un
documento que evidencie los resultados educativos alcanzados por el parvulo, para su posterior
seguimiento, evaluacion y analisis, durante su aplicacion. Dentro de sus relatos, Rosa nos sefiala la
presencia del PACI en el establecimiento educativo:

Ahi nosotros también contamos con un horario de colaboracion que se llama, horario
colaborativo. En ese horario nosotros vamos organizdndonos con los profesores como para
poder realizar los PACI, que también lo hacemos en conjunto con el profesor, lo hace la
profesora Diferencial, estoy yo, esta la Fono, esta el profesor de aula, ya lo hacemos en
conjunto con todos en ese horario (Rosa, entrevista 8, Terapeuta Ocupacional).

Sin embargo, también existen otras realidades como la que plantea Margarita (entrevista 2, Educadora
de Parvulos), quien explica que en su contexto los parvulos con CEA no reciben una evaluacion
diferenciada. La tnica distincion es que, para estos nifios y nifias, el informe final es de caracter
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cualitativo, mientras que para los demas parvulos se utiliza un enfoque cuantitativo. Margarita sefiala
que esto se debe a que las educadoras no estan capacitadas para llevar a cabo una evaluacidon
diferenciada de manera formal. Por lo tanto, la evaluacién se realiza desde un enfoque cualitativo
para permitir que los diversos profesionales que participan en las terapias de los nifios y las nifias con
CEA puedan complementar su trabajo y brindar un apoyo mas integral y adecuado a sus necesidades.

Por lo que, en la realizacion de evaluaciones es fundamental que el educador o educadora sea flexible
y reflexivo para poder realizar un trabajo con nifios y nifias. Segtin el Ministerio de Educacion del
Ecuador (2021-2022), el proceso de evaluacion en Educacion Parvularia debe ser realizado de manera
personalizada por el profesional, teniendo en consideracion que no todos los parvulos avanzan al
mismo ritmo. Por esa razon, se debe visualizar y consolidar los procesos de cada nifio y nifia en
funcion de las adecuaciones que requiera cada caso. De esta forma, la evaluacion en todas las etapas
escolares debe ser flexibles y abiertas, considerando el contexto en el cual los parvulos se encuentran
inmersos, brindandoles un apoyo tanto a ellos como a sus familias. Por ende, la evaluacion
proporcionara a los nifios y las nifias la oportunidad de desarrollarse positivamente.

A modo de reflexion, la evaluacion en nifios y nifias con CEA debe permitir identificar los progresos
de cada uno de ellos y ellas en relacion con los objetivos de aprendizaje propuestos. Estos objetivos
deben encontrarse adaptados a sus caracteristicas y necesidades, desafiandolos a superarse cada dia
en los diferentes ambitos de su vida.

5.2.2 Problematica de las instituciones

En la actualidad, el trabajo con nifios y nifias que presentan alguna NEE representa un desafio
constante para las instituciones educativas, especialmente en un contexto donde se busca avanzar
hacia modelos mas equitativos e inclusivos. La labor educativa no puede limitarse unicamente a las
interacciones pedagogicas tradicionales; es necesario considerar como los establecimientos organizan
sus practicas, qué tipos de profesionales incorporan en sus equipos y qué tan preparados estan para
implementar estrategias que realmente favorezcan la inclusion. Este andlisis invita a reflexionar
profundamente sobre el quehacer institucional: ;son capaces los centros educativos de llevar a cabo
practicas inclusivas que integren a todos y todas los y las estudiantes, respetando sus caracteristicas
y necesidades?

La inclusién en los espacios educativos no es una definicion nueva, pero su implementacion sigue
siendo un desafio. Ainscow y Booth (2000), en su escrito Indice de Inclusion: desarrollo del
aprendizaje y la participacion en las escuelas, dieron a conocer una herramienta practica para orientar
a las instituciones hacia un modelo mas inclusivo. Este indice destaca la importancia de crear
comunidades educativas que valoren la diversidad y promuevan la participacion activa de todos los
miembros. Sin embargo, a pesar de los avances, la implementacion de estas ideas enfrenta barreras
que dificultan el enfoque que deberia tener este concepto.

La tercera edicion del "Index" de Booth y Ainscow (2011), actualmente la mas utilizada por los
centros educativos, pone de manifiesto la profunda conexidn entre los valores inclusivos y el curriculo
educativo en los establecimientos. Este enfoque reconoce que la inclusion no se limita solo a las
experiencias de enseflanza y aprendizaje, sino que afecta de manera significativa a toda la comunidad
educativa, incluidos educadores y educadoras, los nifos y las nifias y las familias. La nueva edicion
se enfoca en intervenir en el didlogo sobre las buenas practicas pedagdgicas, fomentando la
integracion de valores inclusivos en todas las précticas educativas, poniendo énfasis en que estas
practicas deben adaptarse a las caracteristicas y necesidades especificas de cada contexto, lo que
implica considerar el entorno social y cultural en el que se desarrolla la comunidad educativa. En este
sentido, se resalta la importancia de crear un ambiente escolar sostenible, equitativo e inclusivo, que
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promueva el respeto y la convivencia libre de violencia, garantizando que todos los miembros de la
comunidad tengan las mismas oportunidades de participacion y aprendizaje.

Por lo tanto, la inclusion educativa sigue siendo un reto fundamental para las instituciones,
especialmente en un contexto que avanza hacia modelos mas equitativos. El trabajo hacia la inclusion
no solo depende de la implementacién de herramientas como el "Index", sino también de la capacidad
de los establecimientos educacionales para reflexionar sobre sus practicas y adaptarse a las
necesidades de todos y todas. Es crucial que los centros educativos sean capaces de integrar valores
inclusivos en su cultura y estructuras, promoviendo un entorno que valore la diversidad y garantice
la participacion activa de todos los miembros de la comunidad educativa, por medio de la creacion
de un espacio seguro y equitativo para el aprendizaje y la convivencia.

A raiz de lo anterior, surge la primera tematica de este apartado, en donde se dice que los
establecimientos educativos tienen la libertad de definir sus propias practicas pedagogicas, basadas
en sus valores e ideales. Sin embargo, ;jhasta qué punto esta autonomia realmente favorece una
educacioén inclusiva y equitativa? Si cada escuela decide como organizarse y qué enfoques seguir,
[realmente se consideran las necesidades de todos y todas, especialmente aquellos con NEE? Esta
libertad puede llevar a que las instituciones sigan métodos tradicionales que no siempre son los mas
adecuados para atender la diversidad en el aula. ;Es esta autonomia una ventaja o un riesgo para
garantizar que todos los nifios y las nifas reciban una educacioén oportuna y justa?

5.2.2.1 Mirada del establecimiento

Rojas y Torrez (2022), en su tesis de grado: "El rol de los equipos interdisciplinarios en las
instituciones educativas: incumbencias y concepciones de los profesionales que sustentan sus
intervenciones", argumentan que los espacios educativos son estructuras construidas socialmente,
donde las normas y el funcionamiento impactan directamente en todos los miembros de la comunidad
escolar. En este contexto, la relacion que una escuela establece con sus propias reglas y con su entorno
determina su postura frente a la diversidad y la inclusion.

Una institucion que fomenta la flexibilidad y la empatia tiene mas posibilidades de acoger y apoyar
a estudiantes con NEE. En contraste, un enfoque rigido y normativo puede provocar exclusion, ya
sea de manera directa o simbolica, afectando a aquellos que no se ajustan a los parametros
establecidos. Asi, la manera en que un establecimiento disefia y aplica sus practicas pedagdgicas
refleja no s6lo su compromiso con la equidad e inclusion, sino también su capacidad para convertir
los desafios en oportunidades de crecimiento para toda la comunidad educativa.

En Chile las instituciones educativas autonomas mas relevantes para motivos de esta investigacion,
que se vinculan con el Ministerio de Educacion (s/f-b) son la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas (JUNAEB), la cual busca promover la continuidad y el éxito en el sistema educativo de nifias,
nifios y jovenes que enfrentan desventajas sociales, econdmicas, psicologicas y bioldgicas. La Junji,
quien entrega educacion de calidad en la primera infancia preferentemente desde el apoyo en la
vulneracion social. La Agencia de Calidad de la Educacion, colaborando en el trabajo con la
comunidad educativa, desde la orientacion para lograr una educacién integral de calidad para todos y
todas. Por ultimo, la Superintendencia de Educacion, quien contribuye en el aseguramiento de la
calidad educativa parvularia y escolar, desde su rol fiscalizador en el cumplimiento de la normativa,
la gestion de denuncias y la provision de informacion.

Estas instituciones tienen en comun velar porque la primera infancia se desarrolle y crezca en un
contexto inclusivo, respetuoso y flexible a las diversas necesidades existentes dentro de los espacios
educativos. En este sentido, los diversos establecimientos educacionales que dependen de las
instituciones son considerados, segin la Ley 21.040 (Ministerio de Educacion, 2017) la unidad basica
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y esencial del sistema educativo. Estos espacios integran a profesionales, familias, nifios y nifias, y
como su elemento central, tienen la autonomia para disefiar y ejecutar proyectos educativos que
respondan a las caracteristicas y necesidades especificas de la comunidad educativa, asi como desde
su propia identidad.

Como se menciond anteriormente, los establecimientos educativos tienen la facultad de elegir y
disefar sus propios proyectos educativos, con el unico requisito de ajustarse a las normativas vigentes
del sistema educativo. Sin embargo, al no ser obligatorio implementar ciertos planes o politicas, esto
representa un desafio para las diversas instituciones, en donde, aquel director o directora que no
cuentan con los conocimientos actualizados o las competencias necesarias para velar por el bienestar
integral del nifio y la nifia, podrian no priorizar la creacion espacios inclusivos. Por lo tanto, es crucial
que quienes estén encargados de la comunidad educativa, mantengan un didlogo constante y
bidireccional entre todos y todas, con el propdsito de crear entornos mas inclusivos y reflexivos que
aborden las necesidades que dia a dia van surgiendo.

De acuerdo con Girasol (entrevista 1, Directora), las normativas institucionales no exigen
explicitamente la implementacion de politicas especificas dentro del establecimiento educativo que
ella rige. En este sentido, ella destaca que su establecimiento en particular se rige por la creacion de
normas a partir de la propia construccion personal y considerando siempre el contexto de la
comunidad educativa. Por ultimo, para la entrevistada lo mas relevante es que los agentes educativos
debemos adaptarnos a las necesidades de la comunidad, y un pilar fundamental en este proceso es la
flexibilidad, especialmente, cuando se trata de ofrecer aprendizajes significativos a los nifios y las
nifias, particularmente aquellos con NEE, garantizando que cada uno y una reciba la atencion y el
apoyo necesario para su desarrollo integral.

Una mirada inclusiva en el ambito educativo no solo implica la integracion fisica de los nifios y las
nifias con CEA, por ejemplo, sino también la adopcién de un enfoque pedagdgico y social que permita
la plena participacion de estos estudiantes en el aula. La mirada institucional debe ser flexible,
adaptativa y profundamente respetuosa de la diversidad de los estudiantes. Por lo que, es fundamental
que los equipos interdisciplinarios reconozcan la diversidad de los nifios y las nifias segin sus NEE,
en donde, apliquen estrategias educativas que respondan a sus necesidades especificas.

En consecuencia, Clavel sefiala que:

Yo creo que también hay un punto importante que es la vision que tiene este colegio, que si
existe un nifio que tienen un diagnostico ya evaluado, pero existen nifios dentro de la sala que
tienen necesidades emocionales, necesidades sociales, necesidades hasta alimentarias, que el
colegio tiene que brindar, apoyar y solucionar para que el ambiente de aprendizaje sea
propicio (Clavel, entrevista 7, Educadora de Parvulos).

En sintesis, es crucial que los establecimientos educativos adopten una perspectiva inclusiva que no
solo se centre en los aspectos pedagdgicos, sino también en los aspectos emocionales y sociales,
principalmente de los nifios y las nifias. Estos estudiantes requieren de un entorno que no solo les
permita aprender, sino también desarrollarse emocionalmente y establecer relaciones sociales
significativas con toda la comunidad educativa.
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5.2.2.2 Falta de profesionales interdisciplinarios

Dentro de los relatos de las entrevistadas, se evidencid una falta de profesionales de diversas areas
que cuenten con los conocimientos necesarios para trabajar con nifios y nifias con NEE, en particular
con aquellos que presentan CEA. Asi lo declara la directora Girasol:

La mayor dificultad se podria decir, es la carencia de profesionales destinados a poder trabajar
con nifios con Autismo, es el apoyo complementario. Eso es lo que mas se ve debilitado
dentro de los espacios, porque... nosotros somos educadoras, la voluntad esté, el amor esta y
las cosas se hacen, pero no nos podemos quedar en eso y siempre es necesario algo
complementario (Girasol, entrevista 1, Directora).

La carencia de profesionales interdisciplinarios representa una de las principales limitaciones en los
centros educativos, generando dudas sobre qué tan inclusivos son. Si bien los establecimientos tienen
la libertad de organizar sus practicas segin sus propios valores e ideales, esta autonomia se ve
cuestionada cuando no cuentan con el personal especializado necesario. La presencia de Psicélogos,
Terapeutas Ocupacionales, Fonoaudiologos y otros profesionales, resulta esencial para abordar todas
las NEE. Sin estos especialistas, ,como pueden las escuelas garantizar un enfoque integral que
responda a todas las necesidades de sus estudiantes?

La interdisciplinariedad favorece el desarrollo de un pensamiento flexible, optimiza las habilidades
de aprendizaje y facilita la comprension, permitiendo a los y las estudiantes acceder mas facilmente
al conocimiento adquirido. Esta perspectiva también contribuye a fortalecer valores fundamentales
en docentes y estudiantes, como la confianza, la flexibilidad, el pensamiento divergente y, sobre todo,
la sensibilidad hacia los deméas. Aprender a moverse dentro de la diversidad se convierte en una
habilidad crucial tanto para el educador o la educadora como para los y las estudiantes (Carvajal,
2010).

El aumento significativo de nifios y nifias con CEA y otras NEE ha evidenciado la urgencia de contar
con equipos interdisciplinarios mas solidos. La educadora y terapeuta entrevistadas enfatizan que la
insuficiencia de personal limita la capacidad de los centros educativos para ofrecer atencion
personalizada y de calidad, afectando directamente al aprendizaje holistico de los nifios y las nifias.
Como comenta la Educadora de Parvulos Margarita: “Hay muchas nifias que tienen el espectro y las
salas no cuentan con personal adecuado” (entrevista 2, Educadora de Parvulos).

La falta de profesionales claves, como Psicopedagogos, Educadores Diferenciales y Terapeutas
Ocupacionales, constituye un desafio crucial, especialmente frente al aumento de nifios y nifias con
CEA en las aulas. Educadoras y terapeutas coinciden en la necesidad de fortalecer los equipos
interdisciplinarios para atender de manera integral la diversidad de necesidades educativas presentes
(Camelia, entrevista 3, Educadora de Parvulos). En esta linea, la Terapeuta Ocupacional Rosa enfatiza
que el creciente nimero de estudiantes con CEA y otras condiciones ha hecho evidente la urgencia
de incorporar mas personal especializado. Menciona que, hoy en dia se reconoce la importancia de
ampliar el equipo profesional para no solo atender a estudiantes con CEA, sino también garantizar
una atencién personalizada y de calidad para cada estudiante (Rosa, entrevistada 8, Terapeuta
Ocupacional).

De la misma forma, la falta de personal especializado es una de las barreras mas mencionadas segun
las entrevistas, enfatizando en que un solo profesional para multiples centros o para un gran nimero
de nifios o nifias con CEA reduce significativamente la efectividad del trabajo inclusivo. Un ejemplo
claro es el de la Directora, quien sefiala que la falta de profesionales para 21 jardines Integra, por
ejemplo, limita el apoyo adecuado para los nifios y las nifias con CEA (Girasol, entrevista 1,
Directora).
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El ausentismo docente se ha convertido en un desafio complejo y otro factor determinante dentro de
los establecimientos educativos, influido por factores como el desgaste fisico y emocional,
situaciones personales y condiciones laborales desfavorables (Directores que Hacen Escuela, 2015),
tal como manifiesta Girasol (entrevista 1, Directora) dentro del aula tanto educadoras como
terapeutas, por ejemplo, deben asumir mas tareas de las que su jornada laboral permite, dificultando
el apoyo mas cercano y efectivo para los y las estudiantes. Estos elementos, junto con un entorno que
desvaloriza la labor docente mientras incrementa sus exigencias, contribuyen a los altos indices de
ausencias, obligando a los centros educativos a reorganizarse para cubrir espacios vacios, lo que
interrumpe la continuidad pedagdgica, desmotiva a los y las estudiantes y afecta negativamente el
desarrollo del aprendizaje. La creciente complejidad de este contexto resalta la necesidad de abordar
el ausentismo docente como un problema que influye directamente en la estabilidad y eficacia de los
procesos educativos.

Un hallazgo que llam6 nuestra atencion es la poca valorizacion que se entrega a nivel de curriculum
a los y las estudiantes que realizan sus practicas de formacion en los diversos establecimientos
educacionales, en donde, segun nuestro punto de vista las practicas universitarias desempefian un rol
clave al complementar el trabajo interdisciplinario, ya que permiten que estudiantes en formacion
aporten conocimientos actualizados y nuevas perspectivas al equipo pedagdgico. Ademas, estas
instancias no solo benefician a los nifios y las nifias al ofrecerles un apoyo adicional, sino que también
representan una oportunidad para que los futuros profesionales comprendan la importancia de trabajar
en equipos interdisciplinarios. Este intercambio de experiencias y conocimientos fortalece tanto la
atencion educativa como el desarrollo profesional, generando espacios de aprendizaje compartido que
benefician a todos los actores involucrados.

La importancia de los convenios entre universidades y jardines infantiles se evidencia en el aporte
que los y las profesionales y estudiantes en practica realizan al trabajar colaborativamente en el
abordaje de las necesidades especiales. Como sefiala la Fonoaudidloga Hortensia (entrevista 4,
Fonoaudidloga), su rol dentro del establecimiento es posible gracias a la organizacién de la
universidad, ya que no es trabajadora formal del jardin, sino parte de un convenio que permite ofrecer
este tipo de servicios especializados. Sin este vinculo con la universidad, la figura de una
Fonoaudio6loga no existiria en el jardin, dejando un vacio en el apoyo interdisciplinario necesario para
atender adecuadamente a los nifios y las nifias (Hortensia, entrevista 4, Fonoaudi6loga).

Para finalizar, este tipo de colaboracion externa destaca la ausencia de una estructura formal para el
trabajo interdisciplinario dentro del jardin infantil, en donde segin la misma profesional, las
instituciones educativas podrian aprovechar estos convenios para fortalecer sus practicas
organizativas. Esto permitiria que todos los nifios y las nifias adoptaran experiencias de aprendizaje
mas adaptadas a sus realidades, aprovechando al maximo los recursos humanos disponibles. De esta
manera, se subraya la relevancia de estos acuerdos no solo para llenar vacios, sino también para
potenciar las capacidades de los diversos equipos en los centros educativos.

5.2.2.3 Factor tiempo

Una tematica recurrente es la falta de tiempo para trabajar con nifios y nifias con NEE es un obstaculo
clave en la inclusion educativa. Aunque las escuelas tienen autonomia para organizar sus practicas,
el tiempo limitado impide que los y las profesionales puedan dedicar la atencion necesaria a estos
nifios y nifias. La escasez de tiempo limita significativamente la capacidad de adaptar estrategias,
colaborar con otros profesionales y brindar atencion individualizada a los y las estudiantes con NEE,
es por esto que, ;Como se puede garantizar que los y las estudiantes reciban el apoyo adecuado sin
el tiempo suficiente para adaptar estrategias, colaborar con otros profesionales o brindar atencion
individualizada? La falta de tiempo limita la capacidad de crear enfoques inclusivos, lo que demuestra
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que, aunque las escuelas tienen libertad para actuar, esta puede no ser suficiente sin un tiempo
adecuado para atender las necesidades de los parvulos con NEE.

En las entrevistas el factor tiempo, es considerado crucial para el ambito educativo, ya que influye
directamente en la calidad del aprendizaje. Para Hargreaves (1999) el tiempo es una dimension
fundamental para los y las profesionales de la educacion, ya que son quienes se organizan y utilizan
el tiempo para poder llevar a cabo los procesos que pueden impulsar oportunidades de aprendizaje.
Recla (2023) hace hincapié en que el tiempo es un factor crucial en el trabajo de los y las docentes,
el cual en circunstancias se extiende mas alla de la ensefianza directa en el aula. La mayoria de las
veces, el tiempo que tienen los profesionales para reunirse no alcanza y deben quedarse fuera de
horario adicionalmente para abarca actividades como la planificacion de experiencias educativas, las
evaluaciones, la participacion en reuniones académicas y administrativas, el desarrollo profesional
continuo, asi como la comunicacion con las familias para garantizar el acompanamiento adecuado de
los estudiantes en su proceso educativo.

Aravena (2021), en el documento "Gestionando conversaciones profesionales en tiempos de
pandemia: Una oportunidad para los lideres escolares", destaca que las conversaciones pueden
llevarse a cabo en un ambiente informal y estas pueden servir como una herramienta valiosa para
obtener informacion que facilite la creacion de conocimiento contextualizado y relevante,
especialmente en contextos donde el tiempo disponible es limitado debido a los horarios laborales.
En concordancia con lo anterior, la Educadora Diferencial Lilium (entrevista 6) comenta:

Hoy es el tnico dia que nosotros salimos a las cinco de la tarde del trabajo. En nuestro caso,
la mayoria sale a las 5:30. Hoy los nifios y las nifias se van a las 4:30, entonces tenemos de
4:30 a 5:30 para recién tener un tiempo sin los parvulos, para poder charlar sobre los casos
que necesitan apoyo, como los parvulos con NEE. Pero ese tiempo es corto, por lo que
muchas veces debo recurrir a las conversaciones informales (Lilium, entrevista 6, Educadora
Diferencial).

El Ministerio de Educacion y la Division Educacion General (2019b), en su propuesta de la Mesa
Técnica por las NEE, sefiala que 122.000 estudiantes con Necesidades Educativas Especiales de
caracter Permanente (NEEP) asisten a establecimientos que cuentan con un PIE. Sin embargo, esta
cifra contrasta con la experiencia de Rosa (entrevista 7, Educadora de Parvulos), quien afirma:

La cantidad de nifios ha ido aumentando de manera exponencial. O sea, cuando ingresé en
2014, trabajaba 15 horas y atendia a nifios y nifias con autismo y discapacidad intelectual. En
ese entonces, habia alrededor de 15 nifos, por lo que podia trabajar 1 hora con cada uno. Al
afio siguiente, el nimero aumento6 a un 30 o 31 por ciento, y ya tenia el doble de nifios, mas
de 30. Ahora ni siquiera sabe cual es el total de parvulos atendidos por el PIE (Rosa, entrevista
7, Educadora de Parvulos)

En cuanto a los hallazgos encontrados, la principal dificultad que enfrenta el establecimiento
Esmeralda es la falta de tiempo para ofrecer apoyos individualizados, lo que obliga a realizar
intervenciones de forma grupal a los nifios y las nifias del establecimiento educativo. Como sefiala
Rosa, “por eso, los apoyos se dan mas en la sala, porque no hay suficientes horas disponibles para
atencion individualizada; si fuera asi, los atendemos solo 15 minutos. Entonces, igual hay que
establecer prioridades en la atencion” (entrevista 7, Educadora de Parvulos).

Por otro lado, en el centro educativo Perla se enfrentan a dificultades relacionadas con el tiempo
desde otro punto de vista, tal como lo menciona Hortensia (entrevista 4, Fonoaudiologa):

Creo que, en el jardin, puntualmente, lo que mas afecta es la falta de tiempo, y también la
ausencia de una que impulse el trabajo interdisciplinario. Tienen apoyos de la universidad
con alumnos en practica de diversas carreras, pero se podrian hacer muchas mas cosas. Desde
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mi perspectiva, esto podria mejorar con una mejor organizacion del jardin, en cémo se
planifican las actividades, al igual de como se podrian llevar a cabo, asi, todos los nifios
podrian recibir experiencias de aprendizaje adaptadas a sus realidades o NEE, pero no se
logran realizar debido a la falta de tiempo (Hortensia, entrevista 4, Fonoaudiologa).

Uno de los problemas relacionados con la falta de tiempo es la dificultad de coordinacion y
organizacion entre los profesionales. Jazmin (entrevista 9, Fonoaudiologa) sefala que, en el centro
Perla, la falta de tiempo dificulta la colaboracion con otros profesionales. Ella menciona que, debido
a la limitacion de horas de trabajo, con solo 12 horas disponibles, se ve obligada a atender a un ntimero
elevado de parvulos, lo que complica atin mas el proceso de coordinacion.

Concluyendo la tematica, la falta de tiempo se presenta como un desafio central en la atencion
educativa de los nifios y las nifias con NEE, perjudicando tanto la calidad de los apoyos brindados
como la capacidad de los y las profesionales para trabajar de manera coordinada y planificada. A
pesar de los esfuerzos y buenas intenciones de educadores, educadoras y especialistas, el tiempo
disponible es insuficiente para ofrecer una atencion individualizada, y la falta de espacios para la
colaboracion interdisciplinaria limitan significativamente las oportunidades de aprendizaje adaptadas
a las necesidades especificas de cada parvulo. Esta situacion hace resaltar la necesidad de replantear
la organizacion del tiempo escolar con el que disponen los y las profesionales, no solo para garantizar
un apoyo necesario, sino también para construir un ambiente inclusivo, el cual permita que todos y
todas puedan acceder equitativamente a las ensefianzas.

5.2.3 Otras barreras que inciden

Como ya se pudo evidenciar en el apartado anterior, existen ciertas decisiones que toman las
instituciones, que repercuten en la implementacion y ejecucion de una educacion de calidad e
inclusiva. Sin embargo, las decisiones que toman los establecimientos para llevar a cabo la educacion
y generar ambientes de aprendizajes para sus estudiantes, no dependen netamente del establecimiento,
si no que de la realidad y contexto de su comunidad educativa. Cedefio y Hernandez (2022) hablan
en su articulo “Factores Externos que Inciden en el Aprendizaje de los Estudiantes”, sobre la
relevancia que tienen estos mismos en la educacion, debido a que pueden mejorar o limitar la
construccion de los aprendizajes del nifio o la nifia, por lo que él o la docente y los o las profesionales
deben estar al tanto de factores como economicos, familiares, culturales, ambientales u otros que
estén presente en la comunidad educativa e influyan.

Es asi como los autores mencionan lo siguiente:

Las instituciones educativas no pueden permanecer indiferentes ante los nuevos retos
educativos y es necesario repensar su quehacer educativo basado en nuevos modelos y
estrategias pedagdgicas que apunten hacia una comprension efectiva de ejecucion que eleve
los aprendizajes en la educacion (...) (p. 1.486).

Por lo tanto, es esencial que el establecimiento educativo comprenda los factores que influyen en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, tanto internos como externos. Identificar qué actia como
facilitador o barrera permitira tomar decisiones adecuadas sobre como actuar frente a las necesidades
de los y las estudiantes, especialmente aquellos con NEE. Con este conocimiento, se podran
implementar estrategias mas efectivas, optimizar recursos y mejorar la inclusion y el bienestar de los
nifios y nifias en la comunidad educativa.
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5.2.3.1 Factor socioeconomico

Dentro de los factores que pueden influir en el desarrollo integral de nifios y nifias CEA, podemos
encontrar el socioecondmico, esto se debe al gran costo monetario que implica brindar a estas
infancias terapias oportunas. Hernandez (2008), en su tesis sobre el “Impacto Psicosocial en Familias
con un hijo con Autismo”, evidencia desde un estudio a familias con niveles socioecondmicos altos
y bajos, que aquellas familias que tienen menos recursos monetarios no pueden cubrir algunas
necesidades vitales de su hijo o hija, ya que el pago de servicios especializados no esta dentro de sus
posibilidades. Por ende, deben optar por servicios publicos, donde no siempre existen profesionales
especializados o con cierta conciencia para atender a estas infancias, lo que genera una atencion que
no es Optima, hasta a veces no segura para estos nifios y nifias con CEA. Es por esto que el apoyo de
las instituciones educativas juega un papel importante como un sistema y complemento de apoyo a
las familias, donde ellas puedan recibir las atenciones y herramientas necesarias, ademas de tener la
calma frente a la seguridad por la integridad de su hijo o hija.

Ademas, otro dato relevante es que las atenciones con profesionales especializados generan un costo
adicional en los gastos mensuales de un grupo familiar con un integrante diagnosticado con CEA. Sin
embargo, existe un beneficio al que pueden optar las personas con CEA que cuenten con un carnet de
discapacidad. Segun Poblete (2023), “El Registro Nacional de la Discapacidad se utiliza en el
procedimiento de calculo de la Calificacion Socioecondémica del Registro Social de Hogares,
considerando que un hogar con uno o mas miembros con discapacidad tiene en general mayores
gastos” (p. 2). Este beneficio busca reconocer los costos adicionales que enfrentan estas familias vy,
por ende, ofrecerles un apoyo en el acceso a otros recursos.

Por ende, desde la relevancia de este apoyo, Tulipan nos sefala (entrevista 5, Directora) que aquellas
familias que no pueden costear o acceder a los servicios, herramientas, materiales o medicamentos
necesarios para ayudar al tratamiento de nifios y nifias CEA, la institucion educativa se encarga de
costear estos requerimientos. Siendo esto una decision y apoyo que toma el establecimiento como
responsabilidad, ofreciendo esta ayuda a la familia que lo requiera, independiente de la condicion del
nifio o la nifa.

La ayuda que brinda este establecimiento a las familias es de gran importancia, ya que los elevados
costos asociados a las terapias CEA repercute directamente en la economia y bienestar familiar. Segiun
concluye Garcia et al. en su articulo (2021) se puede apreciar que tanto las personas con CEA como
su nucleo familiar viven con un deterioro economico y de calidad de vida constante, debido a que
estas familias deben sobre esforzarse para poder cubrir las necesidades propias de su hijo o hija,
teniendo como prioridad su salud, educacién y por sobre todo que ante el mundo sean personas con
derechos y dignos de respeto, ya que lamentablemente la sociedad puede juzgar y cambiar su actitud
frente a aquellos prejuicios que tiene sobre esta condicion.

Los apoyos que entrega el establecimiento a estas familias deben ser priorizados segln las realidades
de cada nifio o nifia, en este sentido Hortensia (entrevista 4, Fonoaudidloga) nos comenta que en la
institucion educativa donde ella trabaja hay diversos parvulos con NEE, pero ella se encuentra
atendiendo solo a tres, ya que estos no cuentan con apoyos externos y el resto si, por lo que esos tres
parvulos son la prioridad por el momento. Aquellas sesiones que realiza Hortensia son terapias de
tres horas, una vez a la semana, lo que quizas equivale a poco tiempo, pero es un gran apoyo para el
desarrollo y avance de nifios y niflas que sus familias no tienen los recursos necesarios para costear
terapias de manera particular.
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5.2.3.2 Desregulacion emocional

La desregulacion emocional en nifios y nifias es un fenomeno comun, sobre todo en quienes tienen
un diagnéstico CEA. Caroprese (2022) define desregulacion emocional como la dificultad para
regular y responder de manera adecuada a la intensidad de sus emociones. Las causas de estas
desregulaciones pueden ser muy diversas, como factores bioldgicos, ambientales, el tipo de vinculo
establecido en la infancia con los cuidadores, o incluso la presencia de superdotacion intelectual o
altas capacidades.

Asi lo declara Clavel (entrevista 7, Educadora de Parvulos) cuando menciona que, como docentes se
debe descubrir la causa de una desregulacion emocional en nifios y nifias, ya que en ocasiones esta
puede ser causada por algo que ocurrid dentro de la jornada escolar. Sin embargo, también pueden
intervenir otros tipos de factores, como por ejemplo el haber dormido poco, no haber comido y tener
hambre, o incluso pueden ser molestias fisicas como dolor en alguna parte del cuerpo, entre otros.
Estos factores pueden influir en las emociones y estados de animo de nifios y nifias, por lo que es
importante que los y las docentes estén atentos a estas sefiales para poder brindarles el apoyo necesario
a cada uno.

Hevas y Rueda (2018) declararon que algunas de las conductas que pueden presentar nifios y nifias
con CEA frente a una desregulacion emocional son: conductas agresivas, autolesivas, impulsivas,
hiperactividad, impaciencia, irritabilidad, dificultades para concentrarse, entre otras. Estas conductas
podrian llegar a ser dafiinas tanto para el nifio o la nifia, como para el entorno que lo rodea, afectando
su salud tanto fisica, psicologica y social (Hervas & Rueda, 2018 citado por Garcia & Zapata, 2020).

Con respecto a los relatos de las entrevistadas, Hortensia nos declara que, “yo creo que eso es super
importante, saber cuales son las caracteristicas, saber qué hacer cuando hay alguna desregulacion,
cuando se produce alguna agresion entre compafieros o con las educadoras” (Hortensia, entrevista 4,
Fonoauditloga).

Es fundamental que educadoras y educadores reconozcan y consideren las emociones de los parvulos
a la hora de llevar a cabo las experiencias de aprendizaje, puesto que, si los nifios y las nifias se
encuentran desregulados emocionalmente, no lograran construir conocimientos a partir de lo que se
busca ensefiar transmitir. Una de las entrevistadas también menciona que, si los parvulos no llegan
emocionalmente bien al establecimiento educativo, puede que las cosas que se hayan organizado para
la jornada escolar no resulten, por lo que se debe ser muy flexible, pero siempre se tiene algo
planificado y adaptado para que todos y todas puedan participar (Margarita, entrevista 2, Educadora
de Parvulos).

A modo de conclusion, una desregulacion emocional no debe ser vista como algo negativo, ya que es
un proceso natural en el cual los nifios y las nifias estan comenzando a descubrir sus propias
emociones. Aprender a manejarlas es todo un proceso gradual, el cual requiere de un
acompafiamiento, donde se les entreguen diversas herramientas para que puedan comenzar a
autorregularse por si mismos. Uno de los factores mas relevantes en esta etapa es que los educadores
y las educadoras, ante alguna desregulacion emocional del parvulo, deben velar por la seguridad y
bienestar de todos y todas dentro del aula, brindando al nifio o nifia el espacio y el tiempo necesario
para volver a la calma. Es fundamental que el acompafiamiento sea constante, ofreciendo un entorno
de contencion y apoyo que permita al nifio o la nifia sentirse seguro y comprendido mientras atraviesa
la situacion, sin causar que se sienta agobiado, ni interrumpir el flujo de las actividades del grupo.
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5.2.3.3 Falta presencia de familia

Tal como lo estipula el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2012), las familias
entregan un espacio privado de desarrollo y contencion a nifios y nifas, por otro lado, los
establecimientos educacionales como colegios y jardines buscan lo mismo, pero siendo un espacio
publico, por lo que, la alianza de ambas redes de apoyo para nifios, nifias y jovenes permite que se
cumpla con mayor intensidad el derecho a educarse, desplegando su méximo potencial y capacidades.
Por ende, este vinculo entre la familia y los establecimientos educativos permite que los parvulos
puedan potenciar sus aprendizajes de forma significativa, debido al contexto familiar en el cual el
nifio o la nifia se encuentra tiene sus costumbres, culturas, intereses y conocimientos, siendo estos
extrapolados al ambito escolar por la creacion de esta alianza.

Para las familias de nifios y nifias con CEA, este vinculo cobra atin mayor relevancia, ya que, como
hemos podido observar, estas infancias requieren un apoyo especifico e individualizado que debe ser
proporcionado tanto por los y las docentes como por profesionales interdisciplinarios. En este
contexto, la vinculacion con las familias se vuelve aiin mas crucial, ya que tal como sefala Delgado
(2021), ellas son quienes mejor conocen a sus hijos e hijas, pues saben cuales son los estimulos
sensoriales, actitudes y preferencias que les inquietan o generan incomodidad, asi como aquellos que
les resultan agradables. Este conocimiento permite establecer un vinculo de retroalimentacion
constante, en el que la familia y el equipo educativo puedan intercambiar informacion valiosa sobre
las estrategias que funcionan en el hogar y las que son efectivas en el establecimiento escolar,
favoreciendo asi un apoyo integral y coherente para el desarrollo del parvulo.

Lo que sefiala Hortensia (entrevista 4, Fonoaudidloga) se relaciona estrechamente con las ideas
anteriores, ya que ella destaca la importancia del trabajo interdisciplinario en los establecimientos
educativos, especialmente cuando se trata de nifios y nifias con CEA. Considera esencial la
incorporacion de las familias en este proceso, ya que, dado que el CEA es un espectro, cada nifio y
nifia es unico. En este contexto, la informacién proporcionada por las familias resulta fundamental
para conocer sus intereses, zona de confort y perfil sensorial. Sin embargo, también sefala que, en
muchos casos, algunos padres y madres tienden a sobreproteger a sus hijos ¢ hijas, creyendo que no
son capaces, lo que limita el potencial de los nifios y las nifias. Este fenémeno se ve reflejado en la
falta de apertura de algunos profesionales, quienes, por celo profesional, cierran las puertas a la
participacion activa de las familias, impidiendo que estas puedan reconocer y potenciar las
capacidades de sus hijos e hijas, lo cual dificulta el flujo de comunicacion y el intercambio de
informacion crucial para el progreso del parvulo.

Sin embargo, existe la posibilidad de que el establecimiento busque esta comunicacion y creacion de
red de apoyo mutua, pero las familias no se ven comprometidas o no son participes de esta, esto no
los hace ver Tulipan (entrevista 5, Directora) quien sefiala que los nifios y las niflas con CEA que
reciben apoyo tanto de los profesionales como de sus familias son los que obtienen los mejores y mas
rapidos resultados en su progreso. Sin embargo, cuando la familia hace caso omiso a los consejos
dados, no proporciona a su hijo o hija lo que realmente necesita, o incluso no los envia con regularidad
a las clases, la situacion se vuelve mucho mas desafiante. En estos casos, el trabajo se limita a la
intervencion solo con el nifio o la nifia, lo que complica significativamente el panorama, ya que el
apoyo integral de la familia es clave para garantizar un avance efectivo y sostenido.

Lavado y Muioz (2023) hablan sobre aquellas familias que perciben el tener un hijo o una hija con
CEA como una situacion que les desborda, y al no tener las herramientas suficientes se les dificulta
entender de forma empatica las necesidades del nifio o la nifia. En situaciones como estas se hace mas
necesario la orientacion y apoyo por parte del equipo interdisciplinar hacia las familias, por lo que se
debe generar un vinculo desde la empatia con la familia, donde Hortensia menciona que “en esas
circunstancias traté de ser mucho mas amigable con la familia, porque es importante ganarte su
confianza, porque es importante que la familia no se sienta juzgada.” (entrevista 4, Fonoaudidloga).
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A lo largo de los afios fue cambiando la vision patologica que existia sobre el CEA, donde
anteriormente la educacion y aprendizajes que debia desarrollar el nifio o la nifia quedaba en manos
de un especialista de salud, la familia quedaba fuera, por lo que més que una educacién era una
atencion para tratar y estimular. Ahora bien, ain existen algunas miradas desde lo clinico, en la
actualidad se defiende mas una mirada global y de inclusion, donde se busca potenciar los
aprendizajes del nifio o la nifia con CEA seglin sus necesidades y las demandas de su familia (Bafia,
2015). Es por esto que desde el paradigma que nos encontramos hoy en dia desde la educacion, las
familias deberian estar involucradas, dando a conocer sus necesidades, opiniones y siendo apoyadas,
pero lamentablemente aun nos encontramos con situaciones donde no existe mucho contacto con las
familias, tal como lo presenta Jazmin (entrevista 9, Fonoaudidloga) quien menciona que cree que falta
mas trabajo colaborativo con las familias, ya que no se da mucho. Donde ella por su parte intenta
comunicarse con ojala todas las familias para ver como andan los nifios y las nifias en la casa, si han
podido evidenciar avances y ese tipo de cosas, pero aun asi siente que no es suficiente.

Concluyendo, desde la Guia para el Fortalecimiento del Vinculo Escuela-Familias (Mena et al.,
2021), se menciona el desafio que tienen las familias y los establecimientos educacionales de adquirir
un vinculo colaborativo, teniendo la conciencia del rol importante, aunque diferente, que cumplen
ambas. Por lo que ya no debe existir un vinculo de superioridad jerarquica por parte de los
establecimientos hacia las familias, como lo era en un pasado, donde las familias debian responder a
demandas y exigencias, por el contrario, debe existir un modelo dialdgico y de mutua cooperacion
entre ambos.

5.2.3.4. Escasa entrega de conocimientos por parte de universidades

La capacitacion constante sobre las NEE ofrece una diversidad de oportunidades para la deteccion
temprana del CEA. Esta deteccion permite proporcionar los apoyos necesarios para adaptar las
estrategias de ensefianza y adaptar el entorno educativo para satisfacer las necesidades especificas de
los nifios y las nifias. El Ministerio de Educacion (2018c) indica que los y las docentes reciben
capacitacion para atender a estudiantes con alguna NEE, una iniciativa cuyo objetivo es brindar a los
educadores y las educadoras informacion actualizada sobre el CEA, asi como los procedimientos y
estrategias mas efectivas para diagnosticar y evaluar a estudiantes con NEE. Ademas, en el marco de
esta formacion se abordan diversas metodologias de trabajo y enfoques pedagogicos inclusivos, con
el fin de facilitar la integracion de los nifios y las nifias en el entorno escolar, promoviendo su
participacion activa y asegurando su acceso a una educacion de calidad.

La entrevistada, Hortensia (entrevista 4, Fonoaudiologa), destaca que el CEA ha experimentado un
incremento significativo desde que finaliz6 su formacion profesional, menciona: “cuando yo estudié
era casi nada lo que te ensefiaban, y por lo tanto cuando sali de la Universidad no sabia mucho del
espectro autista”. Debido a esta falta de conocimiento, sefiala que tuvo que contactar a expertos en el
area para comenzar a investigar y aprender de las NEE.

Margarita (entrevista 2, Educadora de Parvulos) destaca la importancia de que las Universidades
incluyan en sus programas académicos una asignatura dedicada a la “Inclusion”. Segun ella, al
graduarse y comenzar a ejercer, los y los futuros profesionales se encontraran con los nifios y las nifias
que tienen NEE, y necesitaran contar con las herramientas adecuadas para abordarlos, por esta razon
Margarita indica que reflexiona sobre la falta de capacitacion en este ambito, planteando: ;donde saco
la herramienta si no me capacitaron?, ;como puedo levantar una sospecha o hacer una posible
derivacion? Asimismo, enfatiza la necesidad de que las educadoras de parvulos tengan una mirada
critica y formativa, para poder levantar una sospecha, una posible derivacion, con un enfoque
proactivo para identificar y atender las diversas necesidades de los nifios y de las nifias desde la
primera infancia.
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En la actualidad, las universidades entregan una variedad de cursos especificos relacionados con el
CEA:

e La Pontificia Universidad Catdlica de Chile entrega un curso que lleva de nombre “Trastorno
del Espectro Autista (TEA): comparten estrategias de manejo y acompainamiento en el
contexto escolar y familiar” El propoésito del curso es profundizar con relacion a las
caracteristicas de las personas con trastornos del espectro autista TEA, identificando
estrategias practicas y concretas que orienten el abordaje interdisciplinario en el contexto
escolar y familiar (2022).

e La Universidad de Valparaiso Chile cuenta con una amplia red de apoyo de las capacitaciones
una de estas es “Académicos de la UV se capacitan para comprender trastornos del espectro
autista” Propdsito de favorecer la inclusion de estudiantes que presenten algun trastorno del
espectro autista (TEA), académicos de la Universidad de Valparaiso participaron de un curso
especialmente disefiado para detectar a dichos jovenes, contactarlos con el Programa UV
Inclusiva y, sobre todo, ser capaces de aplicar adecuaciones en aula para integrarlos a las
clases de la mejor manera posible (2019).

e La Universidad de la Serena Chile adjudica “Alta participacion en jornadas de actualizacion
sobre Autismo” Durante las jornadas, ademas, se resaltd la importancia de la deteccion
temprana, la intervencion personalizada y el apoyo continuo para las personas con autismo.
Se han explorado estrategias innovadoras para adaptar entornos educativos, fomentar la
inclusion y mejorar la calidad de vida de aquellas personas que estan dentro del espectro
Autista y de sus cuidadores (2023).

Estos son solo algunos de los muchos cursos ofrecidos por diversas universidades, los cuales reflejan
un compromiso conjunto entre las instituciones académicas y el sector publico, con el objetivo de
mejorar las competencias no solo de los funcionarios y las funcionarias, sino también de la ciudadania
en general. Estas iniciativas contribuyen al fortalecimiento de la formacion continua, permitiendo que
los y las profesionales adquieran las herramientas necesarias para abordar de manera efectiva las
diversas necesidades de los estudiantes, especialmente aquellos con CEA.

5.3  Leyes, lineamientos pedagdgicos y apoyos institucionales
5.3.1 Normativa vigente y sus alcances

Desde el Ministerio de Educacion (2023a) se crea una Guia sobre Normativa Vigente para Equipos
Directivos de Establecimientos Educacionales, en la cual se estipulan que los lideres de los
establecimientos educativos tienen el derecho de llevar a cabo su proyecto educativo en el
establecimiento que dirigen, pero tienen el deber de liderar aquellos establecimientos teniendo
responsabilidades, elevando la calidad de estos, promoviendo en los y las docentes el desarrollo
profesional necesario para el cumplimientos de metas educativas, y por sobre todo respetar y cumplir
con los derechos y deberes que tiene la comunidad educativa, los cuales estan estipulados en el
articulo 10 de la LGE (Ministerio de Educacion, 2009), siendo algunos de estos los siguientes:

e Los y las estudiantes tienen el derecho a recibir educacion que aporte en su formacion y
desarrollo integral, recibir atencion adecuada y oportuna en el caso de presentar NEE, a no
ser discriminados y a estudiar en un ambiente respetuoso y tolerante de sus convicciones y
las de los demas. Su deber es brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio, deben
asistir a clases y esforzarse por alcanzar el méaximo del desarrollo de sus capacidades,
colaborar en la convivencia escolar y respetar el proyecto y reglamento del establecimiento.
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e Las familias tienen derecho a ser informados del desarrollo, progreso y rendimiento de sus
hijos e hijas, a ser escuchados y participar del proceso educativo aportando en los ambitos
que les corresponda. Sus deberes son educar a sus hijos e hijas apoyandolos en el proceso,
informarse y respetar el proyecto y normas del establecimiento, cumplir con los compromisos
asumidos y brindar un trato respetuoso a la comunidad educativa.

e Los y las profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante,
respetuoso y con espacios adecuados, a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y
moral y a proponer iniciativas para el progreso del establecimiento.

En Chile, el sistema educativo cuenta con variadas regulaciones de diferentes naturalezas y jerarquias,
y es la Constitucion Politica la ley de mayor rango y relevancia al ser la ley suprema de la nacion, por
ende, es esta la que establece las bases fundamentales del sistema educativo, las cuales son el derecho
de educacion y la libertad de ensenanza. Ademas, la Constitucion Politica de la Republica establece
principios en el sistema educativo, siendo alguno de ellos la universalidad, la equidad, la inclusiéon y
la participacion; estos orientan el actuar de los diferentes actores del sistema educativo (Ministerio
de Educacion, 2023a).

Por ende, para cumplir con estas bases y principios que estipula la Constitucion Politica de la
Republica, se instauran leyes y decretos fundamentales en la educacion, las cuales deben ser
conocidos y cumplidos por todos los establecimientos educativos de Chile, siendo algunas de estas,
la ya mencionada LGE, Ley de inclusion, Ley TEA, Decreto 170 y Decreto 83. Aquellas son las que
se ven mas evidenciadas en las entrevistas, por lo que a continuacion las abordaremos a mayor
profundidad, mencionando lo que nos dan a conocer las entrevistadas.

5.3.1.1 Normativas exentas y vigentes

Entrevistadas como Hortensia y Tulipan llevan varios afios ejerciendo y han podido evidenciar
algunos cambios, modificaciones o creaciones de leyes y decretos que se han tenido que actualizar a
la sociedad que se educa hoy en dia. Un cambio que se evidencia es el que nos menciona Hortensia
(entrevista 4, Fonoaudidloga), donde en el afio 2010 se cambia de decreto del 1300 al 170, donde en
el primero que hoy en dia se encuentra exento, se regulan planes y programas de estudio para nifios
y nifias con trastornos especificos del lenguaje (TEL) en escuelas especiales de lenguaje y escuelas
basicas con proyectos de integracion (Ministerio de Educacion, 2002). Por otro lado, el segundo que
se encuentra actualmente en vigencia fija normas para determinar a estudiantes con NEE y las
subvenciones que estos tendran. (Ministerio de Educacion, 2009) Hortensia comenta que este cambio
repercute en la forma de trabajo. Con el Decreto 1300, trabajaba de manera individual con los
parvulos, mientras que con el Decreto 170 tuvo que integrarse al aula para realizar ese quehacer
educativo con los nifios y las nifias, colaborando de manera conjunta con los docentes del aula.

Por su parte Tulipan (entrevista 5, Directora), nos cuenta que en los afios 90, cuando se volvio a la
democracia en Chile, el Ministerio de Educacion comenzé a expresar que los colegios debian ser
inclusivos, pero aun se hablaba del concepto integracion. Por ende, se evidencia cambios a los cuales
la educacion se ha tenido que enfrentar, donde por ejemplo el Ministerio de Educacion, en su
documento Impulsando el Cambio de Paradigma Horizontes de Transformacion Educativa para el
Chile del siglo XXI (2022b), sefiala que los sistemas educativos se enfrentan en la actualidad a
diferentes desafios o crisis, como lo son la crisis medioambiental, la injusticia y desigualdad social y
la crisis socioeducativa que provocoé la pandemia, donde la educacion no puede quedar fuera y debe
abordar estas problematicas. Es por esto que el documento propone un cambio de paradigma con 4
ideas claves, para las transformaciones que requiere el sistema educativo, las cuales son:
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1. Garantizar la educacion como un derecho, haciendo justicia educativa, con educacion

publica.

2. Reconocer, fortalecer y valorar el rol que cumplen trabajadores y trabajadoras de la
educacion.

3. Impulsar un sistema de acompafiamiento y evaluaciéon que promueva la mejora continua

de las comunidades educativas, con el objetivo de generar aprendizajes integrales en los
y las estudiantes.

4, Un curriculum flexible, integral y contextualizado en los establecimientos educativos que
respondan a los aprendizajes y desafios del siglo XXI.

En consecuencia, el sistema educativo se debe actualizar y crear leyes, decretos y politicas publicas
que orienten el que hacer de los establecimientos educativos, para responder a las necesidades de la
sociedad y generar aprendizajes oportunos, de calidad y en ambientes seguros e inclusivos,
considerando a toda la comunidad educativa y a las diversidades que la componen.

Retomando el decreto 170, la Educadora Diferencial Lilium (entrevista 6) menciona que el CEA es
una necesidad permanente, donde ella en lo personal, trabaja con una cantidad de nifios y nifias con
esta condicion, siendo 10 estudiantes en la sede de basica - media, y 8 en la sede de educacion
parvularia. Sin embargo, menciona que deberian ser muchos mas nifios y nifias con los que ella
deberia trabajar, pero como los estipula el decreto 170 (Ministerio de Educacion, 2009) los PIE de
los establecimientos educacionales, podran incluir por curso un maximo de 2 alumnos con NEE
permanentes y 5 con NEE transitorias. Por ende, ;qué sucede con aquellas infancias que no son
considerados en los cupos del PIE, pueden tener el apoyo de los y las profesionales?

Villaseca (2023) realiza un documento con un recuento y analisis de las tendencias empiricas de
algunos establecimientos educacionales frente a la realidad de los y las estudiantes con NEE en Chile.
En este mismo, da a conocer datos de la cantidad de tiempo que tienen los y las profesionales para
trabajar con los estudiantes con alguna NEE, teniendo como resultado un estimado de maximo 2 horas
semanales, que seria equivalente a trabajar de manera individual y personalizada durante unos 24
minutos con cada estudiante con NEE. Es relevante considerar que nifios y nifias con NEE necesitan
frecuentemente un apoyo especializado, el cual puede ser semi o totalmente exclusivo y con una
variabilidad de tiempo, que depende del tipo de necesidad y apoyo que amerite el nifio o la nifia.

Aquello nos hace reflexionar sobre lo que estipula el decreto 170 respecto a la cantidad de cupos que
existe para el apoyo de estudiantes con NEE, donde claramente no es la realidad que se ve hoy, ya
que en la actualidad hay una gran demanda de los cupos para entrar al PIE o del apoyo
interdisciplinario con el que cuente el establecimiento, y no solo 5 transitorios y 2 permanentes. Por
lo que, esta realidad nos hace replantearnos si verdaderamente se estan cumpliendo los apoyos que
requiere el nifio o la nifia con NEE, porque si no hay tiempo suficiente ni la cantidad de profesionales
necesarios, no se pueden cubrir estas necesidades, sobre todo a aquellos estudiantes que no tienen los
recursos necesarios para atenderse de manera particular con otros profesionales.

5.3.1.2 Ley de inclusion y Ley TEA

En Chile, las leyes relacionadas con la inclusion educativa y la CEA han sido fundamentales para
avanzar hacia una educacién mas equitativa y accesible. La Ley de Inclusion Escolar 20.845,
promulgada en 2015 (Ministerio de Salud, 2023), establece una serie de principios fundamentales
para garantizar una educacion mas inclusiva, equitativa y respetuosa de la diversidad. Regula la
admision de los y las estudiantes, eliminando el financiamiento compartido y prohibiendo el lucro en
los establecimientos educativos que reciben aportes del Estado. Ademads, promueve y respeta la
diversidad de procesos y proyectos educativos institucionales, reconociendo la diversidad cultural,
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religiosa y social de las familias, y garantizando el acceso a proyectos educativos variados en
conformidad con la Constitucion y las leyes.

En la misma linea del autor, la ley en cuanto a los establecimientos educacionales, promueve la
flexibilidad del sistema educativo, permitiendo la adecuacion del proceso a las diversas realidades de
los y las estudiantes, asegurando la libertad de ensenanza y la existencia de proyectos educativos
diversos. Finalmente, esta ley busca eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que puedan
obstaculizar el aprendizaje y la participacion de los niflos y las nifias, fomentando un entorno
educativo mas inclusivo y accesible para todos y todas.

Una de las entrevistadas, Margarita (entrevista 2, Educadora de Parvulos), comenta que Fundacion
Integra, una de las instituciones mas importantes dentro del sistema educativo parvulario, esta
enfocada en promover la inclusiéon de todos los nifios y las nifias en sus establecimientos. Esta
organizacion, que tiene un fuerte compromiso con la equidad y la diversidad, ha integrado la inclusion
como una de sus principales politicas, y esta trabajando activamente para asegurar que todos los
espacios educativos sean accesibles y respetuosos para todos los nifios, sin importar sus caracteristicas
o necesidades. Para lograrlo, Fundacion Integra interviene directamente con los y las docentes,
ofreciendo programas de capacitacion y formacion continua. Estas instancias permiten que los
educadores y las educadoras se actualicen constantemente, aprendan nuevas estrategias y adquieran
herramientas practicas que les permitan generar entornos mas inclusivos, cabe destacar, que este
apartado sobre la importancia de la capacitacion sera abordado mas adelante.

Segun Integra (2023) en su documento “Reporte 2023”, se evidencian avances significativos en el
camino hacia la inclusion, que van desde la mejora de la infraestructura para cumplir con las
normativas y garantizar un espacio accesible para todos los nifios y las nifias, hasta la creacion de un
curso disefiado para promover un entendimiento integral de la cultura sorda. Este curso permitié que
los y las funcionarias adquirieron habilidades basicas en lengua de sefias chilena, lo que facilita la
comunicacion con nifios, nifias y familias sordas.

Aunque estos avances puedan parecer pequefos, cada iniciativa, por mas basica que sea, representa
una valiosa oportunidad de aprendizaje y crecimiento para toda la comunidad educativa. Estas
acciones no solo benefician a los nifios y las nifias con NEE, sino que también enriquecen el proceso
educativo de todos los involucrados, fomentando la inclusion y el respeto mutuo. Es fundamental
reconocer que estos esfuerzos son parte de un compromiso continuo como agentes educativos, un
compromiso que debe perdurar y profundizar. Solo asi podremos ser verdaderos agentes de cambio,
comprometidos con el bienestar integral de cada persona dentro del sistema educativo. “Ahora recién
se esta visibilizando y un poco creando normativas y leyes que tengan que ver con la incorporacion
de los nifios con autismo” (Girasol, entrevista 1, Directora).

Tal como lo plantea la entrevistada anteriormente, en conjunto con esta ley en la actualidad surge la
Ley del Trastorno del Espectro Autista o bien llamada Ley TEA (Ministerio de Salud, 2023), la cual
busca asegurar el derecho de igualdad de oportunidades e inclusion social de todas las personas que
manifiesten este espectro. De igual forma, pretende erradicar cualquier tipo de discriminacion, ya sea
en el ambito social, de salud y sobre todo, educacional. Pero ;qué acciones debe realizar el Estado de
Chile para comprometerse en el cumplimiento y abordaje total de las personas CEA?

El Estado, a través del Ministerio de Salud (Ministerio de Educacion 2023a), se compromete a
impulsar acciones claves en el ambito educativo para asegurar la inclusion efectiva de los nifios y las
nifias con CEA y otras necesidades educativas. Una de las primeras medidas es fomentar la deteccion
temprana de los sintomas, lo cual es crucial para un diagnostico adecuado. En este proceso, la
educacion parvularia y el trabajo interdisciplinario juegan un rol fundamental, permitiendo una
identificacion temprana y la planificacion de estrategias de apoyos acordes a las caracteristicas y
necesidades de cada nifio o nifia.
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Asimismo, es esencial capacitar y perfeccionar a los y las profesionales de la educacion para que
puedan reconocer y atender de manera efectiva la diversidad dentro del aula. Esto implica
proporcionarles las herramientas necesarias para enfrentar los desafios que surgen al trabajar con
estudiantes que presentan distintas formas de aprendizaje y desarrollo. La capacitacion continua es
clave para garantizar que los educadores cuenten con los conocimientos y habilidades requeridas para
ofrecer un apoyo adecuado.

En paralelo, la adaptacion de los métodos de ensefianza y aprendizaje es fundamental para favorecer
el desarrollo integral de los parvulos, permitiendo que todos los y las estudiantes puedan avanzar en
su proceso educativo de acuerdo a sus potencialidades y necesidades. Finalmente, es primordial
establecer protocolos de actuacion claros en todas las instituciones educativas, los cuales guien a los
profesionales en la atencion de las diversas necesidades de los estudiantes. Estos protocolos deben
proporcionar orientaciones precisas para garantizar que cada nifio y nifia reciba el apoyo adecuado,
asegurando su participacion activa y su desarrollo en un entorno educativo inclusivo.

Las entrevistas revelan como las normativas recientes estan guiando a los y las profesionales a
implementar estrategias mas estructuradas. Por ejemplo, Margarita, Educadora de Parvulos
(entrevista 2), menciona que, conforme a la nueva ley de autismo, se ha incorporado un protocolo que
permite a las madres de nifios y nifias con CEA salir de su trabajo para acompanar a sus hijos ¢ hijas
en situaciones especificas dentro del establecimiento educativo, lo que incluye la entrega de un
certificado que respalda su ausencia laboral. Este protocolo muestra como la normativa también busca
involucrar a la familia en el proceso educativo y garantizar el bienestar del nifio y la nifia dentro de
un marco legal.

Por otro lado, la misma educadora sefiala que, si bien no existen protocolos en si, la Ley TEA
(Ministerio de Educacion, 2023b) actual introduce anexos que proporcionan directrices claras para la
atencion de estudiantes con esta condicion. Estos anexos, implementados desde este afio, detallan
pasos especificos para tratar las situaciones desafiantes de los nifios y las nifias, como los desbordes
emocionales, punto que se trato con anterioridad en mas detalle.

En concordancia, desde Integra (2023), para abordar de mejor manera los protocolos establecidos por
las diversas normativas, esta institucion sigue en busca de encontrar herramientas que faciliten y
ayuden en las deteccion temprana de nifios y nifias con CEA, es por esto que dentro del centro
educativo, a inicios de afio se busca crear un plan de intervencion en busca de encontrar informacion
oportuna que permita la toma de decisiones y la generacion de estrategias que contribuyan en el
proceso de inclusion educativa, esto a través de la caracterizacion de nifios y nifias con mayores
necesidades de apoyo con el fin de garantizar el acceso, la participacion y el aprendizaje de todos los
nifios y las nifias.

Aunque, lo mencionado anteriormente es una buena oportunidad para los nifios y las nifias, Rosa
(entrevista 8, Terapeuta Ocupacional) deja ver que anteriormente se buscaba que los nifios y las nifias
desregulados salieran de la sala y se realizard un trabajo individualizado por cada nifio y nifia:

La importancia de que los nifios en el fondo no se pierdan de trabajar en el aula comun,
entonces todos los apoyos que nosotros podemos dar, es tratar de hacerlo en el aula y que
estos apoyos se tratan de no sacar al nifio y privarlo de esa situacion de aprendizaje, porque
antes era mucho que tenian un horario y ti sacabas al nifio, trabajabas con €l en otra sala y
después volvia. Entonces se perdia esa instancia pedagogica (Rosa, entrevistada 8, Terapeuta
Ocupacional).

Para terminar, ;por qué son tan importantes estas dos leyes en el ambito educativo?

En la actualidad, las recientes normativas y leyes como la Ley de Inclusion Escolar (Ministerio de
Educacion, 2015a) han sido avances fundamentales en la construccion de un sistema educativo mas
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inclusivo y equitativo en Chile. Estas leyes no solo garantizan el derecho a la educacion de nifios y
nifias con discapacidad, trastornos del espectro autista u otra condicion, sino que también promueven
una mayor participacion y colaboraciéon de las familias, como se observa en los protocolos que
permiten a las madres, padres o cuidador acompaiiar a sus hijos e hijas en situaciones educativas
especificas.

Ademas, iniciativas como las de Fundacion Integra, que promueven la capacitacion constante de los
profesionales de la educacion y la adaptacion de los métodos de ensefianza, juegan un rol crucial en
asegurar que todos los nifios y las nifias, independientemente de sus necesidades, tengan acceso a un
entorno educativo que fomente su desarrollo integral. A pesar de los avances, atin quedan desafios
por enfrentar, especialmente en la implementacion de protocolos mas efectivos y en la formacion
continua de los profesionales para atender la diversidad dentro del aula. Sin embargo, el camino hacia
una educacion verdaderamente inclusiva esta avanzando, y cada paso que se da en la adecuacion de
los espacios, la capacitacion y la atencion personalizada contribuye a un sistema educativo mas justo
y accesible para todos los nifios y las nifias.

5.3.1.3 Decreto 83 y su alcance en la Educacion Inclusiva

Dentro de las entrevistas, las participantes mencionan el decreto 83 y como se ve evidenciado dentro
del establecimiento en educacion parvularia. Por esta razon, Rosa nos sefiala que: “Los apoyos son
para que la clase esté diversificada y se responda a la necesidad de todos los nifios” (entrevista 8,
Terapeuta Ocupacional).

En el trabajo de Coronado (2021), se explicita que el Decreto 83 establece politicas de inclusion
educativa, enfocandose en la adecuacion curricular para estudiantes con NEE y promoviendo la
implementacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA). Como se menciond en apartados
anteriores, esta normativa busca fomentar el trabajo colaborativo entre docentes de educacion
diferencial, profesores de aula regular y otros profesionales, con el fin de generar condiciones
adecuadas para diversificar la ensefianza y planificar adecuaciones curriculares segin las necesidades
de los y las estudiantes. En este sentido, el objetivo no es solo modificar las técnicas de evaluacion,
sino crear un ambiente que permita descubrir como los y las estudiantes progresan y ajustar el proceso
educativo de manera mas efectiva.

Un aspecto clave del Decreto 83 (Ministerio de Educacion, 2015b) es su énfasis en la diversificacion
de la ensefianza, lo que se convierte en una de las mayores fortalezas en el quehacer pedagégico. A
través del trabajo colaborativo entre educadores, se implementan estrategias de ensefianza
diversificada que benefician a todos y todas desde la primera infancia, independientemente de si
tienen o no alguna NEE. Este enfoque integral considera las fortalezas, intereses y necesidades de
cada estudiante, asegurando que la ensefianza sea accesible y adecuada a su desarrollo, tal como lo
estipula la normativa. Asi, el compromiso de los y las docentes y el trabajo conjunto en el aula se
reflejan en una educacion mas inclusiva y equitativa.

Reafirmando la importancia del trabajo colaborativo e interdisciplinar, Rosa (entrevista 8, Terapeuta
Ocupacional) destaca que, dentro del aula, el apoyo de profesionales de diversas areas, especialmente
el educador o la Educadora Diferencial, es fundamental para atender las necesidades de los y las
estudiantes. La clave esta en establecer una meta comun: lograr la diversificacion en los espacios
educativos. En particular, cuando se trabaja con estudiantes con NEE, como aquellos con CEA, es
esencial que los y las profesionales lleguen a acuerdos y desarrollen estrategias conjuntas para
fomentar aprendizajes variados. Si bien las NEE de los y las estudiantes deben ser siempre una
prioridad, es importante recordar que, al adaptar el entorno y los métodos de ensefianza para aquellos
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con condiciones particulares, se puede crear un espacio inclusivo que brinde seguridad, calidez y
bienestar para todos los nifios y las nifias, sin importar si tienen o no algin diagndstico.

Lo positivo de este decreto es que junto a €l se establecen dos herramientas fundamentales que son
llevadas a cabo dentro de los espacios educativos, uno obviamente se basa en los decretos que se
establecen para los que uno se rige “uno principalmente debiese siempre tener en cuenta el DUA, la
diversificacion es transversal” (Lilium, entrevistada 6, Educadora Diferencial).

Para responder de manera efectiva a la diversidad en el aula, es fundamental realizar una evaluacion
diagndstica al inicio del afio escolar, la cual proporciona informacion valiosa sobre el progreso, el
estilo y el ritmo de aprendizaje de los y las estudiantes. Este diagnostico permite al docente planificar
estrategias de ensefianza diversificadas que favorezcan el aprendizaje de todos los nifios y las nifias,
ajustandose a sus necesidades individuales. Ademads, la evaluacion ayuda a identificar los factores
que pueden facilitar o dificultar el proceso de aprendizaje, lo que resulta crucial para disefar
respuestas educativas mas efectivas y adaptadas a cada estudiante.

En este contexto, el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se convierte en una herramienta
clave para maximizar las oportunidades de aprendizaje de todos los estudiantes, independientemente
de sus habilidades o estilos de aprendizaje. El DUA propone una serie de principios y practicas que
permiten crear un entorno de aprendizaje flexible, en el que se utilicen multiples métodos y materiales
para que todos los y las estudiantes, incluidos aquellos con NEE, puedan acceder, participar y
progresar en su desarrollo (Ministerio de Educacion, 2015d).

Por otro lado, tenemos al Plan de Adecuacion Curricular Individual (PACI), que como ya habia sido
mencionado, busca efectuar los cambios necesarios y pertinentes a los diferentes elementos del
curriculum, realizando adecuaciones curriculares significativas de acceso y adecuaciones curriculares
a los objetivos de aprendizaje, considerando las diferencias individuales de los y las estudiantes con
NEE, asegurando su participacion, permanencia y progreso en el sistema escolar (Roman, 2020).

En este sentido, Rosa (entrevista 8, Terapeuta Ocupacional) destaca que el PACI no solo representa
una oportunidad para que los parvulos se beneficien de adecuaciones curriculares, sino que también
juega un papel crucial en el fortalecimiento del trabajo colaborativo con las familias. Segiin Rosa, el
PACI no es una tarea exclusiva de los equipos interdisciplinarios, sino que involucra a las familias en
todo momento. Se les solicita su aceptacion y se les invita a aportar sugerencias, dado que son ellas
quienes mejor conocen a sus hijos e hijas. Las familias, al tener un conocimiento profundo de las
caracteristicas y necesidades de los nifios y las nifias, tienen una perspectiva clave para identificar y
enfocar el trabajo en las areas que requieren atencion. Esta colaboracion estrecha entre educadores,
equipo interdisciplinario (diferencial, terapeuta, psicélogo, entre otros) y familias permite disefiar
estrategias mas efectivas y ajustadas a las necesidades individuales de cada nifio y nifia.

En definitiva, los programas establecidos por el Decreto 83 (Ministerio de Educacion, 2015d), como
el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y el Plan de Adecuacion Curricular Individual
(PACI), representan un avance significativo en la creacion de un sistema educativo inclusivo y
equitativo. Estos enfoques no solo buscan diversificar la ensenanza y adaptarla a las necesidades de
todos los y las estudiantes, sino que también promueven el trabajo colaborativo entre los equipos
educativos, los profesionales interdisciplinarios y las familias. Como destacan las entrevistas, la
colaboracion estrecha con las familias, quienes aportan un conocimiento invaluable sobre las
necesidades de sus hijos e hijas, es esencial para garantizar que las adecuaciones curriculares sean
pertinentes y efectivas. Ademas, la implementacion de estas herramientas en los espacios educativos
permite que cada estudiante, independientemente de sus caracteristicas o condiciones, pueda acceder,
participar y progresar plenamente en su desarrollo integral. Asi, el compromiso con la inclusién no
solo se refleja en las politicas y normativas, sino también en la practica cotidiana dentro de los
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establecimientos, donde todos los actores involucrados trabajen de manera conjunta para crear un
entorno de aprendizaje mas justo, respetuoso y acogedor para todos los nifios y las nifias.

5.3.2 Directrices en las instituciones educativas

Segun Pérez y Gardey (2021) las directrices son un conjunto de instrucciones, pautas o principios
orientadores los cuales se toman en cuenta al momento de tomar decisiones o llevar a cabo acciones
para la realizacion de alguna actividad o proyecto. En este caso, dentro de los establecimientos
educativos, las directrices guiardn en el desarrollo de lineamientos, orientaciones y protocolos con
respecto al trabajo que debe realizar el equipo educativo con nifios y nifias con NEE.

La Agencia de Calidad de la Educacion (s/f), nos indica lo siguiente sobre los lineamientos dentro de
los establecimientos educativos:

Los lineamientos técnico-pedagdgicos son orientaciones acordadas y coordinadas por el
director(a), equipo técnico y por los docentes para la implementacion de la ensefianza. Dichas
orientaciones, refieren a practicas, metodologias y criterios comunes para el desarrollo del
trabajo pedagodgico de los docentes en asignaturas y/o niveles de ensefianza. Lo anterior,
implica que los docentes cuenten con una mirada alineada para la ejecucion efectiva del
curriculo (parr. 1).

Siguiendo esta misma linea, Padilla et al. (2023) nos indican que, los lineamientos pueden ser
documentos oficiales que contienen objetivos, contenidos, métodos y criterios los cuales orientan en
la planificacion y posterior evaluacion del nivel educativo segiin su contexto, garantizando una
educacion oportuna y pertinente. Siendo estos lineamientos fundamentales para la conformacion de
un ambiente seguro, incluyendo diversos aspectos desde lo administrativo, hasta las conductas que
pueden tener los y las estudiantes.

Podemos afirmar que dentro de las instituciones existen lineamientos los cuales buscan establecer el
funcionamiento y organizacion del entorno escolar. Ademas, tienen como objetivo asegurar que las
practicas administrativas y pedagogicas se realicen de manera adecuada, cumpliendo con las
normativas y principios pedagogicos establecidos. Por otro lado, existen los protocolos, segiin Cobos
(s/f), son orientaciones que guian en como actuar de una manera eficaz frente a situaciones
especificas, con el propdsito de resguardar el bienestar integral de todos y todas, promoviendo
ambientes escolares seguros, comodos y diversos para la comunidad educativa.

Segliin la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Isabel I (2023), los
protocolos desempefian un rol fundamental a la hora de promover un ambiente seguro y favorable
para el aprendizaje y desarrollo de los nifios y las nifias, preparando al establecimiento para responder
adecuadamente a cualquier situacion que se pueda presentar. Lo anterior nos indica que, los
protocolos son procedimientos que se establecen con el fin de resolver, paso a paso, situaciones
determinadas. Dentro de las instituciones educativas, los protocolos se crean para guiar la gestion de
diversas circunstancias que pueden presentarse en el contexto escolar.

5.3.2.1 Lineamientos y orientaciones en las instituciones

En los establecimientos educativos los lineamientos y orientaciones cumplen un papel fundamental
para garantizar la efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos criterios y estandares
buscan la calidad en la educacion y aunque pueden variar segun el contexto y el tipo de institucion,
generalmente abarcan aspectos relacionados con la gestion, la estructura organizativa.
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En este contexto surge la interrogante, los centros educativos deben utilizar el concepto de inclusion
o el de integracion? El Ministerio de Educacién (2018c) entrega una definicion de inclusion, los
establecimientos educativos deben asegurar el derecho a la educacion de todos y todas las personas
de su comunidad, trabajando sobre dos puntos centrales: la eliminacioén de la discriminacion y el
abordaje de la diversidad. Por otra parte, Métodos y Estrategias para la Integracion Escolar (2023)
define que la integracion escolar es un proceso que permite la incorporacion de nifios y nifias con
discapacidad, a entornos y recursos educativos junto con nifios y nifias que no presentan discapacidad,
su objetivo principal es eliminar barreras y garantizar que todos los alumnos tengan acceso a una
educacion de calidad en un entorno inclusivo.

El establecimiento educativo Esmeralda imparte las miradas planteadas en el parrafo anterior, donde
su Directora menciona que “dentro de nuestra mision y de nuestro sello educativo esta la inclusion y
en esa inclusion estan los nifios y nifias, con condiciones de vida” (Tulipan, entrevista 5, Directora).
Pero también de manera complementaria Clavel indica que

un punto importante que es la vision que tiene este colegio, es que busca respetar la
individualidad de cada uno, ya que existen nifios y nifias que tienen un diagndstico ya
evaluado, pero existen parvulos dentro de la sala que tienen necesidades emocionales,
necesidades sociales, necesidades hasta alimentarias, que este colegio les brinda un apoyo y
busca solucionar, para que el ambiente de aprendizaje sea propicio (Clavel, entrevista 7,
Educadora de Parvulos).

Por otro lado, dentro del centro educativo Amatista perteneciente a Integra, Patricia quien es Directora
regional de Fundacion Integra plantea que, el compromiso de esta institucion es entregar una
educacion de calidad, participativa e inclusiva para todos sus estudiantes, de manera responsable y
con mucho entusiasmo para continuar con el trabajo colaborativo con los parvulos y lactantes, sus
familias, equipo educativo y la comunidad en general (Espinoza, 2018 citado en Castillo, 2019).

La entrevistada Margarita menciona que en el establecimiento “existe uno o dos parvulos con
diagnédstico” (entrevista 2, Educadora de Parvulos). En relacion con el apoyo que reciben los nifios y
las nifias con NEE, Margarita explica que, a través de una solicitud que ella misma debe levantar
después de realizar una entrevista y evaluar la situacion del nivel, la Fundacion Integra proporciona
un apoyo denominado API (Apoyo Permanente Integral). Este es el tercer tipo de apoyo que Margarita
tiene en su sala y se utiliza principalmente para atender a los nifios y nifias con CEA, con el fin de
brindarles la asistencia necesaria para su desarrollo y aprendizaje.

Para concluir este apartado, mencionaremos un documento que se encuentra en relacion directa con
la tematica abordada: Guia de Orientaciones Pedagogicas para la Atencion a la Diversidad de nifios
y nifias con Necesidades Educativas Especiales en Educacion Parvularia (Universidad Metropolitana,
2006) subraya la importancia de la reflexion continua sobre el concepto de inclusion supone observar
y evaluar el entorno en que se educa los niflos y las nifas. Esto significa que en el Centro Educativo
no se mira al parvulo con NEE como una persona que necesita adaptarse, sino que se examina el
modelo educativo para analizar los procesos, en este sentido, se analizan los procesos, las situaciones
y los factores que promueven la exclusion, identificando aquellos elementos que, en Gltima instancia,
funcionan como "barreras" para el aprendizaje y la participacion plena de todos los y las estudiantes.
El enfoque inclusivo busca transformar esas barreras, adaptando el entorno educativo y las estrategias
pedagobgicas, para que todos los nifios y las nifias puedan acceder a una educacion de calidad, sin
importar sus caracteristicas o condiciones.

107



5.3.2.2 Protocolos existentes dentro de los establecimientos educativos

En cuanto a los protocolos implementados en los establecimientos educacionales, para actuar frente
a los diversos escenarios que puedan enfrentar la comunidad educativa, en particular aquellos que
brinden los apoyos y las regulaciones a nifios y nifias con NEE, evidenciamos lo siguiente:

El plan o protocolo de acompafiamiento emocional y conductual para los educandos que presenten
alguna desregulacion emocional, son bastantes relevantes para los y las estudiantes con CEA. Es asi
como la Superintendencia de Educacion (s/f-d) plantea que en el caso de nifios y nifias CEA, las
instituciones educativas deben contar con planes de manejo individualizados para anticipar y prevenir
situaciones desafiantes de manera pertinente, estos planes consideran diversos elementos como: el
trabajo con la familia, la actualizacion permanente, dar cuenta del plan a la comunidad educativa al
inicio del afio y la confidencialidad del contenido de la informacion recopilada. En este sentido, el
reglamento interno del establecimiento tendra que contar con un protocolo ante desregularizaciones
emocionales y conductuales.

Ademas, es importante mencionar que estos protocolos pueden flexibilizarse considerando las
caracteristicas del estudiante o su edad. Lilium (entrevista 6, Educadora Diferencial) sefiala esto al
mencionar que, si bien existe de manera formal un protocolo, en la practica ante una desregulacion,
la forma de contencion debe ser cuidadosa, para proteger tanto al nifio o nifia como a los demas
parvulos del nivel, que no sea muy brusca al ser tan pequefios y otros resguardos que dependen del
caso o la situacion. Por otro lado, Girasol (entrevista 1, Directora) enfatiza que, mas que centrarse
unicamente en la desregulacion emocional del nifio o la nifia, es crucial enfocarse en la capacidad
resolutiva del adulto o la adulta frente a estas situaciones. Segun lo sefialado por Caroprese (2022),
“si la persona adulta es capaz de responder a las necesidades del nifio y es capaz de tranquilizarlo
cuando lo necesita, podra desarrollar una buena regulacion emocional, aumentando la inteligencia
emocional” (parr. 7). Esta perspectiva resalta la importancia de la intervencion adulta en el proceso
de regulacion emocional, destacando cémo un adulto adecuado puede fomentar el desarrollo
emocional del nifio o la nifia.

Siguiendo la misma linea, se evidencia que las respuestas oportunas ante situaciones de desregulacion
de los parvulos resultan primordiales tanto para contenerlos como para tratar de prevenirlos. Asi como
lo menciona la Subsecretaria de Educacion Parvularia (2023), en su documento de Orientaciones
Técnicas para la Atencion de Situaciones Desafiantes con nifios y nifias en el Espectro Autista en
Establecimientos de Educacion Parvularia, al comienzo de una situacion desafiante se debe actuar de
manera sensible a modo de respuesta, de este modo se generara una solucion oportuna, antes de una
situacién mas compleja, o como se habia mencionado con anterioridad, una desregulacién emocional.

Otro factor frente al desarrollo de protocolos en los establecimientos educativos, son los
requerimientos actuales, por lo que constantemente sufren modificaciones o se crean nuevos. De esto
da cuenta Camelia (entrevista 3, Educadora de Parvulos) al decirnos que, como establecimiento,
cuentan con un protocolo el cual cada afio se reformula e innova, dado que las necesidades y los
apoyos que puedan requerir los parvulos cambian constantemente, por lo que se mejora y reflexiona
en cuanto a las necesidades de los parvulos. Un cambio o adecuacion, segin los requerimientos
recientes, es el protocolo en relacion a la implementada de la Ley TEA (Ministerio de Salud, 2023),
la cual sefiala que “los establecimientos educacionales velaran por el desarrollo de comunidades
educativas inclusivas. Asimismo, efectuaran los ajustes necesarios en sus reglamentos y
procedimientos internos, que consideren la diversidad de sus estudiantes y permitan el abordaje de
desregulaciones emocionales y conductuales” (Ministerio de Salud, 2023, p.6).

También, tenemos los protocolos de adaptacion, los cuales se encuentran basados en las adecuaciones
de los tiempos requeridos por el parvulo. Es asi como lo plantea, el Ministerio de Educacion (2015d)
en la diversificacion de la ensefianza que estipula desde el Decreto 83, donde se organizan el tiempo
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y los horarios del parvulo, lo cual se hace mediante un analisis de informacion por parte del equipo
docente, en concordancia con la familia para determinar si este necesita pausas, descansos o
disminucioén de la jornada. Este tipo de adaptaciones lo expresa Jazmin (entrevista 9, Fonoaudiologa)
al contar que en el establecimiento los parvulos al insertarse en el colegio suelen estar acompafiados
por su cuidador en caso de ser requerido, por lo que habitualmente existe un periodo de adaptacion,
aunque en casos particulares algunos parvulos solo pueden asistir a media jornada, ya que se
desregulan y ahi se aplica protocolo de adaptacion de jornadas. Por lo que en estos casos cobran
especial relevancia los protocolos, sobre todo en aquellos nifios y nifias con alguna NEE ya que, al
iniciar su proceso de adaptacion en el establecimiento educativo, se consideran sus propios ritmos o
capacidades adaptativas.

En definitiva, se puede concluir que los protocolos existentes en los establecimientos educativos, nos
ayudan a ordenar el proceder y actuar ante situaciones desafiantes, asi como en los procesos de
adaptacion de los parvulos o las desregulaciones de emociones, por lo cual resulta de suma
importancia que los establecimientos cuenten con estos protocolos para asegurar la proteccion
integral de niflos y nifias de manera flexible y abierta, considerando siempre sus necesidades para
generar instancias mas inclusivas en espacios respetuosos y bien tratantes.

5.3.3 Capacitacion y organizacion del equipo pedagogico

El Manual de Formacion en Ciencia Abierta (Bezjak et al. 2018) sefiala que la ensefianza y la
capacitacion implican la preparacion de lo que se busca transmitir, es decir, seleccionar el contenido
y el método por el cual serd ensefiado, con el fin de lograr la mayor efectividad. Esto quiere decir,
que la ensefianza es un proceso tedrico enfocado en la entrega de nuevos conocimientos, mientras que
la capacitacion busca que las personas logren llevar estos contenidos adquiridos a la practica,
utilizando diversas herramientas y técnicas para el desarrollo de habilidades.

En el ambito educativo, las capacitaciones son una fuente importante para los profesionales que
trabajan en educacion, ya que estas les permiten adquirir nuevos conocimientos, mejorar la calidad
de la ensefianza y fomentar un ambiente escolar tanto inclusivo como efectivo para todos y todas. En
Chile, existen diversas capacitaciones y cursos dirigidos a directores o directoras, educadores o
educadoras y asistentes de la educacion, las cuales son impartidas por diferentes agentes, como el
Ministerio de Educacidn, corporaciones como Integra, universidades, entre otras instituciones o
profesionales de manera particular.

Por otro lado, en las instituciones educativas existen equipos pedagogicos, los cuales estan
conformados por diferentes profesionales quienes cumplen el rol de atender a todos y todas sus
estudiantes de manera equitativa, incluyendo a quienes se encuentren diagnosticados con alguna
NEE. Educrea (2023) nos indica que, el trabajo en equipo no implica estar todos y todas reunidos en
un mismo espacio, sino mas bien la capacidad de compartir ideas, métodos de trabajo, intereses y, por
supuesto, poder organizarse en la distribucion de tareas dentro del establecimiento. Cada miembro
del equipo cumple un rol segun las funciones especificas de su profesion, con el objetivo en comun
de mejorar la ensefianza y el aprendizaje de los nifios y las nifias.

Sin embargo, Krichesky y Murillo (2018) en su investigacion destacan que “los docentes necesitan
trabajar en entornos colaborativos donde abunde el apoyo mutuo, las responsabilidades compartidas
y la reflexion sistematica” (p. 151). En conclusion, la organizacion del equipo educativo se basa en
una colaboracion y coordinacion entre los miembros que lo conforman, para trabajar conjuntamente
en la planificacion, implementacion y evaluacion de experiencias pedagogicas para los parvulos,
considerando y respondiendo a sus diversas caracteristicas y necesidades.
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5.3.3.1 Importancia de la capacitacion y nuevos conocimientos sobre el CEA

Como se menciono en el apartado anterior, la labor de los y las docentes es fundamental para el
bienestar de todos y todas sus estudiantes, considerando todas las responsabilidades y complejidades
que implica impartir la ensefianza. En este contexto, la capacitacion continua se vuelve esencial, ya
que permite que los y las profesionales puedan mantenerse actualizados e ir perfeccionando tanto sus
conocimientos como sus habilidades (Universidad Andrés Bello, 2023). De esta manera, los
educadores y las educadoras podran ofrecerles a los parvulos una ensefianza pertinente, oportuna y
adecuada, adaptandose a las diversas necesidades y contextos dentro del aula.

En esta misma linea, la doctora Herdoiza (2004) describe la capacitacion docente como “un
componente necesario que habilita a los docentes para lograr el mejoramiento de la calidad de la
educacidn, como mecanismo para que los beneficiarios de los servicios educativos puedan alcanzar
mejores condiciones de vida” (p.11). En relacion con esto, la Directora Tulipan menciona que es
esencial que el equipo educativo reciba capacitacion continua. Ella misma ha participado en diversas
formaciones centradas en como tratar, comprender y trabajar con nifios y nifias con CEA, abordando
temas relevantes como la ley de Autismo y las necesidades que otros estudiantes pueden presentar
dentro del aula (Tulipan, entrevista 5, Directora). Esta formacion constante permite a los profesionales
estar mejor preparados para enfrentar los desafios y brindar un apoyo mas efectivo a los y las
estudiantes con CEA.

El Ministerio de Educacion de Ecuador (2011) sostiene que los y las profesionales deben recibir
capacitaciones de manera permanente y continua para poder abordar las NEE de sus estudiantes. Estas
formaciones les brindaran herramientas y recursos necesarios para poder disefiar e implementar
evaluaciones y estrategias pedagdgicas las cuales sean adecuadas a cada contexto, siempre desde una
mirada inclusiva. Con respecto a la experiencia de las entrevistadas Camelia (entrevista 3, Educadora
de Parvulos) y Hortensia (entrevista 4, Fonoaudidloga), ambas coinciden en que, actualmente se
sienten capacitadas para responder a las necesidades que presentan nifios y nifias con CEA dentro del
aula. Sin embargo, destacan que es importante contar con un profundo conocimiento sobre el tema
para realizar una intervencion oportuna, ya que esta condicion es diferente a lo que se considera tipico,
y se necesita tener tanto estrategias como recursos adecuados para poder abordarla, especialmente en
los casos de primera infancia. A pesar de sentirse capacitadas para trabajar con esta condicion,
reconocen que el CEA atn se encuentra en estudio y en un proceso constante de actualizacion.

Por otra parte, la capacitacion continua se debe ir desarrollando desde el momento que uno se
encuentra cursando su carrera universitaria, y luego se debe ir perfeccionando con estudios posteriores
como lo son cursos, magister, postgrado, etc. Margarita destaca la importancia de que las
universidades ofrezcan capacitaciones de una manera desafiante a sus estudiantes, ya que no es
suficiente con la existencia de un ramo sobre inclusion, en la cual no se alcanza a abordar el tema
como tal. En un futuro, el o la profesional debe contar con las herramientas necesarias para poder
orientar y derivar a las familias hacia la realizacion de un diagnostico y brindar un acompafiamiento
adecuado a los nifios y las nifias durante su proceso de formacion dentro del centro educativo
(entrevista 2, Educadora de Parvulos).

En directa relacion con las capacitaciones, es esencial que de manera particular los y las docentes
busquen las formas de actualizar sus conocimientos con respecto a nuevas estrategias, herramientas
y recursos, para llevar a cabo planificaciones y evaluaciones pertinente a las infancias CEA.

Asimismo, lo sefiala el Ministerio de educacion de Ecuador (2011)

es fundamental la formacion docente, factor que le permitira dar respuesta a la diversidad;
por tanto: la actualizacion, la capacitacion, los momentos de dialogo, la reflexion sobre las
practicas educativas, el desarrollo de redes de apoyo, la planificacion y ensefianza
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colaborativa entre docentes y especialistas, como el apoyo y asesoramiento externo,
promoveran y orientaran el proceso de cambio y de mejora educativa (p. 18).

Con respecto a la adquisicion de nuevos conocimientos sobre el CEA, Margarita (entrevista 2,
Educadora de Parvulos) nos sefala que, de manera particular, ha profundizado en este tema mediante
diferentes inducciones, lecturas y perfeccionamientos. Ademas, se encuentra cursando un magister
sobre neurociencia, participando en seminarios, manteniendo conversaciones con otros profesionales
y por medio de la retroalimentacion con familias que tienen hijos o hijas con esta condicion. Todas
estas experiencias le han permitido enriquecer su comprension y mejorar su practica educativa.

Siguiendo esta misma linea, Hortensia (entrevista 4, Fonoaudidloga) nos comparte su trayectoria
sobre su especializacion en el CEA:

He Tenido que estudiar harto para conocer la condicion del espectro autista desde, bueno
haber hecho un diplomado, cursos de formacion para la evaluacion como el ADOS-2, también
he hecho cursos para la intervencion temprana que hoy en dia se usa, por ejemplo, LGM,
TEACCH, IMPAC, que son cursos de pequefios programas que han servido en otros paises y
que uno se especializa para hacerlo (Hortensia, entrevista 4, Fonoaudiologa).

Para concluir, las capacitaciones y la constante actualizacion sobre el CEA por parte de los y las
profesionales son esenciales a la hora de ofrecer una educacion de calidad e inclusiva. Esto les permite
responder de manera adecuada a las necesidades que cada nifio y nifia presenta, garantizando que
todos y todas tengan acceso a las mismas oportunidades de aprender y desarrollarse plenamente en el
mundo.

5.3.3.2 Apoyo en capacitacion de Fundacion Integra

La Fundacion Integra ofrece diversas iniciativas de capacitacion enfocadas en la mejora de la
educacion infantil, especialmente en el contexto de la integracion y el apoyo emocional. En su pagina
web, los interesados podran encontrar diversos apartados como "Etiqueta: Educacion Inclusiva" y
"Etiqueta: Capacitacion”, los cuales brindan acceso a cursos y programas disefiados para fortalecer
las practicas educativas inclusivas y el desarrollo profesional.

De acuerdo con Inostroza (2021), Integra ha trabajado durante afios de manera decidida en la
eliminacion de barreras para promover la diversidad. En el apartado titulado "Cuando la inclusion es
real, se transforma en pura inspiracion", se destaca que la inclusion es vista por esta entidad como un
valor inherente al ser humano y una fuente significativa de aprendizaje. Este proceso ha sido posible
gracias a la colaboracion de profesionales especializados en inclusion que desempefian diversos roles
en los jardines infantiles. Estos profesionales asesoran a los equipos educativos, guiandolos en la
implementacion de estrategias adaptadas a las caracteristicas de los nifios y las nifias, lo que facilita
un proceso de ensefianza y aprendizaje inclusivo y de calidad.

El centro educativo Amatista, perteneciente a la Fundacion Integra, destaca por su enfoque proactivo
en la capacitacion de su equipo educativo. Como menciona Girasol (entrevista 1, Directora), la
Fundacion Integra ofrece un constante apoyo en la formacion del personal, afirmando que “la
fundacion, el beneficio que entrega es que nos capacita constantemente, estan muy a la vanguardia,
asi que se anticipan harto a las nuevas leyes que pueden estar saliendo y lo vamos aplicando también”.
Este enfoque asegura que el equipo esté siempre preparado para implementar las Gltimas normativas
y mejores practicas, lo que les permite adaptar y mejorar continuamente las estrategias educativas en
funcién de las necesidades de los nifios y las nifias.
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Por otra parte, Margarita (entrevista 2, Educadora de Parvulos) también hace menciéon que la
Fundacion Integra les entrega una diversidad de opciones de capacitaciones, indicando que ella formé
parte de estas:

Yo ya he recibido una capacitacion el afio pasado, de hecho, mafiana nuestra jornada de plani
vienen directamente a capacitarnos por CEA al equipo completo, asi que la verdad que de
momento solo he recibido capacitaciones dadas por la fundacion una o dos maximos
(Margarita, entrevista 2, Educadora de Parvulos)

Ademés, en relacion con el tipo de formacion que ofrecen, Margarita explicd que las capacitaciones
son principalmente inducciones orientadas a proporcionar herramientas practicas. Ella destaco que la
Fundacion Integra entrega pequefias capacitaciones, brinda el tercer apoyo y actualiza constantemente
los documentos, especialmente sobre la nueva ley de inclusion y toda la informacion relevante que se
va actualizando. Esta constante actualizacién permite que los educadores y las educadoras se
mantengan al dia con las ultimas normativas y enfoques en educacion inclusiva, garantizando que
estén preparados para implementar las mejores estrategias en el aula.

De esta manera, la Fundacion Integra se destaca por su compromiso continuo con la formacion de los
profesionales de la educacion infantil, facilitando el acceso a conocimientos actualizados y relevantes
para garantizar una ensefianza inclusiva de calidad. Gracias a sus programas de capacitacion y
asesoria constante, las educadoras y los educadores, equipos pedagogicos logran adaptarse a los
cambios legislativos y metodoldgicos que surgen en el &mbito educativo. Este enfoque integral, que
combina la teoria y la practica, permite a los centros educativos como Amatista mantenerse a la
vanguardia en la implementacion de estrategias inclusivas, generando un impacto directo en la calidad
del aprendizaje y el bienestar de los nifios y las nifias.

5.3.3.3 Falta de capacitacion en algunos establecimientos

Con relacion a la formacion o capacitacion docente para trabajar con niflos y nifias con alguna NEE,
en el caso de los nifios y las nifias especificamente diagnosticados con CEA, se puede evidenciar que
las estrategias existentes no siempre son suficientes o adecuadas. Esto resalta la necesidad de que las
instituciones educativas busquen y fomenten oportunidades de capacitacion que permitan a los y las
profesionales adquirir nuevas herramientas y conocimientos para ofrecer una educacion pertinente a
los parvulos. Margarita (entrevista 2, Educadora de Parvulos) menciona que, como educadora, no
cuentan con los conocimientos especializados necesarios para atender adecuadamente a los nifios y
las nifias con CEA dentro del establecimiento, ademas de que no cuentan con educadoras o educadores
diferenciales. Aunque las capacitaciones son fundamentales para dotar a los y las profesionales de
herramientas utiles, Margarita sefiala que estas no cumplen completamente con los requerimientos,
ya que suelen ser de corta duracion. Por ejemplo, una capacitacion de 40 minutos no proporciona la
formacion necesaria para atender adecuadamente las NEE.

Lo anterior nos hace reflexionar sobre: ;los educadores o las educadoras se encuentran lo
suficientemente capacitados para ensefar a los nifios y las nifias diagnosticados con CEA?

En el articulo de Flores y Aballe (2018), se menciona que una de las principales problematicas en el
ambito educativo actual, es la falta de capacitacion en los docentes universitarios, siendo esta una
situacion que requiere ser abordada de manera urgente, puesto que los y las docentes son quienes se
encargan de garantizar una educacion de calidad para nifios y nifias. Esta carencia de capacitacion
puede impactar negativamente tanto en el desarrollo educativo de los parvulos como en el desempefio
de los propios docentes ya que, al no tener las habilidades y conocimientos necesarios para responder
a las diversas necesidades de sus estudiantes, experimentan frustracion y desmotivacion a la hora de
impartir la ensefianza.
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Teniendo en cuenta que las capacitaciones hacia los y las docentes son de suma importancia para
poder transmitir aprendizajes pertinentes y oportunos, Margarita (entrevista 2, Educadora de
Parvulos) nos menciona otra recomendacion clave, la cual consiste en buscar diversas formas para
poder capacitarnos por cuenta propia, especialmente cuando el establecimiento educativo no lo
proporcione. Es fundamental que, como profesionales de la educacion, busquemos la manera de
capacitarnos adecuadamente, ya que hoy en dia la sociedad exige estar preparadas para poder atender
a las diversas NEE. Por esta razon, si surge la oportunidad de participar en jornadas de formacion,
talleres o cursos, se deben aprovechar, ya que estas instancias constituyen una herramienta para el
desarrollo profesional y el futuro de nuestros estudiantes.

Como otro punto, abordamos los apoyos y orientaciones para trabajar con nifios y nifias con CEA.
Camelia (entrevista 3, Educadora de Parvulos) nos expresa que, si bien cuentan con algunos apoyos,
estos solo estan disponibles cuando se solicitan, y por lo general no se realizan cursos o capacitaciones
mas profundas sobre el tema. Ademas, aunque es posible buscar informacion en internet para poder
actualizarse, se considera que estas instancias orientadoras no son suficientes, ya que lo ideal seria
realizar un postgrado para estar mejor preparados. Este ultimo punto que menciona Camelia es
interesante, debido a que refleja una vision en la que asume la responsabilidad y lo que significa
atender a nifios y nifias con CEA.

En conclusion, al recopilar todas estas realidades, podemos observar que existen establecimientos
educativos comprometidos con la inclusion y la lucha contra las barreras que puedan enfrentar
estudiantes con CEA, entregandoles todo el apoyo necesario y capacitando a sus educadores,
educadoras y asistentes de la educacion. No obstante, es importante sefialar que los y las profesionales
no pueden conformarse solo con las capacitaciones ofrecidas por la institucion; deben asumir un
compromiso e ir mas alla, buscando informacion de manera autébnoma y actualizarse constantemente
para adquirir nuevos conocimientos y herramientas necesarias para la entrega oportuna de
aprendizajes a nifios y nifias, incluyendo a quienes se encuentran diagnosticados con CEA.

5.3.3.4 Organizacion del equipo pedagogico

En relacion con la organizacion de los equipos pedagogicos que estan insertos en los establecimientos
educativos, estos pueden ser variados y contar con diversos profesionales que se apoyan mutuamente
en la labor educativa, pero por sobre todo esta el apoyo a los nifios y las nifias con alguna NEE que
requieran de la atencidén de estos profesionales para facilitar el desarrollo de sus procesos de
ensefianza- aprendizaje. Bermeosolo (2014) habla sobre aquel educador o educadora de aula que
cuente con una interaccion con profesionales especializados, podra realizar una labor mucho mas
efectiva, ya que desde este trabajo colaborativo y el compartir informacion, construyen conocimientos
favorables que inciden directamente en los y las estudiantes.

Sobre lo anterior, Clavel (entrevista 7) declara que su trabajo como Educadora de Parvulos resulta
mas global, en contraste con las especialistas cuyo trabajo es mas especifico, por ejemplo: la
fonoaudiologia que ve el lenguaje y la terapeuta que trabaja desde lo sensorial. Es asi como estas
profesionales pueden proporcionar las terapias y apoyos atendiendo a las necesidades individuales de
cada nifio o nifia de manera mas especializada.

De ahi que, contar con profesionales de apoyo que trabajen colaborativamente con los profesionales
de aula beneficia a los nifios y las nifias en su desarrollo educativo, por lo que la organizacion de un
equipo pedagogico resulta necesaria para la inclusion educativa de todos y todas. Asi como lo
menciona Arriagada, et al. (2021) los sistemas de apoyo profesionales PIE y de aula, han generado
cambios en la forma de atender las diversas NEE en el establecimiento, de manera inclusiva y no
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discriminatoria, basandose en lo que promueve el Ministerio de Educacion en cuanto a las
orientaciones para el trabajo colaborativo en el aula.

La organizacion pedagogica de los y las docentes estd sujeta a modificaciones en funcion de las
necesidades actuales de las instituciones educativas para el trabajo en el aula. Por ello, es fundamental
que el equipo pedagogico se organice de manera que favorezca el trabajo colaborativo, tanto dentro
como fuera del aula, con el fin de ofrecer el apoyo necesario a todos los nifios y las nifias que lo
requieran. Tal como lo menciona Clavel:

El trabajo que se realiza este afio, es como aula integrada en sala, o sea la terapeuta, la
educadora diferencial va a la sala a estar conmigo en las diferentes experiencias pedagogicas,
donde se va diversificando la ensefianza donde nifios y nifias necesitan un apoyo. Ahi la
terapeuta colabora como en el trabajo que lidera la educadora, que en este caso soy yo
(entrevista 7, Educadora de Parvulos).

Por ende, el trabajo en equipo debe organizarse permitiendo que los y las profesionales trabajen de
manera conjunta, pero respetando sus roles. Esto permite un complemento de cada area y no una pelea
entre quien maneja mas conocimiento y puede liderar mejor al nivel. Ademas, esta organizacion
permite otras cosas, como por ejemplo una mejor y rapida contencion de los nifios y las nifias, ya que
tal como sefiala Girasol (entrevista 1, Directora) cada profesional cumple un rol especifico en el aula
y mediante la organizacion de estos se generan estrategias ante alguna desregulacion del nifio o la
nifia.

De igual manera, en los establecimientos educativos se suelen generar reuniones las cuales son
primordiales a la hora de organizar el trabajo a realizar, asi como también las planificaciones y
adecuaciones que se implementaran en el aula. Tal como nos refiere Margarita (entrevista 2,
Educadora de Parvulos) contamos con jornadas de planificacion y organizacion, en donde se analizan
los avances de los nifios y las nifias semanalmente para tomar decisiones colaborativas entre el equipo,
para de esta forma generar adecuaciones en base a los requerimientos de los parvulos. Lo que da
cuenta que la organizacion del equipo educativo es crucial, ya que lo trabajado en el aula no siempre
funciona con todos y todas los nifios y las nifias por igual, por lo que mediante la organizacion se
puede optar a una planificacion adecuada y adaptada a sus requerimientos individuales.

En resumen, la organizacion de los equipos pedagdgicos es crucial para brindar apoyos adecuados,
trabajando de manera colaborativa con diversos profesionales. Es esencial que exista una
comunicacion asertiva dentro del equipo para generar y coordinar los apoyos especificos, las
planificaciones, los protocolos de actuacion frente a situaciones desafiantes, entre otros aspectos,
siempre en funcion de las necesidades de cada nifio o nifia. Por lo tanto, es indispensable fomentar
espacios de retroalimentacion, como talleres o charlas, que permitan fortalecer y actualizar los
conocimientos del equipo educativo.
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6. Conclusion

El andlisis de los datos recolectados permitié conocer las diversas percepciones de las integrantes de
los equipos pedagdgicos con relacion al trabajo con nifios y nifias con CEA. Se abordaron cuestiones
claves sobre como las profesionales perciben su intervencion en el aula, los desafios que enfrentan y
como consideran que su trabajo contribuye al desarrollo de los y las estudiantes. También se
exploraron las metodologias, estrategias y recursos utilizados, asi como las barreras y apoyos que
influyen en la implementacion de un trabajo pedagogico efectivo. Analizar la percepcion que poseen
los diferentes integrantes de los equipos pedagdgicos en torno al trabajo con nifios y nifias con CEA.

Para este analisis, se utiliz6 un disefio fenomenologico, que adoptd la metodologia Epoché, la cual
invita a suspender juicios previos y conocimientos establecidos sobre el objeto de estudio. Este
enfoque permite abordar las vivencias y experiencias de las participantes de manera reflexiva y libre
de prejuicios, buscando captar los significados que las involucradas le otorgan a su practica y a los
fenomenos que experimentan en su entorno educativo. De este modo, se procurdé una comprension
profunda de las experiencias de los equipos pedagdgicos en su trabajo con nifios y nifias con CEA.

Respecto al primer objetivo especifico, “Comprender la importancia que se le otorga a los equipos
interdisciplinarios en el trabajo pedagdgico con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista en
el aula”, este estudio permitio identificar que las participantes reconocen la relevancia de los equipos
interdisciplinarios dentro de los espacios educativos. Las participantes reflexionan sobre lo
fundamental que resulta el trabajo colaborativo entre los distintos profesionales para generar entornos
inclusivos y adecuados para los nifios y las nifias. No obstante, esto no implica que este trabajo
conjunto se realice de manera efectiva en todos los casos, ni que siempre se logren crear espacios
verdaderamente inclusivos. En ocasiones, al parecer, el trabajo interdisciplinario no se lleva a cabo
de forma completamente integrada, lo que limita la posibilidad de generar entornos realmente
tranquilos y seguros para todos y todas los y las estudiantes, esto puede deberse a diversos factores,
tales como la falta de un PIE o de un equipo interdisciplinario conformado adecuadamente, la carencia
de profesionales especializados en CEA, la falta de redes de apoyo, la insuficiencia de tiempo
destinado, al trabajo colaborativo entre los diversos actores educativos. Estas variables pueden
generar barreras para la implementacion efectiva de estrategias inclusivas que favorezcan el
desarrollo integral de los nifios y las nifias con CEA dentro del aula.

Con relacion al segundo objetivo especifico, “Conocer los lineamientos, orientaciones pedagogicas y
protocolos existentes dentro de los establecimientos educativos para mejorar el quehacer de los
equipos pedagdgicos en el trabajo con nifios y niflas de la Condicion del Espectro Autista”, se
menciona que las orientaciones y los protocolos pedagogicos varian segin los diferentes
establecimientos educativos. Por esta razon, a través de las entrevistas realizadas, se puede observar
que la implementacion de enfoques pedagogicos depende tanto de las normativas generales como de
las necesidades especificas de los nifios y las nifias CEA. En las instituciones se cuenta con una serie
de protocolos destinados a fortalecer el trabajo pedagogico, especialmente en situaciones de
desregulacion, como lo mencionaron las entrevistadas. Esto refleja una diversidad de enfoques en la
atencion a los nifios y las nifias CEA, lo que implica que los equipos pedagdgicos deben adaptarse
constantemente. En algunos casos, esto significa buscar estrategias complementarias para mejorar la
intervencion educativa y garantizar una inclusion efectiva.

En cuanto al tercer objetivo especifico, “Caracterizar al aula respecto a la didactica en el trabajo
pedagdgico con nifios y nifias de la Condicidon del Espectro Autista”, se puede inferir que la
organizacion de los equipos interdisciplinarios se enfoca en ofrecer una variedad de oportunidades
para el trabajo pedagogico. Esto implica una diversidad de enfoques colaborativos entre profesionales
de distintas areas, lo cual es fundamental para atender de manera integral las necesidades educativas
y emocionales de los nifios y las nifias CEA.
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La colaboracion entre estos profesionales permite desarrollar estrategias didacticas adaptadas,
inclusivas y respetuosas de las particularidades de cada estudiante, asegurando un enfoque
personalizado que favorezca el aprendizaje. En este contexto, se destaca la importancia de los recursos
materiales como una herramienta clave para facilitar el acceso al aprendizaje y promover la
participacion activa de los y las estudiantes en el aula. Los recursos materiales no solo permiten hacer
el contenido mas accesible, sino que también favorecen la diversidad de estilos de aprendizaje
presentes en el aula, ofreciendo a cada nifio y nifia las herramientas necesarias para desenvolverse de
acuerdo con sus ritmos y caracteristicas individuales.

Es crucial, para las entrevistadas que los recursos materiales sean adecuados para el apoyo de nifios
y nifias con CEA, lo que incluye materiales visuales, tecnologicos, y sensoriales, que faciliten la
comprension y la interaccion. Ademas, la presencia de recursos como las salas sensoriales que
incluyen materiales manipulativos contribuyen a crear un entorno enriquecido, donde los nifios y las
nifias pueden explorar y aprender de manera activa y dinamica. Estos recursos, combinados con un
enfoque pedagogico inclusivo, son esenciales para garantizar que los nifios y las nifias tengan las
mismas oportunidades para aprender y desarrollarse en el aula. La integracion de estos recursos, junto
con las estrategias colaborativas entre los y las profesionales, permite crear un ambiente de
aprendizaje mas equitativo, estimulante y accesible para todos y todas.

En relacion con el cuarto objetivo especifico, “Comprender qué factores influyen en el disefio,
implementacion y evaluacion de las propuestas pedagogicas en el trabajo con nifios y nifias de la
Condicion del Espectro Autista”, las entrevistas revelaron una diversidad de opiniones sobre los
desafios y las oportunidades inherentes a este tipo de trabajo. Las respuestas sugieren que la
percepcion de los equipos pedagdgicos varia considerablemente, dependiendo de varios factores,
como la experiencia de los y las profesionales, los recursos disponibles y la formacion especializada.

Uno de los aspectos mas destacados en las entrevistas es la necesidad de contar con mas profesionales
de apoyo, especialmente en los jardines infantiles, donde a menudo se trabaja con profesionales
esporadicos o con menor disponibilidad. La presencia de profesionales especializados, dentro del
equipo educativo, es crucial para proporcionar una atencion integral y garantizar que los nifios y las
nifias CEA reciban el acompafiamiento necesario en su proceso de aprendizaje y desarrollo. Estos
profesionales no solo pueden identificar las necesidades especificas de cada estudiante, sino también
colaborar estrechamente con los educadores y las educadoras, para disefar estrategias pedagdgicas
personalizadas y efectivas.

Ademas, se enfatizo la importancia de disponer de tiempo suficiente para trabajar de manera
colaborativa. En muchos casos, los equipos pedagogicos enfrentan dificultades debido a la falta de
tiempo para planificar conjuntamente y coordinar sus acciones, lo que puede afectar la
implementacion efectiva de estrategias inclusivas. El trabajo colaborativo entre los y las diferentes
profesionales es esencial para abordar las diversas dimensiones de las necesidades de los y las
estudiantes, y disponer de tiempo para compartir conocimientos, experiencias y enfoques
pedagodgicos es clave para optimizar los resultados.

Por ultimo, las entrevistas subrayan la necesidad de fortalecer las redes de apoyo tanto dentro de la
institucion educativa como en la comunidad en general. Las redes de apoyo, que involucran a las
familias, otros profesionales de la salud y especialistas en el area son fundamentales para garantizar
una atencion integral y coordinada. Igualmente, se hace un llamado a que las universidades y centros
de formacion capaciten adecuadamente a los futuros profesionales que trabajaran con nifios y nifas
con NEE, garantizando que reciban una preparacion especifica y actualizada que los habilite para
enfrentar los desafios de la inclusion educativa de manera efectiva. La capacitaciéon adecuada
permitird que los futuros y las futuras profesionales tengan las herramientas necesarias para disefiar,
implementar y evaluar propuestas pedagdgicas que respondan de manera efectiva a las necesidades
de los nifios y las nifias CEA.

117



También es importante sefialar que las integrantes en este caso, de los equipos pedagogicos, reconocen
la importancia del trabajo colaborativo interdisciplinario en el aula para apoyar a los nifios y las nifas
con CEA. Entienden que una intervencion integral, que involucre a profesionales de diversas areas,
es clave para abordar las necesidades educativas y emocionales de los y las estudiantes. Sin embargo,
se enfrentan a desafios significativos, como la falta de tiempo para trabajar de manera colaborativa y
la necesidad de contar con mas profesionales de apoyo, especialmente en los jardines infantiles.

Finalmente se destaca la importancia de contar con recursos materiales adecuados, como materiales
visuales y sensoriales, que faciliten la inclusion efectiva de los y las estudiantes. Los equipos subrayan
la necesidad de una mejor capacitacion y especializacion en el trabajo con nifios y nifias con NEE, y
la creacion de redes de apoyo tanto dentro de la institucion educativa como en la comunidad, para
garantizar un apoyo educativo de calidad y promover la plena inclusion de los nifios y las nifias CEA.

6.1 Limitaciones

A lo largo del proceso investigativo, surgieron diversas situaciones que, de alguna manera, retrasaron
el avance oportuno del trabajo. La principal limitacion estuvo en la falta de informacion actualizada
sobre el CEA, especialmente en fuentes bibliograficas recientes y en espafiol. La escasez de datos
actualizados sobre este tema en el contexto educativo nacional representd un obstaculo significativo,
dificultando la obtencion de informacion relevante para profundizar en la investigacion y comprender
mejor las realidades y desafios actuales en torno al trabajo pedagdgico con nifios y nifias con CEA.

Es importante destacar que, aunque existen diversos autores que abordan el tema desde otros paises
y en documentos en inglés, es fundamental considerar que la realidad educativa varia
significativamente entre paises, lo que conlleva a diferentes enfoques respecto al trabajo
interdisciplinario. Ademas, en muchos de estos estudios, la atencion se centra principalmente en
niveles educativos superiores, mientras que en el &mbito de la educacion parvularia, que es el foco de
este estudio, la informacién disponible es mas limitada y no siempre refleja las particularidades y
desafios propios de este nivel curricular.

Una limitacion directa fue la accesibilidad y la demora en la respuesta de los centros educativos para
confirmar la posibilidad de realizar las entrevistas. Esta situacion afectd la coordinacioén con las
personas seleccionadas para entrevistar, asi como la gestion de sus tiempos disponibles, generando
dificultades en la planificacion y ejecucion del proceso de recoleccion de datos. La carga académica
también jug6 un papel importante, ya que la disponibilidad de tiempo se vio afectada por los horarios
restrictivos de las integrantes del grupo, quienes provienen de diferentes menciones, como “Mencion
Comunicacion y Trastornos del Lenguaje” y “Mencion Promocion de la Salud”. Esta diferencia en
las areas de especializacion, sumada a los horarios diferentes de cada una, dificulta el desarrollo del
trabajo grupal. Por otra parte, la presion adicional de los trabajos de otras asignaturas afectd la
concentracion y dedicacion al proceso investigativo, lo que repercutio en el avance oportuno de la
investigacion.

Como limitacion, se destaca también la necesidad de que las universidades realicen una autorreflexion
sobre los conocimientos que imparten a los futuros y las futuras profesionales de la educacion,
especialmente en relacion al trabajo con nifios y nifias CEA. Esto permitiria asegurar que la formacion
académica esté mejor alineada con las necesidades del contexto educativo y las demandas especificas
del trabajo con este grupo de estudiantes. Una revision critica de los contenidos y enfoques
pedagbgicos garantiza una preparacion mas adecuada, habilitando a los y las profesionales para
enfrentar los desafios de la inclusion y mejorar la efectividad del trabajo interdisciplinario en los
espacios educativos.
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6.2  Proyecciones

A partir de la tematica abordada en esta investigacion, se pueden identificar diversas proyecciones y
lineas de investigacion futuras que continuan profundizando en la comprension y mejora del trabajo
pedagbgico con nifios y nifias con CEA, particularmente en el ambito de la Educacion Parvularia. A
continuacion, se detallan algunas posibles proyecciones para avanzar en el desarrollo de esta area de
investigacion:

Una de las proyecciones de este trabajo es la posibilidad de realizar un estudio de caso dentro del
campo de la Educacion Parvularia. Este estudio podria enfocarse en investigar el rol crucial que
desempefian los y las profesionales que conforman los equipos interdisciplinarios dentro del aula, los
cuales trabajan con nifios y nifias CEA. A través de este enfoque, se podran identificar las
problemadticas que surgen desde la practica pedagogica, facilitando la creacion de soluciones y
propuestas que contribuyan a la mejora continua en la formacion y desempeiio de los parvulos. Esto,
a su vez, permitira un analisis mas detallado de las necesidades formativas de los y las profesionales,
los recursos que se requieren y las barreras existentes para ofrecer una educacion inclusiva de calidad.

En relacion con la participacion de las familias, otra posible linea de investigacion se enfoca en
entender su papel en el proceso educativo de los nifios y las niflas CEA. Es relevante explorar como
las familias pueden ser parte activa de este proceso dado que, su involucramiento puede mejorar los
resultados de aprendizaje y el bienestar de los parvulos. Este enfoque permitird desarrollar estrategias
para fortalecer la colaboracion entre las instituciones educativas y las familias, asegurando una
atencion integral que responda a las necesidades especificas de los nifios y las nifias con CEA.

Una de las preguntas mas relevantes para futuras investigaciones responde a la siguiente interrogante:

(Como pueden los centros educativos enfocar y asegurar la implementacion de practicas inclusivas,
considerando y respetando todas las necesidades, mediante la colaboracion de un equipo
interdisciplinar? Este cuestionamiento es clave para evaluar la efectividad de las practicas inclusivas
en las instituciones educativas, identificar las barreras existentes y proponer soluciones que
contribuyan a mejorar la inclusiéon de los estudiantes CEA. Ademas, permite profundizar en las
politicas educativas, la formacion docente y los recursos necesarios para garantizar que los nifios y
las nifias reciban una educacion adecuada a sus necesidades y caracteristicas.

Esta interrogante abre el camino para futuras investigaciones que exploren tanto los desafios como
las oportunidades del trabajo pedagogico con nifios y nifias con CEA, ampliando la comprension
sobre la integracion y la inclusion en el contexto educativo. Ademas, pueden contribuir al desarrollo
de politicas publicas y programas de formacion de profesionales que respondan de manera mas
efectiva a las necesidades de los nifios y las nifias con CEA.
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Vina del Mar, septiembre del 2024

ESTIMADO(A) ACADEMICO(A) PRESENTE:

De su especial consideracion:

Con mucho agrado nos dirigimos a usted en su calidad de experto, con el proposito de solicitar pueda
dar su opinidn en cuanto a la claridad de la redaccion y la pertinencia en relacion con los objetivos de
investigacion, de las preguntas que componen el guion de entrevista que se adjunta a continuacion.
Lo anterior, con el proposito de responder a criterios de calidad de nuestro estudio.

Su opinién es fundamental para poder enriquecer el guion de entrevista que permitira recoger la
informacién en el marco de la investigacion "Uniendo Saberes: Una Perspectiva Interdisciplinaria
para Enriquecer la Educacion Parvularia frente al CEA", que tiene como objetivos:

Objetivo General

Analizar la percepcion que poseen los diferentes integrantes de los equipos pedagdgicos en torno al
trabajo con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista.

Objetivos Especificos.

-Primero: Comprender la importancia que se le otorga a los equipos interdisciplinarios en el trabajo
pedagdgico con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista en el aula.

-Segundo: Conocer los lineamientos, orientaciones pedagogicas y protocolos existentes dentro de los
establecimientos, para mejorar el quehacer de los equipos pedagogicos en el trabajo con nifios y nifias
de la Condicion del Espectro Autista.

-Tercero: Caracterizar al aula respecto a la didactica para el trabajo pedagogico con nifios y nifias de
la Condicion del Espectro Autista

-Cuarto: Comprender qué factores influyen en el disefio, implementacion y evaluacion de las
propuestas pedagogicas en el trabajo con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista.

El presente instrumento esta estructurado por dos secciones:

e SECCION 1: JUICIO RESPECTO A LA CLARIDAD Y COHERENCIA DE LAS
PREGUNTAS
e SECCION 2: SUGERENCIAS

En la primera seccion, se solicita que para cada pregunta que forma parte del guion de entrevista, de
su opinion como experto segun la siguiente escala de apreciacion:

TA: Totalmente de Acuerdo.

A: De Acuerdo.

D: En Desacuerdo.

TD: Totalmente en Desacuerdo.

Para la seccidon 2, se solicita que pueda mencionar, si lo estima conveniente, sugerencias y/u
observaciones que ayuden a mejorar cualitativamente el guion.
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SECCION 1

OPINION RESPECTO A LA CLARIDAD DE LAS PREGUNTAS

1.

2.
objetivos especificos de investigacion; columna morada.

PREGUNTAS ESTABLECIMIENTOS SIN PIE

Senale su grado de acuerdo en relacion con la claridad de la pregunta de modo que facilite su
comprension; columnas color verde.

Sefiale su grado de acuerdo en relaciéon con la coherencia de la pregunta respecto a los

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

GRADO DE
ACUERDO EN
RELACION A
LA CLARIDAD

CLARIDAD COHERENCI
A

T |A T |A

A A

OBSERVACIONE
S

Comprender la
importancia que
se le otorga a los
equipos
interdisciplinario
senel

trabajo
pedagdgico con
nifios y nifias de
la Condicion del
Espectro Autista
en el aula.

¢Su institucion
posee  programa
PIE 0
profesionales para
trabajar con nifios
y niflas de la
Condicién del
Espectro Autista?
¢Nos podria
contar al respecto?

;Cual es la
importancia que le
atribuye usted al
trabajo
interdisciplinario
a la hora de
trabajar con nifios
y nifias CEA?

¢Cuentan con
apoyo de

JUNJI/INTEGRA
?

Conocer los
lineamientos,
orientaciones
pedagégicas y
protocolos
existentes
dentro de los
establecimientos,
para mejorar el
quehacer de los
equipos
pedagégicos en
el

trabajo con nifios
y nifias de la
Condicion  del
Espectro Autista.

¢Cuéles son los
lineamientos u
orientaciones
pedagbgicas que
ha establecido su
institucion

para trabajar con
nifios y nifias de la
Condicion del
Espectro Autista?

¢Dentro de su
institucion existen
protocolos para el
trabajo del equipo
con nifios y nifias
de la Condicién
del Espectro
Autista?

¢;cudles y como se
implementan?

137



SECCION 2 SUGERENCIAS

1. Senale, si asi lo estima pertinente, sugerencias generales que colaboren a mejorar cualitativamente
el presente guion de entrevista.

PREGUNTAS ESTABLECIMIENTOS CON PIE

OBJETIVOS GRADO DE | CLARIDAD COHERENCIA | OBSERVACIONE
ESPECIFICOS | ACUERDO T |[A|D T |A|[D[T |S

EN A A D

RELACION A

LA

CLARIDAD

Comprender la
importancia que
se le otorga a los
equipos
interdisciplinario
senel

trabajo
pedagégico con
nifios y nifias de
la Condicién del
Espectro Autista
en el aula.

¢Su institucion
posee programa
PIE o]
profesionales
para  trabajar
con nifios 'y
nifias de la
Condicién  del
Espectro
Adutista?  ¢Nos
podria contar al
respecto?

(Cuadl es la
importancia que
le atribuye
usted al trabajo
interdisciplinari
0 a la hora de
trabajar con
nifios y nifias
CEA?

¢Cuales son los
beneficios  de
contar con
programa PIE?

Conocer los
lineamientos,
orientaciones
pedagégicas y
protocolos
existentes
dentro de los
establecimientos
, para mejorar el
quehacer de los
equipos
pedagbgicos en
el

trabajo con nifios
y nifias de la
Condiciéon  del

¢Cuales son los
lineamientos u
orientaciones
pedagégicas
que  establece
un  programa
PIE para
trabajar con
nifios y nifias de
la Condici6n
del Espectro
Autista?

¢Cuales son los
lineamientos u
orientaciones
pedagdgicas

Espectro Autista. | que ha
establecido  su
institucion

SECCION 2 SUGERENCIAS

1. Seniale, si asi lo estima pertinente, sugerencias generales que colaboren a mejorar cualitativamente
el presente guion de entrevista.

MUCHAS GRACIAS
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GUION DE ENTREVISTA ESTABLECIMIENTOS CON PIE

GUION DE ENTREVISTA

¢Su institucidn posee programa PIE o profesionales para trabajar con nifios y nifias de la
Condicidn del Espectro Autista? ;Nos podria contar al respecto?

¢Cudl es la importancia que le atribuye usted al trabajo interdisciplinario a la hora de trabajar
con nifios y nifias CEA?

¢Cudles son los beneficios de contar con programa PIE?

¢Cuales son los lineamientos u orientaciones pedagogicas que establece un programa PIE
para trabajar con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista?

¢Cuéles son los lineamientos u orientaciones pedagdgicas que ha establecido su institucion
para trabajar con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista?

¢Dentro de su institucidn existen protocolos para el trabajo del equipo con nifios y nifias de
la Condicidn del Espectro Autista?
¢Cuéles y como se implementan?

¢Los programas PIE establecen protocolos especificos al respecto?

¢Nos podria contar como organizan el trabajo interdisciplinario para la atencidn de nifios y
nifias de la Condicion del Espectro Autista?
¢EI PIE establece algo en particular?

¢ Qué estrategias pedagdgicas se utilizan para apoyar y fortalecer el aprendizaje de nifios y
nifias de la Condicion del Espectro Autista en el aula?
¢El programa PIE establece alguna en especial cuando trabajan sélo con ellos y ellas?

¢Qué recursos o materiales didacticos se utilizan como apoyo y fortalecimiento de los
aprendizajes de nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista?
¢El programa PIE establece alguna en especial cuando trabajan sélo con ellos y ellas?

¢Nos podria dar ejemplos préacticos de lo sefialado respecto a estrategias o recursos?

¢Al contar con PIE en su institucion, se presenta algun factor que incida en el disefio e/o
implementacién de las propuestas pedagdgicas en el trabajo con nifios y nifias de la
Condicion del Espectro Autista?

¢ Cuales son los elementos que consideran como equipo educativo a la hora de evaluar las
propuestas pedagdgicas para nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista?
¢El programa PIE establece algin elemento en especial?
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GUION DE ENTREVISTA ESTABLECIMIENTOS SIN PIE

GUION DE ENTREVISTA

¢Su institucién posee programa PIE o profesionales para trabajar con nifios y nifias de la
Condicidn del Espectro Autista?
¢Nos podria contar al respecto?

¢Cudl es la importancia que le atribuye usted al trabajo interdisciplinario a la hora de trabajar
con nifios y nifias CEA?

¢Cuentan con apoyo de JUNJI/INTEGRA?

¢Cuales son los lineamientos u orientaciones pedagégicas que ha establecido su institucion
para trabajar con nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista?

¢Dentro de su institucién existen protocolos para el trabajo del equipo con nifios y nifias de
la Condicién del Espectro Autista?
¢cudles y como se implementan?

¢Como se organizan para dar una atencién y educacién de calidad a los nifios y nifias de la
Condicion del Espectro Autista?
¢Como planifican, como se distribuyen las tareas, entre otros elementos que consideren?

¢ Qué estrategias pedagdgicas se utilizan para apoyar y fortalecer el aprendizaje de nifios y
nifias de la Condicion del Espectro Autista en el aula?

¢Qué recursos o materiales didacticos se utilizan como apoyo y fortalecimiento de los
aprendizajes de nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista?

¢Nos podria dar ejemplos practicos de lo sefialado respecto a estrategias o recursos?

¢Cudles son los factores que influyen en el disefio e/o implementacién de las propuestas
pedagdgicas en el trabajo de nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista?

¢Cudles son los elementos que consideran como equipo educativo a la hora de evaluar las
propuestas pedagogicas para nifios y nifias de la Condicion del Espectro Autista?
¢EXiste algun factor que incida en este proceso?

140




Guion de entrevista dirigida a los sujetos participantes. Elaboracion Propia. 2024.

CARRERA EDUCACION PARVULARIA
UNIVERSIDAD DE VALPARAISO

Yo Rut declaro que
acepto la invitacion a participar de manera voluntaria en la investigacion parte del Seminario
de Grado denominado “Uniendo Saberes: Una Perspectiva Interdisciplinaria para Enriquecer
la Educacion Parvularia frente al CEA”, la cual consistird en participar de una entrevista que
aportara de manera significativa al desarrollo del conocimiento en la tematica de estudio.

El estudio tiene por objetivo general: Analizar la percepcién que poseen los diferentes
integrantes de los equipos pedagdgicos en torno al trabajo con nifios y nifias de la Condicion
del Espectro Autista.

En este contexto, acepto la solicitud de que la entrevista sea grabada en formato de audio digital
para su posterior transcripcion y analisis, a los cuales podra tener acceso solo el equipo de la
presente investigacion de la Carrera de Educacion Parvularia de la Universidad de Valparaiso.

Declaro que se me ha informado ampliamente sobre las implicancias de mi participacion, que
se derivan fundamentalmente en beneficios, y que dicha participacién no implica riesgos de
ninguna indole. Junto a ello, el equipo se ha comprometido que la informacién que entregue
estara protegida por el anonimato y la confidencialidad.

Las Investigadoras responsables del estudio son Valentina Diaz Jara (21.236.701 -k), Sofia
Olave Toro (21.026.502-3), Itzel Mufioz Gaete (20.976.602-7), Millicent Lépez Quifiones
(21.092.501-5) y Jahel Avila Avila (20.847.617-3), cuales se han comprometido a responder
cualquier pregunta y aclarar cualquier duda que les plantee acerca de los procedimientos que
se llevaran a cabo, riesgos, beneficios o cualquier otro asunto relacionado con la investigacion.
Asimismo, se me ha entregado la seguridad de que no se me identificard en ninguna
oportunidad en el estudio y que los datos relacionados con mi privacidad serdn manejados en
forma confidencial.

En caso de que el producto de este trabajo se requiera mostrar al publico externo (publicaciones,
congresos y otras presentaciones), se me compartiran previamente los documentos implicados
en estos procesos.

Por tanto, como participante, acepto la invitacién en forma libre y voluntaria, y declaro estar
informado de todos los aspectos relacionados al proceso de investigacion que me implican
como participante, y leido el presente consentimiento informado, aceptando segun las
condiciones establecidas.

Vifia del Mar, martes 24 de septiembre de 2024.

FIRMA Y NOMBRE FIRMAY NOMBRE ENTREVISTADORA
ENTREVISTADA
Consentimiento Informado.

Elaboracion Propia. 2024.
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Subcategorias

Categorias

Subcategorias

Apoyo de JUNJI e INTEGRA

APl de INTEGRA

Apoyo en capacitacion

Apoyo territorial con profesionales

Beneficios de un programa PIE

Apoyo a ninos y ninas

Entrega de apoyo por los profesionales

Entrega de recursos materiales

Progreso de nifos y nifas

Trabajo con otros profesionales

Estrategias pedagogicas que se
utilizan

Adecuacion de jornada escolar

Adecuacion seglin cada nifio o nifa

Adecuaciones curriculares

Adecuaciones sensoriales

Anticipacion de la jornada

Aprendizaje entre pares

Co-docencia

Estrategia de modelamiento

Estrategias visuales

Flexibilidad

Progreso de niveles curriculares

Trabajo de profesionales dentro del
aula

Evaluacion de propuesta
pedagodgica

Evaluacion grupal

Evaluacion individual

Flexibilidad en la evaluacion

Instrumento de evaluacion

Instrumentos evaluativos para nifios y
nifas con CEA

Proceso evaluativo

Trabajo colaborativo en la evaluacion

Experiencias con trabajo
interdisciplinario

Apoyo en la labor

Apoyo multi e interdisciplinario entre
profesionales

Desafio de trabajar en equipo

Falta de apoyo

Falta de tiempo para interacciones entre
profesionales

Importancia de conocimientos de los
profesionales

Experiencias y trabajo con nifos
y nifas CEA

Anticipacion

Compromiso del profesional

Diagnostico tardio

Experiencias desde lo socioemocional

Experiencia segln singularidad

Minima entrega de conocimientos
desde la universidad

Niveles del CEA

Progreso

Factores que influyen

Desregulacion emocional

| En la propuesta pedagogica
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En la propuesta pedagogica

Factor infraestructura

Factor socioeconémico

Factor tiempo

Falta de capacitacion

Falta de PIE o equipo interdisciplinario

Falta de presencia de la familia

Formacion de los profesionales

Mirada del establecimiento educativo

Nifios y nifas con diagnostico dentro del
aula

Trabajo emocional por consecuencia
ambiental

Importancia de la capacitacion

Actualizar los conocimientos

Capacitacion por cuenta propia o
nuevos estudios

Capacitaciones y entrega de
herramientas desde los estudios
universitarios

Conocimientos de las caracteristicas de
nifos y ninas con CEA

Importancia de constante actualizacion

Observacion critica frente a posibles
casos

Presencia de profesionales adecuados

Retroalimentacion de conocimientos

Tener en cuenta neurodiversidad dentro
del aula

Leyes y decretos

Decreto 170 programas PIE

Decreto 83

Implementacion de normativas segin
establecimiento

Ley de inclusion

Ley TEA

Normas exentas

Recursos por subvencion PIE

Lineamientos u orientaciones
pedagogicas

Aplicacion de leyes y decretos

Lineamientos y orientaciones del
establecimiento

Lineamientos y orientaciones de
INTEGRA

Paso de integracion a inclusion

Organizacion del equipo
pedagogico

Apoyo individualizado para ninos y
ninas

Implicancia de los profesionales

Organizacion para talleres o
capacitaciones

Profesionales que conforman el equipo

Reuniones de equipo

Trabajo colaborativo
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ProgramaPIE presente en la
institucion

Apoyo territorial (Sin PIE)

Plan por cada nino y nifa

Trabajo de profesionales del PIE

Trabajo multidisciplinario

Protocolos existentes

Apoyo de profesionales en el
cumplimiento de protocolo

Ficha informativa de nifios y ninas

Protocolo de adaptacion

Protocolo de desregulacion

Protocolo desde la ley TEA

Protocolo hacia familia

Recursos o materiales que se
utilizan

Recurso material

Recurso material

Recurso para la desregulacion

Recurso rutina y anticipacion

Recurso TICs

Recursos sensoriales

Sala sensorial

Trabajo con familias

Apoyo del establecimiento hacia las
familias

Apoyo por parte de la familia

Comunicacion sobre posible
diagnostico

El sentir de las familias

Falta de informacion por parte de las
familias

Talleres y reuniones para familias

Valoracion del trabajo en equipo

Trabajo con redes de apoyo

Apoyo de universidades

Apoyo del ministerio por catastrofe

Apoyo territorial (INTEGRA)

Contactos que tiene el equipo con otros
profesionales

Importancia del trabajo con redes

Profesionales externos que trabajan con
nifnos y ninas CEA

Subcategorias. Elaboracion Propia. 2024.
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