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INVESTIGACION DIAGNOSTICA

agregar y/o corregir preguntas de la encuesta, con el fin de facilitar su
aplicacion.

Una vez obtenido el material a través del Cuestionario,
procederan a procesar manualmente los datos, a través de Operaciones
estadisticas para el tratamiento cuantitativo de los datos: Las que
permitirdn procesar la informacién obtenida por medio del cuestionario
realizando un anélisis estadistico descriptivo para todas las wvariables,
elabordndose cuadros simples o graficando la informacién en histogramas o

graficos circulares para aquellas variables relevantes, realizindose un analisis
porcentual.

Ademés, se utilizard el grado de asociacién estadistica para
averiguar la existencia de relacién entre las variables: desconocimiento de la
Ley, atomizacion social, familismo, influencia politica; y las variables estructura
desadaptacién interna y funciones de la organizacién
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INVESTIGACION DIAGNOSTICA

a.6. Colaboracion con los organismos municipales en medidas tendientes a

resguardar la seguridad ciudadana*’:

Esta subdimensién nos muestra la situacién particular que
podemos observar no tan solo en el sector de Gumercindo, sino que se hace
extensiva a otros sectores de la comuna. Esto dice relacién con la inexistencia
de un planteamiento desde las autoridades tanto policiales como municipales

ante el tema de la seguridad ciudadana.

Ante esto, mal podrian las organizaciones realizar algiin tipo de
accion destinada a resguardar su sector, ya que todo lo que han propuesto con
antelacién siempre se ve truncado por la existencia de dotacién policial
inadecuada para la cantidad de personas que viven en la comuna y por la falta
de una postura municipal que permita buscar el desarrollo de medidas que
lleven a dar a la poblacién una mayor sensacién de seguridad.

b) Velar por la integracién al desarrollo v el mejoramiento de las condiciones de

vida de los sectores mas necesitados!!:

Esta subdimensién busca conocer en que medida las
organizaclones comunitarias son capaces de construir nexos con las
instituciones gubernamentales, municipales y organismos no gubernamentales,
que les permitan obtener respuesta ante los problemas que surgen en su
comunidad.

La investigaciébn nos demuesira que en un nivel medio se
encuentran 2 organizaciones, mientras que en el bajo se encuentran las 3
organizaciones territoriales estudiadas. Lo que nos demuestra que las
organizaciones no se han preocupado de establecer el cumplimiento de esta
funcién como una prioridad que en definitiva los llevaria a la posibilidad de
gestionar a través de su accionar, soluciones para poder resolver problemas que
aquejan a su sector.

0 ver, Parrafo 2 Articulo 43, N° 1 Letra g Republica de Chile Ley N° 19.418, Junias de vecinos y demds

Organizacionas Comunitarias, Ediciones Publiley 1993,
Ver. Parrafo 2 Articulo 43, N°2
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INVESTIGACION DIAGNOSTICA

Junto con ello, toda intervencién que se realice en el sector de
Gumercindo debera de ser paralela a un nuevo planteamiento de intervencién
del organismo municipal de Direccién de Desarrollo Comunitario, en el sentido
de abordar profesionalmente el tema del desarrollo organizacional en su
comuna. De lo contrario toda accién realizada no mostrard un significativo
aporte a la comunidad sin el contrapeso de una accibn municipal

comprometida, profesional y responsable.
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PROGRAMACION

una orientacién para evaluar el proceso metodolégico, desde el diagnéstico
hasta la evaluacién. En este sentido, se tomaran como referentes evaluativos:

a) Contexto: Municipio, comunidad, 6rganos pertenecientes a la red social.

b) Insumo: Recursos humanos, materiales, financieros. Sean estos
provenientes de municipio, la comunidad o el equipo seminaristas.

¢) Proceso: Aspectos metodolégicos, apoyo institucional, coordinacién con red
social, aspectos académicos, participacién y apoyo de la comunidad objeto de
intervencion.

d) Productos: Resultados en virtud del cumplimiento de los objetivos
establecidos en el programa.

Ademés de este tipo de evaluacién cuantitativa, aplicaremos el
modelo cualitativo de evaluacién iluminativa, dentro del cuél se deben tener en

cuenta 4 procesos, interpretacién, hermenéutica, iluminacién y dialéctica.
Estos dos modelos serdn complementados con la Tabla Gantt que

permitira la evaluacién del tiempo de ejecucién de los proyectos y, para finalizar

se aplicara el modelo FODA a los tres proyectos en conjunto.
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EVALUACION

B. MEDIATO, LA MUNICIPALIDAD: Lo resaltante de esta relacién es que se
logra poner en el tapete de discusién la estrategia actual de intervencién
comunitaria cuestionando y proponiendo una intervencién mas centrada hacia
el control de los diferentes aspectos que implican el trabajo diario con las
organizaciones comunitarias. Nace desde el propio grupo la propuesta de dar
una instancia de dialogo permanente a los actores involucrados en éste y a
aquellos que forman parte de los departamentos y oficinas del Area Social del
municipio, como Previene, la Oficina de la Juventud y la Mujer. Para lo cual
aprovechan la propuesta de DIDECO de crear una Mesa Técnica Psicosocial, la
cual tendré caricter consultivo y propositivo, teniendo como primera tarea el

definir claramente su labor y fundamentos.
3.2 Insumos:

A. RECURSOS HUMANOS:

a) Asistentes al taller: El promedio de asistencia es considerado alto. En
cada unas de las sesiones fueron los asistentes quienes les dieron vida propia a
los temas que se trataban, debido a la fluidez del dialogo. Su experiencia y

necesidad de comunicacién mantuvieron en alto el compromiso de trabajo.

b) Asistente Social del sector, Srta. Evelyn Soto: Particip6 activamente
desde el diagnéstico, apoyando cada una de las gestiones realizadas por el
equipo seminarista. Su preocupacién se centro6 en tratar de proveer los recursos
que se requerian para la realizacién del taller, y en facilitar el dialogo entre el

equipo seminarista y las autoridades municipales.

¢) Sr. Nelson Riquelme, Director de Desarrollo Comunitario: A pesar
de mostrarse muy participativo fuera de las reuniones, se vio imposibilitado de
asistir a algunas de éstas debido a compromisos de trabajo. Atin asi fue de gran
apoyo y se mantuvo siempre informado.

d) Alcalde Ilustre Municipalidad de Villa Alemana, Sr. Rail
Bustamante: Su apoyo también fue evidente y se demuestra en la constante
informacién requerida y en la disposicién permanente para recibir al equipo
seminarista. Junto con dar respaldo a las iniciativas surgidas por dentro del
taller.
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