









































En segundo lugar, el Estado y el pais, se ha construido en
torno a una ideologia a una manera de pensar, en que se valora fuertemente la
homogeneidad étnica, con el mal entendido “somos todos chilenos”.

Pero una tercera cuestion y quizas mas importante, es lo
relativo a la reciente incorporacién de los grupos indigenas al territorio de la
Nacion, a la sociedad chilena, a fines del siglo pasado.

Con respecto al rol del Estado, estas se han traducido en la
implementacidn de politicas indigenistas, estas politicas referidas a los indigenas
han sido fundamentalmente destinadas a encontrar formas de integracién de estas
comunidades, de estos grupos, a la nacion chilena, a sus valores, a sus
caracteristicas.

Desde fines del siglo pasado, las formas de integracion fueron
de caracter militar, se construyeron fuertes que posteriormente dieron origen a las
ciudades. La integracién era entendida como procesos, por los cuales, se debia
acelerar la asimilacion de este sector de la poblacion a la vida, costumbres, y en lo
posible, a las caracteristicas étnicas del conjunto de la poblacidn chilena. La idea
matriz ha sido “fundir” a la poblacién indigena en la poblacién total del pais.

Esto es lo que ha guiado fundamentalmente Ia dictacion de
leyes a este respecto, cuya caracteristicas principal se basa en principios
asimilacionistas, es decir, la integracion compulsiva de los indigenas a la vida
nacional. Tanto asi, que en el encabezado del Decreto Ley N° 2.569, dictado en
1979, decia: “dejaran de llamarse tierras indigenas e indigenas sus habitantes”. Se
buscaba por la via de la legislacion, poner al sector indigena bajo el imperio de la
ley comun.

Por otro lado, y frente a otros grupos étnicos no mapuches la
legislacion o no ha existido, o es reciente y sélo de caracter administrativo. Los
Aymara no ha sido sujetos de legislacion especial y Pascua sélo en la década del
60 fue objeto de una legislacion de tipo administrativa. Con respecto a los otros
grupos étnicos, nunca hubo legislacion alguna, estuvieron siempre en la mayor
indefensién imaginable.

Pero ¢, cual ha sido el resultado?. Teniendo en cuenta que la
politica tradicional del Estado ha sido la busqueda de la integracién, y por lo tanto
seria necesario continuar por ese camino. Cabe preguntarse entonces ¢ Se ha
logrado resultados positivos con esta politica de integraciéon? Porque si esta politica
de integracién que se ha llevado a cabo, durante varios decenios, hubiera tenido
éxito, estariamos de acuerdo en que esa ha sido una correcta politica del Estado y
deberia seguirlo siendo. Sin embargo, ¢ cuél es el resultado de esta politica? Ha
pasado tiempo suficiente como para poder analizarla.

















































La Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena fue creada
con el objetivo de promover, coordinar y ejecutar, en su caso, la accién del Estado
en favor del desarrollo integral de las personas y comunidades indigenas,
especialmente en lo econémico, social y cultural y de impulsar su participacion en
la vida nacional.

Desde ese punto de vista, el realizar una investigacion
aumentara el conocimiento de esta realidad social, se podra establecer si existe
concordancia entre el grado de integracién, al proceso de desarrollo, de una
comuna con alta densidad de poblacién indigena. y la situacién concreta de la
poblacién indigena de la misma comuna. El cimulo de informacion a obtener
servira como fundamento diagndstico para posteriores acciones, tendientes a
elevar el desarrollo de este sector de la poblacién.

En cuanto al aspecto ético-profesional los valores de Servicio
Social sustentan el deber de fomentar el bienestar del ser humano y promover la
participacion de todos los sectores la poblacion, en especial, de aquellos sectores
de la poblacién que No estan incorporados o que estan insuficientemente
incorporados a los beneficios que presenta el desarrollo econémico y social.

Por otra parte, ademas del deber ético de estar debidamente
compenetrado con los fines y objetivos de la institucién en la que esta inserto, el
Asistente social debe propender a generar un aporte que se constituya en fuente
de motivacion y guia para otros profesionales del area, interesados en el logro del
bien com(n desde la perspectiva comunitaria.

Finalmente cabe entregar los argumentos asociados al plano
personal. Por una parte, el interés en profundizar el conocimiento de un realidad
escasamente abordada, pero de gran significancia para la vida nacional,
especialmente en aquellas dreas de gran densidad indigena. Por otra parte esta el
caracter indigena del alumno seminarista, cuyos padres experimentaron en “carne
propia” el proceso de adaptacion urbana, por su parte el alumno seminarista
experimentd una “ambivalencia” cultural. El contrastar las percepciones,
experiencias, conocimientos, opiniones y conductas del autor del Seminario de
Titulo con la informacién arrojadas por los resultados de la investigacion.
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En relacion a la variable econémica, es sintomatico el hecho,
que ante similares indices de poblacién ocupada, y de la marginaciéon de la mujer
del mercado laboral, el ingreso econémico de la poblacién mapuche, individual y
familiar, esté por debajo de los indices del universo poblacional de la comuna, lo
cual indicaria que los altos indices de indigencia y de pobreza estarian
determinados por la situacion que vive la poblacion mapuche de la comuna, hecho
que corrobora lo expresado en el marco tedrico y verifica las hipétesis planteadas.

En lo que respecta a la participacion social, en la dimension
sociopolitica, esta no es sino una consecuencia del déficit presentado en las
dimensiones anteriores, corroborado, segutn los datos obtenidos, por la ausencia
de organizaciones y de lideres formales en torno al cual poder desarrollar algin
tipo de relaciones que motive la participacion social de la poblacion.

Asi tenemos que, las caracteristicas que presenta la poblacion
mapuche de Cerro Navia, y lo mas probable de la R.M, en general, son
caracteristicas del subdesarrollo o de una deficiente integracién del proceso de
desarrollo o ineficiente insercidon social, etc. Muchos son los nombres que se
pueden dar al fenédmeno que afecta a la poblacién indigena urbana y del pais, en
lo que si concuerdan es en lo relativo a proceso integral y ciclico, todos son causa
y efecto a la vez, depende desde el punto de vista que se mire.

-la deficiencia organizacional contribuye a la desintegracion social, a la marginacion
sociocultural y a la pobreza que le es inherente.

-Una insercién laboral temprana contribuye a una ineficiente insercién escolar, y
una baja calificacion de la mano de obra, afectando su ingreso econémico.

-Un bajo nivel de ingresos afecta la capacidad econdmica, postergandoles en lo
econdmico, marginandoles de la capacidad de negociacién, generando deprivacién
sociocultural.

Por dltimo, cabe destacar que no obstante la poblacion
mapuche denoto diferencias en contra, en el nivel de participacién del Proceso de
Desarrollo social, en sus tres dimensiones, con respecto de la poblacién No
mapuche, no existen iniciativas tendientes a revertir la situacién. Por tanto se
plantea la necesidad de elaborar estrategias tendientes a enfrentar la
problematica.
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Las acciones realizadas por las instituciones de promocion
soc1al para mejorar la situacién, se realizan en forma aislada y sin un diagndstico
que respalde su accion, o bien han fracasado. ya que estos se realizan o intentado
realizar sin una coordinacién de todos los agentes del desarrollo interesados en el
tema, y se llevan a cabo sin una estructura que guie sus actividades.

Por todo lo anterior resulta necesario realizar una intervencion
profesional a través de la implementacidon de un proyecto de promocion y
coordinacién de las instituciones de promocion social que trabajan en el tema o
bien que estan directamente relacionados con la problematica identificadas,
rescatando, fomentando, promocionando e incorporando el patrimonio cultural
mapuche a la comunidad en general, asi, con el respeto a las tradiciones y las
caracteristicas culturales, contribuir a mejorar el grado de desarrollo sociocultural
de la comunidad mapuche favoreciendo su incorporacion a la sociedad global.

Dada la caracteristica del proyecto y con el propdsito de
proporcionar una visién preliminar de la eficacia del mismo se considerd
importante basar su aplicacion en un disefio No experimental de Evaluacién
Unicamente después y conclusiones provisionales. En este modelo operan los
siguientes elementos: los resultados que se obtienen con la medicién aplicada a un
proyecto una vez terminada la ejecucion, y las diferencias de la comparacién de
resultados y la situacion inicial.

La utilizacion del disefio No experimental persigue, en primer
lugar, desarrollar conclusiones de caracter provisorio, en una experiencia
profesional hasta ahora desconocida y muy poco estructurada, y por dGltimo
favorecer la creacion de un modelo de intervencion profesional aplicado en
sectores de alta concentracién de poblacién indigena urbana.
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En conjunto con la Oficina de Asuntos Indigenas, y contando
con su respaldo, se logré la conformacién de tres equipos de trabajo, con el Jardin
Infantil, Escuela Municipalizada, y Organizacién Social Mapuche, se coordiné el
trabajo definiendo objetivos, unificando métodos y estableciendo formas de
cooperacion.

Por otra parte, luego de haber ejecutado el programa
corresponde pasar a la Evaluacion, es decir, medir la eficacia o fracaso alcanzado
por la intervencion.

La evaluacién de los proyectos estard basada, en el
establecimientos de metas por objetivos mediante el criterio de logro de los
objetivos, ademas de los aspectos generales como la institucion, los agentes
participantes, autoevaluacion. Ademas de otros aspectos como el Tiempo,
Recursos, Funcionamiento, contexto.

La evaluacion del proyecto N°2 contempla la utilizacion del
Modelo CIPP, el cual se basa en 4 tipos de Evaluacién (contexto, Insumo, Proceso,
Producto).
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Durante la investigacion, dos contactos fueron trascendentales
para el desarrollo del Seminario, La Oficina de Asuntos Indigenas de la
Municipalidad, y para el logro de los Objetivos, la organizacién social Katriguala.

En el inicio de la Ejecucién propiamente tal, la importancia de
trabajar en coordinacién con un funcionario municipalidad es de enorme relevancia
y resultdé fundamental en el compromiso de trabajo con la escuela 384 (30,1% de
densidad mapuche, promedio mas bajo de promocion de curso, mapuche y no
mapuche, y la repitencia y deserciéon escolar mds alta, de las escuelas
investigadas), y con el Jardin Infantil “Las Palmeras” ( 23,4% de densidad
mapuche, la mas alta a nivel comunal).

Para el logro de este objetivo, se realizaron diversas
actividades como:

a) Blsqueda de bibliografia y documental y analisis de la formacién pertinente al
proyecto.

b) Entrevistas individuales y colectivas realizadas con los profesores de la escuela
384 y con los Educadores de Parvulos del Jardin Infantil “Las Palmeras”

c) difusion de los resultados de la investigacion, sobre la problematica investigada.
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Se logré elaborar un proyecto para la incorporacién de la
cultura mapuche al curriculum de ensefanza parvularia, se incorporo este nivel de
educacion al tratamiento que se debe entregar a la poblacion mapuche, desde un
punto de vista integral.

A pesar de no lograr cumplir el objetivo con la educacién
basica, en el ya hay un precedente de intervencion profesional, y mas
concretamente cuenta con un diagnostico integro sobre la situacién que enfrenta
la poblacién mapuche en su insercién escolar.
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En términos generales, el estudio se proponia indagar y
describir la situacion de la poblacion mapuche de Cerro Navia, con respecto a la
poblacién total de la comuna y en que medida, es este grupo poblacional,
abastecedor de los niveles de indigencia y pobreza, niveles que caracterizan a
Cerro Navia dentro de las mas pobres del pais. Una comuna con una alta densidad
de poblacién indigena, sera referente de la situacion de pobreza que caracteriza a
aquellas, demostrar empiricamente lo que insinud la encuesta CASEN, respecto de
la concordancia existente entre una comuna catalogada como “pobre” y la alta
densidad indigena que presenta la comuna. Conocer la realidad de la poblacion
indigena comunal, servird de referente para el conocimiento de los indigenas a
nivel regional y nacional. Ademas, como una contribucién al conocimiento de las
necesidades de este sector de la poblacion.  Ademas tenia como objetivo, a la
vez, entregar elementos para la elaboracion de politicas y programas al respecto.
De este modo, resulta imprescindible la dotacién de alternativas y propuestas de
intervencion relacionadas con el Desarrollo Indigena y su integracion a la sociedad
global.

'Es imprescindible consignar que la existencia del problema
plantea numerosos desafios a nivel ético-profesional. Servicio Social se orienta al
cumplimiento de ciertos principios y actitudes que estan en la base axioldgica de la
profesiéon. En efecto, los proyectos de Servicio Social en el drea deben contribuir a
mejorar el grado de participacién en el consumo y transferencias del instrumental
minimo, de sectores deprivados socioculturalmente, como para enfrentar a la
sociedad en igualdad de condiciones que aquellos grupos menos deprivados
socioculturalmente. Mejorar el acceso a dichos conocimientos, a través del
sistema de educacion formal, resulta fundamental en el desarrollo sociocultural de
las minorias étnicas, integrandolas a la sociedad global, respetando sus tradiciones
y caracteristicas culturales.

El profesional debe motivar a la poblacién a encontrarse con
aquellos habitos de vida y valores que favorezcan su incorporacion a la sociedad,
evitando la marginacion cultural que trae como consecuencia una marginacion
global de individuos y amplios sectores sociales. Establece la necesidad de
promover y coordinar la incorporacion de agentes del desarrollo para generar
progreso. Ademas de entregar informacion a la comunidad que le permita acceder
organizadamente a los beneficios de las politicas sociales.

Desde un punto de vista tecnoldgico-social, resulta
trascendental abordar la problematica en base a una estrategia operativa basado
en la promocion y rescate del patrimonio cultural mapuche y su incorporacion a la
sociedad, a través de la intervencion en el sistema educacional. De esta forma, se
abre una nueva posibilidad para que el pueblo mapuche sea mas conocido y asi se
eviten los estereotipos simplificadores y se den condiciones mas apropiadas para
un dialogo y encuentro intercultural mas igualitario, respetuoso y profundo que sea
un paso mas en la'verdadera revalorizacion del pueblo mapuche por la comunidad
local y global mayoritaria, en vista a un sincero acercamiento interétnico,
intercultural y humano.
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» Bases Sociales y Poh’ﬁcas para construir el Programa de Educacion Intercultural
Bilinglie. ( MINEDUC).

o Estudio y revision del Curriculum de ensenanza vigente.

e FElaboraciéon de una malla curricular preliminar para establecimientos
educacionales de educacién parvularia y basica.

Para el desarrollo de esta propuesta es preciso establecer, con la
mayor exactitud posible, lo que se entendera por Educacion Intercultural Bilinglie.
Este concepto se refiere a una modalidad de ensenanza que considera la realidad,
cuando asi se presenta, heterogénea, tanto cultural como lingliisticamente. Tal
como esta definida en el documento de presentacién del libro “hacia la culturalidad
y bilingliismo en la Educacidn chilena”. (Cafiulef, de. 1996): “Es un tipo de
educacion que se realiza mediante la utilizacidon de dos lenguas como medios de
ensenanza, sus contenidos, principios y valores provienen de las distintas culturas
que conviven en el pais”.

Sumado a lo anterior, es importante precisar también el
concepto de interculturalidad, el cual “Se concibe como un sistema de relaciones
entre culturas que se aceptan, respetan e interactian en busca del bien mutuo. En
el individuo es la capacidad de interactuar adecuadamente tanto en su cultura de
origen como en otros espacios culturales.”

Ademas, considerara como apoyo fundamental la participacién
de la comunidad en el proceso de ensefianza- aprendizaje, enfocandose ésta desde
la realidad histdrica.

En este marco, concebimos que la educacién intercultural tiene
que estar dirigida a la poblacion escolar como tal, y no solamente a un segmento
étnico. Por esto, el énfasis debe ser puesto en el desarrollo de una propuesta
educativa por parte del establecimiento involucrado que privilegie aspectos tales
como la pertinencia de los contenidos a entregar a los educandos, que estos estén
en relacion a los intereses y potencialidades del medio donde esta inserto, ademas
de su pertenencia a un contexto mayor.
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Por otra parte, la evaluacion que hace la institucion
(Municipalidad de Cerro Navia) del trabajo realizado por el alumno Seminarista se
resume en las palabras del encargado de la Oficina de Asuntos Indigenas. "ahora
tenemos un eje en el cual trabajar (educacién Intercultural), logros que mantener
y reforzar (biblioteca y el Jardin Infantil étnico) y objetivos que alcanzar (nucleo
Intercultural urbano)".

Cabe resaltar, que la institucion patrocinante (CONADI), tuvo
que enfrentar variados problemas, entre los cuales destacamos: la realizacién de
dos Auditorias de su gestién; una de parte de la Contraloria General de la
Republica, y otra de parte del Ministerio de Planificacién Nacional MIDEPLAN.

A raiz de la informacién expuesta se manifiesta que en la
actualidad la institucion no se encuentra preparada para patrocinar proyectos de
este tipo. Se considera que, a pesar de poseer el fundamento expreso de
promover el desarrollo de las comunidades Indigenas del Pais, este no es
realizado, a lo anterior se suma la baja calificacion que le asigna la comunidad
mapuche organizada, y un total desconocimiento de su existencia, de parte del
grueso de la poblacién Indigena y No Indigena, lo anterior se ha visto superado
por lo concerniente al problema del Alto Bio-Bio, en los Ultimos tiempos. A pesar
de lo anterior, no deja de ser positivo los objetivos que persigue la institucién, que
por su sola creacién constituye un logro de parte de las comunidades Indigenas del
Pais.
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2.2. Formato del Proyecto

Los proyectos deberan ser presentados segun el siguiente Formato:

) Titulo del Proyecto
En este Item se sefala el nombre del proyecto que se presenta.

....................................................................................................................................
...................................................................................................................................

Il Localizacién Geografica del Proyecto
Comuna: ....... s A A S S SRS

=y A A U AR I S —.

M. Ejecutor del Proyecto
Se deben entregas todos los antecedentes que permitan su identificacion



















VIll. Recursos
Son los medios materiales y no materiales necesarios para llevar a cabo las
actividades. Son los insumos.

....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
..................................................................................................................................

....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................
....................................................................................................................................




IX.  Supuestos
Son aquellos factores que estén fuera del control de ejecutor y que se deben tener

en cuenta para la realizacion exitosa del proyecto.

....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
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