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Area
tematica del
proyecto

Para determinar el gje central del presente proyecto de diseno, se ha
realizado mediante requerimientos generales, un levantamiento de
informacion referente a los conceptos de inclusion y accesibilidad
universal.

La propuesta busca aunar los recursos, procesos Yy conceptos tedricos
a utilizarse tentativamente en el prototipado final de la idea a mediano
plazo, siguiendo fuertemente La tematica de diseno de entornos.

€n Chile, muchas de las materias en Inclusion, han alcanzado sus
qjustes finales dentro de poltticas publicas (aun asi pueden seguir
cambiando] , dejando un claro legado dentro de la Ley de Inclusion y anti
discriminacion. Hoy, ewristen distintos esfuerzos realizados por Los
estudiantes y profesionales para abordar tematicas de optimizacion de
espacios Yy diseno de entornos, en pos de la igualdad de derechos y
condiciones que tienen que ewistir entre cada persona, Como signo de un
respeto pacifico.

A traués de la obseruacion, se logrd detectar la presencia de
ireqularidades en distintos espacios publicos y de recreacion, que
dificultan el transito y la autouelencia de las personas en situacion de
discapacidad (PeSD) visual, iregularidades que se pretenden estudiar
con la aplicacion in situ del dispositivo como propuesta.

CONCEPTOS CLAVES KEYWORDS

INCLUSION
DISEND UNIVERSAL



Ihtroduccion

En la actual version de Icare 2018, los conceptos de inclusion no estuvieron
ausentes, y es que con la Ley de inclusion laboral, se estd exigiendo la
participacion de PeSD en al menos un 1% de Llos trabajadores en total de una
empresa. Mario Ogalde, expositor y fundador de Lifeware, puso en alerta la
situacion actual en Chile, diciendo que "al hablar de discapacidad hay mucho
desconocimiento. €n Chile, 16,7% de la poblacion tiene discapacidad. €L 20%
tiene mas de 18 anos. 38,5% tienen mas de 60 anos’ Ogalde valord las
nueuas tecnologias asistidas y salid en defensa de la independencia que
debiesen tener las PeSDO, en distintos contextos donde se supone, las
condiciones son sequras para cualquier peaton. “Exristen muchas normativas y
requlaciones sobre discapacidad. Pero depende de todos nosotros tener un
mundo mas inclusivo. Es urgente que todos aportemaos desde nuestro espacio
para derribar las barreras que excluyen” De este Ultimo punto es desde donde
se ha encaminado este proyecto, un trabajo en funcion de las condiciones del
entorno, donde no existan barreras tan toscas, ni se generen soluciones tan
efimeras, que lamentablemente, al tener un alto grado de dificultad, no se
uueluen productos accesibles para la cotidaneidad. Sergio Joya, arquitecto
afirma en su articulo que "Ya no es la condicion de una persona, si no el
resultado de la interaccion entre personas y su entorno, es éste el que debe
adaptarse a las diversas maneras que tienen las personas de interactuar con
el” Pero JEstan adapténdose los diversos entornos a las PeSD-” La
respuesta es no, ya que en conceptos de inclusion, es importante el rol
personal que uno adquiere como agente de cambio si queremos Iincidir en
conceptos de inouacion social, por lo que en la actualidad, aun vamos
demasiado lento en materias de accesibilidad y adaptacion.

De acuerdo a los mismos conceptos de inouacion social, es que la
motivacion personal de este proyecto surge por Lla baja y precaria calidad de
los entornos a los que se ven expuestas cientos de PeSD. Sibien en Chile,
se esta trabajando, para que en un futuro se haga cumplir La ley en materias
de inclusion, Y ya teniendo ese respaldo, aun asi, no se han implementado
iniciativas por parte de nuestra area creativa. €L diseno como una profesion,
es capaz de entrar a las discusiones de accesibilidad, pero sin interuenir
arquitecténicamente en la alteracion de espacios publicos, siguiendo Los
actuales manuales e informes de accesibilidad como un quia, que Nos
proyecta a los posibles resultados de la interaccion entre el mensaje y el
receptor como parte de la propuesta final.

Este documento sintetiza los procesos metodoldgicos de obseruacion
cualitativa (levuados a cabo, trabajando en conjunto a persona en situacion
de discapacidad visual, y museos que han dispuesto sus instalaciones para
evaluar el panorama actual en diseno de entornos accesibles.



1.- Inclusion en Chile



1.1Servicio Nacional de Discapacidad

cQueé es la discapacidad”

El concepto de Discapacidad SENADIS, esta basado en
la CF (OMS, 2001), entendiéndose como "una
construccion simbolica, un termino genérico y relacional
que incluye condiciones de salud y deficits, limitaciones
en la actividad, y restricciones en La participacion”,

El organismo de SENADIS, ha asumido los desafios que
trae consigo la nueuva Ley de Inclusion que ya se ha
implementado en Chile, y ha previsto su plan de accion
inicial, a un plazo de 2 anos, para el desarrollo de
programas pilotos en funcion de personas con

discapacidad en contextos y entornos publicos.

SENADIS fue creado por mandato de la
Ley N° 20422 que Establece Normas
sobre Igualdad de Oportunidades e
Inclusion Social de Personas con
Discapacidad, normativa publicada en el
Diario Oficial el 10 de febrero de 2010

Como seruicio publico, busca incidir en la
inclusion  social de  personas  con
discapacidad, mediante el accionar del
Estado en politicas publicas y programas
abiertos a la comunidad, desarrollando
estrategias que fomenten la igualdad de
oportunidades .

€n mayo del afo 2017 se promulgo la
Ley 21.01S que incentiva la inclusidn de
personas con discapacidad al mundo
Laboral; esta norma refiere
principalmente a las obligaciones que
tienen las empresas o instituciones
publicas de 100 o mas trabaojadores/
funcionarios de mantener un porcentaje

de inclusion de PCD en sus equipos bajo
ciertos términos.



1.2 Ley de inclusion en Chile
Ley 20422

Esta ley viene en materializar la iqualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad
con el objetivo que logren la plena inclusion social
en diferentes ambitos tales como: participacion plena
en la vida politica, educacional, laboral, econdmica,
cultural y social.

Toda persona o institucion, publica o privada, que
ofrezca seruicios educacionales, capacitacion o
empleo, erigiendo la rendicion de erdmenes U otros
requisitos andlogos, deberd realizar los ajustes
necesarios para adecuar los  mecanismos,
procedimientos y practicas de seleccion en todo
cuanto se requiera para resguardar la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad
que participen en ellos. (art.2”)

Ley
20422

Ley
20,609

Ley
20.584

10 de
febrero de
2010

24 de julio
de 2012

24 de abril
de 2012

Establece normas sobre
Igualdad de Oportunidades e
Inclusion Social de Personas
con Discapacidad

Establece medidas contra la
Discrinmnacion

Regula los Derechos v
Deberes que tienen las
Personas en relacion con
acciones vinculadas a su
atencion en salud.



Disfrute para TODAS os personas

cl O de marzo de 2016 fue publicado en el Diario
Oficial de Chile, el DS M°S0O que modifica la Ordenanaa
General de Urbanismo y Construccion, incorporando
Los criterios de accesibilidad y diseno universal, dando
cumplimiento a lo establecido enla Ley 20422 que
tstablece Normas de Igualdad de Oportunidades e
Inclusion Social de Personas con Discapacidad.

Erpediente Accesibilidad , SENADIS 2016 Plano y memoria de accesibilidad



1.3 Accesibilidad Universal

Articulo 3° letra b, Ley 20.Hee.

Se entiende por accesibilidad universal la condicion que
deben cumplir los entornos, procesos, bienes, productos,
servicios, asi como los objetos e instrumentos,
herramientas, y dispositivos para ser comprensibles,
utilizables y practicables por todas las personas, en
condiciones de sequridad y comodidad, de la forma mas
autonoma y natural posible.

El concepto de accesibilidad universal uviene a
formalizar en cierto sentido, el diseno de entornos
inclusivos, que cumplan con lengquajes basicos para
cualquier discapacidad. De esta forma, se podria
disminuir las barreras en ambientes comunes
laborales, que proyectan abrir sus puertas a nueuas
practicas de inclusion universal.

Planos de Accesibilidad

Ministerio de vivienda y urbanismo
Se ha establecido de acuerdo a los alcances
de la ley 20422 que exista una memoria U
documento técnico de referencia , para dejar
un legado de cualquier incidencia en
aspectos arquitectonicos detras de una obraq,
con el fin de dar cuenta. laimplementacion de
las nueuas ewrigencias en conceptos de
accesibilidad incorporadas a un proyecto
arquitectoénico.

Los edificios existentes de uso publico o que
presten un servicio a la comunidad,
dispondran de un plazo maximo de tres anos
para hacer las adecuaciones de accesibilidad
a que se refiere el articulo 28.



Comunicacion Acccesible
La comunicacion hoy en dia es esencial para generar
inclusion, estudios indican que La principal barrera no esta
definida por la infraestructura, sino por la falta de
informacion accesible destinada a PeS0, es decir, muchas
veces las personas no asisten por desinformacion y falta
de motivacion.

Infraestructura accesible

La infraestructura se hace relevante cuando se han

considerado aspectos como accesibilid auténoma de

personas con discapacidad.estacionamientos exclusivos,
senaleticas y simbologia adecuada segun el entorno



1. 4 Diseno Universal

Articulo 3°, letra c), Ley 20.4ee.

Es la actividad por la que se conciben o proyectan,
desde el origen, entornos, procesos, bienes,
productos, seruicios, objetos, instrumentos,
dispositivos o herramientas, de forma que puedan
ser utilizados por todas las personas o en su
mayor extension posible.

‘el diseno universal responde a la nueua definicion de
discapacidad: ya no es la condicién de una persona, sino del
resultado de lainteraccion entre la persona y su entorno. €s este
el que debe adaptarse a las diversas maneras que tienen Llas
personas de interactuar con el

Sergio Joya, Erperto en accesibilidad universal

Si bien en cada documento se habla de entornos
inclusivos Y arquitectura accesible, queda un
amplio campo para el disenador, considerando que
el concepto de accesibilidad, no solo empiez2a
desde la construccion de una forma habitable, sino
de la adaptacion de los espacios ya creados en
donde se desenuuelue cada PeSD. De esta
manera es que el diseno puede dirigir su incidencia
en el desarrollo de productos o seruicios que se
enfoquen en este Ultimo punto, permitiendo un
estudio tangible del terreno en donde se pretende
trabajar.

€l equipo de Inouacion SENADIS, mediante inciciativas de
participacién abierta, como la conuocatoria  INSPIRA
2016, ha buscado que conuerjan profesionales de
distintas areas en funcién de propiciar la autonomia de
PeSD, ampliando los desafios técnicos de estudiantes,
trabajadores y profesionales del drea creativa

Guia Inclusién, Ministerio de las Culturas, Las Artes y el Patrimonio 2018



2.- Inclusion e incidencia en el
ambito cultural y artistico

2 1Marco Normativo en Chile

En el ambito cultural, Chile se rige por el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales3, suscrito por nuestro pais en 1969 y
promulgado en 1989. Este pacto reconoce el
derecho de toda persona a “participar de la vida
cultural®, asi como gozar de los beneficios de
progreso cientifico y de la proteccion de sus
iIntereses morales y materiales que le correspondan
por La autoria de producciones cientificas, literarias o
artisticas.

A nivel nacional se ha enfatizado estas leyes:

Ley N°2107S saobre inclusion de PCD al mundo laboral.

La leyN°20.422 que establece normas sobre igualdad
de oportunidades e inclusion social de personas con
discapacidad.



2.2 Areas de Accion

El ministerio de las Culturas, las Artes y el
Patrimonio, ha redactado una guia informativa, para
orientar a la ciudadania sobre inclusion de PeSO en
acciones y programas culturales.

Guia Inclusion
2018

\
Campo Cultural y Artistico

Actividades recreativas gratuitas y de consumo.
Fomentar los espacios inclusivos que implementen
alternativas accesibles en entornos publicos
cerrados, con tal de asequrar una interpretacion clara

de la tematica cultural en desarrollo.



2.3 SENADIS en funcion de
alternativas accesibles, adaptables a
conceptos de laindustria cultural

En Chile ya se comenz6 a trabajar en todo el
proceso que traera consigo, la accesibilidad
universal al mundo cultural, por lo que se han
disenado una serie de documentos que nos
permite aplicar ciertos lenguajes inclusivos
para distintos contextos en donde se
desenuuelua la PeSD.

A continuacion se reali2d un punteo de ciertas
tematicas enmarcadas en la Bienal de
Arquitectura, que se relacionan a nuestra area
creativa, creando un dialogo coherente, entre
un oroganismo del servicio publico, proyectado
en un contexto cultural, para asi abrir debate
sobre los alcances que trae consigo la
accesibilidad universal.

- _Jornada de RAccesibilidad 2017 / Bienal
Arquitectura Ualparaiso

Colegio de Arquitectos - SENADIS

RAbordar S aspectos claves:

- La academia (aprender sobre accesibilidad)
- Politica publica (desafio inevitable]

- Edificios publicos [(norma en accion)

- Espacios publicos (ruta accesible)
~Turismo (una oportunidad)

Discusion
cPor qué se plantea la accesibilidad como una
oportunidad-

Planificacion urbana efectiva y Plan
Nacional de Accesibilidad a futuro.




Conclusiones relevantes

— Gestion de recursos humanos inclusivos

- Manual para la inclusion laboral efectiva de PeSD (SENSE]
- Documento formato de comunicacion accesible 2018

— Guia accesibilidad Web de SENADIS

- Programa Preguntame Por:
cLomo usar colores para sitios web accesibles”
cLComo ocupar signos de accesibilidad~

cComo insertar imagenes de forma accesible en la web”

- Normas de accesibilidad en informatica



3.- Bienes y servicios inclusivos
eh laindustria creativa

La Accesibilidad debe formar parte de los conceptos de
diseno, en la génesis de un proyecto, para eso, es
necesario dar una formacién integral al alumno. El
desarrollo del conocimiento implica nuevos desafios, y la
incorporacion de estas nueuvas materias a las actuales
mesas de trabajo, servird para vincular a entidades
publicas con la academia.

Se hace imprescindible la incorporacion de las tematicas
de Accesibilidad y Discapacidad en pre Yy pos grado a
nivel transuersal en todas las carreras, con
profundizacion técnica en aquellas relacionadas con
Arquitectura, Diseno, Ingenieria Civil, Sistemas de
Transporte, Tecnologias de Informacion y Comunicacion y
todas aquellas de importancia social.

Es asi como empieza un cambio en nuestros contenidos
academicos, en donde se busca armonizar un entorno
inclusivo, que permanezca a lo largo del tiempo como una
alternativa en desarrollo aplicada a la mayor cantidad de
contertos, donde todos gozemos de los espacios que
articulamos en publico.

Pieria Penna Bugueno, coordinadora del area de desarrollo social de
la Universidad de Ualparaiso, nos comento sobre conceptos
interdiciplinares con miras a nueuas propuestas por parte del area
creativa y cultural, y le prequntamos sobre la posible incidencia del
diseno en soluciones inclusiuas, por Lo que considero fundamental La
iniciativa personal de cada profesional, a las materias de accesibilidad
y diseno universal. Mos quedamos con un extracto claro sobre el
panorama que trae consigo la inclusion

“La discapacidad tiene que verse relacionada primeramente con la
inclusion, una profesion no lleva a la otra, la salud, la
comunicacion, el movimiento, son temdticas que debiesen enfocarse
no solo en lo que les falta o cémo se sienten disminuidos, si no de la
inclusion en la convwencia, y c¢omo i, con tus habilidades y
destrezas, le pones al servicio de la sociedad, sin sobrepasar los
derechos del otro.”

Pierina Penna, Asistente social UU



3.1 I+D enftoque inclusivo.

Considerando que el desarrollo de nueuvas politicas
publicas enfocadas en inclusidon no Lleuan mas de H anos
en aplicacion, SENADIS ha buscado la manera de insertar
el concepto de accesibilidad en distintos dambitos. €En
Ualparaiso, las universidades locales han incluido el
concepto de inclusion en departamentos de desarrollo
social dirigido a los estudiantes, como ocurre en nuestra
Universidad, en donde se busca cubrir cualquier
necesidad que llegase a existir en materia de
accesibilidad en el aula. La Bienal de Arquitectura
reflejaba justamente y concluia, que debiese haber un
aumento sobre inuestigacion en estas materias, que
provenga de los estudiantes como resultado de un
proceso educativo previsto en las actuales mallas
curriculares.

La Incubadora Social de la Universidad Catolica de
Ualparaiso, GEN €, creada el ano 2013, se enmarca en la
innovacion social inclusiva, que nace de un programa de
emprendimientos en la misma universidad. Su mision es
entregar una red de apoyo y vinculacion integral, para
aquellas personas en situacion de vulnerabilidad de la
region de Ualparaiso y, de igual manera, a quienes estén
desarrollando modelos de innouvacion que permitan
resoluer problematicas de interés publico, con tal de
generar un valor social.

Desde la innouacidén, se destaca esta ultima incubadora
por insentivar, mediante distintos departamentos
vinculados a SENADIS, el desarrollo de nuevas ideas que
se enmarcan en la inclusion. Entre ellos estan:

RIE :Redinclusiva de emprendedores

junto a CORFO

EGST : Escuela de gestion Social y Territorial

junto a SENADIS

€EDLI : Estrateqia de Desarrollo Local Inclusivo

junto a SENADIS, dirigido a Municipios que cuenten con deptos. de
la discapacidad

Todos estos programas cuentan con representantes que son cara
visible de estas iniciativas, creando asi una red de mentores
interdiciplinaria y voluntarios que cooperan con la innouacion
social detras de la ética existente en cada proyecto de los
programas.



3.1 I+D en el ambito cultural y
creativo.

Continuando con los conceptos de accesibilidad universal, es que la
entidades publica de SENADIS, ha buscado reflejar los conceptos de
inclusion en las areas creativas. La Guia Inclusion realizada el ano
2017, busca promouer La inclusidn de personas con discapacidad, en
el ambito de las culturas, artes y el patrimonio; mediante la difusion de
conceptos, normas y formas de generar inclusion de Personas con
Discapacidad en el disenfo y egjecucion de acciones 0 programas
artistico- culturales.

También se informa que la Conuencion de Llas MNaciones Unidas sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad establece que los
paises deben promouer la participacion de las personas con
discapacidad en igualdad de condiciones en la vida cultural, el
recreo, el tiempo libre y los deportes.

Las inuestigaciones y proyectos relacionados con accesibilidad y
diseno universal, muchas veces son dirigidas a arquitectos y
proyectistas, siendo que en la mayoria, los problemas de
accesibilidad y condiciones de espacio, no tienen que ver con la
infreaestructura ya edificada.

AVILLAB

AULAB del Laboratorio de Gobierno, es una plataforma de
iInnouacion abierta que transforma las agendas publicas en
desafios de innouacion para que estudiantes Yy académicos
puedan influir en el abordaje de problemas publicos, generando
un mouimiento en torno a la innouacion publica.

“Iniciatiwas como AULAD son fundamentales, pues le dan a la
ctudadania la oportunidad de involucrarse y hacerse cargo,—
a través de la innovacién—, de problemas y desafios que nos
afectan a lodos y que tienen gran relevancia, como las
caldastrofes naturales. Asimismo, permite al Estado conectarse
con las personas, incluyendo en sus politicas ptblicas la
creatwidad de la ciudadania, creando valor publico en la
soctedad”

Luis Felipe Céspedes, Ministro de Economia .



€n el caso anterior de AULAB, sabemos que es un organismo grande, al
tratarse de unainiciativa proueniente de Lla incubadora de gobierno. Pero
hay muchas conuocatorias abiertas para el desarrollo creativo, con la
inyeccion econémica de fondos de estado.

Fondos

Cultura

FONDART

Asi se describe actualmente el lineamiento cultural en Diseno. Concurso
que tiene por objetivo entregar financiamiento total o parcial para
proyectos de investigacion, creacion y produccion o sélo produccion, asi
como difusion, enfocados al desarrollo de productos y/o bienes y
servicios de significacion cultural y que aporten innouacion (introduccién
de nueuos procesos, técnicas o métodos) y/o generacién de valor desde
el ambito disciplinar del diseno.

Se entiende por diseno toda actividad creativa, mediante la cual el
proyecto original, sea un objeto u obra, otorgue soluciones funcionales,
investigativas y/o comunicacionales a problemas y necesidades en
diversas areas del quehacer humano.

Como lineas de enfoque por parte del CNCA, no exristen tematicas
establecidas en el FONDART de Diseno, de hecho son amplias las
posibilidades de concretar proyectos inuestigativos que se encuentren en
procesos de prototipado. Respecto a esto, es que se han dividido las
conuocatorias en los siguientes puntos:

— Modalidad de Creacién y Produccién o sélo Produccién

Tiene por objetivo entregar financiamiento total o parcial para proyectos enfocados a
la creacion de productos, bienes y seruicios de significacion cultural relacionadas al
diseno.

— Modalidad de Investigacion

Tiene por objetivo entregar financiomiento total o parcial para el desarrollo de
proyectos de investigacion. Se entienden por proyectos de inuestigacion aquellas
postulaciones vinculadas al émbito de la investigacion tedrica Y desde la practica
disciplinar  (investigacion sobre técnicas, materiales, entre otras) y estudios

vinculados a las areas del disefo con releuancia nacional.

— Modalidad de Difusion

Tiene por objetivo entregar financiamiento total o parcial para proyectos de difusion. Se
entienden por proyectos de difusion aquellas postulaciones destinadas a la

promocion y profundizacion del ambito disciplinar del diseno.

—Modalidad de Organi2acién de Festivales, Encuentros y Muestras



3.3 Inclusion: un nuevo lineamiento
en concursos de inovacion abierta

Uimos anteriormente como es que ewisten conuocatorios abiertas para la
innouacion y desarrollo inuestigativo por parte del Diseno en el pais, y digo pais,
porque estos concursos son organi2zados Yy promovidos econémicamente por Los
Ministerios de este Gaobierno, en lo que a entrega de premios respecta.

Por otra parte, las incubadoras de proyectos, han alcanzado un alto porcentaje
de participacion en la actualidad. Como Lo es el caso de Socialab, quienes en su
plataforma web han realizado infografias respecto al cambio que se ha logrado
por medio de la asociatividad, y como este leva a un desarrollo coherente de
soluciones ha las distintas propuestas de tematicas participativas.

140 558.000

copvocotorios creqﬁyos
exifosas participantes

Hemos realizado durante 6 afos MNuesira comunidad esté

més de 100 convocatorias, donde conformada en su mayoria por
participaron 51 organizaciones que j6venes entusiastas de fodo

vieron en la innovacién social una lalinoamérica, que enviaron mas de

oportunidad de crecimiento. 44 mil propuestas.

51 44.360

organizaciones propuestas con impacto
innovadoras social

Socialab con estas mismas cifras, ha sabido definir su estrategia
cuando de recolectar soluciones se trata. ¥ es que previamente
establecen los lineamientos técnicos del desafio, para que asi
los participantes respondan solo a ese punto, abriendo los
procesos creativos a un sinfin de ideas, que se han orientado con
un concepto inicial.

Entre los lineamientos por parte de socialab han existido temas
como: Inclusion - Planificacion Urbana - Smart  Cities -
Sostenibilidad — Tercera edad - Inovacion financiera — Big Data -
Gestion residual Entre otras.

socialab



Estado del Arte

En funcién de conceptos de accesibilidad y diseno universal Se
presentan propuestas de producto o seruicios, con un desarrollo
enfocado en  temadticas desde la discapacidad, seruicios
inclusivos y hasta infraestructuras accesibles, considerando de
igual manera, el diseno y la conuivencia en entornos.

TRADU SENAS

Aplicacién que permite traducir palabras y
frases desde el espanol al lenquaje de
senas, Yy viceversa. Asi, tanto una persona
oyente como otra con alguna discapacidad
auditiva, pueden comunicarse de forma
clara y directa en cualquier situacion y
lugar.

JUMP CHILE - 2017

Producto

OLIVER

Ortesis para personas con manos atrofiadas (por
amputacion, mano en capullo, artitis, artrosis u
otras causas), que ofrece autonomia a la hora de
comer,escribir, cepillarse los dientes o realizar
otras actividades cotidianas. Este quante,
ergonomico y de facil postura, cuenta con un
mecanismo de imanes Qque, mediante placas
metalicas, permite adherir a él cualquier objeto que
el usuario desee utilizar.

JUMP CHILE - 2016

Producto




ADAPTA CHILE

Busca mejorar la calidad
de vida de personas con
discapacidad  mediante
programas
deportivos/recreativos
de surf, bodyboard,
buceo, trekKking y kayak.

JUMP CHILE - 2013

Servicio

BASTON BAT Y APP PASOS

El bastdn inteligente BAT y la aplicacion movil PASOS, son las
nueuvas tecnologias inclusivas disenadas y presentadas oficialmente
en la UCN. €s un emprendimiento fundado por ingenieros civiles en
computacion e informatica, que tiene como objetivo mejorar la calidad
de vida de las personas en situacion de discapacidad.

El baston inteligente permite el desplazamiento de personas con
discapacidad mediante la deteccion de obstaculos de pies a cabeza,
alertdndolos a traués de uvibraciones que uan intensificandose
mientras se acercan.

INCLUNOVA UCN ANTOFRGASTA - 2017




ASCENSOR CERRO 18

Conecta 300 metros lineales con tres
estaciones, desde la parte baja del Cerro 18 con
el Mirador, en la Comuna de Lo Barnechea
Corporacion Ciudad HRccesible uvisita estas
nueuvas inuersiones con el interés de verificar
como se aplica la accesibilidad universal en el
pais, su normativa y buenas practicas, con el
proposito de que la infraestructura permita la
participacion y facilite su uso por aquellos
usuarios con mouilidad reducida.

OBRA MUNICIPAL - 2016

TRIBU MONSTA

La Tribu Monsta es un Juego de mesa
interactivo que promueve el desarrollo de
habilidades socioafectivas.

A traués de distintas dindmicas grupales y
teatrales se introducird a los nifnos en la
RAuentura de la Tribu Monsta y los S elementos
de la naturaleza. Luego se les inuitard a
continuar esta auentura a través del juego de
mesa colaborativo, donde deberdan saluar a la
aldea del fueqo.

SANTIAGO CHILE - STARTUP CHILE

M

*“...que el poder de los
nos entregue conocimiento...”




LIFEWARE

Desde 2011, Lifeware SA. se ha posicionado como una
empresa lider en el desarrollo e investigacion de soluciones
tecnologicas innovadoras para dar cobertura a problematicas
y oportunidades presentes en el mundo de la Salud y de la
Discapacidad.

Siendo una empresa 100% Chilena, cuenta con cientos de
usuarios de su tecnologia, y ha sido reconocida tanto a nivel
nacional como internacional por su trabajo en materias de
Tecnologia, Innovacion y Emprendimiento, por instituciones
como [Microsoft, Intel, Banco Interamericano de Desarrollo,
Gobierno de Chile, y muchos otros.

VINA DEL MAR - 2011

Servicio

ALGUNOS PRODUCTOS:
Lifeware Integra
AutSim
IntegraBoard
Signlt
IntegraSuite
Ayudas Tecnicas




SOFTWARES INTERACTIVOS PARA PESD

KNFB RERDER: Basta con sacar unafoto a un texto impreso y la aplicacion Lo lee
en voz alta. Se puede configurar para leer distintos tipos de documento y es
capaz de orientar al usuario mediante comandos de voz y vibraciones para
qQue sea capaz de colocar la camara la posicion correcta al capturar el
documento.

TAP TAP SEE: Similar al anterior, pero para identificar objetos. Basta con tomar
una foto para que la aplicacién nos describa el objeto fotografiado. Esta
aplicacion combina sistemas automaticos de reconocimiento de imagen con la
ayuda de personas reales que interpretan las imagenes. Puede seruir, por
ejemplo, para saber qué hay en una habitacion en la que no se ha estado
nunca antes, aueriguar de que color es una prenda de ropa o poder distinguir
un paquete de café normal del descafeinado.

IDENTIFICADORES DE MONEDR: Existen muchas aplicaciones que identifican de
manera rapida billetes. Tanto para saber cuanto dinero tienes en el bolsillo,
como para saber si el tendero te ha dado bien el cambio.

COLOR 1D: Aunque puede resultar Util a disenadores grdficos y similares, las
personas ciegas pueden necesitar saber el color de los objetos en muchas
ocasiones, por ejemplo al sacar la ropa de la lavadora.




FERROUTOUCH

Hatie Cagen, creadora se trata de una especie de tableta
que usa un ferrofluido —una especie de metal liquido-
bajo el cual se coloca una matriz de electroimanes y es
recubierto por una superficie flexible. Los imanes
interactuan con el ferrofluido para crear formas
reconocibles al tacto en la superficie. Este dispositivo no
solo seria capaz de recrear los simbolos del braille, sino
tambien representar cualquier tipo de patréon desde
puntos y lineas hasta formas complejas como graficas,
diagramas y otras figuras.

U. HRRVARD - 2014

FINGER READER

Desarrollado por el Mit Lab, utiliza un algoritmo creado
especialmente para reconocer Las palabras, que pasan a
un programa que las lee en voz alta. A medida que la
persona mueue el dedo por la pagina el aparato emite
senales, sonidos o uvibraciones, para evitar que se
cambie de rengldn sin darse cuenta.

En su estado de desarrollo actual, el anillo debe estar
conectado a un ordenador que es el que realiza la
interpretacion y la lectura del texto.

MEDIA LABORATORY - 2014




APP DE CODIGO DDTAGS A COLORES

El objetivo del programa D-Lab de la [Tobile World
Capital Barcelonas, es sensorizar el centro comercial
Las Arenas, ubicado en la plaza Espana de Barcelona,
para facilitar que personas con discapacidad visual
puedan mouerse por las instalaciones con autonomia y
comodidad.

Esta App ayudard a personas ciegas a orientarse por
estaciones de la L9 Sud y paradas de autobus. ¥ Las
Arenas serd un centro comercial sensorizado para
discapacitados visuales.

0-LAB BARCELONA - 2018




BASTON CO ROBOTICO

El prototipo tiene una cdmara computarizada 3-0
para ‘ver’ en nombre del usuario. También tiene
una punta de rodillo motorizada que puede
propulsarle hacia una ubicacion deseadaq,
permitiéndole sequir la direccion del baston.

A Lo largo del camino, el usuario puede hablar por
un microfono y un sistema de reconocimiento de
voz2 interpreta comandos uverbales y le quia
empleando un auricular inalambrico. El ordenador
analiza la informacion tridimensional en tiempo
real y alerta de los pasillos y las escaleras.

LECHAL

2apatos y plantillas que siruen como quias: se
conectan a una aplicacién a través de bluetoooth
y a traués de diferentes vibraciones y sonidos en
cada pie, te auisan cuando girar y en que direccion
sequir. Este proyecto, busca sacar ventaja del
tacto como un sentido mas desarrollado en
personas con discapacidades visuales y en el
proximo modelo contardn con un mecanismo para
evitar obstrucciones en el camino.

MIT - ANIRUDH SHARMA 2013

i




4.-Valparaiso,
lineamientos inclusivos

€n Ualpraiso se han levado a cabo distintas
conuocatorias de innouacion abierta, en donde
juntamente la inclusion y la planificacion urbana han
sido tematicas principales para la recepcion de
propuestas creativas

4.1 Iniciativas locales en materia de
inclusion

Enlaregion se han creado departamentos dentro de las
universidades que se hacen cargo activamente del
ambito inclusivo. Ya describiomos anteriormente los
programas ewistentes en GEMN € de la PUCU, quienes
mediante un equipo de profesionales han buscado dar
solucion a necesidades con enfoques sociales, con tal
de reforzar el concepto inclusion.

La universidad de Ualparaiso cuenta con dos grandes
departamentos en materias de accesibilidad e inclusion,
estos son:

- GEROPOLIS : es un centro interdisciplinario para el desarrollo
del adulto mayor de la Universidad de Ualparaiso. Desde
2015, egjecuta un plan de mejoramiento institucional
cofinanciado por el Ministerio de Educacion, cuyo objetivo
principal es disenar e implementar un modelo replicable de
salud territorial que mejore Lla calidad de vida de La poblacion
mayor.

- UV INCLUSIVA . con su reconocido programa PONTE €N M
LUGAR, han desarrollado este dispositivo socioeducativo
que busca sensibilizar a la comunidad en tematicas de
discapacidad e inclusion, a través del posicionamiento de
los  participantes  en  situaciones  con  barreras
desfauorecedoras, generando una reflexion del grupo
frente a conceptos como: La empatia, accesibilidad
universal, enfoque de derechos y equidad.

De estos programas. se despliegan una serie de
oportnidades en temas de innouacion, inuestigacion y
desarrollo, que buscan de igual manera generar CoNUeNIos
estudiantiles en materias de accesibilidad,derechos
deberes como ciudadanos.



4.2 Areas creativas e inclusion en Valparaiso

Actualmente ewisten distintas conuocatorias creativas, tanto a nivel nacional como local, impulsadas por entidades académicas Y
organizaciones publico privadas, vinculadas fuertemente al territorio de Ualparaiso. La idea es promouer proyectos con un fuerte impacto
social, que han sabido desarrollar sistemas de productos o seruicios, siguiendo diferentes estrategias de diferenciacién y comunicacion, que
hacen evidencia de los posibles resultados a mediano y largo plazo. Siguiendo los conceptos de inclusion y accesibilidad, es importante
encontrar oportunidades, de hacer tangibles las propuestas creativas por parte de los estudiantes y profesionales en temas de costos y
fabricacion, para asi llevar a cabo soluciones que se comienzen a ocupar como asistencias constantes para las PCO.

If es una de las entidades publico
privadas que ha trabajado de manera
mas cercana al publico jouen
emprendedor de la region. Abriendo
sus puertas para exposiciones Yy
seminarios con un sentido social
fuerte, que se vincula dinamicamente
con la poblacion portena

CONVOCATORIAS ABIERTA-ESPACIOS DE DISCUSION

Ubicados en Stgo. es una entidad
pertenecientes alos sitemas B, que mas
iniciativas en materia de inclusion y
planificacion urbana ha desarrollado. Su
plataforma digital asilo demuestra, y se
ve constantemente apoyado por una
amplia  participacion  de  mentores,
especialistas en tematicas actuales de
+0.

CONVOCATORIAS ABIERTA-FUERTE VINCULACION
INCLUSIVA

@ socialab- Winacap

Dentro de esta inuvestigacion, INACAP no es la
unica casa de estudios que lanza iniciativas
estudiantiles de participacion abierta, sin
embargo, se ha destacado por incentivar el
emprendimiento  interdiciplinario  con  la
conuocatoria de SO ideas para mi region, en
donde los proyectos con sus directrices,
deben establecer una ciudad o region que
representen, realzando la participacion local y
la vinculacion con iniciativas provenientes de
otros lugares del pais.

CONVOCATORIAS ABIERTA- TEMATICA SALUD Y BIENESTAR

Fondo Nacional de
Proyectos Inclusivos

FONAPI es una inciativa de SENRDIS, que busca
encontrar soluciones a necesidades especificas
planteadas en la formulacion, acoge La
participacion de organizaciones y empresas, sin
fines de lucro, como requisito clave, para asi
definir el proyecto en alguna de las siguientes
lineas: Salud inclusiva - Tecnologias para La
inclusion — Cultura - Deporte - Inclusion Laboral
Comunicaciones  inclusivas  desde  una
perspectiva de derechos— Acceso a la justicia -
Emergencias y desastres naturales

RECEPCION DE PROYECTOS POR PARTE DE ORG. SIN FINES DE
LUCRD



5.- Oportunidad de diseno

La pocaincidencia en ciertos tipos de discapacidades,
por parte de organismos Yy de nosotros mismos desde
el area profesional, como parte de la poblacién, me
han levado a plantear la oportunidad de diseno en
los actuales entornos a los que se ven expuestas las
personas en situacion de discapacidad. En mayor
detalle, se proyecta trabajar con las personas ciegas
0 de baja visibilidad, ya que no solo son el mayor
porcentaje de la poblacion dentro de las estadisticas
de discapacidad en Chile, si no que también, son los
que han adquirido un poco mas de autonomia al
transitar y articular los espacios publicos, tanto de
exterior como de interior, en donde existen
deficiencias en temas de accesibilidad y asistencia
para cieqos.

5.1 Accesibilidad y diseno de
entornos

En los actuales espacios publicos de recreacion, se han
implementado soluciones de accesibilidad enfocados en
dimensiones adecuadas para sillas de ruedas, lenguaje
podotactil como guias de los recorridos en senderos, Yy
jueqgos infantiles con dindmicas inclusivas. Fhaneu
fundacion Mi Parque son un ejemplo actual en Chile, de
proyectos que buscan sequir el diseno universal en plazas
y parques de la ciudadg, realzando el concepto de inclusion
en lugares de recreacion y ocio en donde se desenuueluen
TODAS las personas.

Existen manuales publicos de accesibilidad en Chile
(SENADIS) que han permitido quiar tanto politicas como
proyectos creativos, que han buscado mejorar la calidad de
los espacios publicos, tratando de derribar barreras
arquitectonicas, insentivando de igual manera una mayor
participacion de funcionarios instruidos en el darea de la
discapacidad.



Discapacidad desde
una mirada de
igualdad e inclusion

€n general el diseno de entornos trabajado en este
proyecto , tiene que ver con la conuivencia justa y
equitativa para TODAS las personas, considerando
momentos de rutina y recreacion dentro de centros
culturales, espacios de comercio, oficinas de tramites
legales y lugares domésticos en donde se
desenuuelua la persona ciega, de esta forma,
podremos trabajar y desarrollar no solo la
cotidaneidad de un espacio si no que tambiéen la
complejidad de los mensajes que se quieren entregar
dentro de un lugar determinado.

Condiciones de accesibilidad
al entorno fisico en espacios
de atencion de publico

Fuentes: SENADIS / Manual de accesibilidad



5.2 Dispositivos de senalizacion
y asistencia

Para levar a cabo el desarrollo formal de la
propuesta, he considerado el uso de dispositivos de
audicion para asistencia, considerando las distintas
distribuciones que pueden haber en distintos
espacios de circulacion. €n Chile se obseruan y
oyen las senales que emiten los semaforors en
cruce de peaton, siendo este un dispositivo regular,
ya que el mensaje siempre es el mismo, Lo que no
quita su importancia, por lo que preuvenir, es su
mayor valor de uso. He ahi uno de los fuertes
impulsos para generar un dispositivo que cumpla
con la descripcion fidedigna de los entornos,
apoyado de igual manera por Llos alcances técnicos
auditivos Yy accesibles, para aunar de forma
coherente laforma y uso del producto, en contextos
mas intermitentes de acuerdo a su contenido.

Diagnhostico reterencial
delarea de proyecto

Es positiva la eleccion de entornos accesibles, ya que
se ha visto respaldada efectivamente por las nueuvas
leyes emitidas a nivel nacional en materias de
igualdad para las PeSD de la poblacion, de esta
manera el enfoque especifico del proyecto y su
trabajo con las personas ciegas, hace importante el
evidenciar una solucion de asistencia que potencia en
cierto grado, la autoualencia de las personas con esta
situacion en especifico.



6.- Formulacion de
proyecto

6.1 Problematica

Contexto general

€l proyecto se desarrolla en funcion de la problematica
encontrada en el diseno de entornos. Pese a que en Chile, las
infraestructuras arquitectonicas, en sus dimensiones, la
mediana cumplen con las normas de accesibilidad, no se han
destinado soluciones mas especificas en relacion al amplio
panorama que el concepto inclusidn trae consigo.
evidenciando que la discapacidad como un porcentaje minimo
de la poblacion se compone de distintos tipos de personas.
La ley actual respalda estos alcances y de hecho ha
buscado iniciativas que se hagan cargo de necesidades mas
especificas, tanto en bienes como en seruicios, efocados en
accesibilidad, inclusiéon y diseno de entornos.

Las personas con ceqguera se han visto con Llas
imreqularidades constantes de entornos de
interior, evitando de esta manera su autoualencia
al transitar. ¥ es que soluciones tecnoldgicas
hay, cabe recordar que no pueden acompanarlos
a todos lados, ni las personas en su totalidad
acostumbrarse a su uso, por Lo que aunar estos
alcances puede ser eficaz ante la necesidad de
entornos asistidos mediante mas interacciones
con el usuario.



0.2 Fundamento del proyecto

De acuerdo a los antecedentes vistos por medio del leuantamiento de
informacion, se obserua que existe un vacio en materias de incidencia en
el contexrto de inclusién, accesibilidad y diseno universal, por lo que una
futura aplicacion de este proyecto puede llegar a cncretarse de acuerdo
a los positivos escenarios locales que hemos trabajado anteriormente.
La estrategia de valor esta primeramente en el interés y entusiasmo en
temas de politicas publicas en temas de inclusion, y también en las
posibles soluciones que pueden nacer desde el area del Diseno. Buscar
los vinculos de las entidades necesarias para el desarrollo total de este
proyecto, serd parte de los desafios técnicos como parte del proceso, sin
embargo las herramientas actuales en materias tecnologicas permitiran
unir al producto, opciones de asistencia claves al momento de definir el
prototipo final de este proyecto.

La idea es generar una erperiencia accesible de recorridos por entornos
erpositivos itinerantes, es decir que cambien constantemente su
distribucion y también contenido, como el caso de modulos artisticos o

centros comerciales.

Fortalecer la autoualencia de las personas

Clarificar Los mensajes descriptivos complejos

Estrategia de valor en la rapidez y acercamiento con el usuario
TIC alservicio de las Personas ciegas

indicgcion del ’
nivel de piso
en relieve
— ..ﬂ-——-—..—
indieacion del
Nivel de preo 0,75/0,90

enrelieve
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ﬂ
oL / feyture
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textung — 010
enelvpise |

0,75/0,90 /

Manual Normas Técnicas Accesibilidad / Ciudad de Nueuo Mékico
COMX / Secretaria de desarrollo urbano y vivienda



6.3 Usuario y publico objetivo

En este proyecto el usuario son todas las personas ciegas o con un
grado baja de visibilidad, que circulen por espacios en donde se
encuentren instalados estos dispositivos. €l contenido de la APP es
proporcionado por el CLIENTE que en este caso, serian los encargados
del lugar especifico donde quisieran instalar el dispositivo de
asistencia.

Como socios claves podriams ubicar a los centros culturales que
quisieran implementar herramientas de asistencia para cada expositor
que desease Utilizar la descripcion de entornos previos, como por
ejemplo en cuadros artisticos desde su propia narracion o descripciones
de la materia a tratar. EL fin es asistir de manera acustica verbal Lo que
se estad presenciando y en el mejor de los casos acercas al receptor
con un relato mas directo y estructurado, que describa la distribucion
del entorno y el contenido expositivo, para trabajar el imaginario del
usuario universal.

DISEND

INCIDENCIR EN CONCEPTOS DE INCLUSION
REDES Y VINCULACION CON EL MEDID

USURRIO OBJETIVD

PROPUESTA DE DISPOSITIVO

GENERAR UN BIEN Y SERVICIO PARTICIPATIVO PARA
VALIDACIONES ESPECIFICAS



Usuarios y tipo de discapacidad visual

Vision nhormal

Las personas ve objetos claramente estando
cerca o lejos, la luz es enfocada directamente
sobre la retina.

Baja vision

Es dano parcial que limita la capacidad de ver
a distancia, de percibir determinados grados
de luz, movimientos y sombras de objetos.
Comprende la discapacidad visual moderada y

grave.

Ceguera

Pérdida absoluta de la visién o la nula
capacidad para distinguir entre la luz y la
oscuridad, de nacimiento o adquirida, impidiendo

asi adquirir conocimiento por medio de esta.

Escala de Wecker

Determinar el nivel de deficiencia
visual y las distacias del objeto.

Agudeza visual
Capacidad para discriminar claramente los
detalles finos en obketos que estab situados

a una distancia determinada.

Campo de vision
Capacidad del ojo para recibir desde distintos

angulos la informacion luminosa.

Una persona ciega
sequn la escala de
Wecker, posee una
agudeza visual de 1de
10 y un campo de
vision total de 107%.



/.- Elproyecto
SISTEMA DE NAVEGACION INERCIAL

Asistencia técnica de
escucha descriptivo
de entornos

El proyecto es principalmente
el desarrollo de un lenguaje
unificado que describa los
entornos para el entendimiento
y trabajo del imaginario en el
usuario. €s una aplicacién mouil
(leuada a cabo también para

almacenar sitios museograficos

que tengan estos relatos, y asi

trabajar conceptos recreativos
y de autoualencia a los que se
puede ver erpuesta una

persona cieqa.




/.Elproyecto

7.1 Propuesta conceptual

Dispositivo de asistencia descriptiva acustica,
en funcion de entornos expositivos itinerantes.

7.2 Propuesta formal

Aplicacién mouil de asistencia técnica para cieqos, que
entrega descripciones fidedignas de las imagenes o
situaciones, erpuestas en contextos museograficos,

en funcion del trabajo descriptivo, lenguaje e
imaginario de la persona que utilice La aplicacion.

¢QUE? ¢COMD?
Aplicacion de asistencia Por medio de una aplicacién descriptiva,
tecnica verbal para que acompana el recorrido de la persona
personas en situacion de en entornos expositivos temporales y
discapacidad visual. permanentes.

¢PARA QUIEN?

Para todas las personas que tengan algun grado de baja visibilidad y
publico en general, que busquen desenuoluerse constantemente en
entornos accesibles y expositivos, mediante Lla asistencia técnica de
mensajes descriptivos.

Objetivo general

Desarrollar un dispositivo acustico de
asistencia, que fortaleaca la
de personas en situacion de discapacidad
visual.
Herramienta eficaz, en funcion
de los canales comunicativos

que eristen entre los espacios
expositivos y las PSD visual.

Realizar una experiencia que
propicie Las condiciones del entorno
fisico al que se ve erpuesta la PCD

POSICIONCMIENTO OigiTOl



7.3 Descripcion del proyecto

Este proyecto lo que busca es abordar la inclusion de

personas con discapacidad visual en el ambito

artistico-cultural ~ como  propuesta  de  diseno,
considerando que estamos inmersos como estudiantes y
futuros profesionales en ambitos creativos frente a
necesidades contingentes.

La quia inclusion ha incentivado la optimizacion de
entornos comunes en donde puedan existir trabajadores o
personas con alguna discapacidad visual, por lo que
desde SENADIS han creado
respaldan inciativas o proyectos inuestigativos y de
prototipo, en contextos de accesibilidaa.

Se ha propuesto desarrollar un software de aplicacion

instancias en donde

para celulares, que almacene los distintos relatos
descriptivos de obras museograficas, hechos historicos U
objetos patrimoniales, con el fin de trabagjar el mensaje
fidedigno hacia el receptor, y potenciar su imaginario
mediante la interpretacion del mensaje.

La idea concreta es lograr una descripcion verbal del
entorno, que permita después de La recepcion del mensaje,
un transitar ya analizado cognitivamente por La PeSD visual
Lograr un mensaje cercano que se grabe por parte de los
erpositores del lugar en donde se utilizara este dispositivo.

SOFTWARE DE APLICACION

Contara con una grabacion descriptiva
del espacio

RECEPTOR

Oira un relato acorde a lo que vaya
a percibir en el espacio al que hara
INgreso o que se encuentra en
frente.



PeS[: Persona en situacion de discapacidao

Presentan restricciones en su participacion
plena y activa en la sociedad

Enfermedades del ojo I T2, 7%
Enfermedades del sistema osteoarticular y del tejido. . [N 54,6%
Transtormos mentales y del comportamiento [N 52.0%
Enfermedades del sistema circulatorio I 55 7%
Enfermedades del sistema digestive 1 39.4%
Enfermedades del sistema nervioso [N 55.4%
Enfermedades endocnina, nutricional y metabélica [N 51 7%
Enfermedades del cido [ 31 .4%
Enfermedades del sistema respiratorioc |1 20, 0%
Traumatismos y envenenamientos [ 7.8%
Enfermedades del aparata genitourinario [ 7 8%
Enfermedades de la piel |l 56%
Meoplasias [l 5.6%
Enfermedades Infecciosas | 1,2%
Malformaciones congenitas, deformidades y anomalias.. | 0,4%
Mo tiene enfermedad o condicion de salud | 1.1%

0% 20% 40% 60% 80%

Fuenta: Ministerio de Desarrollo Social, encuesta del Sequndo Estudio Nacional de |a Discapacidad, 2015

ENDISC 2004

12,9% 19%

MUNDO

sSon Ciegas

2.068.0/12 PeSD 1.048.341
PeSO.VISUAL

ENDISC 2015

Cequera o pérdida de visidn

1.876.978 PeSD VISUAL

20%

PeSD en Chile
2.606.914 personas

1.381.664 PESD

o cuenta con asistencia técnica
y declara no requerirla

La encuesta nacional de
discapacidad, demuestra que
en Chile las personas ciegas
son el mayor porcentaje. Por
lo que si bien son un publico

acotado para desarrollar un
producto, no deja de tener
importancia su participacion
en aspectos recreativos y
culturales.

A diferencia de otras
situaciones de discapacidad,
las personas ciegas no
cuentas con asistencia
técnica y declaran no
requerirla, por lo que esto
realza el interés personal,
por proyectar su
autoualencia en entornos

accesibles.



Relato en

Inclusivo
DE ESPACIOS O

IMAGENES CONCRETAS




A medida que ha ido auanzando esta
inuvestigacion, he podido evidenciar falencias,
de acuerdo a mi caso estudio in situ. En Chile ni
en el exterior, eriste alguna ayuda técnica
descriptiva que fomente el transito de personas
Ciegas por espacios exrpositivos, por Lo que
hacer énfasis en ese punto le da valor a la
propuestaq, trabajando paralelamente la
busqueda del objetivo en conceptos de

autoualencia.

P roblemdtica

Contexto erpositivo

FALENCIAS EN ASISTENCIAS TECNICAS
PARA PERSONAS EN SITUACION DE D.VISUAL

Mensajes toscos

o se estan
considerando las
capacidades
cognitivas de los
no videntes

Mo se elaboran
mensajes
complejos



Relato
Inclusivo

Unificar ellenguaje

DESDE EL DISENO

ESTAMOS

DE ESPACIOS O CONSTANTEMENTE EN
IMAGENES CONCRETAS ESTE EJERCICIO

—

Diseno de Entornos @ Q

implementado en

Disefio Crossmedia

Cabe destacar que este punto
es el mas importante del
proyecto, porque es el que
diferencia la iniciativa de lo que
ya exriste. €l relato, es lo que
mas se trabaja detras de la
APP, ya que su desarrollo
puede ser ertenso en busca
del lenquaje descriptivo
apropiado, y de las multiples
pie2as que puedan haber en la
erposicion.

La obseruacion y el trabajo con
una persona ciega, N0Ss
permitira profundizar en la
realidad de su cotidiano, sus
codigos y como interpretara el

resultado del relato.



7.4 Sistema de Producto

En los siguientes escenarios se presentan las
etapas claves del desarrollo del producto,
visualizando sus procesos constructivos, en donde
se pretende generar la eficacia y rapidez de la
asistencia acustica que busca el proyecto en su
prototipo.

Con las herramientas de las plataformas digitales,
se podra alcanzar un alto nivel participativo y de
retroalimentacion con clientes y otras alternativas
similares en materia de inclusion y accesibilidag,
con el fin de incidir en distintas conuocatorias
creativas e iniciativas de diseno universal, que
puedan apoyar las terminaciones técnicas y
estética del dispositivo.

Si bien el dispositivo buscara cumplir con el
desarrollo de un lenguaje unificado al momento de
describir entornos accesibles, es importante baraqjar
las aristas de su alcance digital, ya que un punto no
quita la importancia de otro.

\a

\ SE ABRE LA PRRTICIACION
DENTRO DE LA APP, POR MEDIO ¢

|
|
|
|
A TOMA DE REQUERIMIENTOS DEL 1 DEUNRESGISTRO EN EL ¢
\ SOFTWAE g SERUOOR S DELRIA
|
1
|

\ GRABACION DE RELATOS MEMORIR INTERNR QUE St
N RESPECTIVOS AL ENTORND. OCUPARA EN LR APP. 4

4 NOS PERMITIRA ESTAR EN CONSTANTE
DESARROLLADORES

oo onseceos. > 4 NTERACCIGN CON ELCLINTE Y USURRIC.
\ s Esp, 4 NOS ENTREGR UN ANALISIS DE DATOS
ANDROID AP \ S ALl RESPECTO A LA INTERACCION DE LA AP Y

NOS PERMITE ACTUALIZAR EL CONTENIDO
DERELATOS Y SUS RESPECTIVAS
c‘%‘_ DISTRIBUCIONES.

MATERIAL INFORMATIVO DEL LUGAR
PLANIMETRIA DEL LUGAR

EMPRESAS U ORGANIZACIONES =
QUE DESEEN IMPLEMENTAR ESTA =
RSISTENCIA TECNICA. § IMPLEMENTAR EL SOFTWARE PARA
g CLIENTES, DEBE COSTAR SOBRE EL

PERTENECE AL BANCO DE DATOS MILLON DE PESOS, SIN EMBARGO, SE

\
SUMIDOR
\ LN

DELAAPP ~ P /. D ~ ESTA BUSCANDO OPTIMIZAR EL
, ~ -~ P Q ~ TRABAJO INTERNOD PARA HBHRHT’HR
” "% - %\@“\%  COSTOSOESU ROLUSEON.
> Y
’ \d 4 MARCR SECOMERCIALEZA DIECTAMENTECON 05
< LA PUBLICIDAD SERA MEDIANTE LA DIFUSION 4 CLIENTES, YA QUE ES UN SOFTWRRE QUE
DE NUESTROS PROPIOS CLIENTES, COMD UM~~~ 7 \ OFRECE CRBIDA A SU SISTEMA,
ALIANZA DE POSICIONAMIENT Y BUENRS R GEENERANDO UN BANCO DE DATOS QUE
" ¢ ey, PR
QUE SE ASEMEJE AL CONCEPTO INSIGHT, ES APLICACION.
SITID WEB Y 4 DECIR UNA “NUEVA PERCEPCION”. EL LOGO \
Y ] SE ACOMPANA DE UNA BAJADA QUE RESALTA Y
Y, 0OBJETIVO MAS FUERTE DEL PROYECTO, EL 1
MENSRIE.

. \



7.6 Genesis Formal

La idea se ha ido
definiendo  sequn las
actuales soluciones que
eristen en el mercado, y
las ya implementadas en
contextos mas urbanos,
como lo son el lenguagje
podotactiL y senderos
guiados para PeSD.

La tecnologia ha jugado un
papel fundamental en la
influencia de la propuesta
formal, ya que se concluyo que
de manera auditiva es una de
las formas mas eficaces de
comunicarse en contextos de
accesibilidad, en donde se es
necesario ser mucho mas
especifico con el mensaje
descriptivo.

Se euvaluaron las alternativas de fabricacion u
impresion en braille en distintos formatos, como
paneles u adhesivos, con tal de implementar
lenguajes ya utilizados por las PeSO visual. Sin
embargo, sequn el panorama actual en Chile, no
todas las personas ciegas saben este lenguaje,
y en menor cantidad, las personas que solo
conuiven con una visibilidad minima, Por Lo que
se descartd su uso principal, sin omitir su
importancia como herramienta universal en
detalles escritos.



Génesis Formal

.

Stamm==”

Las erposiciones temporales, son las
que mas pueden necesitar el uso de
este dispositivo, ya que sus productos
y distribucion dentro de los stand
cambia constantemente a medida que
rotan de lugares fisicos.

Lo ideal es que siempre, el propio
erpositor o cargo  realize  una
descripcion unica del entorno actual en
Que se encuentra su exposicion,
estableciendo un vinculo mas cercano
con cualquier PeSO.



El caso estudio escogido me
ha hecho analizar, que si
bien, aplicaciones guias
eristen en Chile y en el
exterior, no se ha
desarrollado un lenguaje
unificado que resuelua los
entornos accesibles a los
que se pudiera llegar como
propuesta de asistencias
técnicas para ciegos. Mo se
ha ido mas alla para trabajar
los procesos cognitivos de la
personaq, lo que se va a ver
reflejado en el bajo interés
por parte de ellos mismos en
contexrtos culturales.

Referentes de forma final

ART GUIDE

Tecnologias de 1la informacion al
servicio de nuevas dinamicas

MEDIANTE DETECTORES DE PROXIMIDAD

Contexto museografico

Solo informacidon de fechas e
historia general de la obra

Cherview
The UK"s first exhibition devoled to the Bruegel
dynasty

Brirging together 35 warks produc



APP SIDE

Appside es una iniciativa que
colabora con destacados

museos y enclaves culturales Toledo
espafioles promoviendo 1a e
creacion de aplicaciones de Y ik

i Imdarmacion

guiado que permitan preparar
la visita y descubrir de
forma autonoma dichos
espacios. Estas apps se
caracterizan por estar
destinadas a todos 10s
publicos, siendo accesibles
para personas con
discapacidad visual y
auditiva.

RECORRIDOS > [

BANCO DE DATOS DE LUGAR Y AUDIO

Contexto museografico




DC UN
Coucio de
AlSENO

Propuesta de Ualor

Relatos personalizados

INNOVACION TECNOLOGICA

ANY

M

OO

QelMmeTIo

Uinculacion con el medio

(Mantencion y actualizacion

INNOVACION SOCIAL

Oportunidad



8.- Metodologia de trabajo in situ

Ira Etapa

En esta primera etapa, se trabajard con
Uictor Chiapa, persona en situacion de
discapacidad visual. Principalmente para
estudiar de cerca la realidad en aspectos
de entornos accesibles y diseno
universal, todo esto complementado con
el lenquaje descriptivo con el que se
puede trabajar, con tal de evidenciar una
comunicacion efectiva al momento de
crear una Iimagen fidedigna en el
imaginario de la persona ciega, de acuerdo
al contexto erpositivo museoqrafico de

donde se encuentre.

Los conceptos de entornos accesibles,
serdn trabajados en casos estudios
especificos, como el caso del Museo
Corbeta Esmeralda., ubicado en Iquique y
el recorrido del (Museo Regional. EL fin es
entregar informacion real de la situacion
cultural  erpositiva que existe en la
ciudad en temas de inclusion.

Se trabaqjé también con los relatos
obtenidos desde el museos Esmeralda,
para proponer nueuas formas de

descripcion basadas en el tour guiado.

Jra Etapa

Esta parte corresponde a la relacion del
diseno con la crossmedia, es decir el
manejo de redes. Para la parte digital se
propone una interfaz grafica simple, ya
que su Uso tiene que ser intuitivo y de baja

demora.




SISTEMA DE NAVEGACION

I_N E AI SOFTWARE DE ASISTENCIA PP Mauil
Relatos Inclusivos - IN[:I.USIVH

Servicio

DISENO DE ENTORNDS

ACCESIBLES

Posicionamiento digital
(seruicio empresa)

SISTEMA DE ASISTENCIA ACUSTICA DESCRIPTIVA, EN

FUNCION DE ENTORNDS ACCESIBLES
|

PERSONAS EN SITURCION DE DISCAPACIDAD VISUAL

ASISTENCIA ACUSTICA

Estrategia Comunicacional

Lenguaje y comunicacion
descriptiva

Del mensaje escrito al mensaje
acustico verbal (presicion)

Ejercicio in situ: relatos
descriptivos (caso estudio]

INERCIAL

Desarrollo interfaz
grafica

Android Studio

Mapa vectorial y
planimetria digital del lugar

Programar mensajes descriptivos
resultantes en la APP




8.1 raEtapa
CODIGD

Es un sistema de signos y reglas |

_enguaje y comunicacion descriptiva

combinables, que por un lado es EMISOR

arbitrario y por otra parte debe de Es la persona que se encarga de

estar organizado de antemano. transmitir el mensaje, elije

" Conjunto de signos articulados por medio de Los | |
selecciona los signos para

cuales se comunican las personas, o0 seaq, un

| codificar el mensaje.

RECEPTOR

A quien va dirigida la comunicacion;

conjunto sistematico de signos que permiten un
cierto tipo de comunicacion®

descifra e interpreta los signos

Lel’]gl/laje Visual elegidos por el emidor; descodifica

_ _ _ el mensaje. EL CANAL
El lenguagje visual es el medio por el cual nos Por donde <e tranemite La cedl
ComUﬂlCOCmOS, =101 erf@SIOﬂ@S QUe NOoS eﬂUfOﬂ MENSHJE eg decirl seria el medio fisico a

un mensjae o0 informacién directamente como | | traués del cual se comunica.
Lo que se comunica, el contenido

estimulo visual. Son una representacion de la
realidad, no son la realidad.

LA COMUNICACIGN VISURL ES UN PROCESO DE . ttlillNTEXTllStITUHI:{UN[%L |
ELABORACIGN, DIFUSION Y RECEPCIGN DE MENSAJES. s el contento en que se transmite el mensaje y que

contribuye a su significado. Este aspecto es siempre
necesario para la adecuada descodificacion del mensaje.



LENGURAJE VISUAL DBJETIVO

Es informacion que posea solo una interpretacion.

LENGURJE PUBLICITARIO

Su objetivo es informar, conuencer y/ o vender..

LENGURJE ARTISTICO

Posee una funcion estética que comunica o transmite
sensaciones.

SIGNIFICANTE

Es el propio aspecto de laimagen.

SIGNIFICADO

Es la idea que euoca dicha imagen.

SIGNOS CONVENCIONALES

Senales: el signo es una imagen que indica una orden, Un QUISO 0 UNQ
informacion.

Pictogramas: signo o senal que indica un lugar o concepto determinado.
Informacion facilmente reconocida ya que Llas formas estan
geometricamente simplificadas en relacion al significado que hacen

referencia.

PUS|[:|[]N: Se comprueba si una forma esta de
frente, de perfil, en escorzo, estatica o en
mouimiento.

SITUACION: Hace referencia al espacio que rodea a
una forma: lejana,cercana, superior, inferior U
centrada.

MATERIA: Blanda, dura, ligera o pesada.
TEXTURA: Lisa. rugosa, suaue o aspera.

ACABADD: Hace referencia a la superficie;
brillante, mate, opaca o traslucida.

FORMAS: Simples o complejas.



Las imdgenes poseen la capacidad de establecer variadas interpretaciones seqgun el

individuo que las ueaq, esto depende de la influencia que se posea (imagen visual) y la

formacion cultural de la persona.

El emisor también condiciona el significado de un mensaje visual utilizando diferentes

estilos para expresarse. Asi se pueden distinquir cuatro modos de expresion.

MODO 0 ESTILO REALISTA

Representacion fiel
de la realidad, donde
la persona puede

entender claramente

el mensaqje.

MODO 0 ESTILO FIGURATIVO

Representa la realidad pero
alterando ciertos cddigos de
la imagen, se interpreta la
realidad, reforzando con
estas alteraciones, el
representar ideas y

sentimientos.

MODO 0 ESTILO ABSTRACTO

Mo representa la realidad,
son formas y estructuras
nueuas creadas por el propio
autor que expresan un
mundo particular. Erigen del
espectador una voluntad de
comprension personal del
signidicado de estas

imagenes

MODO 0 ESTILO ANALITICO

Se trata de imdgenes que
describen detalladamente
formas y procesos
cientificos. Son
representaciones complejas
dirigidas a un publico ya

entendido, capaz de

interpretar las formas que
describen.




DEL MENSAJE ESCRITO AL MENSAJE ACUSTICO VERBAL -
[PRESICION) \“jlu!,,,,,

Imagen derecha: Uictor Chiappa
En esta etapa, trabajé junto a Victor Chiappa Imagen inferior

. : ., . . Museo Regional de Iquique
Naranjo, persona en situacion de discapacidad ? v

visual total. Uictor es encargado del area inclusiva
de la Universidad Arturo Pratt, del departamento de
Kinesioloqia.

ELl fin era conuersar sobre la informacidon que
entregan actualmente los museos en la ciudad de
lquique, por lo que decidimos salir a recorrer cada
espacio cultural expositivo que se nos presentara.
A medida que obseruvabamos cada lugar y contexto,
evidenciamos muchas falencias sobre las cual
trabajar, especialmente del lenguaje empleado por

cada curador encargado.






OBSERVACIONES CASO MUSED REGIONAL DE IQUIQUE

Solo una estacion del museo contaba con sistemas exploratorios tactiles como se
aprecia en lafoto. Y desde el punto de vista del lenguaje, el mensaje es complejo,
ya que se trabaja en piezas paleontologicas que en muchas ocasiones, las persona
ciegas no han estudiado, por Lo que el resultado de su interpretacion se aleja

muchas veces del verdadero significado.

€L museo regional cuenta con S tematicas, distribuidas dentro de una casona clasica
de lquique, bajo esta realidad, es mucha la informacion que entrega, siendo algo
monaétona Lla dinamica de aprendi2qje, ya que la informacion se entrega en paneles
que de hecho, para el publico en general, satura la vista o simplemente no es legible

por su letra pequena y extensos textos.



Este museo, cuenta con bajo material audiovisual, si es
que no es nula esta implementacion. Con Uictor nos
encontramos con una nueva sala inaugurada y resulta
que de las pantallas y sonido, no funcionaban. €&s
importante considerar que para una mayor participacion de
personas ciegas y en general, es importante clarificar los
mensqjes para  su compension, asi se  trabagja
efectuamente el desarrollo de la imagen dentro del
imaginario, para dar un mayor entedimiento del contexto y
tematica a ensenar por parte de la expaosicion.



BASADO EN DISTINTAS MODALIDADES
DE ASISTENCIAS EN EL RECORRIDO
MUSEQGRAFICO

fFue de gran importancia este trabajo
comparativo, ya que la modalidad en el museo
Corbeta Esmeralda, es distinto por dos grandes
motivos:

1- La visita es solo con un quia, que narra la
escenas que presenta la esmeralda.

2.-La informacion que entrega el museo como
ensenanza, es la noche del 20 de mayo. Osea
narra un hecho histérico plasmado en cada

rincon de su estructura.




Miguel Riquelme, director del museo Corbeta Esmeralda nos
recibié muy afectuosamente. Estaba interesado en materias
de accesibilidad universal, ya que mediante su propia
busqueda ha intentado corregior ciertos puntos basicos del
entorno.

Nos comentd como proyecta el panorama en materias de
inclusion, reconociendo que aun es poco Lo que se ha podido
hacer, no solo por temas de dinero e inuersion, si no también

por desconocimiento.

En esta visita realizada junto a Uictor, pudimos también
apreciar efectos sonoros que ambientaban situaciones de la
éepoca, lo que también trabaja el imaginario de la persona,

trasladdndola al conterto y momento que se quiere ensenar.

Los espacios estaban hechos para que circulara una silla de
ruedas, por lo que se cumplen ciertas normas de accesibilidad
dentro de la Esmeralda, con el fin de alcanzar un mayor pulico

en alguna situacion de discapacidad.






RELHTUS DESERIP"VUS Museo Corbeta Esmeralda

€n la primerainstancia de visita a la Esmeralda, se reali2d por invitacion personal del director, sin embargo, realizé nuevamente el tour para saber como
se estaba describiendo el entorno y asi poder trabajar los aspectos del lenguaje, que el director también me habia pedido realizar. Esta visita duro
aproximadamente HS minutos a diferencia de La primera (20min] pero pude tener resultados y obseruaciones positivas para una mayor participacion de
las personas ciegas considerando el trabaja verbal que pudiese haber, implementado en la App IN2AI

Es importante realzaar el valor que hay detrds de un guia turistico que siempre estd presente, sobre todo en situaciones inclusivas, ya que ellos
entregan toda la informacidn, el publico no necesita leer nada como apoyo, Lo que favorece el aprendizaje mediante una constante atencion del
visitante y el quia. €En el caso de desarrollar un lenguaje unificado, Lla entrega de informacidn hacia la persona ciega seria mas efectiva y cercana..



3 EJEMPLOS DE CASOS DESCRIPTIVOS

DISTANCIAMIENTO ENTRE ESTRCIONES

Para una persona ciega, es muy importante saber a donde
dirigir la mirada, pasaba que en muchas instancias, no se decia
que ciertos objetos estan en el suelo, o que tenian una forma
curua, comparada con el peso real que existia o simplemente
el detalle de su ubicacion. Enfasis en el entorno descriptivo

del lugar y su contenido.

ESCENAS DADAS POR ALTO

Escena camara del comandante. Sl bien todo podemos
Imaginarnos una cocina, la persona ciega tiene una imagen
alejada de lo que se le estd mostrando actualmente,

considerando otros nombres y detalles en las vajillas

antiguas.Se hace necesario la descripcion de objetos y su
distribucion dentro del espacio expositivo, considerando las

lecturas de imagenes.

PANORAMICAS DEL BARCO

La esmeralda y su contenido es bastante amplio, cuando se sube a
la cubierta, es posible obseruar una imagen compleja de toda la
estructura y su distribucién. Aqui no solo quizds una descripcion
detallada ayude, si no que tambiéen podrian haber maquetas de

exploracion tactil que simulen Lla distribucién de Lla cubierta.




8.2 2da Etapa

Posicionamiento digital

El posicionamiento digital serd el encargado de asistir a la persona ciega
en su recorrido por cada rincon del lugar especifico (cargado en la app).
Ayudara’ a definir la prorimidad de objetos, obras u cosas, aparte de
entregar la informacion necesaria para el disfrute y recorrido del museo o
galeria. EL fin de la nauegacion inercial, es no depender de internet, por Lo
que los usuarios podran o deberan tener descargada previamente La App,
en el caso de no tener datos de navegacion en red.




In2ai como un

LNEAI proyecto de enfoque
social e inclusiuo,

Relatos Inclusivos

busca no solo
concretar la
propuesta mediante
una app final, sino

POSICIONAMIENTO DIGITAL que también es

se realiza grocios a importante instruir a la
_ Acelerdmetio comunidad sobre
- Girdmetro o temgs F_je
(Existentes en los accesibilidad y diseno
celulares) universal, basados en

contextos recreativos

M’S MAPA VECTORIAL y culturales alos que

Planimetrias cargadas busca llegar esta
oreviamente propuesta. Los
aspectos

RELHT[] DESERIPTIVU comunicativos seran

reforzados para

Audios grabados y Lograr un mayor
cargados al mapa alcance ante la
vectorial programado comunidad,
previamente a cada
punto




Aspectos a
considerar del
espacio descriptivo

Cada punto ubicado en el mapa es un relato distinfo,
la persona no vidente los escucha de acuerdo a su
proximidad, y el vidente puede ir presionando cada
punto o dejarse llevar por la modalidad antferior.

Planimetria del
lugar

Distribucidn interna
Contenido de 1las

imadgenes-materialidad
tipo de exploraciodn

Relato del curador
de Ta exposicion
(museografia)




83 3ra Etapa
Desarrollo intertaz grafica

€l desarrollo de lainterfaz
grafica serd enfocada en la

Sef Crossmeaia
planimetria de el Museo

Corbeta Esmeralda. Sin D |6 mO

embarqgo el desarrollo de la V4 .

interfaz es super simple, r T ‘I

POCOS cuadros de opciones | n O r Q |CQ
para facilitar La manipulacion
de una persona ciega y un
limite de objetos, situaciones u

lugares por describir como
gjercicio practico.

Diseno de entornos Aplicacion mouil
Gestion de proyectos Canales digitales
Sistema comunicacional (Navegacion inercial

La obseruacion Tecnologias de La

iINnformacion




Desarrollo intertaz gratfica

Sibien el sistema interno de la
aplicacion es complejo, Laimagen
erterior debe ser muy simple, ya
que se trabaja en funcion del uso
y caracteristicas del usuario
principal, es decir un no vidente.

' CARGAR POSICION ACTUAL o

Direcciona a ° CARGAR LUGARES

Museo Historia Natural @

Erposicion EL Farol () ‘

Uoluer

Museo Historia Naual ®




Mapa vectorial y

planimetria digital del lugar o

€l mapa vectorial se trabaja con el material planimétrico que tenga el
museo de su edificacion, con el fin de estudiar el espacio interno y
distribuir correspondientemente los puntos a tratar.

Cada punto puede ser modificable, tanto en su ubicacion espacial, como
en su contenido descriptivo.

Programar mensajes descriptivos
resultantes enla APP o§

Los resultados de la metodologia de trabajo se veran reflejados aqui, en
cada grabacion descriptiva que se cargara al sistema. Es necesaio definir
cuantas son para definir aspectos técnicos del software, como La
capacidad de almacenamiento, servidor y etiquetas de la APP.
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Conclusiones

Bojo los conceptos de accesibilidad universal
utilizados actualmente al hablar de innouacion social,
es que apreciamos no se estdn considerando las
condiciones adecuadas que debiesen tener ciertos
entornos fisicos donde se desenuueluen cientos de
ciudadanos con discapacidad visual y ceguera. Siguen
transitando por los edificios municipales, siguen
realizando sus actividaes recreativas, con un total
grado de adaptabilidad a lugares que muchas veces no
conocen. Sin embargo, por la contraparte, se ha ido
lento en las medidas preventivas que se pueden tomar,
al adaptar nuevas utilidades a estos mismos entornos
que debiesen cumplir con dispositivos mas accesibles,
sin interferir  estructuralmente, evidenciando una
oportunidad para el diseno, para empatizar con un rango
no menor de la poblacion en Chile frente a sus qué
haceres habituales

!‘NEAI busca fomentar los espacios inclusivos y
accesibles en contextos expositivos, en donde la
PeSD visual, pueda hacer uso de todas sus
facultades y derechos en el ambito de igualdad de
oportunidades. €l proyecto buscara en si, aprovecha
gran parte de las instancias participativas, para
concretar el proyecto, ya sea desde su formulacion
hasta su prototipo  funcional, proyectando su
validacion in situ junto al equipo de Museo Corbeta
Esmeralda.

€l valor detras de un mensaje dirigido hacia alquien
especifico, cobrara mas sentido cuando ésta
iniciativa, pueda generar una descripcion  fidedigna
para la percepcion del entorno, que rodea a la PeSD
visual.
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