N Universidad

deVaIparalso
CHILE

Facultad de Humanidades
Instituto de Sociologia
Carrera de Sociologia

LOS FACTORES QUE INCIDEN EN LA CONSOLIDACION DEL
COMERCIO INFORMAL EN ViA PUBLICA, EL CASO DE LA
FERIA DE LOS CACHUREOS DE LA AV. ARGENTINA EN
VALPARAISO

Memoria de Grado para optar al Grado de Licenciada en Sociologia y
Titulo Profesional de Socidloga

MONICA MERCEDES GONZALEZ CATALAN

Profesor Guia
Marcelo Charlin de Groote

Agosto 2012



..porque en tu pecho austral
estan tatuadas

la lucha,

la esperanza,

la solidaridad

y la alegria

como anclas

gue resisten

las olas de la tierra.”

(Neruda, P.: Oda a Valparaiso)

“Empero la especificidad de las causas de la economia informal
esta ligada a las estructuras internas de cada sociedad

en las que estas aparecen.” (Portes, A.: La Economia Informal)



Resumen

El tema de esta investigacion es describir como se consolida el comercio informal en
el espacio publico urbano, visto esto desde tres factores que se analizaron en el caso
de la Feria de Cachureos de la Avenida Argentina en Valparaiso: 1) las redes
sociales, 2) la organizacion dentro del espacio publico utilizado y 3) la consolidacion
econdémica y cultural que ha ido generando en los habitantes de la ciudad de

Valparaiso para con este sistema comercial.

A mediados de los afios ‘70 surge esta idea de una economia o0 sector econémico
alterno cdmo explicacion de las estructuras econdmicas de los paises africanos, y
posteriormente se empezd a usar para entender también las estructuras econémicas

en Latinoamérica.

El trabajo de campo fue desarrollado bajo la metodologia etnografica, que en este
caso se uso en un sentido socioldgico, creando gracias a ella documentos que seran

analizados en base a su contenido.

El analisis se desarrollara en el marco de un enfoque subjetivo, donde las
representaciones sociales personales y grupales de los sujetos fueron la base de las

categorias de analisis de este trabajo.

Palabras Claves: Comercio informal, Espacio Publico, Redes Sociales, Capital

Social Comunitario.
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Introduccidn

El Sector Informal Urbano (S.I.U), y dentro de él el comercio informal, se
presentan recurrentemente en paises en desarrollo, esto derivado especificamente
de las dinamicas y de la historia socioeconémica de estos paises. Los paises
latinoamericanos estan dentro de esta categoria por eso no es de extrafiar que en

Chile sucedan situaciones como estas.

La problematica de encarar condiciones econémicas adversas lleva a crear
estrategias de sobrevivencia, estrategias que no se basan, o que no buscan basarse,
en un modelo econdémico determinado, sino que mas bien se toman las herramientas

gue estén mas a mano y se trabaja de la mejor forma posible con ellas.

La Feria de Cachureos de la Avenida Argentina es un caso particular dentro
de lo que se denomina Sector Informal Urbano, porque aungue las condiciones que
le dieron origen no son ajenas a lo que a este sector se refiere, si tiene condiciones
especificas que la han ido manteniendo en el espacio publico donde se encuentra

actualmente y desde sus inicios.

En esta investigacion se describiran esas peculiaridades descubiertas a través
de un trabajo etnografico que se llevo a cabo en este caso de comercio informal en

via publica.
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|. FORMULACION DEL PROBLEMA

En esta investigacion se analiz6 de manera particular la Feria de Cachureos
de la Avenida Argentina, se le relacion6 con los conceptos de redes sociales, capital

social comunitario, espacio publico y legitimacion.

El comercio informal en via publica es una forma de economia informal que
estd presente en varios paises de Latinoamérica, siendo esto asi porque estos
paises tienen condiciones en su estructura social que crea estas unidades

econdmicas fuera de los marcos legales de esas naciones.

Con el avance de esta investigacion se mostrara cOmo esta presente esta
situacion en este pais y de manera especifica en la ciudad de Valparaiso, aportando
ésta también caracteristicas especiales que dan al comercio informal en via publica

cualidades propias para su estudio.

1.1.- Historia y Antecedentes de la Feria de Cachureos de la

Avenida Argentina.

La Feria de Cachureos, o también llamada comunmente “de las pulgas”, se ha
instalado desde hace mas de veinte afios en el bandejon central de la Avenida
Argentina, su antecedente mas cercano es la Feria Libre de Frutas y Verduras que
también se instala en este sector, ellos fueron los primeros en tomar este espacio

como centro de comercio de abastos.

Esto surgié porque el sector donde se encuentra actualmente la Avenida
Argentina siempre ha sido el lugar de entrada a la ciudad para los habitantes del
interior de la region, los que traian productos de todo tipo para comercializar en

Valparaiso (Cf. Urbina, circa 2000).

La constitucion de estos sujetos en feriantes “cachureros” tiene un motivo

12



principal, la falta de empleo y la cesantia que sufrian ellos y sus familias. La falta de
recursos para costearse sus necesidades basicas empujaron a estos sujetos a
trabajar de manera informal en el comercio callejero, es decir como una estrategia de
sobrevivencia ante todo. A continuacion se exponen los argumentos que ellos

mismos dan cuando se les pregunta “;,Como llegé a instalarse en la feria?”:

“La necesidad, la necesidad te trae a la calle, el sélo hecho de no tener un trabajo,
por lo menos aca tienes la garantia de poder trabajar.”(Mujer, 42 afios, E.P)

“Por necesidad, por cesantia [...] comunmente la gente llega por esa situaciones,
llega solo, buscando como llevar un pedazo de pan para sus hijos, asi llegamos
todos aca o la mayoria... ” (Hombre, 59, E.P.)

Esta condicién no es distinta a la de otros comerciantes informales, por el
contrario la falta de trabajo formal o establecido es una causa recurrente para
instituirse como comerciantes informales. En trabajos de investigacion relacionados
con este tema se ha percibido que “el discurso de las personas entrevistadas lleva a
pensar que el trabajo informal no constituye una eleccion laboral sino un manera de
rebuscérsela, creando una fuente de ingresos que permita la propia subsistencia y la

manutencion del grupo familiar” (Menni 2004: p. 52).

En el caso del comercio informal en la Feria de Avenida Argentina, los
primeros afios fueron los mas complicados, se encontraban totalmente fuera de
cualquier marco legal lo que generaba que fueran expulsados de sus puestos — y
detenidos en algunos casos—obviamente por ocupar un espacio publico sin

autorizacion y vender productos sin impuestos fiscales.

De esto también nos comentan algunos feriantes:

“De llegar a las 5 de la mafiana porque o si no ocupaban los lados, uno llegaba a
las 5 de la mafiana a poner los manteles y de ahi habia que esperar que se fueran
los carabineros como a la una recién para poder venir a ponernos... imaginate
desde las cinco de la mafiana hasta la una.” (Mujer, 72 afios, E.P.)

“Siempre he estado aca, desde que estoy trabajando he mantenido este lugar,
porque me costé muchos afios de sacrificio. [...] Llegar a las 2, 3 de la mafiana a
cuidar este lado, solamente que ahora trabajo mas tranquila porque estamos
establecidas.”(Mujer, 42 afios, E.P.)

La persistencia y obstinacion, derivada de la misma necesidad de recursos
para la subsistencia, con que estos sujetos siguieron desarrollando sus actividades

13



informales les dio pie para consolidarse y establecerse dentro de ciertos parametros
legales. Estos parametros legales estan dados por la Municipalidad de Valparaiso,
que les dio cabida dentro de su administracion para que sigan comercializando sus
productos y tengan un orden dentro de su funcionamiento en el bandejon central de
la Avenida Argentina. La Municipalidad de Valparaiso, en su afan de darle un
bienestar econdmico y una fuente de trabajo estable a sus ciudadanos, acept6 en el
afio 2006 la organizacion e instalacion de la Feria de Cachureos de la Avenida
Argentina—que, como sabemos, ya venia instalandose desde los afios ochenta-- a
través del Decreto Alcaldicio N° 1861, lo que concedia permiso de instalaciéon a 8

sindicatos estrictamente reglamentados, estos son:

o Sindicato Shaday
o Sindicato Nuevo Amanecer
o Sindicato N° 5
o Sindicato N° 1
o Sindicato Esperanza,
o Sindicato de Ropa Usada y Afines
o Sindicato N° 3
o Sindicato N° 2
En el Mapa 1 se ve la distribucion que posee cada uno de estos sindicatos en

el bandejon central de la Avenida Argentina:

14



a Q\_\\"‘0
b <
<
z7 ) %
E % 7y
2 % 3
S 2 b
% ﬁ
I I .
Pal] RS CONGRESO
TRt NACIONAL
z e 2 Yy [\
£ RODRIGUEZ |, %%Q ‘
2 7”_,,URETA;\'VZ P‘ % o» .@0@&
VICTORIA RHENTO D i % >

C-})F
g & A e
%
o4
g QuINTA
Midig,
J :? ! PBVDE,V%
‘ ? § : T 6 SINPSON_
L { { | LOJ\,-
£ CARLOS Van g Sk
s 7 1 & e el Colo
| \ J 4 Bimk \ v HE e \
xs”’“ B """,'gﬂm-»vi i g ?‘%J#gz . & - o
P R e D 4)001) =L J vh““w;\féw
7 | { ) &
FAC % @ MERCED prete>  ANAN
Leyenda: 6.- Sindicato de Ropa Usada y Afines
1.- Sindicato Shaday 7.- Sindicato n° 3
2.- Sind. Nuevo Amanecer 8.- Sindicato N° 2

3.- Sindicato N° 5
4.- Sindicato N° 1

5.- Sindicato Esperanza
*Fuente: Departamento de Desarrollo Econdmico Local, .

Municipalidad de Valparaiso.

Cada uno de ellos acepté también las reglas impuestas junto con la
Municipalidad de Valparaiso, como es “cancelar los derechos por la ocupacion de via
publica e impuestos por el ejercicio de actividad comercial” (Decreto Municipal 1861,
2006) y aquellas que condicionaban el acceso a un puesto en la feria. Estas se
encuentran estipuladas en el “Acuerdo de Retorno Feria de los Cachureos Av.
Argentina” de septiembre del aino 2006. Dentro de las que presentan un caracter

excluyente serian:
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e Soélo funcionar los dias domingos y festivos.

e Ser residentes de la comuna de Valparaiso.

e Pertenecer a un sélo sindicato de comerciantes ambulantes.

e Solo un miembro del grupo familiar podréa participar.

e Acreditar condicion socioecondmica acorde con el perfil de la Feria.

e Acreditar condicion de cesantia.

Esto ha ido generando un registro de los locatarios de la Feria y son ellos

mismos los responsables, ante la Municipalidad de Valparaiso, de entregar datos y

antecedentes personales y familiares para poder acceder a un puesto en la Feria.

1.2.- La Teoria Social en el Ambito del Comercio Informal en
Via Publica

Juzgando por las lecturas que se han realizado para el trabajo de esta
investigacion, los que mas se han dedicado al tema del comercio informal son los
antropologos. Basandose en teorias antropologicas-econdmicas (Godelier,
Gudeman, Herkowitz, Malinowski, Mauss, Polanyi, Burling) se han sentado bases de

cémo estudiar el comercio informal.

Su método de trabajo se basa en las entrevistas biograficas donde dedican
gran parte del tiempo a entender el mundo de vida de los sujetos en sus propias
palabras y posteriormente estas entrevistas han sido analizadas desde la Grounded
theory para que las conclusiones extraidas estén fundamentadas en la experiencia
de vida y en la forma de entender la realidad social desde los mismos sujetos que

son entrevistados.

Basandose en sus trabajos y en aspectos de la teoria sociolégica se ha
llevado a cabo un marco de teorias desde donde entender sociologicamente el
comercio informal y cdmo aprehenderlo para poder analizarlo. Teorias como las de

Pierre Bourdieu, John Durston, Alejandro Portes, Ulrick Beck, Lewis Mumfort, Jordi
16



Borja, entre otros dan fundamentos para analizar el comercio informal en via publica

desde una mirada sociologica.

El campo de vida y de accion de los sujetos que trabajan en comercio informal
es muy especifico y los conocimientos se adquieren Unicamente a través de la
practica; por lo cual era importante entender en qué consistian y como se
desarrollaban estos grupos de asociatividad, para eso fue imprescindible mirar la
teoria de los campos y del Habitus de Pierre Bourdieu, como estos se manifiestan

tanto en los sujetos particulares como en el grupo de pertenencia.

En grupos o comunidades en la que los individuos comparten ciertos
intereses, “la construccion de redes sociales en los individuos, se da en términos de
inversion para lograr objetivos que sin redes, no se lograrian o serian mas complejos”
(Gomez, 2007: p. 43); estas redes no serian propiedad individual de cada sujeto sino
que estarian enmarcadas dentro de lo que se denominara capital social comunitario y

por lo tanto serian redes pertenecientes a toda una comunidad involucrada.

Esta cohesion, en redes sociales, tiene que ir de la mano con la confianza que
se vaya generando dentro del grupo y cuanta mas confianza guie a una comunidad
en busqueda de la satisfaccion de sus intereses, mayor es la probabilidad de

cooperacion dentro de ese mismo grupo (Cf. Putnam, 1993: p. 171)*

Cada campo libera energia social que se traduce en un tipo de capital
concreto, es decir en un tipo de beneficio para los sujetos adscritos a este campo. La
fuerza de cada campo estriba en la capacidad de reproduccion, difusion y
preservacion de determinados capitales que solo tendran valor dentro de los limites
de este espacio., por lo mismo, es importante destacar que cada campo elige las
formas de valoracion, produccion, transmision y conservacion de su propio capital
(Cf. Vizcarra, 2002: p. 61- 62) esto va de la mano con la hipoétesis que se pretende

corroborar en cuanto a que la Feria de la Pulgas se ha mantenido gracias a una

1y Ver Forni et. Al., 2004:p. 5
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cierta cohesion y unién potente que se ha ido desarrollando entre feriantes y que se

va fortaleciendo a lo largo del tiempo.

Entrando especificamente en el tema del Capital Social, se reconocen dos
tipologias que son igualmente validas y hasta complementarias pero diferentes en su
alcance, uno es el capital social individual que vendria siendo como la confianza que
los demas poseen en cierta persona, siempre de manera individual hacia esta, y en
la que ella puede apoyarse en los momentos de necesidad. (Cf. Durston, 2000)%; el
otro es el capital social comunitario o colectivo, que en cambio, se compone de
normas y estructuras que le pertenece a un comunidad, como instituciones
complejas, No reside en las relaciones interpersonales diadicas, sino en estos

sistemas mas complejos de confianza grupal. (Cf.Durston, 2000: p. 21).

Estas redes sociales tienen esta caracteristica de comunitarias por el mismo
hecho de gque no son simplemente relaciones con uno u otro sujeto, también esta
enfocado a lograr relaciones sociales con los organismos de poder, sean organismos
estatales y de otro tipo, que puedan beneficiar a los sujetos pertenecientes a este

grupo social.

El comprender la cultura laboral como la identidad social de un grupo de
sujetos que trabajan o se desenvuelven laboralmente bajo las mismas condiciones
servira en el desarrollo de esta investigacion para analizar las relaciones sociales y el
mismo capital social comunitario que se da en las circunstancias de la Feria de
Cachureos de la Avenida Argentina, ya que se considera que ésteactia como una

fuerza que unifica intereses de sujetos que estan en una misma actividad laboral.

De igual manera se ha considerado indispensable relacionar este objeto de
estudio, el comercio informal, con la idea del espacio publico. Esto porque la Feria de
Cachureos se desenvuelve en un espacio de uso publico y muchas de sus

caracteristicas y condiciones especificas estan dadas por esta situacion, sin olvidar

2 en Arosteguy, 2007: p. 129
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gue debido a esto se puede considerar a ésta bajo el concepto de comercio informal

en via publica de puesto fijo.

Hablando particularmente de los espacios publicos de la ciudad de Valparaiso,
se puede decir que la feria tiene una cierta particularidad que la alejaria de una
definicion formal de este concepto, de espacio publico; le transmite al mismo tiempo

esta cierta particularidad, también, a las actividades que en él se realizan.

Este uso del espacio publico la hace relacionarse fuertemente con los
organismos del Estado, porque al estar en esta condicidn necesita los permisos,
tacitos o explicitos, para el uso de un espacio que no le pertenece de manera

privada.

Como lo dijeron en su momento Manuel Castells y Alejandro Portes (Castells,
Portes 1990: p.37), la legitimacién a la que se hara referencia en estas lineas, no es
la que tiene que ver con estatutos o leyes que avalen la situacién, aunque esta en
relacion con ella, por ser su contraparte; esta referida a esa legitimacion reconocida
de manera implicita y en la que se relacionan comerciantes informales y la
Municipalidad de Valparaiso en este caso, para lo que es esencial que exista una
organizacién sélida por parte de los sujetos que trabajan en esta condicién de

informalidad

Empero, y para finalizar este tema, existen dos razones (Cf. Silva 2007: p. 48)
que se consideran significativas para entender el desenvolvimiento del comercio
informal en el espacio publico, una es porque se necesita ubicar en espacios que en
principios son visibles y accesibles a todos los miembros de la sociedad y la otra

razon es, simplemente, por tratarse de espacios de dominio publico.
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1.2.1.- Economia Informal o Sector Informal Urbano

Si se consideran las definiciones o las significaciones que el concepto de
economia informal trae consigo, en primer lugar estaria la proveniente desde la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y que ha sido respaldada por el
Programa Regional de Empleo para América Latina y el Caribe (PREALC) y a través
de éste por el Centro de Estudios para Latino América y el Caribe (CEPAL); esta es
la que hace referencia a la informalidad como una expresion de heterogeneidad

estructural de las economias en desarrollo (Cf. Menni, 2004: p. 54),

La idea de la Economia informal proviene de estudios realizados por la OIT en
paises denominados en vias de desarrollo, su novedad provenia de la falta de
reglamentacion con la que actuaban los sujetos que a ella se dedicaban y se suponia
gue este tipo de economia estaba relacionada directamente con la pobreza con la

gue se vivia en estos paises.

Cabe agregar que mas adelante varios autores han afirmado que los Estados
con politicas econ6micas de tipo rigidas son los principales fomentadores de la
economia informal, asi como otros han planteado ciertas relaciones de dependencia
existente entre la economia informal bajo la economia formal o capitalista y por lo

tanto la necesaria coexistencia de ambos en una sociedad.

Por ejemplo se ha planteado que el sector formal es el responsable de
generacion y mantencion estructural del sector informal ya que la incapacidad de
esta economia moderna de absorber toda la oferta del mercado laboral genera un
excedente de mano de obra que se ve forzado a crear su propio puesto de trabajo
(Cf. Bergesio 2004: 26), de la generacion de trabajos bajo las caracteristicas de lo

gue se denomina Sector Informal.

El comercio informal esta dentro de la economia informal, su especificacion
como comercio informal se da por el hecho de comercializar productos o servicios

fuera de una marco regulatorio estatal, es decir omitiendo las politicas econdémicas

20



fiscales existentes.

Aclarando cada concepto, el decir Economia Informal se afirma que es un tipo
de economia diferente a la aceptada normalmente, en este caso la economia formal
0 moderna; que no tiene en relacibn mas en cuanto la primera existe en algunas

sociedades cuando la otra esta ausente.

El Sector Informal Urbano hace referencia a un tipo de economia que coexiste
con otro, por distintos medios y motivos se relaciona con el Sector Formal o
capitalista, y la existencia del primero depende de las condiciones estructurales del

segundo.

Sin embargo se ha notado en las investigaciones para este caso que depende
de cada autor y las conclusiones a las que este llegue para utilizar de cual o tal forma

este concepto.

1.3.- El Comercio Informal en Via Publica visto desde una

Perspectiva Etnografica

Para contrarrestar el uso de metodologias cuantitativas en los contextos
sociales, empezaron a sobresalir técnicas de investigacion ligadas a la observacion y
a la comprension de las practicas de grupos especificos. Esto no buscaba extrapolar
los resultados en ambientes sociales similares, sino mas bien entender
especificamente el comportamiento y el sentido de las practicas de estos conjuntos

sociales.

Estas son las llamadas metodologias de orden cualitativo, entre ellas se
encuentra la etnografia qué es precisamente la estrategia metodologica utilizada para

extraer la informacion necesaria para esta investigacion.

El trabajo de campo se desarrollé en base a dos técnicas de recoleccion de

informacion, uno fue a través de la participacion y la observacion que se hizo en el
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campo Yy la otra técnica fueron las entrevistas semiabiertas realizadas a una cierta

cantidad de sujetos para entender la unidad en estudio desde su punto de vista.

Segun los recursos que estuvieron a disposicion del investigador se busco la
mejor forma de lograr la heterogeneidad necesaria para este estudio, es decir, tanto
en el caso de los entrevistados como los diferentes momentos que se buscaron para
desarrollar las observaciones necesarias, ademas se realizaron registros de audio de
cada una de las entrevistas realizadas, transcribiéndolas para su posterior analisis y
guedando archivadas dentro de los anexos de esta investigacion para la verificacion
del trabajo realizado; asi como cada uno de los dias y horas en que se realizaron las

observaciones participantes estan anotadas en los cuadernos de campo.

Por lo tanto toda la informacion recogida en el campo de estudio estd a

disposicion de validaciones posteriores.

1.4.- Problema de Investigacion

Cuédles son los factores que inciden en la consolidacion cultural, econémica e
institucional del comercio informal en via publica sobre un espacio urbano especifico,

el caso de la Feria de Cachureos de la Avenida Argentina de la ciudad de Valparaiso.

1.4.1.- D6onde se origina el problema en este caso de Comercio

Informal en Via Publica

1.4.1.1.- Esbozo socioecondémico de la ciudad de Valparaiso

Valparaiso se ha desarrollado como una ciudad-puerto por lo que las
actividades relacionadas con el comercio han estado presente siempre en la forma
de vida de sus habitantes (Cf. Urbina, circa 2000: p.45). El comercio informal estaba

representado por todos los sujetos que deambulaban ofreciendo toda suerte de

22



productos a los ciudadanos de Valparaiso.

Esto seguia sucediendo ya entrado el s. XX, Valparaiso, una ciudad que tenia
el aspecto de ser sucia y desordenada en comparacion con ciudades como Santiago,
pero teniendo la diferencia que esa ciudad era mucho amplia que esta. En Valparaiso
todos se encontraban en el centro-plan de la ciudad, ahi era—y es—donde todos
concurrian y donde todo sucedia; por lo que se generaba un gran desorden en este

pequefio espacio de la ciudad.

Los organismos gubernamentales de la ciudad comenzaron a preocuparse por
esta situacion que opacaba a Valparaiso. Ya en ese tiempo se empez6 a trabajar
para poder darle un ordenamiento urbanistico, lo que creo conflictos con los
comerciantes informales, esto por la simple razon de ser considerados culpables de

este desorden y desaseo de Valparaiso. (Cf. Urbina, circa 2000)

La solucion a esto fue mantenerlos bajo un registro llevado a cabo por la
municipalidad y darles un lugar especifico en el espacio publico de la ciudad. (Cf.
Berlien, 2009: p. 21), lo que gener6 después de muchas transformaciones las ferias
que se instalan actualmente en el bandejon central de la Avenida Argentina, tanto la
Feria Libre de Frutas y Verduras como la Feria de Cachureos, y las que se instalan

en las avenidas principales de algunos cerros de la ciudad.

Lo que también genera el nacimiento y la mantencion del comercio informal,
entendiéndose este mismo en un contexto mas global, como son las politicas

econdmicas adaptadas en los paises latinoamericanos.

En los afios ’80, para poner un ejemplo, se dio un fuerte impulso para que en
estos paises se llevaran a cabo programas econdémicos de tipo neoliberal, programas
disefiados por diversos organismos multinacionales, como el Banco Mundial, el
Fondo Monetario Internacional, los acuerdos tomados en el llamado Concenso de
Washington, entre otros. Estos tenian en si varios objetivos, como la desregulacion

del mercado interno, la privatizacion de empresas estatales, la reduccion del gasto
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publico, la contencion salarial y la depreciacién; con la intencion de que esto
generara un impulso al crecimiento econdémico, al aumento del empleo y a una

mejora salarial en el mediano plazo.

En los paises latinoamericanos el proceso fue contradictorio ya que el déficit
comercial crecio, el mercado interno se contrajo, el empleo se redujo y se disfraz6 de
subempleo o empleo informal y, en el mejor de los casos, el crecimiento econémico

no alcanzé los niveles esperados. (Cf. Ruiz, 2004: p. 235)(Cf, Sandoval, 1999: p. 3)

1.4.1.2.- Estrategias de Sobrevivencia

La literatura sobre la economia informal, incluyendo al comercio informal, se
refiere al concepto de estrategias de sobrevivencia (Portes, Berlien y Brito, Marquez,
Contreras; Martinez, Menni, Seligson, Szasz y Pacheco). Este concepto hace
referencia a que este tipo de actividad laboral se crea por no encontrar una fuente de

trabajo que provea de las necesidades del sujeto y su grupo familiar.

Como se vera mas adelante al llamar estrategias de sobrevivencia a este tipo
de actividades economicas, este concepto resulta ampliado y deja de estar sesgado

como una yuxtaposicion a lo que se conoce como economia formal o capitalista.

La falta de opciones laborales, que generalmente se da por una mala
estructuracion del sistema economico de los paises o por el desconocimiento de lo
gue realmente sucede con los habitantes de estos paises, recae inevitablemente en
esta llamadas estrategias de sobrevivencia, que pueden ser consideradas asi desde
las actividades ilegales hasta los mayores logros de emprendimiento, o sea dejando
de lado cualquier otra categoria social o econdémica, tener que recurrir a algun tipo de

estrategia para sobrevivir se hace de forma transversal en cualquier sociedad.

Alejandro Portes categorizaba estas actividades con un sencillo disefio, desde
lo que correspondia a economia formal hasta economia delictiva, graficado aqui en
Tabla 1:
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Tabla 1

Proceso de Distribucion y Produccion | Producto Final | Tipo de Economia
+ + Economia Formal
- + Economia Informal
+0- - Economia delictiva
Leyenda: +: Licita
-: llicita

(Fuente: Portes, 1990, p. 25)

Segun se ha visto, al mencionar el concepto de estrategias de sobrevivencia
estaremos dejando de lado el rigido paralelismo que se hace regularmente de la
economia informal con la economia capitalista y veremos a estos tipos de actividades
econdémicas desde el contexto en que estdn inmersas, porque como se dice en
parrafos anteriores al hablar de estrategias de sobrevivencia estaremos haciendo

referencia a la situacion estructural de la sociedad en que se generan.

1.4.1.3.- La Feria de Cachureos en la Ciudad de Valparaiso

Desde sus comienzos la feria de las pulgas de la avenida Argentina, asi como
otras que han aparecido antes o después de esta, han sido un gran soporte para
quienes no han podido generar recursos por la via de desarrollar actividades
laborales en el sector formal o no han logrado incorporarse al empleo establecido.
Por otro lado, este tipo de mercados informales, ferias libres o de cachureos, ademas
de ser un generador de recursos para los que trabajan en ellas, es una fuente de
ahorro para los que recurren a la feria en busca de productos y servicios de bajo

costo.

No hay datos precisos sobre la cantidad de personas que se dedicaban a
estas actividades informales en la ciudad, lo que se sabe es que siempre han existido

y tenian como funcién principal satisfacer las necesidades basicas de la poblacion de
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la ciudad.

El desorden urbano que se creia que generaban estos comerciantes
ambulantes, llevé a que varias veces la autoridad publica tomara registro de estos

sujetos y los mantuviera bajo una cierta vigilancia y proteccion a la vez.

La feria de cachureos de la Avenida Argentina de Valparaiso—aunque ha
tenido sus cambios en la distribucion y uso del espacio y su acomodo a las
circunstancias econémicas y normativas que se le han ido presentando—ha estado
establecida en el mismo lugar todos los Domingos desde hace mas de veinte afos,
generando dominicalmente dindmicas sociales que han venido a convertirse en
propias de la ciudad de Valparaiso, dando un sello caracteristico al principal acceso

al puerto para el visitante y para los habitantes de esta ciudad.

1.4.1.3.1.- La Feria de Cachureos en el Espacio Publico de la Ciudad

Valparaiso

Lo que en la actualidad es la Avenida Argentina fue en un momento un
esterillo que bajaba desde lo que ahora se conoce como el sector de Santa Elena y
Ramaditas, a esto se debe la amplitud del bandején central de esta calle ya que éste

cubre el cauce del estero.

La necesidad de encauzar este estero fue generando este espacio, ahi era
parada de los antiguos medios de transportes que circulaban por el plan de la ciudad
y los que llegaban desde el interior de la region. Esto fue creando una suerte de

espacio de encuentro y por lo tanto de comercio entre los congregados.

Primero fue la Feria de Frutas y Verduras, que fue generada por la situacion
anteriormente descrita y por la necesidad de la municipalidad de mantener en un
lugar estable a todos los verduleros que deambulaban con sus productos por la
ciudad. Esto se dio a principios del s. XX.

La utilizacion de este espacio por parte de la Feria de Cachureos comenzoé
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recién a gestarse a principios de los afios 80 con uno que otro antecedente durante

la década del '70.

Entre las barreras que los feriantes han debido enfrentar se cuentan los
intentos de la Municipalidad de Valparaiso por erradicar a los feriantes en distintos
periodos, lo que, afortunadamente para aquellos, no ha logrado. Por estar ocupando
un espacio de dominio publico la feria necesita la autorizacion y los permisos
correspondientes otorgados por la Municipalidad en su calidad de administradora del

espacio publico urbano.

Esto ha llevado a que los feriantes hayan generado un orden y una
organizacién asociativa con el propésito de sortear las dificultades administrativas
gue la obtencion de dichos permisos representa, lo que va mas alla del solo hecho de
comercializar productos y servicios, en la direccién de acumular un capital social que
asume la forma de organizaciones que reunen a unas mil 200 personas, agrupadas
en ocho sindicatos, que componen el cuerpo de vendedores de la caracteristica feria
ubicada en el bandejon central de la Avenida Argentina de Valparaiso y que se

extiende entre las Avenidas Pedro Montt y Colén.

1.4.2.- Consecuencias que ha Desencadenado este caso de

Comercio Informal

1.4.2.1.-Dinamicas Socioeconbmicas en un contexto de comercio

informal

Las actividades econ6micas generan lazos y relaciones entre los sujetos que

las comparten.

La feria de las pulgas es un polo importante de dindAmica socioeconémica
dentro de la ciudad de Valparaiso y persiste a pesar de las prohibiciones y barreras

enfrentadas durante gran parte de su existencia; la informalidad en la que se sitda la
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feria a nivel institucional ha llevado a los feriantes a organizarse para seguir
establecidos en sus puestos de trabajo, generando distintos procesos, que mas

adelante se detallaran, que han marcado a la Feria de los Cachureos.

A pesar de su informalidad y la precariedad legal en la que trabajan estos
comerciantes, la Feria de Cachureos se ha convertido como un lugar de trabajo

estable, lo que no es frecuente en este tipo de economias.

1.4.3.- Enfoque de la Investigacion

1.4.3.1.- Enfoque Teolrico

Este estudio se enfocard desde las perspectivas de la Sociologia Econdmica
(Beck, Ulrich(2000); Bergesio, Liliana (2004); Destremau, B. y Salama, P. (2002);
Portes, Alejandro (1990)) en relacién con el Sector Informal Urbano y sus dinamicas

socioeconémicas.

Se analizaran las condiciones en que se desarrolla el Sector Informal en los
paises de América Latina desde el momento en que fue desarrollada esta categoria

por la OIT.

En la década de 1970 se reconoce, por parte de la OIT, que existe un tipo de
economia que se desenvolvia fuera de los margenes de las regulaciones de los
Estados y fuera de los margenes de accion de la economia moderna. Ademas se
reconocio en ella que estaba determinada por la pobreza en que vivian las

sociedades del Tercer Mundo (Africa, parte de Asia y América Latina).

Cabe agregar, hablando especificamente sobre América Latina y los estudios
referidos a esta materia que se han realizado en el continente, que la Economia
Informal o también llamado Sector Informal Urbano—en este estudio usaremos
ambos términos indistintamente—tienen caracteristicas propias derivadas de las
condiciones inherentes de las sociedades latinoamericanas (Cf. Cervantes et al 2008:

p. 22), lo que se vera con mas detalle cuando abordemos el tema en las referencias
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tedricas del caso.

Llegaremos a plantear que el sector formal es el responsable, a causa de su
incapacidad en la absorcion de mano de obra, de la generacion de trabajos bajo las

caracteristicas de lo que se denomina Sector Informal.

Por otro lado, dentro del ambito de la Sociologia de la Cultura (Karin Berlien y
Lucrecia Brito (2010); Pierre Bourdieu (1995, 2003); John Durston(2000)) esta
investigacion esta centrada en cdmo se van generando procesos de identidad
colectiva y asociatividad a través del continuo compartir de intereses y necesidades

de grupo.

Miraremos el espacio ferial como un campo donde confluyen sujetos que van
desarrollando relaciones entre ellos, lenguajes e intereses comunes que se van
compartiendo dentro del mismo campo , los habitus con que se van configurando a
partir de las diversas formas de vida, siendo un verdadero sistema de disposiciones
perdurables y transponibles, (Cf. Bourdie, 1995), que se han asimilado e incorporado
por lo general inconscientemente por cada individuo, segun sus condiciones objetivas

de vida y existencia.

Autores como Temkin y Zaremberg (2004) y Gémez (2007) han tratado el
tema del comercio informal y su relacién con lo que se conoce como redes sociales.
Esto hace alusion a la necesidad de entablar contactos y relaciones estables con los
sujetos que realizan la misma actividad para asi poder tener un respaldo para
mantenerse en ella, una ayuda tanto para ingresar a trabajar bajo este sistema como
para mantenerse en él. Por lo tanto dicha relaciobn, como se vera, resulta
particularmente relevante en el marco del presente estudio, como una forma de

analizar la consolidacion del comercio informal.

Las redes sociales resultan vitales para la supervivencia del sector informal ya
que a través de ellas se logran relaciones con los organismos del Estado, se

consolidan los sujetos en la actividad informal y se regula la accién de estos grupos a
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falta de otras reglamentaciones o normas.

Al mismo tiempo, las redes sociales otorgan capital social, que es la base de
las relaciones entre los sujetos, relaciones que son mas o menos estables en el
tiempo y que aportan una cierta fortaleza para que los sujetos se desenvuelvan en la
sociedad. Cada amistad o relacion que tenemos con otros sujetos conforman nuestro
capital social, un capital social personal, individual con el que nos beneficiamos de

forma particular. Sin embargo no es el Unico que se puede dar.

Por otra parte, el capital social comunitario define a algunos tipos de
relaciones sociales que estan conformados por redes de cooperacion pertenecientes
a un grupo social que busca beneficiarse de estas o lograr sus objetivos de grupo.
Estas redes sociales tienen esta caracteristica de comunitarias por el mismo hecho
de que no son simplemente relaciones con uno u otro sujeto, también estan
enfocadas a lograr relaciones sociales con los organismos de poder, sean
organismos estatales o de otro tipo, que puedan beneficiar a los sujetos

pertenecientes a estos grupos sociales.

Por lo tanto—para ahondar mas sobre la dimension comunitaria en este
capital social—aqui se estaria hablando de una comunidad que reune ciertos
atributos y se fortalece gracias a ellos a medida que se consolida en red comunitaria
y se define, en el caso estudiado, por una actividad coordinada para cierto proposito
comun, un autogobierno dentro de la comunidad, una superestructura cultural—

lenguaje y simbolos— y un sentido de identidad grupal (Durston, 2000: p. 21).

El uso que se le da al espacio publico y las luchas implicitas que este genera
entre las instituciones de gobierno y la ciudadania ubicaria a esta investigacion
dentro de las corrientes de la Sociologia Urbana (Aguayo, Gustavo (2007); Borja,

Jordi(1998); Duran, Maria-Angeles (2008); Mumford, Lewis (1979)).

Primero, si nos enfocamos especificamente a lo que sucede con el espacio

publico de la ciudad de Valparaiso, este conlleva una particularidad inherente que lo
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alejaria de una definicién formal de este concepto y que, al mismo tiempo, le confiere
singularidad, también, a las actividades que en €l se realizan. Porque es en el plan
de la ciudad de Valparaiso donde se concentran la mayoria de las actividades,
debido a que alli se encuentra el equipamiento de nivel urbano e intercomunal (Cf.

Aguayo, 2007: 41).

Segundo, la importancia del uso del espacio publico para ejercer el comercio
informal esta dado, principalmente, porque éste necesita ubicarse en espacios
visibles y accesibles para la demanda por los productos de este tipo de comercio, la
cual esta representada, tanto por transeuntes esporadicos, como por clientes

habituales. (Cf. Silva 2007: p. 48).

Tercero la mantencion del comercio informal en el espacio publico, sea cual
fuere éste, necesita mantener relaciones y acuerdos duraderos con organismos del
Estado—por ser estos los administradores de estos recintos—para eso es esencial
una organizacion firme por parte de los sujetos que trabajan en esta condicién de
informalidad, porque, como se dijo con anterioridad, estas son béasicas para lograr

acuerdos con las entidades gubernamentales.

Para finalizar, esta investigacion se basa en conceptos especificos de la
sociologia econdémica, de la sociologia de la cultura y de la sociologia urbana, los que

daran los fundamentos tedricos de esta investigacion.

1.4.3.2.- Enfoque Metodoldgico

La base metodologica que se utlizd fue la Etnogréfica, ya que en
investigaciones sobre el mismo tema esta habia resultado muy eficaz para lograr los
objetivos de estas; y considerandosele muy oportuna ademas a la hora de

sumergirse en una organizacion muy cerrada y con claves culturales propias.

La finalidad de la etnografia es entender el mundo social en su estado
‘regular”, por denominarlo de alguna forma, siendo el investigador un mero
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observador y/o participante de la accion sin influir mas alla en ella, se busca describir
detalladamente las experiencias de la vida social dentro de una cultura respectiva,
(Cf. Hammersley y Atkinson, 1994:. p. 24) comprender las reglas y patrones que
construyen esta cultura. Se le observa y se intenta participar en ella restringiéndose a

sus formas de vida.

No es nada nuevo trabajar en investigaciones sobre comercio informal bajo
una metodologia etnogréfica; esto porque al desarrollarse esta actividad en espacios
publicos, la mayoria de las veces, el escenario de accion social que se necesita
observar estd abierto para el acceso y la observacién del investigador como un
participante mas de la interaccion social, empero en contraparte los sujetos que
desarrollan estas actividades son mas bien reacios a divulgar sus condiciones por lo
tanto es necesario llevar a cabo entrevistas abiertas o semi abiertas para poder

interactuar con ellos y registrar sus acciones, sus lenguajes y sus intereses.

1.4.4.- Objetivos de la Investigacion

1.4.4.1.- Objetivo General

o Describir, a través del discurso de los actores, los factores que inciden
en la consolidacion cultural, econdmica e institucional del comercio informal en la via

publica sobre un espacio publico especifico.

4.4.2.- Objetivos Especificos

. Describir las redes sociales existentes en la Feria de Cachureos de la

avenida Argentina.

= Determinar como la institucionalizacion de la Feria de Cachureos, ha

ido generando una organizacion espacial dentro de un espacio publico especifico.

. Caracterizar el proceso de consolidacion cultural y econémica que ha
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sustentado histéricamente a la Feria de Cachureos en la ciudad de Valparaiso.

1.4.5.- Relevancias de la Investigacion

1.45.1.- Relevancia teorica

Generar un andalisis microecondémico de la ciudad de Valparaiso a través del
analisis de un caso especifico, para poder entender y dar a conocer, en forma
particular, la dinAmica social que caracteriza a la Feria de Cachureos de la Avenida
Argentina y que la ha llevado a mantenerse espacial y temporalmente en una de las
avenidas emblematicas y patrimoniales de la ciudad de Valparaiso. Ademas de ser,
en forma general, un aporte a las perspectivas de transformaciones econoémicas
latinoamericanas, especialmente considerando que el comercio informal tiene un
fuerte impacto tanto en lo econémico como en lo social en la mayoria de los paises

de Latinoamérica.

1.45.2.- Relevancia Practica

Integrar el conocimiento que se puede extraer del analisis de la dinamica
social del comercio informal en via publica a las politicas municipales y de desarrollo

regional.

Lograr ser un avance dentro del conocimiento sociolégico que se posee
del comercio informal en via publica, especificamente en como se desarrolla éste en
el caso de la ciudad de Valparaiso, considerando ademas la condicién de Patrimonio
de la Humanidad de esta ciudad, asi por tanto la feria de cachureos entrega ciertas
particularidades a esta condicion de la ciudad, particularidades que quedaran

demostradas en esta investigacion.
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1.4.5.3.- Relevancia Metodoldgica

Lograr generar un método de trabajo investigativo dentro de este caso de
comercio informal en via publica, es decir, lograr adecuarse al ritmo de trabajo que
existe en estas situaciones, para asi lograr abarcar todas los hechos que ocurren en

el transcurso del horario de instalacién de este caso de comercio informal.
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II. MARCO TEORICO

2.1.-Base Teodrica en el estudio del Comercio Informal en
Via Publica

A continuacién se examinaran los paradigmas sociolégicos en el que esta
enmarcada esta investigacion sobre comercio informal en via publica, cuyo trabajo de
campo se realizé en el espacio urbano conformado por el bandejon central de la
Avenida Argentina de Valparaiso ocupado los dias domingo por la “Feria de las
Pulgas” o “Feria de Cachureos”. Primero se vera lo que tiene relacion con la teoria de
los campos sociales y el Habitus en Pierre Bourdieu, para dar paso a lo que se
entiende por capital social comunitario en la perspectiva de Durston (2000) y de otros
autores que han trabajado desde sus teorias. Consecutivamente se ira analizando la
relacion que se pretende establecer entre el Comercio Informal y las distintas

variables sobre las que se ha indagado durante esta investigacion.

Al final de este capitulo examinaremos a qué se hace referencia cuando se
habla de economia informal y de la subcategoria comercio informal. Esta seccion
nos mostrara como ha evolucionado el concepto desde el momento en que la OIT, en
1970, manifesto la existencia de una economia subterranea en desarrollo al margen

de la economia formal moderna.

En la seccidn siguiente se analizan los conceptos de campo y de habitus en la
teoria de Bourdieu, el uso que se hara de ellos como preambulo para comprender de
forma mas acabada la teoria de capital social comunitario y como se entendera ésta

en el desarrollo de la investigacion.
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2.1.1.- Sujetos y Campos de Accidn

2.1.1.1.- Campos, Interaccion y Subjetivizacion

Para hacernos entender su teoria de los campos, Bourdieu, comentado en
Vizcarra (2002: p. 56) nos dice que “...los sujetos se hallan inscritos en espacios
sociales estructurados y dindmicos, a los que responden y son capaces de modificar
mediante la constante transformacion del habitus”, del mismo modo nos dice que “se
trata de esferas de la vida social que han logrado autonomia a través de la historia, a
partir de ciertas relaciones sociales, intenciones, intereses y recursos particulares

que los diferencian de otros ambitos o campos” (Aranda, 2002: p. 223).

Hay que ser claros en saber que estas esferas actuan “como espacios
multidimensionales donde lo simbdlico tiene una importante funcion reproductora, los
campos administran y orientan la energia social y son capaces de construir
aspiraciones e imaginarios colectivos.” (Vizcarra, 2002: p. 58). Lo cual se entiende
como la internalizacion del campo, donde los sujetos sustraen lo propio de éste y lo

subjetivizan, participando en €l con sus intereses y expectativas de vida.

Para que un campo funcione, se necesita que, por una parte, algo haya en
juego vy, por la otra, sujetos dispuestos a jugar, que estén dotados de lo que se
denomina habitus, lo que implica el conocimiento y reconocimiento de las leyes
inherentes al juego. En efecto, los campos son espacios de discrepancia y pugna
entre grupos de agentes que sostienen diferentes perspectivas sobre el
funcionamiento, los objetivos y las orientaciones al interior de cada uno de estos
ambitos de interrelaciones sociales (Cf. Bourdieu, 1990: p. 136 en Vizcarra, 2002: p.
58-59) y, sin embargo, no podrian participar en este juego o pugna interna si no

estuvieran interiorizados del mismo habitus y no compartieran intereses comunes:

"Un campo, [...], se define entre otras cosas definiendo objetos en juego
[enjeux] e intereses especificos, que son irreductibles a los objetos en juego
y a los intereses propios de otros campos [...], y que no son percibidos por
nadie que no haya sido construido para entrar en el campo [...]. Para que
un campo funcione es preciso que haya objetos en juego y personas
dispuestas a jugar el juego, dotadas con los habitus que implican el
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conocimiento y el reconocimiento de las leyes inmanentes del juego...”
(Bourdieu, 2003: p.113)

En consecuencia, cada campo, como espacio de relaciones entre sujetos,
posee un habitus propio, dado por los sujetos que lo habitan como por las relaciones
existentes entre ellos; siendo asi, cada campo internaliza en los sujetos sus
condiciones particulares y los sujetos externalizan en el campo sus intereses y
expectativas personales. Los sujetos van teniendo distintas perspectivas de cémo
funciona su campo y a causa de esto se van generando pugnas internas que van
manteniendo o modificando el campo y que van manteniendo o modificando el
habitus propio del campo que se encuentra en cada uno de los individuos que lo

conforman.

Dicho en breve, los campos son espacios mas sociales que fisicos, a donde
confluyen sujetos que van desarrollando relaciones entre ellos, lenguajes e intereses

comunes que se van externalizando dentro del campo y pasan a formar parte de él.

2.1.1.2.- Habitus, Conciencia Interna y Externa

El concepto de Habitus hay que entenderlo como las formas en que las
estructuras sociales se interiorizan, los habitus se van configurando a partir de las
diversas formas de vida, como un verdadero sistema de disposiciones perdurables y
transponibles, ya que se trata de tendencias a percibir, sentir, hacer y pensar de una
determinada manera, que se han asimilado e incorporado por lo general
inconscientemente por cada individuo, segun sus condiciones objetivas de vida y
existencia, asi como de acuerdo con su ‘recorrido” social. El habitus tiene una
funcién integradora de las disposiciones, lo que les permite a las personas lograr
continuidad en sus vidas (Cf. Aranda, 2002: p. 223), sirve para darle concordancia a

la vida individual de los sujetos y el mundo que los rodea:
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“La relacion entre el habitus y el campo es, ante todo, una relaciéon de
condicionamiento: el campo estructura el habitus, que es producto de la
incorporacion de la necesidad inmanente de este campo o de un conjunto de
campos mas o0 menos concordantes.” (Bourdieu, Wacquant, 1995: p.87)

El feriante dominguero de la Avenida Argentina se constituye como tal cuando
inicia y desarrolla cotidianamente un proceso de relaciones con los otros feriantes,
proceso en el cual se van develando las coincidencias entre los objetivos y
valoraciones de su vida personal con los otros. Pero ademas, se hace feriante en una
relacion contrapuesta con los que, en la situacion de la feria, se presentan como

clientes. Por ultimo, pero no menos importante, el rol de feriante depende de:

“...la habilidad o la destreza para hacer cosas, utilizar instrumentos u ocupar un
puesto, sin necesidad de grandes céalculos o dispersion inutil de energia, supone
una disciplina de adaptacion y, en ocasiones, de entrenamiento metédico de los
cuerpos con respecto a las exigencias de determinadas posiciones en la estructura
de un campo.” (Vizcarra, 2002: p. 64)

Por lo tanto, por el habitus se clasifica el entorno y al hacerlo los sujetos se
clasifican a si mismos, dejando ver la posicion social que los identifica con un grupo
de pertenencia y al mismo tiempo los diferencia de otros grupos sociales (Cf.
Vizcarra, 2002: p. 65). Es a través de este proceso que cada sujeto individualmente
reconoce su campo de vida cotidiana, se maneja en él, genera relaciones con otros
sujetos con los que comparte su campo y que, al igual que en ellos, sus expectativas

y metas coinciden con el campo en el que se encuentran.

En consecuencia, y a modo de resumen, el habitus vendria siendo el lenguaje,
el sistema de comunicacioén de cada campo, el sistema que genera la conexion entre

los sujetos que comparten el campo.

2.1.2.- Redes Sociales y Capital Social Comunitario

Parafraseando a Bourdieu, pensar en Campos es estar pensando en
relaciones sociales (Cf. Bourdieu, 1995: p. 64), puesto que los campos se basan en

la continua transmision y participacion de los saberes e intereses comunitarios, entre
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unos y otros.

En grupos o comunidades en las que los individuos comparten ciertos
intereses, “la construccidon de redes sociales en los individuos, se da en términos de
inversion para lograr objetivos que sin redes, no se lograrian o serian mas complejos”
(Gomez, 2007: p. 43); estas redes no serian propiedad individual de cada sujeto sino
que estarian enmarcadas dentro de lo que denominaremos capital social comunitario

y por lo tanto serian redes pertenecientes a toda una comunidad involucrada.

Se ha determinado, segun el trabajo de otros investigadores en comercio
informal, que existe una relacion muy cercana entre esta idea, la de comercio
informal, y la que hace referencia a las redes sociales, toda vez que estas ultimas
aparecen como una constante para el ingreso y la permanencia en el desarrollo de
actividades informales (cf.Temkin y Zaremberg 2004: pp. 3-4, en Gémez 2007: p. 3).
En consecuencia dicha relacion, como se vera, resulta particularmente relevante en

el marco del presente estudio.

Esta articulacién de redes de apoyo esta fundamentada en la confianza de los
sujetos entre si para la busqueda de la satisfaccién de sus intereses. La confianza
dentro del contexto del comercio informal viene siendo un reemplazante de otras
formas de reglamentacién que en estos casos se presentan mas débiles o ausentes

(cf. Chavez, 2009: p.297).

Ademas, la idea de la confianza resulta basica para entender todo tipo de
relaciones sociales y para entender el reforzamiento de las redes sociales y la
conformacion del capital social (cf. Chavez, 2009: p.299), toda vez que el
componente esencial del capital social es la confianza, cuanta mas confianza exista
dentro de una comunidad mayor es la probabilidad de cooperacion, y habiendo
cooperacion se fortalece aun mas la confianza entre los sujetos, generandose de
este modo un circulo virtuoso que favorece la acumulacion del capital social (Cf.

Putnam, 1993: p. 171 citado en Forni et. Al., 2004:p. 5).
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Segun trabajos llevados a cabo por Chavez (2009) sobre las practicas sociales
en el contexto de la feria callejera, se puede reconocer la manifestacion de cuatro

tipos de confianza, todos ellos trabajando desde los sujetos hacia la comunidad:

1. como un atributo personal,

2. como un comportamiento,

3. como una figura situacional y
4. como un arreglo institucional.’.

Las redes sociales resultan vitales para la supervivencia del sector informal ya
que a través de ellas se logran relaciones con los organismos del Estado, se
consolidan los sujetos en la actividad informal y se regula la accidén de estos grupos a

falta de otras reglamentaciones o0 normas.

Ademas del capital social, los campos a los que se hace referencia en parrafos
anteriores generan, a su vez, otros dos tipos de capital, a saber el capital cultural y,
por cierto, el capital econdmico. Este ultimo tiene relacién con las rentas que se
generan a partir de la actividad comercial de los feriantes; el capital cultural esta en la
base determinado por el grado de escolaridad de los sujetos, pero es posible
considerar que la misma actividad genera una acumulacion cultural, entendida como
un saber hacer, o en términos de conocimiento, un aprendizaje en el ejercicio de la

actividad, esto es, un “aprender haciendo”. (Cf. Mota y Sandoval, 2006: p. 786).

Cada campo libera esta energia social que se traduce en un tipo de capital
concreto, es decir en un tipo de beneficio. La fuerza de cada campo estriba en la
capacidad de reproduccion, difusién y preservacion de estos determinados capitales
gue sélo tendran valor dentro de los limites de este espacio, por lo mismo, es
importante destacar que cada campo elige las formas de valoracién, produccion,

transmision y conservacion de su propio capital. (Cf. Vizcarra, 2002: p. 61- 62)

Entrando especificamente en el tema del Capital Social, se reconocen dos

tipologias que son igualmente validas y hasta complementarias pero diferentes en su

¥ Sobre esta tipologia ver Chavez, 2009: pags. 300-304.
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alcance, uno vendria siendo el capital social individual que seria el

“...crédito que ha acumulado una persona en la forma de reciprocidad difusa que
puede reclamar en momentos de necesidad, a otras personas para las cuales ha
realizado, en forma directa o indirecta, servicios o favorecen cualquier momento en
el pasado.” (Durston, 2000 en Arosteguy, 2007: p. 129);

El otro vendria siendo el capital social comunitario o colectivo, que en cambio,

“...se compone de normas Yy estructuras que conforman las instituciones de
cooperacion grupal. Reside, no en las relaciones interpersonales diadicas, sino en
estos sistemas complejos, en sus estructuras normativas, gestionarias y
sancionadoras.” (Durston, 2000: p. 19);

El primero puede estar dentro del segundo, reforzandolo la mayoria de las

veces.

Este ultimo tipo de capital social no esta dado por las redes sociales
particulares de los sujetos, sino mas bien esta conformado por toda una red de
relaciones sociales pertenecientes a un grupo social que busca beneficiarse con ellas
o lograr sus objetivos de grupo. Estas redes sociales tienen esta caracteristica de
comunitarias por el mismo hecho de que no simplemente son relaciones con uno u
otro sujeto, también esta enfocado a lograr relaciones sociales con los organismos de
poder, sean organismos estatales o de otro tipo, que puedan beneficiar a los sujetos

pertenecientes a este grupo social.

Por lo tanto—para ahondar mas sobre la dimensidén comunitaria en este capital
social—aqui se estaria hablando de una comunidad que relune estos atributos y se
fortalece con ellos a medida que se consolida en red comunitaria y se define, en el
caso estudiado, por una actividad coordinada para cierto proposito comun, un
autogobierno dentro de la comunidad, una superestructura cultural —lenguaje y

simbolos— y un sentido de identidad grupal (Durston, 2000: p. 21).

Aun mas, el capital social comunitario debe tener un asiento territorial o
funcional, o sea la pertenencia a estos grupos no depende de un reclutamiento a la

persona sino mas bien de una suerte de vecindad estable o una comunidad de
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intereses definida por un objeto comun (Cf. Raczynski y Serrano, 2005)*. Estando
todas definiciones, consideradas a priori, enmarcadas en el contexto de la Feria de

las Pulgas de la Avenida Argentina.

Para concluir, segun los autores citados, las comunidades donde hay una

fuerte presencia de capital social comunitario tienen beneficios especificos estos son:

e Prevencién y sancion de los individuos que quieren beneficiarse del capital

social sin aportar esfuerzo o recursos propios a su fortalecimiento.

e La produccién de bienes publicos creados por estas formas colectivas de
capital social, ya sea de prevencion de delitos, resolucién de conflicto, entre otros.
(Cf. Durston 2000: pp. 21-22).

Esta investigacion estd enfocada a entender, desde esta perspectiva tedrica,
como los actores involucrados en el contexto del comercio informal en la via publica
han ido generando de manera conjunta un espacio social en el que desenvolverse de
manera permanente y crear lazos de ayuda y reglas de conducta que todos

entienden y respetan.
2.1.3.- Cultura Laboral, la fortaleza de una red social

Se entiende de forma simple la cultura laboral como la identidad social de un
grupo de sujetos que trabajan o se desenvuelven laboralmente bajo las mismas
condiciones. A lo largo del tiempo y de los avances en las investigaciones sobre el
trabajo, al concepto de Cultura Laboral se le ha ido ampliando su campo de accién
pasando a considerarse desde la cultura de un grupo social hasta la cultura de un
espacio social (Cf. Guadarrama, 2002: 215). En este caso, el de los locatarios de la
Feria de Cachureos de la Avenida Argentina, se puede también relacionar con la
Cultura laboral, obviamente no como dependientes de un empresario propietario del
capital economico, sino como organizacion de trabajadores independientes. Por lo

tanto, si se ve de ese modo, se le pueden asignar varias connotaciones, a saber:

*Ver Arosteguy, 2007: p. 130)
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1. La ideologia o conjunto de presupuestos emocionales compartidos por los

miembros de la misma ocupacion.

2. Las formas culturales o mecanismos por medio de los cuales los individuos

comparten o expresan sus ideologias.

3. Los ritos de pasaje que constituyen los medios a través de los cuales se socializan
las formas de ver y actuar en el mundo propias de cada ocupacion. (Cf. Guadarrama,

2002: 219).

Por otro lado la cultura laboral es un aliciente de la identidad personal,
mismidad entregada por las experiencias cotidianas de la vida personal. Obviamente
la identidad se entiende de forma mucho mas amplia que la cultura laboral en si, pero
asi como los vinculos y experiencias familiares, los vinculos y experiencias laborales

construyen entre ambos --mas otras realidades afines--, la identidad personal.

Considerando el punto de vista anterior, identidad y cultura laboral estan
relacionadas entre si. La cultura laboral tiene que ver con lo que comparten
implicitamente los individuos pertenecientes al mismo grupo social laboral, cierta
identidad social "entendida asi como el impulso a reconocerse en otros y por
otros"(Charlin, 2007: 183); identidad personal, en este caso, es lo que posee cada
sujeto de forma individual que nace de su experiencia cotidiana (Cf. Giannini, 1995) y
desde ahi a partir de la relacion que se tiene con otras realidades, con otros
colectivos concretos (Cf. Hurtado, 2004: 2), que lo hace asimilarse con el grupo en el
que se desenvuelve laboralmente, ya que sabemos que "la identificacion con un
colectivo social provee de sentido y otorga pasaporte de sobrevivencia sicologica al

individuo” (Charlin, 2007:183).

Para dejar en claro todas estas ideas, reconociendo lo que es la esencia de la
cultura laboral —simbolos y representaciones de sujetos que comparten una
situacion laboral—perfectamente se puede considerar ésta como una fuerza de

apoyo a comunidades u organizaciones que estan basadas en relaciones de trabajo,
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es decir, reforzaria la confianza, la cooperacion y la reciprocidad dentro del grupo, lo
que es la base del capital social comunitario, como es el caso de la Feria de

Cachureos de la Avenida Argentina.

2.2.- Comercio Informal y el uso del Espacio Publico

De la relacién entre Comercio Informal y Espacio Publico emerge una
categoria especifica de éste a la que se le denomina Comercio informal en Via
Publica, donde estaria inserta la Feria de Cachureos de la Av. Argentina en

Valparaiso.

Humberto Gianini desde su mirada filoséfica entiende los espacios publicos,
principalmente hablando de La Calle, como un "medio primario, elemental de la
comunicacion ciudadana” (Gianini, 1995: 29), una circunstancia basica para el
contacto y la comunicacion humana, la cultura humana. Un lugar con una clara
dimensién socio-cultural, donde se da la relacion y la identificacion entre los
individuos particulares, donde se da el contacto con los otros, donde se genera la
expresion comunitaria (Cf. Borja, 1998: p.15), espacios de convergencia donde nos
encontramos con los demas y nos llegamos a reconocer en ellos y por lo tanto

encontrarnos con NOsotros mismos, con nuestro yo Mismo, Nosotros mismos.

Hablando particularmente de los espacios publicos de la ciudad de Valparaiso,

se puede decir que

“...constituyen un factor esencial dentro de la armonia de la ciudad. Su valor esencial
no deriva de su caracter de “areas verdes” destinadas a contactar al habitante con la
vegetacion. [...] Se trata de areas que resultan de la peculiar traza urbana de la ciudad,
y que producen una integracion de sus espacios y de sus habitantes” (Consejo de
Monumentos Nacionales, 2004: p 32).

Es asi como el espacio publico de la ciudad de Valparaiso tiene ya en si
mismo, conlleva, una particularidad inherente, que lo alejaria de una definicién formal

de este concepto y que, al mismo tiempo, le confiere singularidad, también, a las
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actividades que en él se realizan. Porque es en el plan de la ciudad de Valparaiso
donde se concentran la mayoria de las actividades, debido a que alli se encuentra el
equipamiento de nivel urbano e intercomunal (Cf. Aguayo, 2007: 41) convirtiéendose

este espacio en el lugar de reunion de todos los caminos que caen desde los cerros.

Haciendo una resefia histérica sobre esta relaciéon entre comercio informal y
espacio publico, se ha demostrado que no era “la soberania, ni la razon politica o
historica la que llevo a los primeros comerciantes informales a inundar el espacio

publico, era, simplemente, la pobreza”. (Cf. Salazar 2003: p.54).

En este mismo orden, la racionalidad del uso del espacio publico para ejercer
el comercio informal guarda relacién, principalmente porque éste necesita ubicarse
en espacios visibles y accesibles para la demanda por los productos de ese
comercio, la cual esta representada, tanto por transeuntes esporadicos, como por

clientes habituales. (cf. Silva 2007: p. 48).

En el caso de la ciudad de Valparaiso, ademas de tener presente todo lo
anterior, hay que también observar sus peculiaridades desde la perspectiva de haber
sido considerado Patrimonio de la Humanidad, lo que da una importancia mayor a las

situaciones que en esta ciudad suceden.

2.2.1.- Espacio Publico y Legitimacién

Continuando con la idea de como se afianza el comercio informal en via
publica, es oportuno agregar que la consolidacion de aquel en esa via responde, por

una parte a:

“la legitimacion del uso del espacio que se da como resultado de la
permanente negociacion entre los comerciantes en via publica y los
miembros del sistema politico-institucional; y, [por la otra parte], a la
construccion de un conjunto de reglas no reconocidas juridicamente
que permiten la organizacion en tales espacios” (Silva, 2006, en Silva
2007: p.51)

Reglas que son, tanto establecidas de forma tacita por los organismos
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estatales, como implementadas por las mismas organizaciones de comerciantes para
controlar el orden del uso del espacio en funcién de la dinamica propia del comercio,

esto es, facilitar la interaccion entre oferta y demanda.

A modo de resumen se puede decir que de la relacién entre comercio informal
y espacio publico surge una categoria especifica del sistema informal urbano: el
comercio informal en via publica, categoria que, a su vez, comprende a los
comerciantes informales ambulantes y a los comerciantes informales de puesto fijo.
Este tipo de comercio existe porque esta legitimado de manera implicita, tanto por los

ciudadanos como por las autoridades del estado.

Para la mantencion del comercio informal en un espacio publico especifico es
necesario entablar relaciones y acuerdos con organismos del Estado, para eso es
esencial una organizacion firme por parte de los sujetos que trabajan en esta
condicion de informalidad, porque, como se dijo con anterioridad, estas son basicas
para lograr acuerdos con las entidades gubernamentales. Estando estas
organizaciones afianzadas grupal y socialmente es condicion necesaria para lograr
las conversaciones con las instituciones que permitan conseguir algin grado de

legitimacién.

Como lo hacen ver Portes y Castells, puede existir una cierta tolerancia,
debido a ciertos intereses politicos, de parte de los organismos del Estado para con

las actividades informales:

“Si bien a menudo se persiguen las actividades informales, el sector informal como
un todo tiende a desarrollarse bajo los auspicios de la tolerancia oficial. Los
gobiernos toleran y hasta fomentan las actividades economicas informales como
manera de resolver conflictos sociales en potencia o de ganar apoyo politico”
(Castells, Portes 1990: p.37. Cursivas de los autores).

Tal como sefalan los autores citados, la legitimacion a la que se hara
referencia en estas lineas, no es la que tiene que ver con estatutos o leyes que
avalen la situacion, aunque esta en relacién con ella, por ser su contraparte; mas
bien se refiere a esa legitimacion reconocida de manera implicita: “El representante

del Estado como agente regulador puede ser, también, permisivo con ciertas
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practicas de ocupacion del espacio. Hay dos elementos que determinan fuertemente
esta “actividad omisiva”. la reiteracion de ciertas practicas y, especialmente, su
consolidacion en el tiempo” (Rincon, 2006: p. 695). Aqui estariamos asumiendo que
el comercio informal en via publica, por definicion, no estaria aceptado legalmente —
estos es, por leyes que lo avalan-- en vez de eso, se genera una aceptacion tacita

gue tiende a ser formalizada en el trato directo con los agentes del Estado.

Esta legitimacion implicita también es entendida, en cierta forma, como
connivencia, que es cuando los organismos estatales toleran y disimulan ciertas

infracciones a ciertas leyes (Cf. Rincon, 2006: p. 697).

2.3.- Discrepancias en la forma de entender el Comercio

Informal

En primer lugar tenemos que aclarar que una Economia Informal va ligada a la
existencia de una Economia Formal, regulada por las instituciones del Estado y con
pautas de comportamiento claras y reconocibles; la diferencia entre ambas depende
siempre del contexto en que ambas se miren y las caracteristicas que se le den a

unay que se le quiten a la otra en cada pais donde ellas se desarrollan.

Sin embargo, hablando en términos generales, especialmente si nos referimos
a los estudios sobre la materia realizados en Latinoamérica, podemos reconocer
ciertas ideas y significaciones que se le han otorgado al concepto de Economia
Informal, que en un principio se conocia con el concepto de Sector Informal (Cf.

Cervantes et al 2008: p. 22), términos que aqui usaremos indistintamente
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2.3.1.- El “Descubrimiento” de la Organizacién Internacional del

Trabajo

La primera definicion que hay que considerar, por la aceptacion institucional
que de ella se ha hecho, es la proveniente de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) y que ha sido respaldada por el Programa Regional de Empleo para
América Latina y el Caribe (PREALC) y, a través de ésta, por el Centro de Estudios
para América Latina (CEPAL). Esta definicion es la que hace referencia a la
informalidad como una expresion de heterogeneidad estructural de las economias en
desarrollo (Cf. Menni, 2004: p. 54). La OIT fue la primer institucion en reconocer, a
principios de los anos '70, la existencia de una economia que se desarrollaba fuera
de los margenes de las regulaciones de los Estados y fuera de los margenes de
accion de la economia formal, considerando, adicionalmente, que esta economia
informal estaba determinada por la pobreza en que vivian los habitantes de las

naciones del Tercer Mundo.

Con el paso de los afios esta teoria no fue aceptada en su totalidad por los
circulos académicos dedicados a temas econémicos y laborales, por lo que aparte de
ésta existen consideraciones que le dan un giro a esta postura institucional y, en
base a investigaciones empiricas desarrolladas mayoritariamente en América Latina,

van valorando mas otras caracteristicas que poseeria este tipo de economia.

Varios autores han afirmado que los Estados con politicas econémicas mas
bien rigidas son los principales fomentadores de la economia informal, en esta

postura, por ejemplo,

“...se encuentra Hernando de Soto, quien presentdé en 1986, con gran repercusion
mediatica, la perspectiva “del otro sendero” que hace hincapié en las circunstancias
(“el muro de papel”’) que hacen que los sujetos elijan distanciarse de las vias legales
para desarrollar sus actividades econémicas, buscando de ese modo disminuir la
presion estatal.”(Carbonetto 1997: pp. 273-274, en Menni 2004: p. 55).

La solucion para el problema de la informalidad, segun de Soto, esta en que el
Estado simplemente deje de regir sobre el sistema econdmico y que todas sus leyes
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y organismos representativos dejen de controlar a todo este sistema, asi no se
diferenciarian los formales de los informales y la economia solamente estaria dictada
por los actores del mismo sistema. Lo que pretenderia dejar en manos del mercado

el funcionamiento de la economia.

Como otra causa del sector informal en paises de América Latina, las visiones
neoliberales han culpado al control que ejerce el Estado sobre la contratacion y los
salarios de los trabajadores porque, cdmo se ha planteado, generalmente se trabaja
al margen de las regulaciones sobre proteccion social y prevision laboral.
Especificamente este control estatal daria como resultado un mercado de trabajo
rigido (Cf. Szasz y Pacheco 1995: p. 52) donde el sector informal seria una valvula

de escape, por asi decirlo, a estas reglamentaciones.

Podria decirse en fin, que la economia informal no fue un descubrimiento
como tal, fue mas bien definir bajo ciertas palabras una condicién que se da per se
en paises con estructuras sociales mas vulnerables. Condicion que se dio por el
funcionamiento inestable de tipos de economias ajenos a los paises en que trataron

de imponerse estas economias.

2.3.2.- La Delicada Linea que separalo Formal de lo Informal

Segun lo que veremos a continuacion no existe un limite preciso entre lo que
se denomina economia formal y lo que se denomina economia informal, mas bien
cabe decir que entre ambas hay ciertas relaciones y tratos que las hacen

interdependientes.

“La economia informal no es entonces una condicién individual sino un proceso de
actividad generadora de ingresos caracterizado por un hecho principal: no esta
regulado por las instituciones de la sociedad en un mundo social y legal en el que
se reglamentan las actividades similares” (Castells, Portes 1990; p. 22. Cursivas
del autor)

En este sentido, resulta preciso el comentario de Ana Maria Menni al opinar
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que “... existen diferencias conceptuales entre la situacion de una persona que
pierde un empleo por dificultades ocasionales del mercado laboral y la desocupacion
como consecuencia de la aplicacion sistematica de politicas destructoras del empleo”
(Menni 2004: p. 51), ya que ésta ultima condicion obliga a los sujetos, enmarcados
en una situacion de desempleo constante, a actuar fuera del mercado de trabajo

formal para satisfacer sus necesidades cotidianas.

En trabajos de investigacion relacionados con este tema se ha percibido que,
segun lo que dicen los entrevistados, se llegaria a pensar que el trabajo informal no
es una voluntad personal de trabajo sino una estrategia de sobrevivencia, una
manera de “rebuscarsela”’, proveyendo de una fuente de ingresos que permita la
subsistencia y la manutencion personal y familiar (Cf. Menni 2004: p. 52), lo que
haria de éste, no un modo de acumulacion personal, sino una forma de sustento
diario. Por lo tanto lo que entendemos por trabajo informal y, bajo éste, el concepto
de comercio informal, “pierde toda ambigledad si es recuperado a partir de la idea de
“estrategias de sobrevivencia desplegadas por los miembros del excedente bruto de

trabajo [formal].” (Menni 2004: p. 56)

Ademas, extrayendo otras conclusiones de investigaciones relacionadas con

el tema del trabajo y especificamente del comercio informal:

“entre las acciones de negociacién con las autoridades cabe sefalar que uno de
los argumentos que aducen los comerciantes en via publica es el derecho al
trabajo. En efecto, el comercio en via plblica es una de las opciones a las que
recurren aquellas personas que no logran insertarse en el mercado laboral...”
(Silva 2007: p. 54)

Por lo mismo que se sefal6é anteriormente,

“...la incapacidad del sector moderno [...] de absorber la oferta laboral que viene
del crecimiento poblacional, creando un excedente estructural de mano de obra
que se ve obligado a inventar su propio puesto de trabajo” (Bergesio 2004: 26).

Lo cual significa que el sector formal es el responsable, a causa de su

incapacidad, de la generacion de trabajos bajo las caracteristicas de lo que se

o1



denomina Sector Informal.

“En la opinion de Barrantes (1997) el Sector Informal Urbano (SIU) se erige como
un espacio “residual’, ya que ha sido definido no por lo que es y tiene, sino, por lo
gue no es: lo no estructurado, lo no formal, lo no rentable, lo no estético, lo no
legal, lo no legitimo; y por lo que no tiene: capital, razoén, organizacién, educacion y
[...] espiritu neolibreempresarial” (Guerra 2006: p. 4), "su vida en comuUn se puede
definir mediante un 'no™ (Beck, 2000: 111); entonces para darle un sentido positivo
a la economia informal podemos tomarla desde la idea de estrategias de
supervivencia y “en tal perspectiva, el Sector Informal Urbano seria el conjunto de
puestos de trabajo generados por la fuerza laboral excluida del sector moderno”
(Carbonetto 1997: pp. 273-274, en Menni 2004: pp. 56).

Ademas, no se debe olvidar que ambos tipos de economias son

interdependientes en sus procesos:

“...el sector informal es heterogéneo y no puede identificarse completamente ni con
la baja productividad y bajos ingresos por estar al margen de la economia, ni con la
elevada productividad vinculada con la alta flexibilidad y el caracter desregulado,
puesto que existen ingresos heterogéneos en el sector y estrechas relaciones con
la economia formal” (Menni, 1995: p. 52).

Aungue en las primeras investigaciones sobre el tema de la economia
informal, siempre se le consider6 ajeno y excluyente a la economia formal o
capitalista, autores como Portes y otros han afirmado que la primera es una parte
integral de la segunda (Cf. Portes, 1995: 123 en Salas, 2006: 197), porque la
economia formal también necesita quitarse la presion del Estado para realizar ciertas
funciones y acumular mas capital lo que la hace recurrir a pequefios empresarios
informales y trabajadores por cuenta propia que estan generalmente fuera de los
margenes de la regulacion estatal. Ademas, por su parte la economia informal, al no
ser ilegal, adquiere sus productos o materias primas dentro de la economia formal o

establecida.

Aungue existen diferencias sustantivas entre ambos tipos de economias o de
sectores de la economia, ellos no estan tan alejados como se creia al iniciar las
investigaciones sobre una supuesta economia subterranea, especialmente en

nuestro continente donde el abanico de las formas diversas de trabajo en

América Latina es muy amplio pero [...] todas esas formas resultan, por canales
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distintos, subordinadas al capital que extrae asi valor por mecanismos varios”

(Bergesio 2004: 30).

A modo de resumen, en primer lugar, la incapacidad de la economia formal o
capitalista para generar empleos para la masa de poblacion econGmicamente activa
genera una economia informal, esto porque esta fuera de los parametros legales y
estatales donde la otra se mueve; siendo ello asi porque el sector informal absorbe
esta masa dispuesta a trabajar por la necesidad de la subsistencia. En segundo lugar
la economia formal a veces necesita zafarse de ciertos requerimientos legales, por lo
cual recurre a la mano de obra informal para trabajar sin contrato o aranceles
obligatorios; y en ultimo lugar los sujetos que desarrollan labores dentro del sector
informal se abastecen de productos o materias primas dentro del comercio o de las
empresas que estan bajo el régimen del sector formal y moderno. Visto asi, la linea
tedrica alguna vez planteada que dividia a ambos tipos de economias se va

diluyendo.

2.4.- Definiciones conceptuales

El sistema informal urbano posee tres caracteristicas precisas que distancian a
las unidades productivas y comerciales que las poseen del denominado sistema

formal o capitalista.

La primera particularidad es, por una parte, la falta de capital econémico, lo
gue trae consigo la falta de recursos para el mejor desarrollo de la actividad y, por la
otra parte, la competencia directa con las empresas que se encuentran en el sistema
formal, la segunda caracteristica corresponde al distanciamiento de las
reglamentaciones estatales, es decir, que no se cumplen la mayoria de las
regulaciones estatales impuestas, especialmente las que tienen que ver con las leyes
laborales y de proteccion social; la tercera caracteristica es la que tiene que ver con

la cantidad de empleo que son capaces de absorber estas unidades, ya que debido a
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las dos caracteristicas precedentes éste es siempre bajo. (Cf. Mezzera y Vega: 1995)

2.4.1.- Caracterizacion de la Economiay el Comercio Informal

Para estar mas claros de como mirar la economia informal a continuaciéon una

caracterizacion de ella.

‘La Economia Informal puede ser definida, de una manera amplia, cémo el
conjunto agregado y complejo de transacciones y operaciones de naturaleza
lucrativa, de relaciones socioculturales, laborales, familiares y productivas, y
estrategias de subsistencia material, que se realizan y reproducen al margen de la
esfera normativa y regulatoria del Estado, y que coexiste y complementa a aquella
serie de relaciones socio-econdmicas que si se encuentran incluidas o deciden
insertarse en dicho ambito o esfera normativa.” (Guerra 2006: p. 4)

En referencia a la caracterizacion anterior, definiremos a la economia informal
con los siguientes criterios que la delimitan y que fueron propuestos en su momento
por las autoras Szasz y Pacheco, derivados de la caracterizacion hecha por la OIT,

en su investigacion llamada Mercados de Trabajo en América Latina:

Bajos requerimientos de capacitacion y capital,

e Escasa incorporacion de tecnologia o formas organizativas modernas,
e Pequeia escala de las operaciones,

e Caracter familiar de las unidades de produccion,

e Uso intensivo de mano de obra,

e Ausencia de prestaciones y seguridad social para los trabajadores,

e Falta de estabilidad y de regulacién de las actividades y

e Bajos ingresos. (Cf. Szasz y Pacheco, 1995: p.50)
Para complementar lo anterior también he considerado la caracterizacion de
las actividades informales que, realiz6 Portes (1990: p. 36) en sus estudios sobre el

tema:

e Conexion sistémica con la economia formal,
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e Las caracteristicas especiales de la fuerza de trabajo empleada en las
actividades informales,

e La actitud del gobierno hacia el sector no reglamentado.

El comercio informal queda también definido por la caracterizacion anterior,
porque esta dentro de la economia informal, su especificacion cémo comercio
informal se da por el hecho de comercializar productos o servicios fuera de un marco

regulatorio estatal, es decir omitiendo las politicas econdmicas fiscales existentes.

2.5.- Hipotesis

Existen tres factores especificos que han consolidado socialmente la feria de
cachureos de la Avenida Argentina, uno de ellos se refiere al desarrollo de sus redes
sociales, otro es su institucionalizacion y organizacion dentro de un espacio publico y
el otro es la consolidacién cultural y econémica que la ha sustentado dentro de la

ciudad de Valparaiso.
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CAPITULO I
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1. MARCO METODOLOGICO

3.1.- La Metodologia Etnografica en el Estudio de Casos de

Comercio Informal en Via Publica

Después de estar por varios afios el positivismo predominando dentro de las
investigaciones sociales, empiezan a sobresalir lentamente metodologias de
investigacion heuristicas llevadas a cabo a través de la observacion y la
conversacion con grupos sociales especificos, no buscando generalizar sus
conclusiones sino mas bien entender el comportamiento y las practicas de estos

grupos sociales.

La finalidad de la etnografia es entender el mundo social en su estado
“natural”’, por denominarlo de alguna forma; se busca describir detalladamente las
experiencias de la vida social dentro de una cultura especifica, (Cf. Hammersley y
Atkinson, 1994: p. 24); comprender las reglas y patrones que construyen esta cultura.
Se le observa y se intenta participar en ella condicionandose a sus formas de vida

particulares.

En la metodologia etnografica no hay una regla general de accién para el
trabajo investigativo, es mas bien una diversidad de métodos que se van utilizando

en el proceso dependiendo de las condiciones que presente el caso en estudio.

No es nada nuevo trabajar en investigaciones sobre comercio informal bajo
una metodologia etnogréfica; esto porque al desarrollarse esta actividad en espacios
publicos, la mayoria de las veces, el escenario de accion social que se necesita
observar estd abierto para el acceso y la observacién del investigador como un
participante mas de la interaccion social, empero en contraparte los sujetos que
desarrollan estas actividades son mas bien reacios a divulgar sus condiciones por lo

tanto es necesario llevar a cabo entrevistas abiertas o semi abiertas para poder
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interactuar con ellos y registrar sus acciones, sus lenguajes y sus intereses.

Considerando lo anterior, lo mas dificil es ver las “obviedades” que se dan
dentro de estos grupos, enfocarse en la idea de que se esta trabajando con un grupo
ajeno a la cultura personal del investigador, al estilo de los antropo6logos, y no con un

conjunto social perteneciente a la sociedad en la que uno vive.

3.1.1.- Tipo de Estudio

En el caso del comercio informal en via publica existen pocas investigaciones
sobre el tema en estudio en la ciudad de Valparaiso (Berlien, 2009), existiendo si una
suficiente teorizacién entorno al tema en América Latina (Szasz, Pacheco, 1995),
(Silva, 2007), (Bergesio, 2004) (Martinez, 2005)—por nombrar a los que se ha hecho
referencia—y mucho mas si se habla de estudios empiricos, paises como Venezuela
(Guerra, 2006), México (Gomez, 2007), Argentina (Menni, 2004; Chavez, 2009),
Costa Rica (Seligson, 1998), han profundizado el estudio del comercio informal

dentro de sus fronteras.

El objetivo principal de esta investigacién es realizar una descripcion de los
factores fundamentales que han mantenido a este grupo social inmerso en un

espacio fisico de la ciudad de Valparaiso.

Por estas razones esta investigacion se desarroll6 bajo un tipo de estudio

exploratorio- descriptivo.

3.1.2.- Tipo de Disefio

Como consideracion inicial se puede sefalar que este es un estudio de un
grupo social claramente delimitado, donde las perspectivas de los actores sociales
involucrados es muy importante, el trabajo se realiz0 a partir de dos tipos de

herramientas: observacion y entrevistas.
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Esta dentro de los parametros de las investigaciones de tipo cualitativas,
porque se enmarca en una investigacion “por medio de la comprension o
interpretacion de los significados intersubjetivos de la accién social” (Cea D’Ancona
1996 44), donde entender la cultura y las practicas sociales de los sujetos que

participan dentro de este contexto social es fundamental.

Anterior al acercamiento al campo de estudio ya se habia estructurado el
problema de investigacion, el paradigma con el cual se observd la realidad y las
técnicas metodologicas que se emplearon para describir la realidad que se observo

(Cf. Valles 1997: p. 78), teniendo asi un disefio proyectado con antelacion.

Fue una investigacion de caracter transversal ya que se sitlo en un periodo de
tiempo considerado de antemano. El trabajo de campo se realizé exactamente entre
los meses de septiembre de 2009 hasta mayo de 2010, quedando registrado en los

cuadernos de campo.

En concordancia con lo anterior, se determina que este estudio tiene un

disefio de tipo cualitativo, proyectado y transversal.

3.1.3.- Universo y Muestra

El Universo de este estudio esta representado por todos los actores
involucrados en la Feria de Cachureos de la Avenida Argentina, considerandose
tanto feriantes dominicales, como toda la gama de clientes que puedan presentarse-

anoétese, transelntes, turistas, anticuarios, entre otros.

La muestra, estuvo enfocada para la obtenciéon de datos a través de las
entrevistas semiestructuradas —las que se explicardn mas adelante- y se pretendio
trabajar desde una seleccion tipoldgica previa, comentada por Miguel Valles (1997)
pero ésta fue modificandose, atendiendo a las circunstancias, propicias o adversas,

gue se presentaron a lo largo de la investigacion.
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De forma precisa, la Feria de Cachureos de la Avenida Argentina cuenta con
un universo de 1.178 feriantes, registrados en la Municipalidad de Valparaiso, y una
cantidad de clientes que varia entre los 20.000 y 40.000 sujetos transeuntes. De este
universo total se entrevisto a 15 sujetos entre feriantes y clientes ademas del
encargado de coordinar los trabajos de la municipalidad de Valparaiso con esta feria,

por lo tanto en total se entrevisto a 16 sujetos.

La seleccidén de cada uno de ellos deriva de la heterogeneidad y accesibilidad
de que presentaban los sujetos y lo representativo que resultaria su eleccion para el

caso en estudio.

A continuacién se caracteriza la muestra con lo que se trabajé para el

desarrollo de esta investigacion:

o Feriante 1: Hombre de 38 afios, perteneciente al Sindicato Esperanza

se ha mantenido trabajando en la feria por casi 12 afios vendiendo antigiiedades.

o Feriante 2: Mujer de 35 afos, pertenece al Sindicato N° 1, vende juegos

de adorno para el bafo, lleva 7 afios en la feria de la Avenida Argentina.

o Feriante 3: Hombre de 46 afios, también pertenece al Sindicato N° 1,
junto con su esposa venden juguetes de todo tipo, lleva 11 afios trabajando en la

feria.

o Feriante 4: Mujer de 55 afios, mantiene un puesto parecido a un bazar
de articulos varios, lleva 10 afios trabajando en la Feria de Cachureos y un poco

menos perteneciendo al Sindicato N° 1.

o Feriante 5: Mujer de 48 afos, compatibiliza su trabajo en la feria con
otro mas estable desde hace 6 afios, aqui vende todo tipo de herramientas y esta

afiliada al Sindicato N° 1.

60



o Feriante 6: Mujer de 42 afios, lleva alrededor de 20 afios instalandose
en la Feria de Cachureos con un puesto de ropa usada, es una de las dirigentes del

Sindicato Shaday.

o Feriante 7: Hombre de 59 afos, actualmente posee un puesto de
articulos de ferreteria y participa en la dirigencia del Sindicato N° 1, esta desde los

inicios de la instalacion de la feria en la Avenida Argentina, mas de 25 afios.

o Feriante 8: Mujer de 60 afios, es parte de los dirigentes del Sindicato
N° 5 y posee un puesto de juguetes y articulos varios. Desde hace 22 afios que se

instala en la feria.

o Feriante 9: Hombre de 62 afios, es uno de los dirigentes del sindicato

N° 3, se instala desde hace 24 afios en la feria con un puesto de antigiedades.

o Cliente 1. Mujer de 65 afios, actualmente esta jubilada y vive en el

Cerro Polanco, muy cerca de la feria, junto a sus hijos y nietos.

o Cliente 2: Mujer de 36 afios, posee una pequefia empresa en su casa

en el Cerro Polanco de Valparaiso.

o Cliente 3: Mujer de 27 afos, vive junto a su madre en el Cerro Playa

Anchay es estudiante universitaria.

o Cliente 4. Mujer de 61 afos, se desempefia como secretaria de una

universidad de la ciudad de Valparaiso, vive en el Cerro Playa Ancha.

o Cliente 5: Mujer de 33 afios, es duefia de casa y vive junto a su familia

en el Cerro Yungay de Valparaiso.

o Cliente 6: Hombre de 38 afios, trabaja como profesor en un colegio de

la ciudad y vive en el sector de Placilla de la ciudad de Valparaiso.

o Coordinador Municipal de la Feria: Desempefia sus funciones en la
Municipalidad de Valparaiso, esta encargado de todo lo que se refiere a asuntos de
la Feria de Cachureos.
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3.1.4.- Técnicas de Produccion de Datos

La estrategia metodoldgica que se utilizé en este estudio, como se dijo
anteriormente, esta compuesta por las técnicas de caracter cualitativo,
especificamente pertenecientes a la metodologia etnografica que se denominan

Observacion Participante y Entrevistas Semiestructuradas.

La observacion participante es clave para adentrarse en la cultura y forma de
vida del grupo social en estudio, ya que se investiga de manera directa y sin interferir,

o sin pretender interferir, en la dinamica propia del grupo.

La particularidad de la observacion (en todos sus matices) se asienta en la
basqueda del realismo y la reconstrucciéon del significado, contando con el punto de
vista de los sujetos estudiados (Cf. Valles, 1997: p.144). Por lo cual resulta util en
este estudio para obtener informacién preliminar e informaciéon que los sujetos no
entreguen a través de las entrevistas, sean por las condiciones que sean. Ademas de
gue una de las finalidades de esta investigacion es definir conceptos claves desde el
punto de vista de los actores implicados en la Feria de Cachureos (Cf. Guasch, 1997:

p. 36).

Ademas, como se dijo en parrafos anteriores, las condiciones de acceso al
campo de estudio son propicias para realizar observaciones con finalidades

investigativas.

Se observo y participé de dos formas en este fendmeno social, como cliente
recorriendo la feria en distintos horarios y como feriante instalandose en un puesto.
Desde ambas formas se logré recopilar informacion que quedo registrada en los

cuadernos de campo.

El complemento de la observacién participante son las entrevistas, en este

caso semiestructuradas.

Uno de los fines de la utilizacién de las entrevistas semiestructuradas es que

cuando se ha trabajado con otras técnicas de investigacion social, las entrevistas

62



puedan profundizar o ilustrar mas ampliamente la informacion sobre el fenbmeno que
se estudia (Cf. Valles, 1997: p.202), siendo una ayuda para la comprension de las

situaciones que se dan en el grupo con el que se trabaja.

Varios investigadores que trabajan con metodologias cualitativas plantean que
hay una variedad de ventajas cuando se mezcla el uso de la observacién participante
con las entrevistas ya que los datos y la informacion obtenida en una de ellas sirve
para complementar la informacion obtenida con la otra técnica (Cf. Hammersley y
Atkinson, 1994: p. 148), o sea con la informacion recogida a través de la observacion
se puede plantear de mejor forma una entrevista, o0 comprender de mejor forma lo
qgue dicen los sujetos entrevistados y la realizacion de entrevistas puede ser util al
momento de observar las practicas y las situaciones del grupo estudiado, por lo tanto
son dos técnicas que se nutren mutuamente y que para el caso de ésta investigacion

resultaron afines.

3.1.5.- Técnicas de Analisis de Datos

Para realizar los andlisis de la informacion obtenida en las observaciones y
entrevistas se utilizé la técnica de analisis de contenido, porque el fin era desagregar
la informacion producida en nivel sintactico, semantico y pragmatico, para descifrar

las relaciones, las costumbre y las experiencias de vida de los sujetos.

El andlisis de contenido es parecido a un tipo de filtro epistemolégico que
condensa el conjunto de opciones de interpretaciones que se presentan, en un
determinado cuerpo de texto, tratado desde un determinado tedrico.” (Cf.Diaz y
Navarro, 1995: p.180). En este caso cada una de las entrevistas, transcritas
previamente, y cuadernos de campo se separaron de su contexto primario y se
trabajaron bajo conceptos sensitivos (Hammersley y Atkinson, 1994; p. 230) que
reunian las opiniones de los sujetos y sus formas de actuar segun situaciones

especificas.
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El trabajo de andlisis se realiz6 en dos partes, en primer lugar se realizé una
selecciéon y codificacion de las entrevistas y cuadernos de campo con el apoyo del
programa informatico Atlas ti, pasando posteriormente a reunir las codificaciones en

matrices de doble entrada para su comparacion y analisis.

3.1.6.- Calidad del Disefio

Segun los recursos que estuvieron a disposicion del investigador se buscé la
mejor forma de lograr la heterogeneidad necesaria para este estudio, es decir, tanto
en el caso de los entrevistados como los diferentes momentos que se buscaron para

desarrollar las observaciones necesarias.

Claramente en el subcapitulo de Universo y Muestra estan caracterizados
cada uno de los entrevistados ademas de estar la corroboracion de esta informacion
en los anexos de esta investigacion, asi como esta detalladamente anotado el
registro de cada una de las observaciones que se llevé a cabo en el campo de

estudio.

Para direccionar este estudio de forma creible se realizaron registros de audio
de cada una de las entrevistas realizadas, transcribiéndolas para su posterior analisis
y quedando archivadas dentro de los anexos de esta investigacion para la

verificacion del trabajo realizado.

Cada uno de los dias y horas en que se realizaron las observaciones

participantes estan anotadas en los cuadernos de campo.

Por lo tanto toda la informacion recogida en el campo de estudio estd a

disposicion de validaciones posteriores.
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3.1.7.- Condiciones Eticas

Desde la entrada al campo en estudio se les informé claramente la finalidad de
la investigacion tanto a los informantes claves, personas que se conocian antes de
iniciar el trabajo, como a los dirigentes de los sindicatos de feriantes; esto porque,
refiriéendose a los dirigentes, son sujetos que estan atentos a todo lo que sucede en
la Feria de Cachureos y manejan una gran cantidad de informacion, por lo tanto
realizar esta investigacion sin su consentimiento—y por lo tanto sin su ayuda—
pasaria a llevar las funciones y obligaciones de sus cargos y crearia un gran sesgo a

la informacién que se podia recabar en el trabajo de campo.

A cada uno de los entrevistados también se les informo la finalidad de la
investigacion, se les aseguré la mantencion del anonimato y la confidencialidad de la

informacion otorgada.

Como esta situacion, de comercio informal, se lleva a cabo en un espacio
publico no se generan mayores resquemores por la aparicion de un investigador en
ella, pero si la precaucién principal que se tuvo en los momentos en que se
realizaban las observaciones era no alterar o entorpecer las interacciones que se

llevaban a cabo.
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CAPITULO IV
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IV. RESULTADOS

Basados en los tres objetivos claves de esta investigacion se analizé el
material recopilado a través del trabajo de campo llevado a cabo. La finalidad de

estos analisis es someter a prueba la hipétesis planteada.

En un primer momento se describe el comportamiento de las redes sociales
dentro de esta situacion de comercio informal, quienes las componen, cOmo estan
compuestas y cual es la finalidad de estas redes. Se vera que por las condiciones
propias que impone el comercio informal en via publica estas redes estdn mucho

mas fortalecidas de lo que pudiera pensarse.

Posteriormente se hara un examen al modo en que esta formalizada y
organizada esta feria sobre un espacio publico definido, los actores que han estado
involucrados en este proceso y de qué manera estan involucrados. Se vera con que
finalidad se ha llegado a un cierto proceso de formalizacion y en qué se basa ésta,
considerando las peculiaridades que se generan por estar utilizando un espacio

publico dentro de la ciudad.

En este mismo tema se descubrird la valorizacién que se le da a este espacio

publico y la relacidn que tiene la Avenida Argentina con la Feria de Cachureos.

En la dltima seccién de este capitulo se mostrarda que mas alld de una
fortaleza de las redes social y mas alla de una organizacion dentro de un espacio
publico como forma de consolidarse este tipo de comercio informal dentro de la
Ciudad de Valparaiso, existe una consolidacion cultural y econdémica de la Feria de

Cachureos entre los habitantes del puerto.

Una consolidacién econdmica en el sentido de depender de la feria por ser
esta la base del sustento familiar, como depender de ella por ser una alternativa mas
econdémica que el comercio establecido. Y una consolidacion cultural que hace

referencia a ciertas particularidades de este caso de comercio informal que lo hace
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relacionarse estrechamente con la vida que sus habitantes desarrollan en esta

ciudad-puerto.

4.1.- Descripcion de las Redes Sociales

Al inicio de esta investigacién se pensé en analizar el apoyo otorgado por las
redes sociales, entendidas como lazos de amistad, para la entrada y mantencion de
los sujetos en el comercio informal, algo que se habia dado en investigaciones
relacionadas con el tema en México y en Venezuela (Silva, 2007; Gémez, 2007;
Guerra, 2006). Sin embargo al realizar el trabajo de campo se vislumbré una
situacién distinta, donde las redes sociales no estaban dadas por una situacion
anterior a la incorporacion al comercio informal y si por la situacion laboral en que se
encuentran los sujetos, lo que los llevaba a relacionarse a través de organizaciones

que tienen como finalidad la mantencién del puesto de trabajo.

Sobre la base de la consideracién anterior se verd a continuacion, de forma
mas detallada, como la variable descrita en este punto se presenta entre los feriantes
o comerciantes informales en este caso especifico. En primer lugar se analizara
como los feriantes ven y explican las relaciones de amistad que pudieran existir al

interior del grupo que los reune.

Posteriormente analizaremos la forma en que las redes sociales actuales se
crearon y se han mantenido en el transcurso del tiempo. Las contrastaremos con lo
que se refiere a cultura laboral y a la idea de capital social comunitario, sacando

conclusiones de esta interaccion de conceptos.

4.1.1.- "Amistades Laborales"

Las situaciones de amistad o de lazos emocionales que pudieran existir entre

los feriantes son poco frecuentes. Cuando se les consulta sobre si poseen amistades
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con otros sujetos- amistades en el sentido de la conversacion intima, del encuentro
fuera de la situacion de feria- los entrevistados no identifican a los otros como amigos
y algunos son bastante reacios a considerarlos o llegar a considerarlos en un futuro

COmo amigos:

"Conoscidas, amigas nunca jamas, conocidas solamente." (Feriante, Mujer, 35 afios:
FM35)

Algo gue no coincidio con una de las hipotesis del trabajo original, en cuanto a
gue las amistades habian sido un aliciente para entrar a trabajar en el comercio
informal. La mayoria coment6 que la idea de instalarse en la feria fue personal y que

no conocian a los otros sujetos antes de empezar a trabajar en la feria.

Esto se observo tempranamente al realizar entrevistas piloto destinadas a
profundizar el bajo conocimiento que se tenia en ese momento de la vida de los
feriantes de esta feria de cachureos. A preguntas como: "¢ Alguien lo(a) incentivo a
venir [a instalarse] aca?", las Unicas respuestas recibidas fueron variaciones del
mismo tema, e.g., "No, yo sola vine para acd" (M72, EP). Por lo tanto el analisis se
enfocd en otras caracteristicas de la feria que parecian vinculadas al concepto de

redes sociales y especificamente a la idea del capital social.

En lo que si estan claros los entrevistados es que comparten algo en comun,
gue la vida de todos esta relacionada por estar en el mismo lugar, realizando la
misma actividad y tener las mismas preocupaciones; se saben colegas, vecinos, y
aungque se reconocen como compaferos de trabajo, no expresan lazos afectivos o
de amistad entre ellos. En otras palabras, se les puede reconocer como participes
de una cultura laboral®; esto quiere decir que sus relaciones van por el lado del oficio

o del trabajo que desempefian y desde ahi estructuran la convivencia entre ellos.

Significa entonces que existe empatia entre los sujetos en relacion con el

>Caracterizacion de los sujetos de la muestra, en adelante seran nombrados por su codigo que se encuentra
explicado en la pagina 7

® Esta se reconoce por un conjunto de caracteristicas bésicas: una ideologia o conjunto de presupuestos
compartidos por los integrantes de un grupo que desarrolla la misma actividad laboral, formas culturales o
mecanismos a través de los cuales estos individuos comparten o expresan sus ideologias y rito de pasaje que
conforman los medios con los cuales se sociabilizan las formas de ver o actuar en el mundo concretas de cada
oficio. (Cf. Guadarrama, 2002: p 219)
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trabajo que desempefian, se saben y reconocen en una condiciébn comudn, en la que
el otro, el vecino que esta aqui al lado, el que tiene un puesto igual al mio y
pertenece a un sindicato igual que yo, comparte las mismas preocupaciones conmigo

y Si nos organizamos tendremos una ganancia en conjunto y eso es lo
que los une.

Con respecto a ello y como se vio, hay que tener presente que las dificultades
gue se les presentaron desde el primer momento para poder trabajar en el espacio
publico, los obligd a organizarse, por lo tanto también a concientizarse sobre su
situacion y a verlo no como algo personal sino como un problema del colectivo de
feriantes. Cabe agregar que entienden también que la feria la hacen en conjunto

aungue las ganancias monetarias sean personales.

Por lo tanto, como puede observarse, no existen relaciones interpersonales
fuertes o de una gran preponderancia fuera del espacio de la feria, sin embargo
existe un elemento crucial que los convoca y los identifica, relacionado directamente
con la capacidad de organizacién que poseen los feriantes. Los sindicatos existentes
dentro de la feria son ese elemento crucial, fuente de organizacién y de

administracion de todo lo que les compete y les importa.

4.1.2.- Sindicatos

A continuacion se analizara la conformacion de los ndcleos mas importantes

de organizacion en este caso de comercio informal en via publica, los sindicatos.

Estos actlan como instituciones en busqueda de recursos para satisfacer las
necesidades de sus integrantes a un costo menor que lo que se podria hacer de

manera individual (Cf. Durston, 2000, p. 22).
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4.1.2.1.- Conformacion de los Sindicatos

En la Feria de Cachureos de la Avenida Argentina existen 8 sindicatos con
permiso de instalacion otorgado por la Municipalidad de Valparaiso y con

personalidad juridica vigente:

e Sindicato El Shaday, con 168 socios acreditados por la Municipalidad.

e Sindicato Nuevo Amanecer, con 209 socios acreditados por la Municipalidad.

¢ Sindicato N° 1, con 405 socios acreditados por la Municipalidad.

e Sindicato N° 2, con 160 socios acreditados por la Municipalidad.

e Sindicato N° 3, con 111 socios acreditados por la Municipalidad.

e Sindicato N° 5, con 84 socios acreditados por la Municipalidad.

e Sindicato Esperanza, con 51 socios acreditados por la Municipalidad.

¢ Sindicato Ropa Usada y Afines, con 40 socios acreditados por la Municipalidad.

Estos sindicatos tienen distintas fechas de instauracion, dependiendo esto de

varios factores:

1.-La obligatoriedad que impuso la Municipalidad de Valparaiso para instalarse
nuevamente’ en la Avenida Argentina en el afio 2007. Una de las condiciones para
esto fue que todos los feriantes o permisionarios, como se les llama en la
Municipalidad, pertenecieran a un sindicato y que, por su parte, cada sindicato

contara con una personalidad juridica y estatutos claros.

2.- Las necesidades y problemas que se les generaron al momento de empezar a
instalarse en la feria, entre los afios 1985 y 1992, la Unica solucion posible fue la de

instituirse como organizacién adquiriendo una personalidad juridica.

’ Mas adelante, dentro de este capitulo, se explicar esta “vuelta” de la Feria de Cachureos a la Avenida
Argentina y los obstaculos que se tuvieron que superar para lograr esto.

71



3.- La preocupacion de algunos dirigentes, esto sucedié mas que nada al comenzar a
instalarse en la feria los primeros locatarios y tiene relaciéon también con el punto
anterior. Los dirigentes de ese momento, por iniciativa propia, averiguaron y se
informaron para poder instalarse en la feria sin mayores complicaciones instaurando

asi las personalidades juridicas de algunos sindicatos.

Los sindicatos no poseen caracteristicas diferenciadoras entre unos y otros, es
decir, aparte de su fecha de legalizacion y la cantidad de sujetos que pertenecen a
cada uno de ellos, no hay caracteristicas o condiciones que reglamenten que un
feriante deba estar en un sindicato y no en otro. Se podria pensar que hay alguna
diferenciacion por rubro o por antigtiedad en la feria, pero eso esta distribuido entre

todos los sindicatos.

"Si, [pertenezco] al sindicato niumero uno, que es el que tiene
mas afios, tiene como veinte afios este sindicato, pero yo pertenezco
hace muy poco." (FM48)

Cada sindicato tiene su propia forma de hacer las cosas y eso se nota en la
organizaciéon de cada uno de ellos, es decir en la capacidad de ordenamiento y

trabajo, tanto entre los socios como de los dirigentes con la Municipalidad.

De acuerdo con el Coordinador Municipal, al referirse al trabajo que debe
desempeiriar con los dirigentes de los sindicatos, con algunos sindicatos resulta facil

y rapido mientras que con otros es dificil y lento:

"... hay sindicatos que trabajan super bien, son gallos que
vienen con todo preparado, las actas, que aqui que alla, "mire a esta
persona la echamos porque llega curado, asi que nosotros la
echamos, asi que aqui esta, le sacamos la firma para que acredite
gue del sindicato lo echamos", "listo, caducado", "y aqui esta el
reemplazante”, "ah, ya" y ahi me demoré un minuto, en cambio con
los otros dicen: "mire aqui hay una persona que llega curada ¢ qué
podemos hacer?" y ahi estamos media hora en el cuento, entonces
son situaciones distintas, hay sindicatos que estan mucho mas
organizados por lo tanto el trabajo es mucho mas
facil..."(Coordinador municipal de la feria®.)

8 Coordinador Municipal encargado de la Feria de la Avenida Argentina, en adelante C.M.F.
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La desorganizacion de algunos sindicatos se nota también en como estan
instalados los domingos, 0 sea, mientras la mayoria de los feriantes tiene un toldo
blanco y sus productos expuestos de forma armoniosa, notandose una preocupacion
por el aspecto del puesto, otros feriantes no cuentan con este toldo y sus productos
estan esparcidos en un pafio de color. Esto es evidente en cualquier visita dominical
gue se haga a la feria, especialmente si se sabe donde esta ubicado cada sindicato

y en qué condiciones lo esta.

Para dar por terminado este punto, los sindicatos son una forma de agrupacion
gue poseen los comerciantes de la Feria de Cachureos de la Avenida Argentina.
Constituidos los primeros de ellos desde los inicios de la feria que, por distintos
motivos, los llevé a estar legalizados a través de una personalidad juridica que los

valida para trabajar en el espacio que ocupan regularmente.

Cada uno de ellos tiene su organizacién propia, realizando las labores
dirigenciales de la forma que ellos consideren la mejor posible, sin dejar de
mencionar que no tienen inconvenientes en realizar sus labores sindicales de manera

conjunta entre sindicatos.

4.1.2.2.-Administradores del Capital Social Comunitario

Si en el caso de la Feria de Cachureos de la Avenida Argentina, coOmo se Vvio
anteriormente, las amistades entendidas como lazos y relaciones entre sujetos
particulares no es una fuente de permanencia en el comercio informal como si lo era
en otras investigaciones similares, en este caso si lo son los sindicatos existentes.
Estos son redes que estan mas fortalecidas en comparacion con redes diadicas de
cooperacion, por lo tanto su punto de importancia no son los sujetos individuales que
las componen sino que es el conjunto de ellos como organizacién. (Cf. Durston 2000:

p. 21)

Estos funcionan como una suerte de administradores del capital social
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comunitario absorbiendo y distribuyendo los beneficios obtenidos gracias a las
gestiones de sus dirigentes; normando las relaciones entre los sujetos y la forma de
desarrollar la actividad comercial; arreglando problemas internos tanto entre los
socios de un sindicato como de problemas existentes entre sindicatos y, obviamente,

problemas que pudieran existir con algunas autoridades.

"...estamos bien, no hay drama y con los otros [sindicatos] también
nos llevamos bien porque la lucha es comun, solamente es fuente de
trabajo nada mas por eso estamos todos en una misma
direccion."(FH59)

Estas organizaciones no deben ser entendidas como los sindicatos de
empresas que agrupan a trabajadores dependientes de un empleador; lo que excluye
negociaciones colectivas y huelga, aunque si la realizacion de manifestaciones
publicas reclamando por derechos adquiridos, como su derecho al uso del espacio
publico. Funcionan mas bien como un tipo de ordenamiento, catastro y control de los
feriantes, por eso para la Municipalidad es tan importante que existan y poder

trabajar con representantes de grupos y no individualmente con los feriantes.

Los feriantes funcionan a través de dirigentes que los representan ante las
autoridades o ante otras instancias similares. La finalidad de estas dirigencias es
encontrar las mejores soluciones posibles para los problemas que se les presenten a
sus socios y a los feriantes en general. Los sindicatos mas antiguos trabajan de
forma conjunta como Union Sindical, sin dejar de lado el trabajar como sindicatos

particulares dependiendo de la ocasion.

Como dice la cita de uno de los entrevistados: "la lucha es comun", es buscar
el bienestar de los socios cuando realizan sus actividades comerciales —por la
importante razén de ser esta la fuente de sustento familiar--, por eso estan
dispuestos a trabajar en conjunto, porque tienen conciencia de que buscan beneficios
gue lleguen a todo el grupo de feriantes que conforman la feria. Por lo que se lucha

es, sobre todo, por poder trabajar de feriante en la Feria de Cachureos, sin
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complicaciones mayores, para lo cual es importante pertenecer a un sindicato,

especialmente si se espera trabajar en la feria de forma indefinida. No cabe la

posibilidad de trabajar dentro del espacio destinado a la feria sin estar en los

registros de alguno de los sindicatos, asi como tampoco existen sindicatos que no

estén en los registros de la Municipalidad.

Desde la teoria se reconocen dos caracteristicas especificas propias del

capital social comunitario (Arosteguy, 2007: p. 130). Ambas presentes en el caso de

la Feria de Cachureos de la Avenida Argentina, como veremos a continuacion:

Prevencion y sancion de los individuos que quieren beneficiarse del capital
social sin aportar esfuerzo o recursos propios a su fortalecimiento: existe el
caso en esta feria de un sindicato que fue disuelto por los propios socios ya que
sus dirigentes estaban malversando los fondos comunes del sindicato. En la
actualidad este sindicato ya no existe y muchos de sus miembros dejaron de

trabajar en la feria de Cachureos:

"Se disolvio [el Sindicato N° 6], se disolvid por malas gestiones
administrativas de los presidentes, se arrancaron con plata, mas o
menos feo"(FM35)

La produccion de bienes publicos creados por estas formas colectivas de
capital social, ya sea de prevencion de delitos, resolucién de conflicto, entre
otros: fue comun en el transcurso de las entrevistas que los sujetos nos contaran
gue trabajan con normalidad y sin grandes problemas, pero si sucede una
situacion que provoque discusiones o rencillas entre los feriantes tienen claro que
deben recurrir a los dirigentes para solucionar los conflictos, actuando éstos como

arbitros para mediar la situacion:

"Hay situaciones todos los domingos aqui, hay situaciones donde la
gente tiene problemas, pelea por un lado y uno como presidenta
tiene que ir y solucionarle el problema para poder hacer que la gente
esté tranquila y trabaje tranquila, por eso siempre se estan marcando
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los lugares porque situaciones surgen todos los dias domingos, que
se toman un lado [un puesto], que se toman otro, que se van a poner
a pelear entonces uno tiene que ir y calmarlos ponerlos en su sitio
[en su puesto], tomar una huincha, medirlos y decirles “ya, usted se
paso [del limite de su puesto]”."(FM60)

De forma paralela a las funciones sefialadas, los sindicatos suelen asignar el
espacio de algun socio ausente, a quien lo solicite formalmente, lo cual le permite al
sindicato obtener recursos propios por la via de cobrar una cuota de arrendamiento a
la persona que ocupe el lugar vacante dentro del territorio propio de la feria, fuera de
este espacio pueden y suelen también ocurrir situaciones ajenas a toda

reglamentacion.

En el Mapa 1 se ve la distribucion dominical de la feria dentro del espacio

publico delimitado para ella.
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de Valparaiso.

Desde la Avenida Pedro Montt hasta la mitad de la cuadra se encuentra el
sindicato Shaday, a continuacion de éste y hasta el término de la primera cuadra esta
el sindicato Nuevo Amanecer. Al comienzo de la siguiente cuadra (Avenida
Argentina con Pasaje Juana Ross) esta el sindicato N° 2 hasta poco antes de que
termine la cuadra, compartiendo espacio con el sindicato N°1, éste al ser el sindicato
con mayor cantidad de socios ocupa también toda la cuadra siguiente, es decir desde
su inicio en la Calle Rancagua hasta su término en Calle Victoria, pero comparte un
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sector de este espacio con el sindicato N°5.

El sindicato Esperanza y el sindicato de Ropa Usada y Afines comparten la
cuadra entre la Calle Victoria y la Calle Independencia. En el limite con Calle Colén

se ubica el sindicato N°3.

A modo de resumen y para cerrar esta seccion sobre el tema de las redes
sociales, el capital social comunitario y su relacion con el comercio en la Feria de
Cachureos de la Avenida Argentina, hay que reiterar que no existen relaciones
sociales entre los feriantes, anteriores a la instalacion de ellos en la Avenida
Argentina. Por lo mismo, las relaciones existentes entre sujetos particulares que
trabajan en la feria no son muy fuertes o sea en la mayoria de los casos analizados

no se considera al otro como un amigo.

A pesar de lo anterior, los sindicatos logran canalizar y administrar el capital

social comunitario, articulando asi las redes sociales en la Feria de Cachureos.

En lo que sigue, se continuara analizando la funcién de los sindicatos para la
permanencia de la Feria de Cachureos en el bandejon central de la Avenida
Argentina, pero analizando dicho trabajo desde el uso que se hace del espacio

publico que ocupa la feria.

4.2.- Formalizacion y Organizacion sobre un Espacio
Publico Especifico

La feria es una situacion que a primera vista se ve desordenada, pero en
realidad esta controlada, organizada y fiscalizada, esto tanto debido al trabajo que se
ejerce desde la municipalidad como a la preocupacion por el orden y organizacion de
los propios feriantes, por medio de los sindicatos, para seguir manteniendo la fuente

de trabajo de sus afiliados.

A continuacion se revelaran las caracteristicas y la finalidad de la organizacion
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administrativa que han ido generando los comerciantes informales en la Feria de
Cachureos de la Avenida Argentina de Valparaiso y cual ha sido la relacién de todo

esto con el espacio publico.

4.2.1.- La Labor de los Sindicatos para la Permanencia de la Feria de

Cachureos en la Avenida Argentina

Hay que entender que la feria no existiria si no hubieran sindicatos de
feriantes, esto debido a varios motivos: uno de ellos es el trabajo que realiza la
Municipalidad para el control y registro de los feriantes, tarea para la cual concurren a
los sindicatos, facilitando los procesos municipales de fiscalizacion con el concurso
de los representantes sindicales, lo que, de otro modo habria que hacer un trabajo

caso a caso que, dada la cantidad de feriantes, seria impracticable.

Por supuesto esa nunca fue la idea de la Municipalidad y desde que se planed
formalizar esta feria (mas adelante examinaremos con mas detencién a qué esta
referida esta formalizacion), siempre se tuvo en mente el trabajo con los sindicatos,
en su calidad de representantes de los feriantes que pertenecen a cada una de estas

agrupaciones.

Los sindicatos también estan a cargo de la organizacion espacial que han
logrado implementar para el trabajo de sus asociados en el bandején central de la
Avenida Argentina, es decir el ordenamiento del espacio que han logrado para la

buena realizacion de las actividades comerciales de cada uno de sus socios.

4.2.1.1.- La Urgencia de los Sindicatos en los Primeros Afos de

Instalacion de la Feria

Uno de los primeros puntos de importancia es lo que sucedia cuando recién se

comenzaron a instalar los primeros feriantes, éstos fueron los problemas derivados
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por el uso no permitido del espacio publico. Problemas con autoridades, con
carabineros y con el control y ordenamiento del proceso de crecimiento de la feria
con la incorporacion de nuevos feriantes, en un espacio acotado y cuya ocupacion se

hacia cada vez mas densa:

"...porque al principio daba vergienza venir a vender, nos perseguian los
carabineros, nos echaban porque nosotros éramos las ovejas negras de aqui de al
medio, entonces siempre nos echaban los carabineros, los otros sindicatos y
teniamos problemas hasta que nos unimos e hicimos este sindicato..." (FM60)

Por lo tanto el hecho de unificarse desde el inicio y tener el respaldo legal de
una personalidad juridica para la organizacion sindical, facilito el dialogo con la
autoridad municipal, disminuyendo los inconvenientes que representaba el accionar

de carabineros.

Posteriormente la organizacion sindical les serviria para ser considerados y
trabajar con la Municipalidad en el proyecto de regreso desde la Calle Hontaneda y
mantencion de la feria en la Avenida Argentina en el afio 2007; porque hay que
considerar que la Feria de Cachureos estuvo varios afios relegada a la Calle
Hontaneda, cerca del Hospital Carlos Van Buren, por trabajos de reparaciéon de la

estructura interna del bandején central de la Avenida Argentina.’

Para comprender toda la labor que han desarrollado los sindicatos desde que
se empezaron a instaurar como organizaciones de feriantes hay que hacer un poco
de historia y saber que los primeros afios en que se comenzo a instalar la feria todo
"era a la liviana" como dicen los propios feriantes; esto hace referencia a que los
espacios no estaban delimitados, cualquiera podia instalarse donde quisiera lo que
conllevaba frecuentes disputas por los espacios y que algunos feriantes pasaran la

noche del Sabado resguardando un lugar para instalarse el Domingo.

Ahora bien, esto fue cambiando paulatinamente a medida que se iban

organizando los feriantes y formalizando sus sindicatos. Porque en principio fueron

% Ver pégina 89.
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ellos los que organizaron el espacio, se destinaron los puestos para cada feriante
basandose en los registros que ellos mismos poseian de sus socios, teniendo asi
cada uno un espacio delimitado donde exponer sus productos; ademas fueron ellos,
especificamente los dirigentes representantes de los sindicatos de comerciantes, los
gue entablaron conversaciones con las autoridades para poder obtener algun tipo de
permiso para la instalacion de sus socios en el bandejon central de la Avenida

Argentina.

En otras palabras, los sindicatos se instauraron para poder resguardar a los
socios de los problemas derivados del uso no permitido del espacio publico, su
primera finalidad fue apoyar a los feriantes asociados y buscar formas de obtener
permisos para la comercializacion de productos en el bandejon central de la Avenida
Argentina, su segunda finalidad fue controlar el ingreso y organizar la permanencia

de los feriantes en condicién de comerciantes.

Con el paso de los afios—y especificamente después del afio 2007—se
fueron consolidando como un sistema de control, organizacion y registro, asi como

de vinculacion con la autoridad publica.

Concluyendo este punto, la primera organizacion de feriantes fue creada para
buscar la forma de permitir a sus miembros ocupar el espacio publico que ellos
estaban exigiendo. Por lo tanto queda claro que el uso del espacio publico y la
organizacion de comerciantes informales estan relacionados, en tanto éstas son una

condicion de aquel.

4.2.2.- El Trabajo de la Municipalidad de Valparaiso con la Feria de

Cachureos

La Municipalidad de Valparaiso en vez de seguir luchando contra los feriantes
qgue llegaban y se instalaban desordenadamente y sin autorizacion en el bandején

central de la Avenida Argentina y con una organizacidon muy precaria, a finales del
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afio 2006 decidio trabajar con los sindicatos y distribuir de forma mas equitativa y
regulada el espacio que se ocupaba, distribucion que se basé en los catastros de

socios de los mismos sindicatos:

"...esta feria, que funciona del afio 2007 con permiso municipal,
porque tiene una antigledad muy anterior, pero a contar del afo
2007 a través de este mismo departamento de Desarrollo Economico
se propuso al alcalde del momento que se formalizara a través de un
permiso municipal y que los ingresos que existian por la ocupacion
de ese espacio publico se derivaran al municipio porque ya estaban
organizadas estas personas a través de sindicatos, por lo tanto esos
ingresos iban hacia los sindicatos generando una serie de problemas
entre los dirigentes, etcétera, se producia un caos total ahi por el
tema de las platas, igual habia gente perteneciente al municipio u
otros estamentos fiscales que marcaban presencia ahi para ver el
tema de las platas también, o sea ahi se generaba toda una cosa sin
control y bien oscuro, para darle algun tipo de nombre..." (CMF)

Este control impuesto sobre la feria es entendido, por parte de la
Municipalidad, como una regulacion de las actividades laborales de un grupo de
feriantes que en otras circunstancias estarian actuando o podrian actuar al margen
de la legalidad, es decir se entiende que el limite entre el comercio informal y el
comercio ilegal es muy ambiguo como también la irregularidad de las relaciones que

se generan en base al comercio informal.

Esta es también una preocupacion de los mismos feriantes, para ellos la
accion municipal es un apoyo a su trabajo y por eso cumplen las obligaciones que el
municipio les imponga, las cuales estan estipuladas en la Ordenanza Municipal
namero 1861 del 19 de Diciembre de 2006, que permitid la vuelta de la Feria de
Cachureos a la Avenida Argentina después de estar un tiempo instalada en la Calle
Hontaneda, porque aunque para la Municipalidad era mejor mantenerlos en esa
calle, para los feriantes no fue agradable y esto generd que los sindicatos se
fortalecieran ain mas y crearan distintas instancias para plantearles sus necesidades

a la Municipalidad.

En el Cuadro 1 se enumeran las disposiciones de la Municipalidad de

Valparaiso para permitir el regreso de la Feria de Cachureos a la Avenida Argentina:
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Cuadro 1

[1 Cancelar los derechos por la|l] Cumplir las instrucciones impartidas por

ocupacion de via publica e
impuestos por el ejercicio de la
actividad comercial, en conformidad
a lo establecido en las normas

vigentes;

Portar el boletin de permiso al dia y

su cédula de identidad;

la. Municipalidad de Valparaiso sobre
cualquier aspecto relacionado con la
instalacion y uso del espacio objeto del

permiso; y

Cuidar y mantener el aseo destinado al
puesto, como también su frente, hasta el

centro de pasillo de circulacién, y su

7 Asistir regularmente a la feria; parte posterior, debiendo permanecer

libre de desperdicios y ordenado.
[1 Respetar la linea de demarcacion y

limites de su puesto. Los pasillo [0 Una vez finalizada la operacién de la

quedaran libres de todo obstaculo, feria, el emplazamiento que ésta utiliza

para el seguro y expedito transito debera quedar limpio en su totalidad,

del pablico: aplicandose el procedimiento usado a la

fecha.

Fuente: Elaboracion propia, antecedentes aportados por la llustre Municipalidad de Valparaiso.

Todo lo anterior no es nada mas que la formalizacion institucional de lo que ya
existia informalmente y de hecho entre los sindicatos de comerciantes. Este decreto
estd destinado a institucionalizar las practicas existentes en las relaciones de los
comerciantes informales, lo que es bastante Util para la regulacion que se propuso

hacer con esta feria.

En el Cuadro 2 se enumeran las prohibiciones establecidas en el mismo

Decreto Municipal anteriormente citado:
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Cuadro 2

= Elfuncionamiento o modulo que no acredite el |= El uso de radios,
pago de los derechos municipales. altoparlantes u otros
= Eltraspaso, cesion o arrendamiento de los elementos que perturben o
derechos de permiso de ocupacion concedido. molesten al publico asistente
» El deposito de basuras de cualquier tipo que se 0 que contaminen
genere en esta feria, dentro o en el entorno de acusticamente el medio
la Avenida Argentina. De producirse la falta 'y en ambiente; y
la eventualidad de no individualizar al = El comercio ambulante no
responsable directo, una vez identificado el autorizado, dentro y en los
origen de los desperdicios, serén responsables, alrededores de la Avenida
en forma solidaria, quienes representen a los Argentina.
infractores, en este caso la directiva de cada
Sindicato.

Fuente: Elaboracion propia, antecedentes aportados por la llustre Municipalidad de Valparaiso.

Por eso, como se dice al inicio de este acapite, es que si bien a primera vista
la feria se percibe como una situacion desordenada, la situacion esta regulada y

controlada bajo la supervision municipal.

Cabe agregar que, ademdas de estas disposiciones para la instalacion
dominical de la feria, existen otras tendientes a servir de filtro para los sujetos que se
instalen o se quieran instalar en un puesto en la Feria de Cachureos de la Avenida

Argentina.

En el acuerdo de retorno de la Feria, desde la Calle Hontaneda a la Avenida
Argentina, firmado por los representantes de los 8 sindicatos en el afio 2006, existe

una clausula donde los sindicatos se comprometen a:

e Solo funcionar los dias Domingos y festivos.

e Ser residente de la comuna de Valparaiso.

e Pertenecer a un solo Sindicato de Comerciantes Ambulantes.
e Solo un miembro del grupo familiar podra participar.
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e Acreditar condicidén socioeconémica acorde con el perfil de la feria.
e Acreditar condicion de cesantia.

Estos requisitos estan estrictamente destinados a otorgar el permiso para la
instalacién dominical de cada feriante, cada uno de estos puntos nos da a conocer
las caracteristicas mas importantes que los sujetos deben poseer para la obtencion
de este permiso, el que tiene caracter de provisorio, de vigencia mensual, y que
puede ser caducado al feriante que en algin momento deje de cumplir con los

requisitos sefnalados.

Lo anterior dice relacion con la colaboracién entre las autoridades municipales
y los sindicatos de comerciantes informales de la Feria de Cachureos de la Avenida
Argentina. Ambos grupos llegaron a acuerdos para, en algun sentido, regular la

situacién laboral de los sujetos que trabajan en esta feria.

4.2.2.1.- El Pretexto del uso del Espacio Publico

La feria como sistema econdémico tiene una organizacion que es clave para su
funcionamiento, la cual fue negociada y acordada con la Municipalidad, actuando
ésta como administradora del espacio publico que utiliza la feria. Sin embargo no es
el uso del espacio publico, por el que cobra mensualmente alrededor de $5.000 a
cada feriante (este pago estad calculado oficialmente en Unidades Tributarias
Mensuales), el que preocupa al municipio, sino mas bien la regulacion que puede
ejercer sobre los feriantes y sobre la actividad que realizan; lo principal es que estén

bajo una normativa y condiciones aprobadas por la Municipalidad de Valparaiso.

Es decir, el cobro por el uso del espacio publico esta mas bien destinado a ser
un medio de catastro y regulacion de los sujetos que lo utilizan, no de generar un
ingreso municipal significativo, ya que de acuerdo con el Coordinador Municipal,

dicho cobro:
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"...no es un aporte importante para el municipio, no se genera un monto
importante, esa plata alcanza para hacer la mantencion, el aseo, etcétera, pero si
por lo menos con eso nosotros tenemos un catastro individualizado de las
personas por lo tanto evitamos que se vendan cosas robadas, evitamos que gente
de ahi tenga antecedentes penales por robo y lo mas importante por droga, por lo
tanto nosotros tenemos un filtro de que por lo menos ahi la gente que vende cosas
robadas es lo minimo, que la gente que vende droga es lo minimo, porque no
podemos decir que con la cantidad de gente que hay no pasa eso, pero por lo
menos nosotros podemos decir que ahi nosotros tenemos tomados los resguardos
necesarios para evitar que se genere un foco de delincuencia lo cual se ha
logrado..."(CMF)

En otras palabras, la preocupacion principal de la autoridad municipal es la
regulacion y formalizacién de la actividad realizada por el grupo de personas que

esta trabajando en condicion de feriante en este lugar.

En cambio para los feriantes, el espacio publico que ocupan en la Avenida
Argentina representa mucho mas que un lugar para instalar su puesto de trabajo; es
un espacio valorado como Unico, que posee varias caracteristicas a las cuales nos

referiremos mas adelante de forma mas precisa.

Los feriantes valoran como unico—por las condiciones, para ellos, favorables
gue les proporciona este lugar para el desarrollo de su actividad—el espacio publico
donde estan instalados, lo que los lleva a pagar mensualmente por su permiso
municipal y cumplir con las obligaciones que dicho permiso importa. Por el contrario,
para la Municipalidad se trata solamente de un instrumento que le permite regular la

actividad comercial de la feria

En suma, el administrador del espacio publico es la Municipalidad de
Valparaiso, para lo cual establece el sistema de pago y permiso, no con fin de
generar ingresos al municipio sino que, como se ha dicho, para regular las
actividades comerciales informales de la ciudad de Valparaiso. Ademas, dicho
instrumento permite la mantencion de un catastro actualizado de feriantes, sin que

ello genere un conflicto entre éstos.
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4.2.3.- La Valorizacion de la Feria de Cachureos, su Relacién con el

Espacio Publico

Como se ha venido sefialando, la feria de Cachureos tiene un valor y un
significado especial para los que desarrollan sus actividades comerciales en ella,
esto porque, segun los entrevistados, posee en si misma varias caracteristicas que la

hacen irremplazable como polo econémico.

A continuacion analizaremos como los feriantes y los clientes de la feria han
ido reconociendo ese valor especial que tiene el espacio publico donde se instala la
Feria de Cachureos los dias domingos; para eso en un primer momento se
examinaran las condiciones que describen los mismos sujetos sobre el lugar en que
estuvo emplazada la Feria de Cachureos durante un tiempo, la Calle Hontaneda, lo
gue permite tener un punto de comparacion, tanto para los feriantes, como para sus
clientes, y valorar las condiciones dadas por el espacio destinado a la feria en la

Avenida Argentina.

4.2.3.1.- Las Consecuencias del Traslado a Calle Hontaneda, la

Experiencia que dejé en los Feriantes y Clientes

Debido a circunstancias estructurales del espacio fisico que utilizaba la Feria
de Cachureos (el bandején central de la Avenida Argentina se estaba hundiendo por
el constante transitar de personas y los malos cimientos internos que poseia), la feria
debié trasladarse de lugar para seguir desarrollando sus actividades comerciales,
reubicAdndose en toda la extension de la calle Hontaneda (aledafia al Hospital de
Valparaiso) y acomodandose a la situacién existente en esa zona, que era muy

distinta a las condiciones que otorgaba la Avenida Argentina.

Desde diversos puntos de vista esta nueva situacion en que se encontraron

los feriantes les produjo una serie de inconvenientes a los que no estaban
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acostumbrados.

Como se decia anteriormente, para los feriantes y para los clientes, la Avenida
Argentina, especificamente el bandejon central donde se realizan las actividades
comerciales, posee caracteristicas que la hacen Unica cuando se le ve desde un
punto de vista comercial, ferial en este caso, caracteristicas que eran muy ajenas a

las condiciones que estaban dadas en la Calle Hontaneda.

Segun lo que contaron los propios entrevistados se podria decir que estas

condiciones de la calle Hontaneda eran las siguientes:

e Se redujo el espacio destinado para cada puesto. Antes de cambiarse a la calle
Hontaneda los espacios en la Avenida Argentina eran mucho mas grandes que en
la actualidad, pero aun asi el area cedida a cada feriante en la Calle Hontaneda

era menor que la que poseen ahora de vuelta en la Avenida Argentina.

e Lacalley la vereda donde se tenian que instalar los feriantes estaban disparejas
y en malas condiciones. Aungue el bandejon de la Avenida Argentina no cuenta
con buenas condiciones fisicas, por lo menos los feriantes se habian adecuado a

ellas y sabian cémo utilizar el espacio.

e Las personas que vivian o trabajaban en el barrio del hospital no veian de manera
positiva la instalacién de la feria en sus alrededores, lo que genero muchas
disputas entre los vecinos del sector y los feriantes, hay que considerar que en la
Avenida Argentina, dada la caracteristica “insular” del bandejon, entre dos
calzadas vehiculares que actian como contencién y limite entre la feria y el
comercio establecido de la Avenida Argentina, la feria no invade el espacio

residencial del sector.

e La ubicacién de la Calle Hontaneda, a tres cuadras del centro de la ciudad, alejo
a la feria de los centros turisticos y comerciales del plan de Valparaiso, dejando a

la feria "poco visible" al flujo urbano.

e El espacio se prestaba para la instalacion de muchos mas comerciantes no
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autorizados, porque, aunque este cambio a la Calle Hontaneda estuvo
supervisado por la Municipalidad, los feriantes no sentian el respaldo de ésta lo
gue los dejaba sin apoyo para evitar la instalacion no autorizada de otros
comerciantes que, al fin y al cabo, eran una competencia desigual para ellos

porque éstos no tenian que pagar cuotas o mensualidades para su instalacion.

e Todas las condiciones anteriormente nombradas significé una disminucion
significativa de las ventas de cada feriante en comparacion a lo que hacian
dominicalmente cuando se instalaban en la Avenida Argentina, siendo esto lo que

preocupaba mas a los feriantes y a los sindicatos en su conjunto.

Conociendo estas condiciones, experimentandolas mas que todo, hizo que los
feriantes le vieran un cierto valor especial a la Avenida Argentina y a las condiciones

de las que ésta los proveia para la realizacién de sus actividades comerciales:

"Una buena experiencia, una buena experiencia, que ensefié que mejor se esta
aca en la Avenida Argentina, pero eso nos ayudd a valorar lo que significa la
Avenida Argentina." (FH59)

El paso siguiente fue convencer a las autoridades de la conveniencia del
regreso de la Feria de Cachureos al bandejon central de la Avenida Argentina,

proceso en el que los sindicatos jugaron un papel decisivo.

4.2.3.2.- Las Caracteristicas Especificas de la Feria de Cachureos en la

Avenida Argentina

Como ya se ha aclarado el espacio publico donde se instala actualmente la
Feria de Cachureos posee caracteristicas que la hacen incomparable con otros
espacios de la ciudad de Valparaiso para la realizaciéon de actividades comerciales
de este tipo. En los parrafos a continuacion se expondran estas particularidades
reconocidas por los entrevistados, analizando como ven ellos el espacio donde

trabajan domingo a domingo.
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Centralidad del espacio:

Estas cuadras de la Avenida Argentina, que abarcan desde la Avenida Pedro
Montt hasta la Subida Santos Ossa, estan precisamente en la entrada a Valparaiso
desde Santiago, por lo que cualquier turista que llegué a Valparaiso un dia domingo
obligatoriamente vera la feria instalada en la Avenida Argentina; también es una de
las salidas a Vifia del Mar y recorrido regular de varios medios de movilizacion
urbana de la ciudad de Valparaiso, lo que la hace mas cercana a mucha gente que
vive en los cerros de la ciudad. Pero, lo mas importante es que esta en el centro-plan
de Valparaiso; que tiene una extension fisica muy precisa y que esta cerca de
importantes elementos tanto turisticos como comerciales, tales como el Paseo del
Muelle Baron y el Mirador Bardn, el Ascensor Polanco, el Congreso Nacional, la
Plaza O’Higgins; el Mercado Cardonal y los locales comerciales de su alrededor y las
megatiendas ubicadas hace algunos afios al pie del Cerro Barén. Por dltimo y en
relacion con todo lo anterior, a menos de una cuadra, se ubica el Terminal de Buses

Interprovinciales de la ciudad.

"Bueno, porque aqui estamos en pleno centro, es mas amplio, es
preuosa la Avenida Argentina, tenemos la entrada desde Santiago, que es
importante, la salida para Vifia, la entrada hacia Valparaiso, todo a la mano,
completamente central, es muy buena la Avenida Argentina, de aqui no nos
pueden mover..."(FH62)

Espacio amplio vy abierto:

Esto se debe, mas que nada, a que el espacio que utiliza la Feria de
Cachureos es el bandején central de una amplia calle y que con el tiempo ha sido

cada vez mas habilitado para el uso del comercio ferial.

"El espacio, no son callejones cerrados, estamos a campo abierto..."(FH59)

Polo Comercial:

Esta caracteristica se la ha otorgado la feria al espacio que utilizan, donde,
como se dice en un punto anterior, esta cerca de otros elementos urbanos de flujo de
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personas por lo tanto es facil que éstas pasen y recorran la feria y la hayan ido
convirtiendo en un polo comercial. Hace unos pocos afios atras se instalaron 4
megatiendas en la Avenida Argentina algo que esta potenciando aun mas a este

sector como un polo de comercio.

"Si usted es cosa que se esté aqui todo un dia y se da cuenta que hay un circular
de personas desde las 8 de la mafiana hasta las 6 de la tarde y ya nosotros
tenemos calculado que aproximadamente son 40.000, 50.000 personas en un
dia..." (FH59)

En conclusion a todo lo anterior, los sujetos que desarrollan actividades
comerciales en el bandejon central Avenida Argentina le dan ciertas caracteristicas
positivas al lugar lo que lo hace, segun ellos, un espacio Unico donde desarrollar su

actividad, por cuyo uso estan dispuestos a pagar.

4.3.- Consolidaciéon Cultural y Econémica de la Feria de
Cachureos de la Avenida Argentina en la ciudad de

Valparaiso

En esta seccion expondremos cémo la Feria de Cachureos se ha asentado no
solamente en un espacio fisico de la ciudad de Valparaiso, como lo vimos en el
capitulo anterior, sino también ha ido provocando un arraigo social y cultural en la

poblacion de Valparaiso.

Primero veremos como se manifiesta este arraigo econémicamente en la
poblacion de la ciudad, es decir una cierta dependencia economica de los sujetos
que viven en Valparaiso para con la Feria de Cachureos; a continuaciéon de esto
analizaremos este arraigo o consolidacion desde el punto de vista cultural, ello

entendido, mas que nada, como tradicion y costumbre.
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4.3.1.- Vivir de la Feria

Como ya se dijo, en este punto trataremos el tema de la dependencia
econdémica que se tiene para con la feria. Como los feriantes supieron adaptarse con
el paso de los afos a la forma de vida que les ofrecia la feria luego de ser apartados
del sistema econémico formal. Veremos como también esta frase "vivir de la feria"
se da de manera similar en el caso de los clientes, quienes al no poder adquirir

ciertos productos en el comercio establecido recurren a los que se ofrecen en la feria.

4.3.1.1.- Convertirse en Feriante

Es muy recurrente que los sujetos que se dedican a vender productos y
servicios en la feria declaren que "viven de esto”, haciendo alusién a que el trabajo
gue desarrollan en la feria les provee del ingreso principal en el hogar y a veces el
anico; la mayoria, ya sea por haber sido excluidos de la economia formal, o por la
insuficiencia de las ganancias que obtienen, ellos o sus cényuges, bajo un régimen

de contrato formal.

En el caso de la exclusion las causas pueden ser diversas: quiebre de la
empresa donde trabajaba, altas deudas en el sistema bancario, cesantia y
desempleo continuo, entre otras. En el otro caso, el hecho de instalarse a vender en

la feria provee de un segundo ingreso o un ingreso yuxtapuesto al ingreso familiar.

Vivir de la feria también hace alusién al hecho de dedicarse por entero al
trabajo de la feria. Hacer de esto un oficio, adaptarse, aprender habilidades
necesarias para desarrollar este tipo de trabajo, lo cual va de la mano con las
relaciones continuas que se generan entre los feriantes, sujetos en la misma
condicion, compartiendo intereses, lo que potencia el desarrollo de estas aptitudes

necesarias. Se crea de esta forma en torno a ellos un Campo de pertenencia®,

10« os campos se presentan a la aprehension sincronica como espacios estructurados de posiciones (o de puestos)
cuyas propiedades dependen de su posicion en estos espacios...” (Bourdieu, 2003: p.112)
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estructurado por un habitus™! interiorizado y compartido por todos ellos.

Lo que sucede mucho con los entrevistados, especialmente con los que se
instalaron hace muchos afios, es que comenzaron vendiendo sus productos en el
bandején central de la Avenida Argentina y de a poco empezaron a ubicarse también
en otras ferias, lo que contribuyd aln mas esta adecuacion a un estilo de vida ferial,

entre cuyas caracteristicas se cuenta:

1.-Trabajar de martes a domingo descansando el lunes,

2.- Estar permanentemente invirtiendo en la compra de productos,
3.- Tener conocimientos basicos de practicas comerciales.

Una frase que representa este punto es lo que comenté uno de los feriantes

entrevistados: "...de esto se hizo mi oficio gracias a dios..."(FH38)

Lo que hace referencia, tanto a la dependencia econémica que se tiene de
este tipo de trabajo, como al conocimiento empirico que se ha ido obteniendo de este
campo laboral, o sea, saber desenvolverse dentro del &mbito comercial y, en este
caso ademas, ferial e informal. Por lo tanto habla del hecho de aprovechar una
oportunidad laboral fuera del sistema econémico formal y dedicarse por entero a esa

labor.

Todo lo anterior va en sentido totalmente contrario al que desea la
Municipalidad de Valparaiso, de la cual dependen formalmente. La finalidad de la
Feria de Cachureos de la Avenida Argentina, desde el punto de vista de la
Municipalidad, es que sea el segundo ingreso familiar y que no dependan de ella
para vivir, es decir que sea una ayuda en la economia familiar y no el ingreso del que

estén sujetos:

"...porque resulta de que si bien es cierto que este es un aporte, porque el objetivo
de esa feria es que sea una ayuda para un grupo familiar, que sea un aporte
econdémico para un grupo familiar, que no sea su actividad principal, porque esa no
es su actividad principal, aunque de la gran mayoria, [...], es su actividad principal
porque ellos trabajan de feria en feria, pero para nosotros como municipio la
intencién es que no sea su actividad principal, ellos deben generar otro tipo de

1 Ver Capitulo 2, pagina 32.
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actividad y esto que sea un apoyo para la familia..."(CMF)

La finalidad de la Municipalidad es desincentivar el hecho de instalarse los
domingos a vender en la feria, estan en conocimiento de lo importante que es el
ingreso proveniente de ella para muchas familias de la ciudad de Valparaiso, pero
estan también en conocimiento de lo vulnerable de la situacion en que se
encuentran. Su intencidn no es sacar a los sujetos de esta condicién de un dia para
otro sino mas bien apoyarlos en la blusqueda de nuevas expectativas de vida, con
proyectos y soluciones que los alejen del trabajo de la feria. La pregunta que surge
es ¢por qué la municipalidad insiste en que tengan necesariamente que encontrar
otra actividad?, cuando por otra parte se habla de incentivar la propia iniciativa y el

micro emprendimiento para resolver el problema del desempleo y la pobreza.

4.3.1.1.1.-Conocimiento tras la experienciay Practicas Comerciales

Como lo mencionamos en la seccidn anterior, con el trabajo en la feria los
sujetos han ido adquiriendo conocimientos comerciales y, por ejemplo, pueden
identificar a posibles compradores, saber qué buscan estos posibles compradores y
cuanto estan dispuestos a pagar por tal o cual producto, es decir, tener nociones de
cdmo manejar el negocio para que éste sea solvente. A continuacion se veran tres
citas tomadas de las entrevistas realizadas, que confirman dicho proceso de

aprendizaje:

"Claro, con los afios; ¢Qué es lo que compra el nifio?, las niflitas son mas de
comprar una pinturita y el papa gasta mil pesos en comprarle algo a la nifiita, mas
no gasta y por el nifio no se hace problema en gastar $3.000, $3.500 por juguete,
asi que eso nosotros ya lo tenemos asumido, si tu te fijas los dos puestos, el de la
vecina y el mio, trabajamos mas cosas de varones y en cualquier puesto de
juguete que tu veas, veras mas cosas de varones por lo mismo..."(FM60)

"...hay veces que ganas poco, pero qué es lo que pasa, que cuando vendes harto
ahi te va dejando la ganancia, si ti te “movi” en varios lugares y vendes harto, ahi
te va dejando, no la misma ganancia que si ta la vendieras al precio que tienes que
hacerlo."(FM35)

"...porque uno responde por la mercaderia que vende también, por lo menos yo lo
hago asi, no me preocupa devolver la mercaderia, me preocupa ganar al cliente
porgue ese es el que me va a dar de comer siempre, no pienso venderle una cosa
una vez y que no me compre mas, no me sirve."(FH59)
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De por si el trabajo en el comercio es riesgoso e incierto, es decir nunca hay
una linea estable de ganancias y de inversiones, el conocimiento de ciertas practicas

comerciales por lo menos provee de una base donde sostener el negocio.

Como dice la primera de las citas anteriores, los feriantes ya saben qué tipo de
productos llega mas a los clientes, la practica les ha ido ensefiando qué es lo que
busca el cliente, por qué producto esta dispuesto a gastar mas dinero; la segunda
nos habla de la necesidad de irse instalando en varias ferias para poder obtener la
ganancia necesaria, para asi no tener que vender los productos a un precio que los
clientes no estarian dispuestos a pagar en este tipo de comercio. El tercer
entrevistado nos hace ver la importancia que tiene el cliente por sobre el producto
gue se le esta vendiendo, el producto es desechable, asi lo podriamos entender, el

cliente no.

Todo lo anterior muestra cdmo estos sujetos, trabajadores del comercio
informal en via publica, se han ido adaptando a la oportunidad de desarrollar un oficio
cuando, por distintas razones, han sido excluidos o se excluyeron del sistema
econdmico formal. Esto les hizo desarrollar una serie de relaciones sociales y
conocimientos practicos para el desarrollo de esta actividad especifica, lo que como
sujetos individuales los fue haciendo participes de un Campo donde han confluido

intereses y objetivos comunes como se Vio en capitulos anteriores.

4.3.1.2.- Fuente de abastecimiento, Alternativa al Comercio Establecido

Al mismo tiempo esta situacion, de dependencia econémica para con la feria,
también esta presente en los clientes que compran en ella, especialmente para los
que la visitan recurrentemente, en cierto sentido se da a entender que dependen
econOmicamente de la feria por ser una alternativa mas conveniente donde comprar

diversos tipos de productos que en otras partes pueden estar a un precio mas alto.

"...porque una de las cosas buenas que tienen esta feria es el valor de las cosas,
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son todas mas baratas que en cualquier lado..." (FH59)
"...todo es mas barato que en todas partes..." (CM36)

"...generalmente compro cosas que en el supermercado o que en algun local
establecido estan mas caras y realmente son los mismos productos que uno
compra en el supermercado..."(CM65)

Este menor precio que ofrece la feria es lo que acerca a los clientes a
productos que en el comercio establecido no estan al alcance de su mano. La feria
actla como una alternativa a todo tipo de comercio establecido, lo que siendo asi se
transforma en una fuente de abastecimiento de productos para una demanda
proveniente de distintos segmentos, pero ciertamente, de los grupos de menores

recursos, consumidores habituales de la feria.

Sobre la base de las consideraciones anteriores podemos tener presente
entonces que la feria es considerada tanto por los feriantes como por los clientes
como una base donde se obtienen los recursos econdmicos para la subsistencia
familiar y en el mismo sentido donde se obtienen los productos necesarios para esta
subsistencia a un precio alcanzable para muchos cuyos recursos son insuficientes
para otras alternativas. Es decir, se configura un mercado en el sentido clasico del
concepto: el lugar de encuentro entre una demanda y la oferta que la satisface, lugar
que, ademas de su dimensién econOmica, posee las caracteristicas de espacio de

encuentro social, al estilo de la ciudad medieval como la retraté Lewis Mumford*?.

4.3.2.- Peculiaridades y Transformaciones de La Feria de Cachureos

de la Avenida Argentina

Como se ha ido analizando, este comercio/mercado informal posee

caracteristicas que lo vinculan con el espacio publico, con autoridades

12« la concreta plaza del mercado de la ciudad medieval [...] [donde] mercancias concretas cambiaban de

manos entre compradores y vendedores visibles, que aceptaban las mismas normas morales y se encontraban mas
0 menos al mismo nivel; en él la seguridad, la equidad y la estabilidad eran mas importantes que el lucro, y las
relaciones personales establecidas de esa manera podian prolongarse durante toda la vida o incluso por
generaciones.” (Mumford, 1979: p. 558)
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gubernamentales, con las relaciones sociales de los sujetos que la componen. A
continuacion se veran algunas particularidades de la Feria de Cachureos que se
fueron advirtiendo a medida que se realizaba el trabajo de campo y que se
consideraron pertinentes con esta investigacion, ya que muestran a la Feria de
Cachureos de la Avenida Argentina como un caso particular dentro de la categoria de

comercio informal en via publica.

4.3.2.1.- Pertenencia y Memoria Colectiva

Segun los propios entrevistados no es lo mismo hablar de la Feria de
Cachureos de la Avenida Argentina que hablar de otro comercio informal parecido a

este.

Como lo hicieron saber varios feriantes, no solamente venden sus productos
en esta feria de cachureos, como se decia anteriormente, esto es su oficio, su forma
de vida, por lo tanto se dedican a ello toda la semana y los lleva a instalarse en

ferias similares de las comunas cercanas a Valparaiso.

Este conocimiento de las condiciones que existen en otros comercios de este
tipo, les da la capacidad de poder relacionarlos y comparar a unos con otros.
Continuamente a través de las preguntas que se les hizo a los entrevistados, ponian

a la Feria de Cachureos por sobre las otras similares.

"Si, yo antes iba al Belloto, a Achupallas y ahi me di cuenta que la mejor feria es
esta, la de Avenida Argentina."(FH38)

"Toda la semana trabajo en la feria, todos los dias en todas las ferias, desde esta
hasta la del Belloto, es mi trabajo, toda la semana yo trabajo en la feria y termino
aqui el dia domingo, esta es la mejor feria, mas larga, mas amplia, ésta es la que
manda."(FH62)

Queda de manifiesto que esta preponderancia de la Feria de Cachureos esta
relacionada con las caracteristicas que se nombraron anteriormente, pero sin
embargo es singular la forma en que estos sujetos mencionan a la feria y su lugar de

emplazamiento en la ciudad, la Avenida Argentina, vinculando el mercado en tanto
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concepto con el mercado en cuanto espacio, de manera indisoluble: no existe uno sin

el otro.

Si se mira desde ese punto de vista también se puede observar como los
sujetos se sienten parte de esta union y pertenecientes a este espacio y a esta

actividad mas alla de lo que se puede entender como actividad laboral.

"...para nosotros la Avenida Argentina es lo mejor, no hay otro lugar, han pensado
mandarnos a la Alejo Barrios, a tantas partes pero no, nosotros aca no mas, somos
de aca de la Avenida Argentina, nos hicimos y nos formamos acé en la Avenida
Argentina entonces cambiarse a otro lado es como llegar a un barrio nuevo y no
nos gusta, eso es lo que te puedo decir."(FM60)

Por lo cual, segun lo que plantearon los entrevistados, hay una férrea ligazon,
en este caso en particular, entre lo que se refiere a la actividad comercial informal, la
ubicacion urbana en que se desarrolla esta actividad y los sujetos que desarrollan
esta actividad. Lo que les genera una situacion de pertenencia tanto al espacio como
a la actividad, haciendo ver que existe una inseparabilidad entre feriantes, feria

(como mercado) y a lo que espacio publico se refiere.

En el Diagrama 1 se representa de forma grafica las ideas anteriores.
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Diagrama 1

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos relevados.

Al centro de este diagrama se encontraria la condicion particular de la Feria de
cachureos, entendiéndola como una unién que aporta a la consolidaciéon de este

comercio informal.

4.3.2.2.- Heterogeneidad de la Feria, la Capacidad de Mutar en si Misma

La feria de cachureos muestra multiples facetas, de los productos que ofrece,
de los feriantes, los paseantes y los consumidores. Por lo tanto, también de ella en

si misma.

Cuando empez6 a aparecer esta feria en el bandejon central de la Avenida
Argentina los feriantes originales vendian cualquier cosa que se pudiera vender,
entiéndase asi su nombre de Feria de Cachureos o Feria de las Pulgas, con el paso

del tiempo muchos de ellos se fueron especializando en distintos rubros, pero nunca

99



desaparecié la diversidad que siempre ha ofrecido la feria, en relacion a los
productos que en ella se pueden encontrar. Esto ha ido generando que su publico
también cambie, algunos que la descubren ahora y otros a quienes ya dejo de

atraerles.

"Antes iba de forma maés regular, lo encontraba mas entretenido, habia mas
diversidad de cosas, pero creo que se ha vuelto verdaderamente una feria persa
ahora, bueno no simplemente ahora sino que hace un par de afios, perdié un poco
lo que era antiguamente."(CH38)

Pero, para ser mas especificos, la feria se transforma todos los Domingos,
nunca sera la misma del Domingo anterior o del que sigue, por ejemplo, es tipico de
la feria ver que algunos puestos que una semana venden determinados productos, a
la siguiente han incluido entre ellos otros productos, o que el mismo vendedor haya
cambiado sus productos y ya no venda los mismos de la semana pasada y menos
poder encontrarse con los mismos sujetos que paseaban en la feria el domingo

anterior.

Como se decia con anterioridad, la feria tiene una estructura y una
organizacion que es base de su funcionamiento, pero sin embargo también es base
de su funcionamiento esa capacidad de mutar en si misma y no ser exactamente lo

mismo de siempre. Eso es lo atractivo para la mayoria de los clientes entrevistados:

"[voy a la feria] semana por medio por lo menos, porque a veces se repiten mucho
las cosas de una semana a otra, pero semana por medio por lo menos." (CM33)

"Si es entretenido porque es como mucha variedad de cosas, hay muchas gangas
y para mirar como novedades que llegan..." (CM36)

El encontrarse cosas diversas es uno de los atractivos principales de la feria, ir
a ella y sorprenderse domingo a domingo. Es como volverse nifio y ser atraido por
articulos y productos que no se habian visto antes 0 no se ven regularmente. Siendo
esto una de las causas de la fidelidad de los clientes para con la feria, junto con ser

una alternativa para la compra de bienes y servicios.
Es comun en la feria adecuarse a la festividad mas proxima, o0 sea se
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transforma para ofrecer lo que el cliente anda buscando. En Navidad veremos desde
adornos navidefios hasta todo lo que se pueda ofrecer como un regalo; en Fiestas
Patrias estara colorida de blanco, azul y rojo y asi sera con las distintas
celebraciones y eventos que se presenten, los feriantes ofreceran lo que suponen

gue el cliente anda buscando. Sin olvidar estar al corriente de todas las modas.

Cabe agregar, en relacion con las ideas anteriores que existen casos
especialmente notorios, en lo que a los puestos instalados en la feria se refiere, por
ejemplo, desde el caso del puesto que Unicamente vende banderas, banderas de
distintos paises, todo el afio vende banderas; pasando por el puesto que solamente
vende ropa de mufecas, todo el puesto lleno con distintos conjuntos de ropa de
mufieca; hasta el puesto que vende conjuntos de adornos para el bafio hechos a
mano, solamente y nada mas que este tipo de producto en todo el puesto y durante

todo el afo.

¢cTendran clientes que avalen esta especializacion en productos tan
particulares?, por supuesto, de otro modo no se explicaria la permanencia en el
trabajo con estos productos. La misma feriante que vende juegos de adornos para el

bafio nos lo dice:

"Bastantes, si tengo varios clientes que vienen seguido, les gusta lo que ti haces y
ya cuando les gusta dicen “ay casera, casera”, ¢si 0 no? [..] vienen mujeres,
hombres, vienen hasta unos lolos que viven en una pension, siempre llevan dicen:
“le llevamos a la sefiora”, vienen abuelitas, las sefioras..." (FM35)

Asi de sencillo, existiendo la demanda, se establece la oferta, en la feria hay

un espacio para cada producto y cada producto tiene su cliente.

4.3.2.3- "El Mall del Pueblo": La Feria de Cachureos vista como un Centro

Comercial

Como ya hemos visto con anterioridad es muy comun comparar la Feria de

Cachureos de la Avenida Argentina con otros tipos de comercios, especialmente los
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comercios establecidos y multitiendas. Esto se da porque muchos de los productos
gue se comercializan en ambos casos son los mismos y lo que varia es el precio al

que se ofertan.

Cabe agregar que para los clientes ese no es el Unico punto de comparacion.
La forma en la que se presenta la feria --mas abierta, mas diversa, ubicada en un
espacio de uso comun-- da libertad para que confluyan en ella distintos tipos de
personas, que no se excluya y no se juzgue por la apariencia a ningun sujeto que la
visita, esto nos lo hizo ver una de las clientes entrevistadas, haciendo la comparacion
con la forma en que se presenta el comercio en los grandes centros comerciales

(multitiendas y mall), y el variopinto de sujetos que recorren la feria dominicalmente:

"Si, es como un mall, el mall de la calle, el mall del pueblo en realidad porque
ahi van todos, no te andas fijando, porque en los mall por ejemplo, si vas al Marina
Arauco, van todos medio arregladitos, aqui no, [...] vas como quieres, porque para
ir al mall tienes que arreglarte y aqui no, ta vas, sales de la casa: “huy se me olvido
tal cosa”, vuelves a la casa te pones unas hawaianas, un pantaléon de salida de
cancha y partes, eso es bueno porque no hay distincién, cualquiera puede ir, tiene
acceso..." (CM36)

Cuando ella nos habla de que "tiene acceso" se le puede entender como esa
capacidad de la feria de no discriminar, de estar abierta a todo tipo de personas. La

feria se presenta abierta, sin restricciones para circular en ella.

Con referencia a lo anterior, el mismo cliente nos especifica alun mas esta
condicion de centro comercial, donde los productos que semanalmente se
encuentran en distintos locales comerciales de la ciudad, el dia domingo los

podemos encontrar reunidos en el mismo espacio.

"¢, Si no estuvieran las pulgas?, tendria que ser cdmo en la semana e ir comprando
de a poco en otras partes, porque en las pulgas tienen de todo. Tendria que
comprarlo en el supermercado o en las bodegas que estan all4 en Chacabuco, [...]
pero no podria ir a comprar ahi los collet, las cintas, los hilos, no podria, tendria
que ir otro dia a la Calle Victoria a comprar todo el resto de cosas y los inciensos
por un lado y lo otro por otro lado no, no, no seria, no podria hacer eso, seria
demasiado para mi, afectaria mi integridad (risas)."(CM36)

Asi como lo manifiesta esta entrevistada, muchos otros también recurren a la
feria para abastecerse semanalmente de productos. Aun cuando no sean siempre
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productos de primera necesidad, pero en la Feria de Cachureos estan a un precio

mas asequible que en otros tipos de comercios.

Al comparar esta feria con el tipo de comercio que representan los centros
comerciales 0 malls se evidencian otras caracteristicas de ésta que son similares a
las que se presentan en los grandes comercios establecidos, sin embargo prevalecen
los contrastes con estos comercios, tanto por el lado de la oferta como de la

demanda, lo que valida el apelativo Mall del Pueblo con el que se le conoce.

4.3.2.4.- Especializacion de los Comerciantes, Transformacion de la Feria

Como hemos visto con anterioridad en la feria se comercializan en el mismo
puesto distintos tipos de productos del mismo rubro (antigiiedades, carpinteria,
juguetes, entre otros) y otros se dedican exclusivamente a la venta de productos

especificos (juegos de adornos para el bafio, ropa, banderas, etc.).

En el origen de la feria, es decir cuando comenzaron a instalarse los primeros
feriantes, lo que mas se ofrecia a la venta eran cachureos, en todo el sentido de la
palabra, cosas tan diversas e inclasificables que le daban el nombre a la feria, Feria
de Cachureos o Feria de las Pulgas, como veremos en los extractos de entrevistas a

clientes a continuacion, eso era lo que a algunos les atraia de ella:

"Yo cuando llegué aca empecé a ir a la feria, iba harto, me encontraba cosas muy
raras, mi abrigo que no me lo saco nunca, cosas que me duran hasta ahora,
eterno, un abrigo de piel que me costd $1.500 y todavia lo uso" (CM33)

"Las mismas cosas que ofrecia la gente, se notaba que algunas cosas eran las que
tenian en su casa y que se querian deshacer de ellas, pero eso lo encontraba
entretenido, encontraba entretenido ir a esa feria." (CH38)

En la feria se les otorgaba valor a cosas que en otras circunstancias no lo
tenian, un valor muy bajo en algunos casos, pero que sin embargo encontraban un
comprador. Cosas que volvian a tener vida, en cierto sentido, volvian a ser utiles a

través de este intercambio que se daba en la feria.
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Con el paso de los afos y las circunstancias que fueron aconteciendo, los
feriantes empezaron a especializarse en la venta de uno u otro producto, fueron
adquiriendo un rubro comercial y se dedicaron solamente a la venta de esos
productos. Por lo tanto ya no solamente se encontraran productos indefinibles y
feriantes que vendan cualquier cosa, la feria se ira tornando en un centro comercial
donde cada cliente sepa donde se encuentra el producto que anda buscando, qué

feriante lo vende y a cuanto lo vende.

"Antiguamente era una verdadera feria de cachureos, la idea cuando iba era de
cachurear, ahora es como meterse al mall o algo asi, ya perdié el encanto."(CH38)

Asi la feria se ha ido transformando en un centro comercial no establecido,
algo parecido a una feria persa o en mayor medida a un mall, como haciamos la
relacion anteriormente; ird perdiendo lo que para algunos sera su esencia, la venta
de cachureos, la venta de productos que recuperan su valor de uso a un valor de

cambio marginal.

4.3.3.- Las Relaciones de la Feria de Cachureos con el Comercio

Formal

Ya se ha visto que este comercio informal se relaciona de distintas maneras
con la economia o con el comercio formal, pero ahora se ha sintetizado en un solo

tema para poder analizarlo en forma particular.

Este asunto de la relacion con la economia formal la explicé el Coordinador
Municipal encargado de los asuntos de la Feria de Cachureos, se le entrevist6é a él
con la intencion de extraer informacion de un “experto” en la Feria de Cachureos y en
las relaciones que ella tiene con otros actores sociales. La feria de Cachureos tiene
cinco formas de relacion directa con la economia formal (con el comercio
establecido), a las cuales se les ha dado representacion en cuatro palabras claves

explicadas en el cuadro 3:

104



Cuadro 3

Forma de Significado
Relacién

A ambos lados de la Avenida Argentina existen varios locales
comerciales establecidos, desde pequefios almacenes hasta un
Cercania |9grupo de multitiendas, lo que genera una relacion ambigua de
interdependencia y competitividad reciproca y continda de la Feria
de Cachureos con estos tipos de comercio establecido.

Los clientes de la feria normalmente comparan productos y precios
entre los locales establecidos con lo que se ofrece en la Feria de
Cachureos, se le compara con los supermercados, con
Alternativa . . . :
multitiendas, con negocios de artesanias y gracias a estas
comparaciones la feria sobresale por la variedad y por los precios

convenientes de lo que ofrece.

Varios negocios establecidos venden o concesionan al por mayor
sus productos a comerciantes de la Feria de Cachureos,
Concesiones s . . .
convirtiéndose asi, algunos feriantes, en vendedores comisionistas

de locales establecidos

Varios comerciantes establecidos han preferido cerrar sus negocios
Traslado |V trasladarse a la feria por las mayores ganancias que esta genera

y por lo barato de los permisos para instalarse.

Gracias a la obtencion del Permiso Municipal, los feriantes tienen la
posibilidad de participar en la economia formal, a través de, por
Participacién |ejlemplo, la iniciacion de actividades comerciales, tributaciones
fiscales, obtencion de créditos y tarjetas bancarias entre otras

cosas.

Fuente. Elaboracion propia con datos relevados.

Como otros comercios informales la feria de Cachureos no es ajena a la
economia formal y como se ha visto a través de distintas formas esta relacionada
constantemente con ella, lo que no aleja a los sujetos que participan en este tipo de
comercio de los vaivenes de esta economia formal o moderna, evidenciando una de

las caracteristicas que algunos autores (Cf. Portes, 1990: p. 36) le han otorgado al
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Sistema Informal Urbano (SIU), que es la de estar conectada sistematicamente con

la economia formal.

4.3.4.- Mercado Publico, Lugar de Encuentros de una Ciudadania

Para empezar hay que tener presente que el espacio publico actia como
centro de confluencia de sujetos, al espacio publico "... le pertenece ese milagro del
encuentro ocasional [...] cuando yendo cada cual por lo suyo, convergen dos
existencias..." (Giannini, 1995: 123). Se produce asi el reconocimiento en el otro, las
similitudes y diferencias que existen entre un sujeto y los demas sujetos, el nosotros

y el ellos.

En el espacio publico, en este caso, en la calle, las personas, los transeuntes,
tienen la oportunidad de mirar y mirarse en los otros, de reconocerse parte de un

todo, compartir la esencia de estar en sociedad.

Cada domingo la feria instala en la Avenida Argentina una condicion de centro
de confluencia de sujetos, mucho mas amplia de lo que la misma avenida puede ser

en otro dia cualquiera, la convierte en un centro comercial, en un mercado.

"Si usted es cosa que se esté aqui todo un dia y se da cuenta que hay un circular
de personas desde las 8 de la mafiana hasta las 6 de la tarde y ya nosotros
tenemos calculado que aproximadamente son 40.000, 50.000 personas en un
dia..." (FH59)

“...voy en la mafana porque hay menos gente, porque por ejemplo a las once y
media, doce estd lleno no puedes caminar, no puedes mirar tampoco porque la
gente te lleva.”(CM65)

En otras palabras, como ya se dijo, la Avenida Argentina asume la condicion
seflalada de mercado en cuanto concepto econdémico y en tanto espacio de
encuentro, lo que la vincula con una historia que trasciende su especificidad y la
remite a los origenes mismos de la ciudad (ver Mumford, 1979: op. cit. P. 94). Desde
siglos el mercado ha sido concebido como centro de reuniones y de encuentro entre

sujetos con intereses en comun, aunando conversaciones y “cahuines”, haciendo
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identidad y pertenencia.

Se ha dado en muchos casos que la ciudad nazca desde el mercado, sus
rutas y su estructuracion urbana dependan de la dinamica de los mercados que
posee, como sucede con algunas ciudades europeas (Cf. Guardia y Oyon, 2007: 2).
Organizandose como ciudad desde el mercado, especificamente desde el mercado-

plaza, no desde un estamento gubernamental.

Es comln que en estas instancias de encuentro ciudadano se aprovechen de
realizar manifestaciones publicas ligadas especialmente a la politica y a la religion
gue no alteran mayormente el funcionamiento del comercio. La reunién de tantas
personas es base para darse a conocer de manera efectiva, la Feria de Cachureos
de la Avenida Argentina no ha dejado de ser eso, un lugar abierto a todos, como se

dijo anteriormente, un mercado publico.

Por lo tanto, y para concluir este tema, esta caracteristica de lugar de
encuentro ciudadano la acerca a las condiciones que poseian los antiguos mercados
de las ciudades, donde el espacio publico es espacio de reunién ciudadana (Cf.
Borjal998: p.19), donde el encuentro con los pares se hace efectivo. La feria como
mercado publico es una fuerza de reunién de los sujetos, de utilizacion ciudadana del

espacio publico.

Es, al fin y al cabo, el uso de la ciudad por parte de los ciudadanos.
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CAPITULO V
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V. CONCLUSION

5.1.- El Trabajo de Campo llevado a cabo en este Caso de

Comercio Informal

El acceso al escenario de esta investigacion fue relativamente sencillo, ya que
al tratarse de comercio en la via publica esta abierto a todos y no hubo necesidad de
pedir permisos para acceder a él, lo mas complicado pudo haber sido obtener
entrevistas con algunos actores importantes dentro del grupo investigado por
desconfianza o timidez de ellos, 0 sea por caracteristicas personales mas que otra
cosa. Con los que si accedian a ser entrevistados se les demostro interés por su
condicion, se comprometié con ellos a mantenerlos en el anonimato y se les
obsequio un pequefio presente por su cooperaciéon, lo que lograba afinidad y su

ayuda para conseguir otro sujeto para entrevistar.

Para erradicar el desconocimiento inicial que se tenia de este grupo social, y
asi lograr pautas de entrevistas mas asertivas sobre las condiciones en las que se
encontraban estos sujetos, se realizaron ocho entrevistas pilotos. La finalidad de
éstas fue encauzar de mejor forma el trabajo de campo, tanto en el ambito de la

pauta de entrevistas y lo que se debia buscar con la observacién participante.

Del mismo modo tenia como finalidad lograr los primeros acercamientos con
los sujetos y con el entorno y hablar con ellos sobre el trabajo que se pretendia

realizar y de qué forma, lo que, siendo asi, fue de bastante ayuda.

Los resultados obtenidos estan basados tanto en las entrevistas que se les
realizaron a feriantes y a clientes como en las anotaciones de las observaciones que
se hicieron en este espacio social. Hubo sujetos que tenian mas conocimiento de sus
condiciones de trabajo, en este caso, por lo que aportaban con mas informacion,

pero todos al final cooperaron con su vision y con sus vivencias dentro de la Feria de
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Cachureos de la Avenida Argentina.

Todo esto llevo a entender cuales son los factores que inciden en la

consolidacion de la Feria de los Cachureos en la Avenida Argentina.

Mucha de la terminologia utilizada en esta investigacion, asi como conceptos
claves para entender la dindmica de la feria de cachureos fueron extraidos del
contenido de lo que nos decian los propios entrevistados, la idea final mas que nada
era darle una definicibn a estos conceptos para su utilizacion dentro de los andlisis

de este trabajo.

5.2.- La Feria de Cachureos de la Avenida Argentina, un

caso particular de Comercio Informal en Via Publica

5.2.1.- Redes Sociales, base de una gran organizacion fortalecida

La idea de describir las redes sociales insertas en este caso de comercio
informal venia dada porque en varias investigaciones ligadas a este tema siempre se
afirmaba que la estructuracion de redes sociales era una fortaleza para la
mantencion en la actividad informal (cf.Temkin y Zaremberg 2004: pp. 3-4, en Gomez
2007: p. 3), se hablaba especificamente de amistad y de vinculacion entre
determinados sujetos, en otras palabras, la finalidad era observar las redes de apoyo
existentes en la feria, pero creyendo que éstas se encontraban de una forma muy

basica, como forma de apoyo para la llegada y permanencia en la actividad informal.

Un hecho que se manifestd minoritariamente en este caso, se reconocen mas
gue nada entre ellos como colegas, compaferos de trabajo, pero no se relacionan
con los otros en términos de amistad o de relaciones diadicas fuertes y menos adn
gue sea ésta una condicidn para que los sujetos permanezcan en el comercio

informal.

En vez de eso se encontraron unas organizaciones bien establecidas que
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encauzan las relaciones entre los sujetos y organizan el capital social en pos del

beneficio de todos los que ejercen actividades comerciales en la Feria de Cachureos.

Constituidos algunos de ellos desde los inicios de la Feria de Cachureos, los
sindicatos han generado toda una organizacion en base al espacio publico que
utilizan. Son redes sociales fortalecidas, formalizadas legalmente, que tienen como
finalidad la satisfaccion de los intereses de sus afiliados (Cf. Durston, 2000: p. 22). El
principal interés de estas organizaciones es la mantencion de un espacio donde
desarrollar sus actividades laborales, porque no hay que olvidar que desarrollan una
actividad al margen de la ley, por lo tanto sus condiciones laborales son mas
vulnerables y por eso la organizacion les sirve para afianzarse y apoyarse

grupalmente:

"...estamos bien, no hay drama y con los otros [sindicatos] también nos llevamos
bien porque la lucha es comun, solamente es fuente de trabajo nada mas por eso
estamos todos en una misma direccion."(FH59)

Los beneficios del capital social se administran a través de estas

organizaciones y se distribuyen a todos los participantes de estas redes.

Por lo tanto si queremos entender desde las redes sociales y desde el capital
social la formacion y el mantenimiento de esta Feria de Cachureos, tenemos que
hacerlo desde esta mirada, una mirada al grupo y al cOmo se maneja esta
organizacion de comerciantes informales. El punto de importancia a fin de cuentas no
son los sujetos particulares que componen estas organizaciones, sino que es mas

bien el conjunto de ellos como organizacion (Cf. Durston, 2000: p. 21).

Como se plantea en los resultados de esta investigacion la Feria de

Cachureos de la Avenida Argentina no existiria si no hubieran sindicatos de feriantes.

El arduo trabajo que han realizado para que la Municipalidad los considere
dentro de las regulaciones urbanisticas de la ciudad lo han hecho sélo con la
finalidad de no perder ese espacio de trabajo que significa para ellos el bandejon
central de la Avenida Argentina.
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Esto lo han llevado a cabo como organizaciones de feriantes y es asi como la
municipalidad prefiere trabajar con ellos, resulta beneficioso para ambos. La
municipalidad lleva un registro de los feriantes que se administra desde los
sindicatos, porque éstos son responsables de los feriantes que pertenecen a cada
una de sus organizaciones. La Municipalidad solamente actia como recaudadora de

los cobros y como reguladora del espacio publico.

La organizacion dentro del espacio publico también ha sido lograda gracias al
trabajo de los feriantes representados en sus sindicatos. La organizacion dentro del
espacio publico hace referencia a ese ordenamiento que tiene la Feria en el bandején
central, cada feriante sabe donde ubicar su puesto los dias de instalacion de la feria

sin que se generen problemas.

Todo lo anterior no habia sido posible hasta pasado el afio 2006. En los
primeros afios de la instalacion de los feriantes se generaban muchos problemas por
el uso no permitido del espacio publico. Problemas con autoridades, con carabineros

y con otros sujetos que querian ocupar el mismo espacio.

5.2.2.- Organizandose para el Uso del Espacio Publico

Los feriantes recuerdan sus primeros afos tratando de instalarse en la
Avenida Argentina, los mas antiguos, como una lucha constante por el espacio. Sin
trabajo, con una familia que mantener, era el mejor recurso disponible: vender

“cosas” en la calle.

La utilizacion del espacio publico es fundamental en este tipo de trabajo, tanto
0 mas que cualquier otro tipo de comercio informal, la liberacion del pago de un
arriendo o cualquier otro similar para el desarrollo de la actividad comercial, les da la
ventaja de mantener sus precios a un nivel mas bajo que el comercio establecido. A
otros les da la posibilidad de irse moviendo por distintos espacios, lo que no es este
caso.
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En un principio solamente habia rechazo por parte de las autoridades a la
instalacion de estas personas que lo Unico que generaban eran peleas y disturbios
gue no llevaban a una solucién al problema, al contrario el problema se agravaba
cada vez hasta el punto que resulté inatil la batalla de las autoridades con estos

comerciantes informales.

La organizacién fue la solucion por parte de estos sujetos para mantenerse en
el espacio, tanto la organizacion de ellos como comerciantes, como la organizacion
en el uso del espacio publico para provecho de todos. Desde esos momentos la

represion fue en receso y los acuerdos con las autoridades comenzaron a imponerse.

La ultima y peor etapa que tuvieron que pasar los feriantes para llegar al
momento en que se encuentran ahora fue un traslado que les impusieron a la Calle

Hontaneda, un sector mas estrecho y mas escondido de la ciudad.

La Avenida Argentina es un espacio abierto, un espacio de transito constante,
de salidas y de llegadas a la ciudad lo que le da mucha visibilidad a la feria. El
traslado a la Calle Hontaneda les hizo comprender estas condiciones mas favorables

que presentaba el otro espacio.

La Municipalidad de Valparaiso no tenia la intenciébn de que volvieran a la
Avenida Argentina, el plan era que se mantuvieran en la calle Hontaneda hasta
buscarles otro lugar, pero la insistencia de los feriantes, a través de los sindicatos, los

proyectos que presentaban iban dirigidos a la reinstalacion en la Avenida Argentina.

Como se plantea en las entrevistas realizadas, a los primeros feriantes que se
iban instalando en este espacio publico a vender distintas mercancias les costaba
estar en un puesto y ofrecer sus productos tranquilamente, porque no eran
aceptados en estos lugares e iban en contra de todo ordenamiento urbano de la
ciudad, ademas de tener una férrea competencia por los lugares donde se
instalaban. No habia una organizacion que distribuyera el espacio, ni que los

resguardara frente a cualquier problema con las autoridades.
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Esa fue la intencidbn primaria de la organizacion bajo sindicatos de

trabajadores independientes. De ahi su existencia.

Los feriantes, en las entrevistas que se les realizaron, en su mayoria hacian
notar que fue la lucha por el uso del espacio publico lo que los llevé a organizarse. Es
decir el interés principal para la creacion de estos sindicatos fue poder utilizar el

espacio con las minimas limitaciones posibles.

En este caso particular, la feria no desea instalarse en otro espacio que no sea
el bandejon central de la Avenida Argentina. Esto porque segun ellos este lugar
posee condiciones incomparablemente buenas para el desarrollo de su actividad

comercial.

El hecho de haber estado un tiempo ubicados en la Calle Hontaneda, les hizo
comprender lo valioso de la ubicaciéon en la Avenida Argentina y, como se mostré en
esta investigacion, caracterizar varios de sus puntos favorables. Por lo que han
llegado a comprender la importancia de ésta en las ganancias que tienen finalmente

como comerciantes informales.

La municipalidad intenta regular las actividades informales por lo tanto
mantiene un registro de los comerciantes de esta feria y realiza un cobro mensual por
el uso de este espacio, como se ha manifestado a lo largo de esta investigacion, el
poder ocupar la Avenida Argentina es importante para los feriantes, cancelan las
mensualidades municipales; empero la municipalidad utiliza este recurso, cobrar un
monto mensual, mas que nada para mantener el registro de los individuos estan

trabajando informalmente en esta feria.

En el Diagrama 2 se muestra el tipo de relacion que se describe en el parrafo

anterior.
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Diagrama 2

Comerciantes Municipalidad
Informales: de Valparaiso:
Cancelan Administrador
cuotas a del Espacio
mensuales para Pablico.

hacer uso del
espacio publico.

Espacio
Publico:
Lugar
valorado por
comerciantes
informales

Fuente: Elaboracion propia con datos relevados.

Al final de todo hay que tener claro que todo esto se ha dado por las
circunstancias en que se vieron envueltos un grupo de sujetos que los llevo a
“trabajar” como comerciantes informales, todo lo demas esta dado por estas primeras
circunstancias tanto dentro de un contexto social especifico como de una condicion

propia en la que se vio envuelto alguno de estos sujetos.

Como se ha planteado a lo largo de esta investigacion y para finalizar este
tema, el espacio publico y el comercio informal estan relacionados de una forma muy

peculiar en este contexto especifico.

La Avenida Argentina, en particular el bandejon central de esta, es valorada

como Unica e indispensable para el trabajo que estos comerciantes realizan.

Presenta, este lugar, condiciones que son claramente definidas y catalogadas

por los sujetos, como por ejemplo encontrarse en el centro-plan de la ciudad, que es
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un espacio muy reducido en la ciudad de Valparaiso; estar cerca de centros turisticos
importantes, como lo es el Muelle Barén y el Ascensor Polanco; ademas ser un
espacio amplio donde han podido organizarse sin mayores inconvenientes y no

obstaculizan el transito vehicular ni la vida cotidiana de los vecinos del sector.

Aspectos que los han ayudado a desarrollar de mejor forma su trabajo y que
ellos comprenden como valiosas a diferencias de otros lugares en los cuales podrian

instalarse a trabajar.

5.2.3.- De cémo se ha consolidado especificamente la Feria de
Cachureos de manera cultural y econdémica en la ciudad de

Valparaiso

Si solamente hubiésemos querido entender la feria de cachureos desde los
puntos de vista anteriormente planteados, la hubiéramos entendido como tal, pero no
hubiéramos entendido de ella la relacién que mantiene con los ciudadanos y con la

ciudad de Valparaiso.

En este punto miramos la feria desde afuera con ayuda de sujetos que
participan en ella pero como clientes o frecuentadores de esta o como simples

ciudadanos de la ciudad.

Mucho se ha hablado de la importancia que tienen los comercios callejeros o
feriales en el desarrollo cultural de una sociedad, como es capaz de transmitir y
preservar costumbres y tradiciones del lugar donde estan inmersas. Este es un caso

de esos.
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En el aspecto econdémico, el trabajar en el comercio informal, desarrollarlo
como una actividad que genere recursos economicos, es muy complicado, sin
embargo hay personas que se acostumbran a esta forma de vida y llevan décadas

dedicandose a actividades informales.

Tuvieron que convertirse en feriantes, porque la necesidad los llevo a esa
condicion, trabajar como comerciantes informales derivd de una estrategia de
sobrevivencia al verse fuera, por el motivo que haya sido, del sistema econdémico
moderno. Por lo que todo el conocimiento que poseen sobre cOmo manejar este tipo
de trabajo lo aprendieron haciendo a la fuerza, por decirlo de algin modo, en la

misma situacion de comercio informal.

Al ser esta feria un comercio informal no posee gastos derivados de los cobros
para la legitimacion econdmica de la actividad, por lo cual sus productos se ofrecen a
un precio menor que en el comercio establecido siendo esta por tanto una alternativa
mucho mas conveniente para los habitantes de la ciudad que no tienen una buena

capacidad economica.

A la feria se le puede comparar tanto con un moderno centro comercial como
con una plaza de pueblo, esto porque en si misma no tiene una definicion clara de
qué es o para qué sirve. Esta con la finalidad de ser un aporte para la economia de
subsistencia para las familias portefas, tanto para las que venden como para las que

compran.

Por lo que se ha consolidado econdémicamente dentro de la ciudad de
Valparaiso por ser una fuente de abastecimiento y de generacion de recursos tanto
para los que trabajan en ella como para los que realizan sus compras en la Feria de

cachureos.

Sin dejar de considerar lo anterior, también la feria ha tenido un proceso de
transformacioén derivado de las mismas necesidades de los feriantes o de la

adaptacion de éstos a las competencias econdmicas que se le han ido presentando
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con el transcurso de los afos, por lo que la Feria de Cachureos no se ha presentado

de la misma forma con el pasar de los afos.

Muchas cosas han ido cambiando en la feria, por esta misma necesidad de
adaptacion, pero nunca ha cambiado la diversidad con la que se presenta ésta
domingo a domingo. Encontrar “cualquier cosa” es una de sus singularidades por lo

gue convierte a esta cualidad en una de sus caracteristicas mas notorias.

Esto también la hace singular para el habitante del puerto como para sus
visitantes, lo que la hace ser muy transitada por distintos tipos de individuos. Por eso
es que también entendemos la avenida Argentina, en su situacion dominical en esa
condicion de mercado en cuanto concepto econémico y en tanto espacio de

encuentro de una ciudadania.

En este caso especifico de comercio informal los sujetos valorizan este
espacio urbano como unico para el desarrollo de su actividad comercial ya que se
considera que la actividad comercial que desempefian, el espacio publico donde se
ubican y los sujetos que desarrollan esta actividad son inseparables a la hora de
comprender realmente lo que es y lo que involucra la Feria de Cachureos de la

Avenida Argentina.

La Feria de cachureos de la Avenida Argentina esta consolidada en la ciudad
de Valparaiso a través de tres factores: 1) las redes sociales que posee y su capital
social comunitario; 2) las particularidades del espacio publico donde se ubica y la
importancia que tiene este en la vida de los feriantes y 3) las dinamicas econémicas y
culturales que presenta, que transmite y que son parte de las dinamicas propias de la

ciudad de Valparaiso.
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Operacionalizacion de Variables

Objetivo General
o Reconstruir, a través del discurso de los actores, tres procesos que han dado
legitimacioén cultural, econémica e institucional a la feria de Cachureos de la Avenida

Argentina, en tanto comercio informal en via publica, de la ciudad de Valparaiso.

Objetivos Especificos

. Describir las redes sociales existentes en la feria de cachureos de la
avenida Argentina.

. Determinar como la institucionalizacion de la Feria de Cachureos, ha
ido generando una organizacion espacial de su emplazamiento.

. Caracterizar el proceso de consolidacion cultural y econdmica que ha

sustentado histéricamente a la Feria de Cachureos.

Las variables consideradas en esta investigacion se exponen a continuacion:

. Comercio Informal en Via Publica: Variable Dependiente

. Redes Sociales: Variable Independiente

. Institucionalizacion Espacial: Variable Independiente

. Consolidacién Cultural Econdmica: Variable Independiente
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Variables Indicadores Preguntas (tentativas)
. Transaccion de|= ¢, Qué vende o que ofrece aqui en la
productos o servicios. feria?/ ¢a que viene a la feria?
. No pago de aranceles | = ¢,Cuanto paga por tener este puesto?
Comercio  Informal fiscales. . ) A quien?/ gCuénto pagan los feriantes por
en Via Publica " Establecimiento fljo_ u | sus pue'stos,. ) _
ocasional en espacios | = ¢, Qué dias se instala en este puesto?
publicos, pero delimitado | ¢hace cuanto tiempo? / ¢estd bajo alguna
fisicamente. reglamentacion la feria? ¢ desde cuando?
. Familiares en la feria. | = ¢trabaja con algun pariente suyo aca
. Amigos en la feria. en la feria? ¢ desde hace cuanto tiempo?
Redes Sociales . Dirigentes y sindicatos. - Jtiene amigos aca en la feria? ¢se
juntan en otros momentos o lugares?
. Jpertenece a algun sindicato? ¢a
cual? ¢desde cuando?
. Espacio destinado a la | = ¢cdesde donde hasta donde se
feria. instala la feria?
Institucionalizacion | = Distribucién por | = ¢scomo se distribuyen los sindicatos
Espacial sindicatos en la feria?
. Organizacion de los| = ¢,Cuanto es el espacio dado a cada
puestos. feriante? (m2)
. Lenguaje comun . ¢, Cudles, segun usted, han sido los
. Sentido de pertenencia | momentos que mas la han marcado estando
. Relacion en la feria? / ¢Qué recuerdos tiene de la

Consolidacion
Cultural Econémica

Feriante/Cliente

feria?

= ¢ Qué considera caracteristico o0
tipico de esta feria?/ ¢tiene algin casero en
la feria? ¢algin puesto donde compre
habitualmente?
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Justificacion de Preguntas segun variables

1. Comercio Informal en Via Publica

1.1 Transaccion de productos o servicios.

Feriante:

¢, Qué vende o que ofrece aqui en la feria?

Esta pregunta estd destinada a determinar que productos o servicios ofrece el
entrevistado con el fin de caracterizarlo basandose en esto

Cliente:

¢A que viene a la feria?

Las personas no simplemente vienen a comprar productos o servicios a esta feria,
por eso esta pregunta pretende caracterizar al entrevistado como cliente o paseante
de la feria y ademés de considerarle otras caracteristicas a la propia feria.

1.2. No pago de aranceles fiscales.

Feriante:

¢, Cuanto paga por tener este puesto? ¢ A quien?

Aunque los feriantes no pagan IVA y otros impuestos por vender sus productos, si
pagan un permiso por tener un puesto en la feria. Esta pregunta esta destinada a
saber cuanto es éste monto y si es parejo para todos.

Municipalidad:

¢, Cuanto pagan los feriantes por sus puestos?

Esta pregunta, en concordancia con la anterior busca saber cual es el monto que
llega finalmente a la municipalidad por concepto de puesto por feriante.

1.3. Establecimiento fijo u ocasional en espacios publicos, pero delimitado
fisicamente.

Municipalidad:

¢ Esta bajo alguna reglamentacion la feria? ¢ Desde cuando?

2. Redes Sociales
2.1. Familiares en la feria.
Feriante:

¢, Trabaja con algun pariente suyo aca en la feria? ¢ Desde hace cuanto tiempo?
2.2. Amigos en la feria.

Feriante:

¢ Tiene amigos acé en la feria? ¢ Se juntan en otros momentos o lugares?
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2.3. Dirigentes y sindicatos.

Feriante:

¢ Pertenece a algun sindicato? ¢ A cual? ¢Desde cuando?
3. Institucionalizacién Espacial

3.1. Espacio destinado a la feria.
Municipalidad:

¢, Desde donde hasta donde se instala la feria?
3.2. Distribucion por sindicatos
Municipalidad:

¢, Como se distribuyen los sindicatos en la feria?
3.3. Organizacion de los puestos.
Municipalidad:

¢ Cuénto es el espacio dado a cada feriante? (m2)
Feriante:

¢, Cuanto mide fisicamente su puesto?

4. Consolidaciéon Cultural Econémica

4.1. Lenguaje comudn
4.2. Sentido de pertenencia
Feriante:

¢, Cuadles, segun usted, han sido los momentos que mas la han marcado estando en
la feria?

Cliente:

¢, Qué recuerdos tiene de la feria?

¢, Qué considera caracteristico o tipico de esta feria?

Caracterizar a la feria desde el punto de vista de los clientes.

4.3. Perfiles (cliente/ feriante)

Feriante:

Si pudiera definir a sus clientes ¢,como los definiria?

Con esta pregunta se busca caracterizar a los clientes de los feriantes dependiendo
del rubro de cada uno de estos.

¢ Tiene clientes habituales?

Se busca establecer una relacion mas frecuente entre feriantes y clientes.

Cliente:

Si pudiera definir a los feriantes ¢,como los definiria?

Con esta pregunta se pretende caracterizar a los feriantes desde el punto de vista de

los clientes.

129



Municipalidad

Ustedes como Municipalidad ¢ cémo podrian definir la feria de los cachureos?

Esta destinada a establecer un perfil de la feria desde el punto de vista de la
Municipalidad como un punto de vista normativo y regulador de la comuna, ademas

para saber que proyectos o planes se tienen con ella en la Municipalidad.
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