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Resumen 

 
La presente investigación tiene por objetivo explorar las motivaciones que guiaron 

la conducta electoral de los petorquinos para votar rechazo en el plebiscito constitucional 

de 2022. Se analizan las motivaciones racionales y emocionales que llevan a la mayoría de 

los habitantes de Petorca a optar por la alternativa del rechazo, desafiando las expectativas 

previas que presumían un respaldo regional a la opción del apruebo. 

 

Para ello se desarrolla una metodología cualitativa, mediante un estudio 

fenomenológico. Esto porque se indaga en la experiencia subjetiva de cada participante 

sobre la cotidianidad de la vida en la comuna de Petorca. Lo que propone una visión de la 

realidad mucho más compleja de la imaginada. 

 

Se destaca que el voto en Petorca está influenciado por características intrínsecas a 

la comuna, donde el abandono por parte del Estado, la crisis hídrica y la desafección 

política emergen como factores de mayor relevancia en la toma de decisiones electorales. 

 

Este detallado análisis ofrece una perspectiva más completa y matizada de las 

dinámicas electorales en esta localidad, contribuyendo al entendimiento de los procesos 

democráticos en el contexto chileno actual. 

 
Palabras claves: Conducta electoral, Crisis hídrica, Plebiscito de salida 2022. 
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Abstract 

The present research aims to explore the motivations that guided the electoral 

behavior of Petorcans to vote against in the constitutional plebiscite of 2022. It analyzes the 

rational and emotional motivations that led the majority of Petorca's inhabitants to choose 

the rejection alternative, contradicting earlier assumptions of regional support for the 

approval option. 

 

For this purpose, a qualitative methodology is employed, using a phenomenological 

approach. This approach delves into the subjective experience of each participant in the 

daily life of the commune of Petorca, revealing a more complex perspective of reality than 

initially imagined. 

 

The study highlights that the vote in Petorca is influenced by intrinsic characteristics 

of the commune, where the abandonment by the State, the water crisis, and political 

disaffection emerge as the most relevant factors in the electoral decision-making process. 

 

This detailed analysis provides a comprehensive understanding of the electoral 

dynamics in this locality, contributing to a nuanced perspective on democratic processes in 

the current Chilean context. 

 
Keywords: Electoral behavior, Water crisis, Exit plebiscite 2022. 
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Introducción 

 
El episodio sociopolítico vivido en 2019 significó para Chile una gran ruptura en el status 

quo. Se venían gestando intensas desigualdades sociales y patrones culturales que se hacían 

tangibles debido a la constitución creada durante la dictadura militar. El documento permitió 

sentar las bases del estado subsidiario y, por defecto, la instauración del libre mercado, la 

mercantilización y privatización de recursos naturales y servicios básicos. 

 
De modo que el movimiento popular del 18O le exigió al poder político un cambio en sus 

diferencias sociales estructurales, para consagrar una vida más digna para sus habitantes mediante 

una nueva constitución. Esto porque el pueblo chileno comprendió que el modelo económico, sus 

instituciones y el Estado subsidiario son los responsables de cerrar las puertas a una distribución 

equitativa del poder y la riqueza (Pizarro, 2020, p.334). 

 
Por ello, el rechazo del texto marca un precedente socio histórico en la conducta electoral 

de un país que parecía haber dilucidado el motivo más profundo de las desigualdades instaladas 

en su sociedad. No obstante, el ambiente constitucional se mantiene vivo de la mano de un nuevo 

equipo, coyuntura que proporciona interesantes cuestiones a nivel social. Bajo la mirada del 

elitismo de la política chilena, se establece que son determinadas personas con características 

concretas las que tienen la facultad moral y social de proponer o dirigir temáticas de legislación, 

lo que recae una vez más en las desigualdades estructurales que se buscaron abordar en el primer 

proceso. 

 
Por tanto, el objetivo de esta memoria se enfocó en explorar las motivaciones que guiaron 

la conducta electoral de los petorquinos para votar rechazo en el plebiscito de salida. Pues nos 

propusimos explicar el rechazo constitucional bajo la mirada de un lugar azotado por la 

vulneración de derechos, inmerso en la pobreza multidimensional agravada por la desprotección y 

el olvido por parte del estado chileno. Donde la degradación ambiental y social consecuente de la 

producción industrial provoca un conflicto latente, cuya problemática alrededor de las Zonas de 
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Sacrificio es transversal al modelo productivo nacional y, por extensión, al modelo de desarrollo 

chileno (Hormazábal et al., 2019, p. 8). 

 
Así, la memoria está compuesta por cuatro capítulos. El primero de ellos aborda la 

formulación del problema de investigación, mientras que el segundo nuestro marco teórico. Un 

tercer capítulo contempla el marco metodológico y finalmente un cuarto capítulo donde 

presentamos el análisis de resultados y conclusiones. Para esto nos adecuamos a una metodología 

cualitativa y a un levantamiento de datos por medio del muestreo por conveniencia, lo que 

conllevó la realización de 8 entrevistas semiestructuradas que permitieron el desarrollo de esta 

investigación. 
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Capítulo I: Formulación del problema de investigación 

 
Presentación del problema 

 
El 18 de octubre de 2019 se inició en Chile uno de los levantamientos populares más 

grandes del último siglo dentro del país. Esto a raíz del descontento existente entre los sectores 

bajos y medios cansados de las desigualdades sistemáticas y la violencia simbólica expresada por 

sus representantes. La conmoción comenzó durante los primeros días del mes de octubre con la 

evasión del metro por parte los estudiantes secundarios, en respuesta al alza de $30 pesos de los 

precios del metro de Santiago. Ante la situación, y en vista del gran descontrol que se masificó 

rápidamente al grueso de la población afectada, se da en la ciudad capital un estallido de 

manifestaciones que el gobierno de turno buscó acallar mediante el uso de las fuerzas policiales y 

armadas. Lo que desencadenó una serie de hechos violentos, violaciones a los derechos humanos, 

y hasta la muerte de algunas personas (Urrejola, 2019). 

 
Lo ocurrido durante el estallido social marca uno de los hitos más importantes en la 

historia sociopolítica del país latinoamericano, pues representa la primera demostración del 

descontento masivo de la sociedad chilena conforme al modelo económico, que en su momento 

actuó como base para las políticas de Estado del gobierno fascista de Sebastián Piñera, quien fue 

el enemigo principal del movimiento social es ese momento. 

 
Pero esta emergencia social de demandas no es nueva, por el contrario, es una 

acumulación de la manera en que las sociedades latinoamericanas han venido enfrentando y 

confrontando el modelo económico capitalista y las imposiciones de las potencias sobre nuestras 

formas de ver y hacer el mundo (Pérez y Rodríguez, 2022). Sin embargo, esta propuesta de 

sociedad no solo estuvo amparada por la derecha chilena, sino que tuvo el sustento de los 

gobiernos de transición y concertación, que conjuntos configuraron la cuna del neoliberalismo en 

Chile. 
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Son las desigualdades sociales sustentadas en este modelo las que generaron discordia, 

pues actuó un fuerte componente de indignación moral en los agentes, que operó contra la 

rapacidad, trampas, atentados y omisiones a las normas por parte de la gran clase empresarial 

(Valenzuela, 2019, p.9). 

 
Estas desigualdades promueven la necesidad del cambio de paradigma social, pues la 

constitución instaurada durante la dictadura cívico militar impuso un sistema de dominación y 

desigualdad que acumulo las presiones de una clase asalariada que lucha día a día para acceder, 

por sobre los servicios básicos, a derechos que se encuentran mercantilizados. 

 
Como lo plantea Pizarro (2020) en el “modelo chileno” la salud, la educación y la 

previsión social son mercancías que se transan en el mercado. Los sectores de altos ingresos 

pagan servicios de salud (Isapres) y educación privada de calidad, y reciben buenas jubilaciones 

en el sistema de AFP. Mientras que las familias pobres y de clase media se encuentran 

condenadas a una salud pública vergonzante, educación pública de baja calidad y pensiones 

miserables en la vejez. 

 
Desde allí habrían de venir largos periodos de manifestaciones por una asamblea 

constituyente, así como la disputa en el congreso nacional por acordar las bases programáticas del 

órgano constituyente. Que culminaría con una seguidilla de procesos electorales que definieron la 

instauración de una convención constitucional, con representantes electos por y para la sociedad 

civil. Regulada con estándares de paridad de género y escaños reservados para pueblos 

originarios. 

 
Lo que buscaba transformarse con el proceso constituyente iniciado el 4 de julio de 2021 

tenía entre sus grandes ejes la redistribución de poderes y oportunidades, legitimando siempre 

aquellos procesos por las vías democráticas, aumentando estas y superando la coyuntura. 

También comprendía el aumento de los canales de distribución de las responsabilidades civiles 

mediante más procesos democráticos propuestos en el capítulo IV del borrador de nueva 

constitución, donde además se aseguraba la participación de toda la sociedad; “es deber del 

Estado promover y garantizar la adopción de medidas para la participación efectiva de toda la 
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sociedad en el proceso político y el pleno ejercicio de la democracia” (Propuesta Constitución 

Política de la República de Chile, 2022). 

 
Entre las propuestas, se pretendía que Chile tuviera la plena soberanía de su territorio y su 

administración, por lo que los resultados del plebiscito de salida marcaron un controversial hito a 

nivel mundial. 

 
El texto constitucional que, a diferencia de la vigente constitución, era garante de derechos 

sociales, económicos, culturales y medioambientales, fue rechazada por una amplia mayoría de la 

sociedad chilena, alcanzando el proceso electoral más grande de la historia chilena con una 

participación de 13.021.063 votantes, y consiguiendo la opción rechazó una población adherente 

de alrededor del 62%, es decir, una arrasadora mayoría. 

 
Si bien las razones de este resultado podrían estar influenciadas por diversos factores, lo 

que parece interesante es el caso particular de la comuna de Petorca, lugar que se caracteriza por 

votar alineadamente con la izquierda o con el progresismo. (Tabla 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1. RESULTADOS ELECCIONES PRESIDENCIALES PETORCA 

AÑO PRIMERA MAYORÍA PORCENTAJE TOTAL 

VOTANTES 

PRESIDENTE 

1989 Patricio Aylwin Azócar 65,49% 4.923 SI 

1993 Eduardo Frei Ruiz-Tagle 67,19% 5.081 SI 

1999 Ricardo Lagos Escobar 62,74% 5.199 SI 
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2005 Michelle Bachelet Jeria 69,46% 5.114 SI 

2009 Eduardo Frei Ruiz-Tagle 64,10% 5.223 NO 

2013 Michelle Bachelet Jeria 81,34% 4.331 SI 

2017 Alejandro Guillier 

Álvarez 

65,36% 4.373 NO 

2021 Gabriel Boric Font 72,86% 5.048 SI 

Fuente: Archivo histórico Servel (2023). 

 
 

Esto dado que, desde el regreso a la democracia, la zona lleva movilizada largos años en 

busca de soluciones a la mega sequía que vive Chile hace más de 13 años (El Mostrador, 2021). 

Que se ve acrecentada por lo establecido por la constitución del 80 y su código de aguas, que 

determina los derechos de aprovechamiento de las cuencas y por tanto establece quienes son 

dueños del recurso natural. 

 
Así, el 4 de septiembre de 2022 marcó un hito tanto en los medios de comunicación como 

en plataformas de R.R.S.S, y las críticas estaban dirigidas a un solo territorio; Petorca. 

 
Resultó incomprensible para la población de plataformas de R.R.S.S que convirtieron en 

tendencia este suceso y llenaron de críticas al pueblo de Petorca, si la propuesta de nueva 

constitución abordaba el tan preciado derecho al agua la correlación entre el voto y el territorio 

debía ser favorable para la propuesta de nueva constitución. Sin embargo, y para sorpresa de 

varios sectores políticos, el escenario en Petorca fue totalmente distinto al esperado, aunque muy 

concordante con lo acontecido a nivel nacional; el triunfo del rechazo fue aplastante. 

 
De esta manera, nuestra investigación buscó indagar en las motivaciones que consolidaron 

la preferencia por la opción rechazo en la comuna de Petorca, basándonos en las premisas de que 
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existe una racionalidad tanto económica como contextual que llevó a las y los Petorquinos a 

inclinarse por esa opción. 

 

Contextualización sociohistórica 

 
¿Qué es Petorca? 

 

La comuna de Petorca, del mapudungun dar picotazos se encuentra en la provincia del 

mismo nombre, región de Valparaíso, alrededor de 170 km al norte de la capital regional. La 

localidad, que nombra a su centro urbano por el mismo nombre, se emplaza en un extenso valle 

rico en tradiciones huasas y religiosas, prácticas económicas agrícolas y ganaderas, y una vida 

campesina sustentada en la tranquilidad del aislamiento de las grandes ciudades. A estimaciones 

de las entidades gubernamentales, Petorca poseía a 2020 una población de 10.558 personas (INE, 

2020), distribuidos y aislados unos de otros en más de 20 localidades, mientras que la proyección 

de población de adultos mayores alcanzaría al 86%. Por lo demás, la encuesta CASEN de 2017 

entrega datos donde un 19% de la población se encontraría viviendo en una situación de pobreza 

multidimensional (BCN, 2020), esto es; 

 
“…un concepto más allá de la falta de ingresos para la satisfacción de necesidades, sino 

más bien como personas que sufren carencias en las dimensiones: educación, salud, 

trabajo, seguridad social, vivienda y nivel de vida en general. 

Esta redefinición permite abordar el concepto desde las diferentes aristas que componen la 

condición de pobreza y, por ende, de vulnerabilidad de las personas, así como también 

hace aumentar de forma notoria la cantidad de personas consideradas”. (Macias, 2018). 

Así el lugar se encontraría con graves condiciones desmejoradas respecto a pobreza y 

vulnerabilidad, esto sustentado en que se trata de una población mayormente envejecida, lo que 

hace difícil revertir el problema pues son personas que han construido un imaginario muy 

comprometido con las tradiciones culturales del campo chileno, así como sus trayectorias de vida 

pues a 2006, el promedio de analfabetismo era mayor al nacional en la comuna de Petorca (Tabla 

2): 
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Fuente: Biblioteca del Congreso Nacional (2008). 

 
 

Esto es un factor importante a analizar pues con el envejecimiento de la población 

podríamos presumir que actualmente en Petorca muchas personas que ejercen el voto son 

principalmente adultos mayores con una base educacional de baja calidad, lo que podemos 

ilustrar con las palabras del Alcalde de la ciudad, donde plantea que existen noticias falsas que 

demonizan la propuesta constitucional y causaron cierto grado de inseguridad y miedo en la 

población que no tiene cultura política ni educación cívica especialmente por la falsa difamación 

que la propuesta constitucional atenta contra la identidad rural del país (Castillo, 2022) 

 

Surgimiento del movimiento social frente al impacto ambiental provocado por la 

usurpación del agua 

 
La riqueza natural del país se ha convertido en la pobreza de las comunidades locales y de 

las grandes mayorías del país. Contaminación del agua y del aire, pauperización de los 

estilos de vida y economías locales son solo parte de los impactos generados por la 

sobreexplotación de los recursos (Vásquez, 2012, p.2). 

 
Chile siempre ha sido un país propenso a sufrir sequías en ciertas regiones, debido a su 

particular forma, teniendo una longitud de 4270 kilómetros y un ancho de solo 445 km. Lo que 
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significa una gran variedad de zonas climatológicas. El norte de Chile siempre ha sido árido y 

seco, el sur frío y húmedo, y existen climas intermedios como el mediterráneo y el océano. No 

obstante, datos recolectados en los últimos diez años han demostrado que la sequía1 ya no afecta 

solo el Norte del país, sino que también afectan las zonas centrales, lo que tiene actualmente a 

Chile con el 72% de la superficie con sequía en algún grado. 156 de las 345 comunas del país 

presentan riesgo de desertificación, amenaza que podría afectar a más de seis millones de 

habitantes (38% de la población) (Ladera Sur, 2019). 

 
La principal causa de esta mega sequía que vive el país se debe a una intensificación de la 

explotación de la naturaleza por el aumento de las actividades mineras, pesqueras, frutícolas y 

silvícolas. Lo que significa que un 73% del agua disponible para uso consuntivo sea destinada a la 

industria agrícola, un 21% a la minería y la industria y sólo un 6% sea para agua potable y 

saneamiento (Panez et al., 2016). Además, las prácticas llevadas a cabo en Petorca generan un 

gran impacto en la capacidad de retención de los suelos y efectos contaminantes en las cuencas 

durante los procesos productivos. Todo esto, sumado a la problemática derivada de las 

variaciones océano-climáticas, ha significado una reducción general en la disponibilidad de agua 

en el norte-centro del país. 

Toda esta problemática tiene origen en la legislación vigente instaurada desde la dictadura 

militar. El artículo 19 N.º 24 de la constitución política define el derecho de propiedad de los 

privados por sobre las aguas entregadas por el Estado (Panez et al., 2016, p.134). Lo que facilita 

el lucro y mercantilización del agua. En consecuencia de este constante abuso se han levantado 

varios movimientos sociales. Esto porque como mencionan Iglesias y Santos (2006, p.43) los 

conflictos en torno al agua responden a las diferentes caras de un mismo problema ambiental, la 

privatización, consecuencia lógica al modelo económico y las lógicas de producción 

neoliberalistas. Estos movimientos se repliegan a diferentes temáticas en cuanto al recurso 

hídrico. Sin embargo, la mayoría sigue la ambigüedad entre la lucha público/privado por la 

utilización del agua como derecho humano, a la vez que obstaculizan en su máxima capacidad la 

construcción de infraestructuras que atenten contra el acceso humano al agua. Así los autores 

1 Corresponde a aquellas condiciones deficitarias de precipitación superiores a un 30% con respecto a la 
normal observada (Garreaud & Muñoz, 2014). El alcance temporal de este estudio corresponde a los 
últimos cuatro años, que tienen relación con la última Mega-sequía que ha afectado a nuestro país, 
abarcando, según Garreaud & Muñoz (2014), el periodo entre 2011 a 2014 (Aldunce et al., 2015). 
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plantean el caso de Brasil donde la resistencia a la instalación de megaproyectos de represas 

hidroeléctricas dio lugar a diferentes resistencias locales que se articularon, regionalmente 

primero, y a nivel nacional luego, conformando el MAB (Movimiento de Atingidos por 

Barragems o Movimiento de Afectados por Represas) donde han confluido, principalmente, las 

luchas de los desplazados por estos mega emprendimientos (Iglesias y Santos, 2006, p.44). 

 
El caso de la provincia de Petorca se convirtió en un caso emblemático a nivel nacional, 

debido a la dramática situación que viven miles de personas [...]. El constante abastecimiento de 

agua a través de camiones aljibes y el declive de la pequeña agricultura, son solo algunas de las 

manifestaciones más explícitas de una profunda crisis hídrica. A esto se suma la prolongada 

sequía que golpea a la zona y la desigual apropiación que existe del agua   disponible, 

agravada por la extracción ilegal de aguas desde las cuencas (Panez et al., 2017, p.136). 

 
Es así, como se enmarca el surgimiento de MODATIMA (Movimiento de Defensa por el 

acceso al Agua, la Tierra y la Protección del Medioambiente). Esta agrupación comienza sus 

funciones debido a la emergencia de la sobreexplotación de los recursos hídricos en la comuna de 

Petorca. Que ha demandado la acción de diferentes actores sociales, conformando los primeros 

colectivos con fines políticos dentro del territorio. La agrupación, se define como “movimiento 

amplio de participación de [...] los habitantes de la provincia de Petorca, que surge a propósito de 

los graves efectos provocados por el uso intensivo e irracional de los recursos naturales en 

particular suelo y agua, lo que nos motiva a asociarnos gremialmente para promover la 

racionalización, el desarrollo y la protección de nuestras condiciones de vida…” (Litoralpress, 

2021).Así esta organización promueve la concientización por los efectos que ha provocado 

socialmente la sobreexplotación del recurso hídrico en la comuna de Petorca, luchando por las 

formas de vida y las tradiciones centenarias que se realizaban en el lugar, y que han sido 

exterminadas por los mega cultivos de paltos en la zona. De esta forma, han expandido su lucha 

durante los años posteriores llegando a disputar y utilizar puestos de elección popular, como la 

gobernación regional de Valparaíso. Esto gracias a la fuerza que ha sumado el movimiento por las 

diferentes causas que promueven a nivel regional, y su participación en instancias institucionales 

de la administración nacional, como se puede evidenciar en Panez et al. (2017, p.141). 
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MODATIMA ha sido parte integral de las tres marchas nacionales por la Recuperación del 

agua entre los años 2013 y 2015. Han asistido varias veces a las sesiones de la Comisión de 

Recursos Hídricos y Desertificación, de la Cámara de Diputados, Senado, entre otras. El 

organismo ha denunciado la situación hídrica del país y de la provincia de Petorca en reuniones 

con el Consejo de Defensa de Estado, el director general de aguas, entre otros organismos del 

estado. Junto con las acciones mencionadas, otra estrategia importante de la organización ha sido 

visibilizar el conflicto por el agua ante los medios de comunicación del país (ídem). 

 

   El voto obligatorio en Petorca 

   Con el restablecimiento del voto obligatorio el Chile la conducta electoral de la 

Comuna de Petorca se ha visto afectada, pues el promedio de votantes en esta se ha mantenido 

estable desde la vuelta a la democracia según datos históricos del Servel, siendo este un 

aproximado de 5000 personas. Por otra parte, el padrón electoral se ha mantenido desde 2017 con 

alrededor de 9.300 personas habilitadas para sufragar y contando con un promedio de abstención 

del 49,23%. El escenario actual, con el voto obligatorio, en el plebiscito de salida del 4 de 

septiembre de 2022 la abstención electoral fue de un 13,44% en Petorca. Por lo que el voto 

obligatorio condujo a un 71% de aumento de votante en la comuna. 

Justificación y relevancia 

 
Petorca es una comuna que históricamente ha tenido un voto ligado a la izquierda. Por 

ende, resultaba complejo pensar en un escenario como el que sucedido el pasado 4 de septiembre. 

Además, el desarrollo de la crisis hídrica en la zona se encuentra ligado a la aparición del código 

de aguas instaurado en dictadura. 

 
Así, se esperaba que sus habitantes se inclinaran en mayoría por la opción de aprobar una 

constitución que buscaba, entre otras cosas, convertir el agua en un derecho2. Las características 

tan específicas de esta comuna, como sus tradiciones, su lejanía y desconexión con las grandes 

ciudades, ayudan a entender mejor la naturaleza y motivaciones de este voto. Por otra parte, la 

comuna fue blanco de gran cantidad de comentarios y publicaciones peyorativas u ofensivas por 

el resultado del plebiscito (Emol, 2022). Esto porque los internautas consideraban positiva la 

relación entre los derechos otorgados y las situaciones desmejoradas que viven diversas zonas de 

sacrificio en el país. 
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Por ende, la relevancia de esta investigación se basa en comprender las motivaciones que 

hay detrás de la conducta electoral expresada por los habitantes del Petorca. Indagando en las 

características particulares de la zona y como ellas determinaron el resultado constitucional. 

 

 

 

 
 

2 Artículos 57,58, 134, 140, 141, 142, 143 y 144. 
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Pregunta de investigación 

 
¿Cuáles son las motivaciones que guiaron la conducta electoral de los petorquinos para votar 

rechazo en el plebiscito de salida? 

 

 

Objetivo general 

 
Explorar las motivaciones que guiaron la conducta electoral de los petorquinos para votar rechazo 

en el plebiscito de salida 

 

Objetivos específicos 

 
• Evaluar cómo los Petorquinos que votaron rechazo perciben la vida en Petorca y la crisis 

hídrica 

 

• Explorar las valoraciones de los habitantes de Petorca respecto a los procesos políticos 

nacionales e identificar la influencia de estos en su calidad de vida. 

 
• Indagar en los factores que influyeron en la decisión electoral de los Petorquinos. 
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Capítulo II: Marco teórico 

 
Tal como hemos visto hasta ahora, esta tesis tiene como objetivo explicar las conductas 

electorales de una población que cohabita con condiciones de pobreza multidimensional. Por ello 

el siguiente apartado recoge una gama de conceptos que guían la investigación teóricamente para 

la comprensión del fenómeno, estos son: 

 

 
 

Representaciones sociales del voto 

 

 
La teoría de las representaciones sociales se refiere a una forma particular de enfocar la 

construcción social de la realidad, teniendo como principal característica situarse en un punto que 

conjuga las dimensiones cognitivas y sociales de la construcción social de la realidad (Cruz, 

2008). Las representaciones sociales no son una reproducción de lo real a nivel mental sino una 

reconstrucción activa de esto (idem), que se crea a través de interpretaciones desde un punto de 

vista personal, que posee matices, omisiones y acentuaciones de ciertos aspecto de la realidad 

social, es un conjunto estructurado de significados personales, interrelacionados con los demás 

individuos de la sociedad, especialmente de quienes se encuentran en capacidad de influir en 

nuestra forma de representación, como lo pueden ser familiares o individuos con los que nos 

relacionamos cotidianamente. Según Ramirez (1990), como se citó en Cruz (2008), las 

representaciones sociales tienen como fin darles a los individuos la posibilidad de orientarse y 

dominar su medio social y material, la de asegurar la comunicación del grupo, proporcionándole 

un código para sus intercambios y para nombrar y clasificar de manera unívoca los distintos 

aspectos de su mundo. En resumen, las representaciones sociales son el proceso por el cual un 

grupo se define, regula y compara con otros a través de la construcción psicológica y social de la 
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realidad en el marco de situaciones que acontecen en la cotidianidad de la vida social de cada 

individuo y ayudan a responder a situaciones propias de esta (Lourdes, 2000). 

El voto en sí debe entenderse como una voluntad de hacer política, no como algo 

inherente al ser humano en su condición como tal sino en su condición como ciudadano 

perteneciente a un sistema democratico. Los mensajes recibidos por los medios de comunicación 

a través de debates, anuncios o noticias son elementos significantes que transmiten formas de 

comprender y percibir, influyendo para provocar rechazos o afinidades, actos y pasividades. El 

conocimiento de la ciudadanía en tiempos de elecciones depende, entre otras, de las distintas 

fuentes informativas, de los tipos y frecuencia de su participación ciudadana y del imaginario que 

se construye a través de la realidad social, en donde entran las representaciones sociales. Para la 

construcción de una imagen coherente respecto de su realidad política-social los ciudadanos no 

requieren de un conocimiento especializado en política (Idem). Basta con que estos sean capaces 

de adquirir información que se entrega a través de medios de comunicación, campañas politicas, 

relaciones interpersonales o valores previos que este posea, se crea una categorización social 

propia ante la necesidad de asumir postura y recibir una orientación para la acción, en nuestro 

caso el voto. 

 

 
 

Desafección política 

 

La desafección política es un fenómeno social propio del mundo contemporáneo, que 

viene a ser la representación gráfica del desapego que experimentan las personas por los asuntos 

político-administrativos del lugar de residencia. Para Cárdenas (2022, p.7) el fenómeno de la 

desafección política puede actuar en dos dimensiones, estas desprendidas principalmente de la 

desconfianza en los procesos políticos y sus actores, así como de la incomprensión de estos por 

parte de los ciudadanos. Lo que se traduce en esta desafección, y por ende en la baja participación 

en la democracia, lo que trae consigo diferencias sociales y nuevas formas de acción 

sociopolíticas. 

Esto implica una progresiva alienación o un distanciamiento de la ciudadanía con respecto 

a las instituciones políticas básicas de una democracia, incluyendo los partidos políticos, o de la 

vida política en general (Rodríguez y Pérez, 2018, p.6). Esto presenta una dualidad coyuntural, 
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pues definimos la desafección política como el sentimiento subjetivo de impotencia, cinismo y 

falta de confianza en el proceso político, los políticos y las instituciones democráticas, pero sin 

cuestionamiento del régimen político (Montero y Torcal, 2006, p.6). Aquí se presenta una crítica 

a los actores de la coyuntura, más no a las causas estructurales de la misma que son las bases de la 

democracia y las normas de acción social e institucional. 

El problema se aloja principalmente a las desigualdades estructurales que potencia el 

sistema económico neoliberal, y que hoy ve reflejadas sus deficiencias en la baja participación de 

los ciudadanos en la democracia, pues este factor configura lo que se denomina como 

“autoeficacia política”, es decir, la sensación de ser capaz de entender los asuntos políticos o 

públicos en un grado suficiente o de tener alguna influencia en dichos asuntos. Cuanto menor la 

autoeficacia política, mayor sería la desafección (Rodríguez y Pérez, 2018, p.6). Lo que podría 

explicarse por las diversas dinámicas en que la política se desarrolla, además de quienes son sus 

actores, pues este tipo de espacios suele contar con un gran repertorio de lenguajes complejos, 

propios del paradigma de especialización y tecnificación que promueve el modelo de sociedad 

que refleja el neoliberalismo, pues si la gente puede o no participar es la consecuencia de un 

sistema de dominación política. Si se participa poco, aunque haya posibilidades para hacerlo, es 

por un problema de dominación sistémica: «Eso es la victoria cultural del neoliberalismo, el 

atomizarnos y hacernos individuos pobres, aislados, indefensos, únicos…» (Font y Ganuza, 

2017, p.17) 

 

 
 

Estrato social 

 

Las conceptualizaciones de estrato social parten de la consideración empírica de que las 

unidades sociales, individuos o grupos se encuentran encuadrados en los diversos escalones de la 

sociedad. Corresponde a una visión gráfica de la sociedad que se puede representar por una 

pirámide y los individuos se sitúan en sus escalones formando capas más o menos diferenciadas 

entre sí (Lopez, 1989). Por ende, un estrato social debe entenderse como el proceso por el cual 

familias, individuos o grupos se ordenan jerárquicamente en una escala (Stavenhagen, como se 

citó en López 1989). 
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Las perspectivas de estratificación social de Marx plantean que la sociedad se estratifica 

en clases sociales de acuerdo a su relación con los medios de producción. Por ende, plantea que 

las clases sociales se originan en la economía en la capacidad de la propiedad de los medios de 

producción y la apropiación de la plusvalía generada por la venta o alquiler de la fuerza de trabajo 

a cambio de una remuneración (Espinola, et al. 2022). 

El trabajo, entendido como la transformación material del entorno con un fin, se organiza 

y compone, según Marx, en tres factores. Primero, hay una actividad que crea valor y está 

alineada con una meta que es un trabajo productivo, y por tanto requiere un objeto sobre el cual 

actúa y se concreta la acción; Finalmente, se deben utilizar métodos específicos para asegurar el 

cumplimiento del proceso, es decir Medios de producción (Marx, 1948). De esta forma, se 

establece una distinción binaria entre propietarios y no propietarios de los medios de producción y 

se conforman dos clases esenciales que son el proletariado y la burguesía. Así, el enfoque de la 

estratificación de Marx se refiere al acceso desigual y diferenciado a los medios de producción 

(Espinola, et al. 2022). 

Por otra parte, Weber plantea que la estratificación social se puede entender en tres 

órdenes o dimensiones diferentes: el económico, que está en el origen de las clases sociales, el 

orden social, según el cual el prestigio se distribuye por medio de los diferentes grupos de estatus, 

y el orden político, diferencial para vinculado al partido o poder (idem). Estos tres órdenes o 

dimensiones se relacionan entre sí y son reducibles dentro de una de las otras, estos son la 

representación de la distribución del poder dentro de la sociedad lo que se traduce en desigualdad 

de condiciones. En el contexto del capitalismo, Weber explica que una clase es un grupo que 

comparen las mismas situaciones de mercado y posibilidades de vida. Al igual que Marx, propone 

que los dueños de la propiedad tienen mayor ventaja en el mercado pero difieren en que para 

Weber este factor no es el único que define las oportunidades de los individuos, pues tambien 

depende de su reconocimiento o prestigio social y de su poder de incidencia en la política u otras 

esferas del poder social (idem). 
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Reaccionarismo 

 

El concepto de reaccionarismo es una categoría política estratégica, pues este tipo de 

categorías aparecen cuando hay un “enemigo”, una oposición al ordenamiento que se trata de 

imponer, por lo que este concepto aparece solo cuando intereses de grupos sociales pugnan entre 

sí en un contexto concreto (Esquinas, 2014). Para lograr entender el concepto de reaccionarismo 

también debemos entender a su contraparte, el de revolución, la cual no es revolución sin no 

existe un grupo que se oponga a esta, no todos los cambios dentro de una sociedad son 

revolucionarios, pues no resultan tener el desarrollo de su contraparte, y de manera viceversa, no 

toda vuelta conservadora dentro de la política es reaccionaria. 

Por ende. necesitamos plantear que es revolucionario y reaccionario para comprender de 

manera holística este concepto. En primer lugar, estos conceptos aparecen dentro de un Estado 

actual, dentro de las lógicas de Nación política que nacieron después de las Revoluciones 

liberales y las relaciones económicas capitalistas. La estrategia revolucionaria nace como una 

respuesta a estas nuevas formas de Estado, es aquella que busca subvertir el orden de los estados 

naciones capitalistas actuales (ídem). A pesar de su naturaleza revolucionaria las estrategias de 

este tipo no suponen una destrucción estructural del orden de la Nación, que se encuentra ligado 

al territorio de esta, pues estas aun asi responden a los nuevos tipos de naciones que sin inherentes 

a los lineamientos constitucionales burgueses y la economía capitalista. Además, el pensamiento 

revolucionario presenta gran cantidad de ideas y estrategias que pueden llegar a ser inconsistentes 

entre sí. Por lo que, a diferencia de una unidad conservadora, que presenta lineamientos más 

homogéneos, las estrategias revolucionarias pueden culminar con la neutralización o eliminación 

de lo que ellos consideren como revolucionarios rivales, debido a diferencias de ideas o modus 

operandi, aunque también existe la posibilidad de unificación entre estas para reformar el orden 

del Estado nación (idem). 

 
Por otra parte, el reaccionarismo aparece como una reacción de estos movimientos 

revolucionarios, sigue teniendo un carácter estratégico. Por ende, el reaccionarismo se define 

mediante aquello que este define por movimiento revolucionario, aunque desde una perspectiva 

contraria u objetiva se puede pensar que lo que lucha en contra este tipo de estrategia no es tan 

revolucionario como este lo percibe (idem). Las definiciones de estos conceptos deben entenderse 
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como un modelo dialéctico. También resulta necesario advertir en no confundir a reaccionarios y 

retrógrados, estos últimos buscan una vuelta a un régimen o modelo anterior al que existe, se 

relacionan con el tradicionalismo y también pueden poseer como característica o estrategia el 

reformismo. 

Otro concepto interesante es el de populismo reaccionario (González, et al. 2019), lo que 

se entiende como un movimiento antiliberal en términos de su política de la identidad, por 

ejemplo, derecho al aborto, multiculturalismo, identidad sexual o libertad política, pero es liberal 

en su política económica. Se caracteriza por, en palabras de González, et al (2019), nacionalismo, 

racismo y anti-intelectualismo y, según Soloveitchik (2016), como se citó en Gonzales, et al 

(2019), quiere restaurar un estado prístino de la sociedad, orientado por la nostalgia y por una 

sensación de pérdida de privilegio. Por ende, este concepto nace como una respuesta a los 

movimientos revolucionarios progresistas, pues su principal punto reaccionario es en contra de 

culturas o prácticas que atenta contra las tradiciones o el patriotismo. 

 

 

 

Identidad territorial 

 

Para lograr comprender correctamente la identidad territorial y cultural debemos 

comprender el concepto general del cual se desprende, nos referimos a identidad. Dentro de la 

sociología existen varias corrientes y formas de comprender la identidad, por ejemplo, para 

Giddens, como se citó en Vera & Valenzuela (2012), la identidad del yo es un proyecto moderno, 

es el intento de cada individuo de construir reflexivamente una narrativa personal que le permita 

comprenderse a sí mismo y tener control sobre su vida y futuro en condiciones de incertidumbre. 

Por otra parte, según Giménez, como se citó en Vera & Valenzuela (2012) la identidad no se 

puede separar de la cultura ya que las identidades sólo pueden formarse a partir de las diferentes 

culturas y subculturas a las que se pertenece o en las que se participa. En la actualidad, el 

concepto de identidad presenta tres niveles o dominios (Côté & Levine, 2002; Jenkins, 2004, 

como se citó en Vera & Valenzuela 2012) para el entendimiento de la realidad social. El primer 

nivel es el de la personalidad, este se refiere a las relaciones entre individuo y la realidad, 

activado a temprana edad a través de la socialización primaria, es donde se va conformando la 
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Identidad del Yo, es decir, el sentido de continuidad temporal y espacial que reflexivamente 

constituyen al individuo en sí mismo, a partir de la manera en que reaccionan los demás a sus 

características singulares. El siguiente nivel analítico es el de las interacciones el cual se refiere a 

los patrones de comportamientos concretos que dan forma a los encuentros cotidianos entre los 

individuos en diferentes campos (familia, escuela, etc.). Este nivel se describe como el punto de 

encuentro entre las manifestaciones de la individualidad y la influencia de la colectividad. Por 

último, el nivel socio-estructural o dominio institucional que se refiere a los sistemas social y 

político y a sus subsistemas, que conforman la estructura normativa de la sociedad. Este nivel se 

refiere a lo macrosocial y como esta influye en la Identidad personal a través de la reflexión que 

el individuo hace de los rasgos y características normativas propias de su particular posición en la 

estructura social. 

Dicho lo anterior, la identidad territorial aparece gracias al planteamiento de que la 

identidad es relacional y situacional (Ramírez, S.F). Por ende, la identidad territorial se refiere a 

las propias características situacionales y espaciales que influyen en la formación del Yo, factores 

físicos, sociales y temporales, permite construir un escenario de contradicciones, desigualdades, 

conflictos y, sobre todo, de posibilidades en donde la construcción de identidad define líneas de 

reflexión y de acción. Además, la identidad ligada al territorio se encuentra en constante cambio y 

reconstrucción, pues el entorno se modifica con el pasar de los años y la identidad necesita 

reconfigurarse a estos cambios de manera paulatina y hasta a veces adversa a estos. La existencia 

de estos cambios y la capacidad adaptativa o reaccionaria de la identidad supone un pilar 

fundamental para entender su dimensión territorial. Por otra parte, debemos diferenciar la 

identidad territorial, en dos, la global y la loca. La primera, según Morin como se citó en Ramírez 

(S.F), está relacionada con la globalización y la facilidad en que se transmite la información en la 

actualidad, la interconectividad gracias a internet nos lleva a la creación de una futura identidad 

unitaria, una suerte de unión planetaria o identidad terrenal que nos hará tener un sentido de 

pertenencia mutuo que nos liga con nuestra Tierra. Pues hay que entender que la identidad no 

necesariamente fragmenta o diferencia en tanto los objetos de identificación son diversos y 

cambiantes, pero siempre representarán puntos de confluencia para los actores sociales (Ramírez, 

S.F). Por otra parte, la identidad local se refiere, según Precedo, como se citó en Ramírez (S.F), a 

los aspectos y espacios donde el individuo alcanza a ser participante dentro del desarrollo de la 

identidad local, dicho de otra manera, el área de influencia de participación del individuo donde 
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existen sus intereses, necesidades, posibilidades y saberes sobre el territorio local, la localidad, el 

barrio y la escuela. Por ende, la identidad territorial se refiere a la participación, apropiación y 

caracterización de espacios físicos por parte de los individuos que lo habitan, estos mismos le dan 

una suerte de identidad al mismo territorio que remite, por así decirlo, en una suerte de 

devolución tanto para ellos como para las generaciones futuras, por así decirlo, los individuos le 

crean identidad caracterizan un territorio, a través de rituales, prácticas, alterar su espacio físico 

en cuestión lo que termina generando una identidad propia al territorio y por consecuencia, a sus 

habitantes. 

 

Voto emocional 

 

El voto emocional hace referencia al proceso de toma de decisiones orientados por la 

inteligencia emocional. Según Leal (2011, p.7) la teoría de la inteligencia emocional de Daniel 

Goleman plantea la coyuntura de la cognición y emoción, donde la primera está asociada a la 

razón, y por consiguiente a la inteligencia, la ciencia, lo académico, lo profesional. Mientras que 

la segunda se ve asociada a la pasión, el corazón, los instintos y los sentimientos. Goleman busca 

revertir la sensación de superioridad de la esfera de la racionalidad por sobre lo emocional, 

planteando que la emoción y los sentimientos tienen una relevancia mucho más profunda y 

significativa en la vida de las personas. Esto porque la mayor parte de las emociones humanas se 

nutren y tienen sentido en el marco de nuestras relaciones sociales. Esto es, la naturaleza de las 

emociones está condicionada por la naturaleza de la situación social en la que los hombres 

sienten. (Bericat, 2000, p.150) 

Así, la teoría postula que la correcta interpretación de las emociones produce una buena 

interacción con el mundo, esto porque la capacidad de tomar conciencia de nuestras emociones 

nos hace también capaces de adoptar una actitud empática y social que nos brindará mayores 

posibilidades de desarrollo personal (Salovey y Mayer, 1990, p.5). Ya que, como plantean 

Barragán y Morales (2014, p.104) las emociones podrían actuar como reacciones ante la 

comprensión de diferentes situaciones, y que responden a los objetivos adaptativos de cada 

persona y su valoración cognitiva, es decir, las emociones son una respuesta acorde al repertorio 

de valores, donde los procesos cognitivos definen el grado de impacto que diferentes situaciones 

causan en las personas. 
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Según Bericat (2000, p.156) las emociones tienen un lugar fundamental dentro del 

comportamiento humano y la acción social, pues muchas veces la evocación de las emociones 

responde a la posición estructural en la que se encuentra la persona, y en la que dispone de 

insuficiente poder frente a los otros. La expectativa de que el otro pueda hacer uso de su poder a 

voluntad hace que se perciba a sí mismo como un ser vulnerable, evocándose en este caso la 

emoción de miedo-ansiedad. Este dúo actúa cognitivamente como una amenaza, produciendo 

impotencia en el sujeto, quien puede introyectar (interiorizar) o extroyecctar (exteriorizar) estas 

emociones. 

Lo que refleja diversos procesos sociales, pues las emociones aplicadas a la realidad social 

y moral, permiten la comprehensión del individuo mismo como de su existencia en sociedad. Lo 

que explica el fenómeno de la esfera política donde las emociones se encuentran vinculadas a 

sanciones sociales, así como al entramado de la estructura social (Bericat, 2000, p.162). 

Esto pues según Mendieta (2019, p.50) los hallazgos neurocientíficos sugieren que lo que 

respecta a acción política, opera mediante lo que se conoce como cerebro político, esto se refiere 

a los procesos cerebrales involucrados en la toma de decisiones político-electorales de los 

ciudadanos. Aquí opera un fuerte componente emocional en la definición del voto, pues los 

periodos electorales exponen a los ciudadanos a un ambiente cargado de emociones, donde estas 

convergen y condicionan el actuar político. Pues las respuestas emocionales son utilizadas como 

atajos mentales por los votantes al momento de la toma de decisión electoral; más aún, las 

emociones son un componente esencial de las evaluaciones que realizan los votantes en el 

contexto de la campaña electoral (Becerra, 2016, p.2). 

De esta forma, el voto emocional podría entenderse como un ajuste moral y social que los 

ciudadanos hacen como forma de sanción, así como parte del proceso de toma de decisiones 

mediante la inteligencia emocional, ya que las emociones configuran las formas de acción social 

y política de los individuos y generan mecanismos automatizados de decisión frente a las 

situaciones que se nos presentan: sea un candidato, una situación política concreta o un 

movimiento social. (Mendieta, 2019, p.47). 
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Capítulo III: Marco metodológico 

 
A continuación, se detallan los elementos del marco metodológico en torno a nuestro diseño de 

investigación de carácter cualitativo. 

 

Tipo de estudio 

 

Con fines de realizar una amplia comprensión del fenómeno de estudio hemos utilizado el 

concepto Verstehen de Weber (Abellán, 2006, p.17) como principio epistemológico para 

investigar las visiones y posturas sobre el tema, entendiendo esto como principal guía ético y 

metodológico. Por ello decidimos adecuamos a un estudio cualitativo, que es entendido como el 

"’procedimiento metodológico que utiliza palabras, textos, discursos dibujos, gráficos e 

imágenes’ […] la investigación cualitativa estudia diferentes objetos para comprender la vida 

social del sujeto a través de los significados desarrollados por éste" (Mejía, como se citó en 

Katayama, 2014, p. 43). Además, Vasilachis (2006, p.24) considera la investigación cualitativa 

como un vocablo comprensivo, que se construye en base a diferentes posiciones teóricas y 

metodológicas. Estas convergen para entregarnos una amplia gama de perspectivas que nos 

permitieron visualizar una realidad a la cual no podíamos acceder mediante los datos que ya se 

conocen respecto al padrón electoral y a los mismos resultados de la votación. Por último, 

planteamos un estudio de tipo descriptivo, pues este se enfoca principalmente en la descripción de 

fenómenos sociales ocurridos en un espacio y tiempo determinados, permitiendo situarnos desde 

la perspectiva de los sujetos estudiados (Cauas, 2015, p.6). 

 
 

Diseño de investigación 

 

Desarrollamos un estudio fenomenológico, que busca indagar en las experiencias 

subjetivas de los participantes respecto a la experiencia de vida en Petorca. Así responderemos a 

la pregunta ¿Cuál es el significado, estructura y esencia de una experiencia vivida por una persona 
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(individual), grupo (grupal) o comunidad (colectiva) respecto de un fenómeno? (Salgado, 2007, 

p.73). 

 
La justificación de este enfoque está dada por la marginación que ha sufrido la comunidad 

de Petorca históricamente por diferentes actores de la esfera pública, pues la investigación plantea 

la necesidad de abordar y analizar un ámbito relegado por la ciencia y que; sin embargo, es 

condición de ella misma y de todo conocimiento: la vida activa de construcción de sentido que 

realiza la subjetividad humana, proceso origen de búsqueda de conocimiento (Fuster, 2019, 

p.203). Esto responde a nuestro diseño metodológico pues interpretamos los discursos de los 

participantes mediante la contextualización de la realidad estudiada, en este caso, de los/as 

habitantes de Petorca en su contexto de vida diario, propio de un lugar aislado y rural. Así, 

realizamos una descripción profunda de nuestro fenómeno, en este caso por qué lxs Petorquinxs 

consideraron rechazar la propuesta de constitución. 

 
Además, desarrollamos un diseño metodológico flexible (Valles, 1999, p.77), esto porque 

durante la investigación surgieron diferentes problemáticas que nos obligaron a cambiar la 

muestra, dado que el concepto de flexibilidad alude a la posibilidad de advertir durante el proceso 

de investigación situaciones nuevas vinculadas con el tema de estudio, que puedan implicar 

cambios en las preguntas de investigación y los propósitos (Mendizábal, 2006). 

Por último, nuestra investigación y recolección de datos fue realizada en un marco 

temporal definido, donde la medición se realizó una única vez entrelazando los relatos 

encontrados entre sí. Hecho en base al carácter exploratorio de nuestra investigación, pues nos 

encontramos ante un fenómeno reciente y poco definido, además de ser el tipo de diseño menos 

costoso y más rápido. 

 
 

Población y muestra 

 

La primera idea para acceder a los participantes fue desarrollar un muestreo por bola de 

nieve, esto porque nuestros principales criterios para la selección de los participantes fueron haber 

votado rechazo y vivir en Petorca, por lo que asumimos que acceder a la muestra sería más fácil y 

rápido. No bien esto se tradujo en una negativa absoluta por parte de todos los participantes. 
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Teniendo en cuenta que estas dificultades encarnaron la investigación, debimos desarrollar 

un muestreo por conveniencia, el que tiene como característica seleccionar aquellos casos 

accesibles que acepten ser incluidos, fundamentado en la accesibilidad y proximidad de los 

sujetos con el investigador (Otzen y Manterola, 2017). Decisión metodológica que estuvo 

justificada en las constantes negativas de nuestros participantes para involucrar a otros 

petorquinos/as en el estudio. Esta situación llegó a ser tan problemática, que la persona encargada 

de la coordinación del rechazo en la comuna nos planteó que no conocía a nadie que pudiera 

participar en la investigación. 

Si bien, nuestra pretensión inicial fue acceder al campo por medio de los vínculos previos 

de la investigadora con el lugar, esta fue una tarea ardua y compleja. Nos encontramos con una 

suerte de resistencia a hablar sobre el tema por parte de la población, pues se hicieron diferentes 

contactos por medio de los lazos familiares de la investigadora, y pocos de ellos fueron exitosos. 

Diversas fuentes de información entregaron datos específicos sobre individuos que votaron 

rechazo en el plebiscito, sin embargo, al momento de realizar el primer contacto, se negaban a 

hablar, o negaban el hecho de haber votado rechazo. 

Por ello el acceso al campo realizado entre los meses de abril y agosto de 2023, logró 

recabar un número de 8 participantes. 

Para la construcción de la muestra buscamos incorporar criterios de selección como edad, 

género y nivel socioeconómico, elementos que podrían entregarnos datos respecto a 

comportamientos marcados por ciertos grupos o generaciones, pero no fue posible incorporarlos 

dada la negativa a participar. Sobre el género, hubo una escasa participación de mujeres, incluso 

con una considerable lejanía respecto a los varones para abordar las provocaciones de la 

investigación. Sobre la edad y el nivel socioeconómico, estos criterios tampoco fueron tomados 

en cuenta, pues acceder a los participantes se hacía cada vez más difícil. Lograr acercamiento con 

la población joven fue de los obstáculos más tediosos de superar, pues los que no se encontraban 

con una militancia política activa no tenían interés por rememorar estos episodios. 

 

 
Así, la muestra quedó constituida de la siguiente manera (Tabla 3): 
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Muestra 

Edad Género Nivel socioeconómico Localidad de residencia 

21 Hombre Alto Chincolco (Urbano) 

26 Hombre Bajo El Bronce (Rural) 

30 Hombre Alto Villa Alberto Callejas (Urbano) 

50 Mujer Medio Chincolco (Urbano) 

60 Hombre Bajo El Bronce (Rural) 

67 Hombre Bajo El Sobrante (Rural) 

70 Mujer Bajo El Sobrante (Rural) 

75 Mujer Alto Petorca (Urbano) 

 

 

Estrategia o técnica de producción de datos 

 

Siguiendo el principio metodológico de Verstehen, aplicamos una entrevista semi- 

directiva que se caracteriza por el uso de un formato de pregunta y respuesta (estímulo/respuesta). 

En este tipo de entrevista, el sentido de la información proporcionada por el entrevistado depende 

de la intervención dialógica y dirigida del entrevistador, lo que lo diferencia de una simple 

"conversación" (Canales, 2006 p. 256). 

Esta técnica se reveló útil para obtener información pragmática sobre cómo los sujetos 

actúan y reconstruyen el sistema de representaciones sociales en sus prácticas individuales. El 

propósito era construir el sentido social de la conducta individual o del grupo de referencia de un 

sujeto (Tonon, p. 47). 
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Por ello desarrollamos un guion que incluía las principales temáticas que deseábamos 

abordar durante la entrevista, donde la destreza y habilidad de los investigadores fueron 

fundamentales para facilitar la obtención de la información necesaria para el estudio. 

 

Procedimiento 

 

Los habitantes entrevistados fueron seleccionados según lo indicado en la muestra por 

conveniencia, un método en el cual la "representatividad" es determinada subjetivamente por el 

investigador (Casal & Mateu, 2003, p.5). Las entrevistas, de naturaleza semi-directiva, estaban 

planeadas para durar aproximadamente una hora por sesión, aunque variaron entre los 20 y 120 

minutos. 

Los primeros contactos con los participantes fueron realizados por intermediarios cercanos 

a la investigadora. A través de estos se estableció contacto personalmente y se acordaron las 

entrevistas. Una vez hecho el contacto con el equipo de investigación, se proporcionó a los 

entrevistados un conocimiento informado que contenía los resguardos éticos del estudio y los 

alcances del mismo, que tienen un rigor estrictamente pedagógico. 

Posteriormente, las entrevistas fueron transcritas en formato Word, conservando el 

lenguaje y los modismos expresados por los participantes. Se incluyeron sus pausas, expresiones, 

sentimientos y tonalidades, siguiendo el principio de anonimato y siendo fieles a la autenticidad 

del discurso. 

Finalmente, las transcripciones de las entrevistas fueron codificadas manualmente en 

Documentos de Google. Se utilizó un diseño de tabla de dos columnas, con el material en bruto a 

la izquierda y los códigos extraídos en la columna derecha. Así desglosamos la mayor cantidad de 

información para responder a los objetivos específicos. 
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Técnica de análisis 

 

La transcripción exhaustiva de las entrevistas fue el primer paso para realizar el análisis. 

Esto con el fin de capturar en detalle tanto el relato de los participantes como su forma, lo que se 

refiere tanto a lo que dicen los participantes como a la forma en que lo expresan, pues las formas 

lingüísticas que empleen los participantes pueden evidenciar diferentes fenómenos. 

De esta manera reconstruimos el relato de nuestros participantes buscando las 

convergencias y divergencias entre ellos mediante el análisis de discurso, este concibe el discurso 

como una forma de acción. Entonces, en ese sentido, analizar el discurso que circula en la 

sociedad es analizar una forma de acción social (Santander, 2011, p 210). 

Por otra parte, la fase formal de reflexión, que puede implicar tanto deliberaciones como 

pensamiento crítico, se llevó a cabo después de que los datos han sido analizados (Cepeda, 2006, 

p.68), por lo que buscamos que la presentación de los resultados relate una serie de causas 

entrelazadas que determinaron el voto de los participantes, permitiendo dar explicación a la 

pregunta de investigación mediante la codificación de las temáticas descritas y propuestas por los 

participantes. 

 
 

Calidad del diseño 

 

En cuanto a la calidad del diseño, procuramos respetar las versiones de los entrevistados 

en cuanto a cómo significan las situaciones que relatan respetando los criterios de reflexividad, 

fiabilidad y objetividad, entendiendo que la escritura sociológica no es meramente transcribir 

alguna realidad, sino que es un proceso de descubrimiento de esa realidad a partir de las notas, 

ideas, imágenes que recogemos del campo de estudio y un descubrimiento del sujeto que 

investiga, un descubrimiento de su propia identidad a partir del proceso que analiza y estudia 

(Santaella, p155). 
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Aspectos éticos 

 

En cuanto a los aspectos éticos de la investigación, estos tienen que ver principalmente 

con los respaldos que tomamos respecto a la producción de datos. Esto porque el ejercicio de la 

investigación científica y el uso del conocimiento producido por la ciencia demandan conductas 

éticas en el investigador (González, 2002, p.93). 

 
Así, hicimos entrega de consentimientos informados a nuestros participantes en el que se 

detallaron tantos los objetivos del estudio, como en qué consiste la participación en la entrevista. 

Finalmente, les compartimos las transcripciones de sus entrevistas y los participantes 

tuvieron la posibilidad de cambiar o suprimir aquello que consideraron impertinente para la 

investigación. Esto no solo les entregó seguridad y tranquilidad a los participantes, sino que les 

invito a hablar con total confianza pues la información que nos facilitaron fue revisada por ellos 

mismos. 
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Capítulo IV: Análisis de resultados y conclusiones 

 

 

El despliegue de investigación que realizamos a lo largo de la comuna de Petorca fue un 

intenso viaje conociendo las diferentes realidades que se presentan en su territorio. Llegar a la 

concreción de la muestra propuesta se convirtió en uno de los principales desafíos de la 

investigación. Representa una coyuntura muy interesante el silencio que decenas de Petorquinos 

decidieron guardar ante nuestra invitación. Sin embargo, una vez lograda la muestra podemos 

proponer de manera preliminar, basados en nuestros resultados, que la desafección política 

planteada en nuestro marco teórico es un fenómeno que ha calado más profundo de lo que 

pensábamos en esta comunidad. 

 
Contemplando las dificultades antes propuestas, la muestra se construyó con 8 

participantes. Ahora bien, el muestreo por conveniencia significó la pérdida de información vital 

para el análisis de resultados, pues las decisiones que debimos tomar para llevar a cabo el estudio 

dejaron a la deriva variables fundamentales. Por ello, nos encontramos frente a una muestra un 

tanto compleja, pues la voluntariedad de la participación configuró una homogeneidad en los 

datos en tanto estrato socioeconómico y edad (tabla 4); 

 
 

Muestra 

Variable/ 

Entrevistado 

1º 2º 3º 4º 5º 6º 7º 8º 

Sexo Mujer Hombre Mujer Hombre Mujer Hombre Hombre Hombre 

Edad 50 21 70 68 70 30 26 60 

Estrato Medio Alto Bajo Bajo Alto Alto Bajo Bajo 
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Por ello se hace imprescindible poner de manifiesto que, si bien existe una menor cantidad 

de mujeres, las diferencias en comparación a los relatos de los hombres no son sustanciales. 

También es importante dejar en claro que los resultados aquí propuestos no tienen la facultad de 

representar las motivaciones del voto de toda la población, lo que responde al carácter 

exploratorio del estudio. Por ello, y a raíz de toda la información recopilada hemos llegado a los 

principales hallazgos de nuestra memoria, los cuales se presentan a continuación. 

 

4.1 Sobre la vida en Petorca: donde la ruralidad se cruza con la crisis hídrica  

 

En cuanto comenzamos a indagar sobre la forma de vida de nuestra localidad de estudio, 

encontramos un relato compartido por nuestros participantes en cuanto a la tranquilidad del lugar. 

Esta palabra surgió como un concepto transversal planteado por los habitantes que, sin importar 

estrato social, edad o sexo, destacaban la tranquilidad con que se vive, una vida rutinaria, placida 

y alejada de los centros urbanos. Aquí tenemos un primer punto de encuentro sobre lo que serían 

las identidades territoriales, enmarcadas en nuestro marco teórico referido a Vera & Valenzuela 

(2012) y Ramírez (2011). Es en base a esta característica preliminar que buscamos visualizar 

cómo es percibida la vida en Petorca a la vez que develamos cómo se relaciona esta llamada 

tranquilidad con el desarrollo de la crisis hídrica. Para ello identificamos 4 características de lo 

que significa vivir en Petorca, las cuales condicionan pronunciadamente la toma de decisiones 

según el relato de nuestros participantes, estas son: la tranquilidad, la transformación de las 

economías familiares, la escasez de fuentes laborales y el abandono estatal. 

 

4.1.1. Características de la vida en Petorca  

 
 

Para comprender las formas de vida de Petorca es necesario poner de manifiesto, en 

primer lugar, la tranquilidad con que se vive en el lugar, que es la característica principal de 

Petorca. 

 
“A ver... yo creo que podríamos resumirla de buena forma en la palabra tranquilidad 

[...]. Pero si hay algo que resume bien lo que es vivir en esta comuna es la tranquilidad de 

una comuna pequeña y muy rural, en la que todavía no se sufren los vaivenes que produce 
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la ciudad, la adrenalina, los riesgos y los beneficios” (Entrevista 6°, Hombre, 30 años, 

estrato alto). 

 
Esto se asocia a su amplia distribución territorial (siendo la comuna más grande en 

extensión territorial de la región de Valparaíso) y la baja densidad de población debido a su 

cantidad de habitantes (10.000 app según los últimos censos). Ello produce bajas concentraciones 

de población a lo largo del territorio, llegando a tener asentamientos de no más de 80 personas, 

que están distribuidas entre ellas por varios kilómetros de distancia. Si además sumamos la 

cercanía entre sus habitantes, se reproduce una relación vecinal más recíproca, lo que nos hace 

comprender el relato de los entrevistados respecto a la tranquilidad de la vida.  

 
En segundo lugar, es fundamental entender cómo se han ido transformando las economías 

familiares y las estructuras productivas, esto porque durante muchos años las principales 

actividades productivas y económicas estuvieron basadas en las actividades mineras y agrícolas. 

La primera con relación a las diferentes compañías mineras que habitaron el valle de Petorca, y la 

segunda a la siembra y cosecha de frutas y hortalizas, sumado a la producción de leches, quesos, 

lanas, entre otros, que provenían de los animales criados en los mismos predios de residencia.  

 
Esta realidad ha ido cambiando en base al mismo atributo de la tranquilidad pues debido a 

la distribución territorial del lugar y la baja densidad de población, quienes vivían de la 

producción minera han visto la merma de sus trabajos debido a que la lejanía del lugar plantea 

una inversión muy grande para las compañías mineras, y la cantidad de mineral no es abundante, 

con lo que esta estructura productiva es cada vez más escasa.  

Además, en lo que respecta a quienes vivían del campo, la crecida de los monocultivos de 

paltas, limones, nueces, entre otros, han ido cercando los predios familiares, a la vez que han 

secado sus pequeños pozos que sustentaban el riego de las siembras y la bebida de los animales.  

 
Estos factores han causado la merma del sustento económico familiar y por ende el 

cambio cultural de generaciones de familias que vivieron de ello. Siendo este un punto 

fundamental para la creación de la identidad propia de Petorca, pues como planteamos en nuestro 

marco teórico, la identidad territorial se genera al caracterizarse a través de rituales, prácticas o 
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actividades que alteren un espacio físico. Esta problemática situación es relatada por algunos de 

nuestros entrevistados;  

 
“Las grandes mineras que estaban acá ya no están, eh. Bueno, más que nada es porque 

no está el recurso, ya está un poco agotado. Por lo tanto han seguido otras empresas 

mineras, pero son más chiquititas, con menos recursos, por lo tanto no pueden absorber 

tanto mano de obra como sí fue antiguamente” (Entrevista 5, Mujer, 70 años, estrato 

alto). 

 
“Para mí no ha sido muy muy dramática porque yo soy mecánico, pero para mi entorno, 

que son gente agrícola, eh, gente que vive de, que vivía de la agricultura, porque ya ahora 

no viven de la agricultura, ha sido traumático y de mucha, eh, de muchos pesares” 

(Entrevista 4°, Hombre, 68 años, estrato bajo). 

 
Sin embargo, y como relatan los entrevistados, la situación ha sido más dramática respecto 

a los oficios perdidos que se desempeñaban en torno a la actividad agrícola, que se vieron 

coartados por la invasión de los monocultivos con la sobreexplotación de las tierras y las aguas. 

En el siguiente relato se evidencia lo que ha sido la pérdida del agua a lo largo de los años:   

 
 

“Bueno, cuando nosotros llegamos a vivir acá hace 15 años, hicimos un pozo, una 

pequeña piscina, un hoyo, por decirlo así, porque había un poco de agua que se 

denominaba el agua de la bebida, que era agua, era un chorrito poco, pero 

constantemente estaba todos los días en la cual tú te podías ilusionar diciendo voy a 

plantar un arbolito, voy a hacer una pequeña huerta, meter las patitas al agua. Pero todo 

eso de a poco fue se fue yendo de a poco, de a poco, al extremo que ahora quedan 

solamente los surcos y la huella de lo de lo que fue ese paso del agua.” (Entrevista 3°, 

Mujer, 70 años, estrato bajo) 

 
Como mencionamos anteriormente, esto ha generado el cambio de las economías 

familiares y las estructuras productivas de los habitantes, pues mediante la pérdida de todos los 
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oficios ligados a la agricultura, los Petorquinos se han visto en la obligación de insertarse en 

nuevos espacios de trabajo para sustentar su vida.  

 
Es aquí donde podemos evidenciar nuevamente la violenta situación que acontece en este 

territorio, donde muchas de estas personas han debido cambiar su forma tradicional de vida por 

nuevos rubros, muchos de ellos introduciéndose en asentamientos mineros alrededor de la 

comuna o en el norte del país. Esto ha alterado además las estructuras familiares, pues el sistema 

de trabajo por turnos cambia la relación del núcleo familiar. Por otra parte, otros han debido 

incorporarse como cosecheros de las mismas megaempresas que secaron sus pozos. Siendo estos 

trabajos de carácter informal y mal pagados.  

 
En conversaciones con nuestros entrevistados 3 y 4 (una pareja de adultos mayores de 

estrato social bajo), hablamos acerca de la cosecha de nueces en la localidad de El Sobrante, 

siendo esta práctica brutalmente mal pagada por parte de los mega monocultivos, teniendo en 

cuenta que hace 5 o 7 años atrás, el kilo de nueces era pagado en $250 pesos, y hoy su precio está 

alrededor de los $80 - $100 pesos. Esto es especialmente preocupante cuando pensamos en los 

pequeños productores de nueces, dado que su escaso acceso al agua ha configurado la producción 

de un fruto tan pequeño que no puede usarse para la comercialización (a diferencia de las 

megaempresas que usan su producto de primera, segunda y hasta tercera calidad para la 

exportación).  

 
A continuación, dejamos registros fotográficos del tamaño de los frutos de los pequeños 

productores.  
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Nota. imagen de autoría propia 

 

 

(La primera foto presenta a los frutos desde el más grande al más pequeño, la segunda muestra 

cómo se ven en comparación a los centímetros de una regla.) 

 
Una tercera característica hace referencia a la baja cantidad de fuentes laborales y 

oportunidades. Esta problemática se viene gestando desde hace varios años de la mano de la caída 

de la minería y la agricultura, esto ha hecho que generación tras generación los habitantes de la 

comuna deban salir del lugar en busca de mejores oportunidades de vida, siendo el paso hacia la 

universidad el principal para asentarse en otras localidades. Esta realidad se puede evidenciar 

además en base a los últimos censos realizados, donde la población de Petorca se ha mantenido 

alrededor de los 10.000 habitantes desde el año 2002.  

 
En cuarto lugar, una característica muy marcada del lugar es la nula relación que existe 

entre la comuna y las autoridades nacionales. Esta distancia es apreciada en diferentes aristas de 

la vida social, pero principalmente con respecto a las ayudas sociales y a la presencia de visitas al 

territorio. Quienes hoy están en cargos de representación política sólo aparecen en la zona en 

periodos de campaña electoral, coartando la búsqueda de soluciones a las necesidades de un 

pueblo desfavorecido por la depredación de los recursos naturales.  
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Ahora bien, este conjunto de características, que denotan un estilo de vida sacrificado y 

acontecido de necesidades, no han sido una limitante para concebir a Petorca como un lugar en el 

que habita la tranquilidad. Donde aparentemente no existen nuevas  formas o repertorios de 

acción, pues si bien estas transformaciones se han dado de forma paulatina, los habitantes no 

parecen luchar contra ello o no buscan formas de revertir estas situaciones. Entregando una 

sensación de monotonía en el habitar cotidiano. 

 

 

 

 
4.1.2 Percepción de los habitantes sobre la crisis hídrica: consecuencias e impactos en la 

calidad de vida  

 
En cuanto indagamos respecto a la crisis hídrica, nos encontramos con diferentes puntos 

de vista que enmarcan las percepciones de los habitantes y crean tensiones sobre la realidad de la 

misma. Al contrario de nuestra creencia sobre la existencia de un discurso unificado sobre el 

tema, nos encontramos con discursos que reproducen diferentes formas de entender la propia 

realidad respecto a la temática del agua, las consecuencias que esto ha traído a sus vidas y cómo 

ha ido cambiando la calidad de esta.  

 
En primer lugar, se hace evidente una identidad territorial (Vera & Valenzuela, 2012, y 

Ramírez, 2011) donde se reconoce la existencia de la crisis, teniendo en cuenta que las 

consecuencias negativas de ella han ido transformando las relaciones económicas del lugar y las 

estructuras productivas. Esto ha hecho que decenas de personas tengan que cambiar su estilo de 

vida en busca de mejores oportunidades laborales, considerando este como un desafío a la par de 

la crisis. 

 
“Eh, bueno, el agua desde hace varios años y en consecuencia el trabajo, porque hay 

harto trabajo en la agrícola, pero como ha disminuido el agua también hay menos 

trabajo.” (Entrevista 2°, hombre, 21 años, estrato alto). 
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Se entiende que la merma del recurso hídrico ha disminuido aún más la existencia de 

fuentes laborales, precarizando aún más la vida de los habitantes que encontraban sustento en la 

explotación de sus huertas y animales, pues la práctica del trueque y la comercialización de 

productos artesanales deja de ser posible. Esto produce una ruptura de las prácticas rutinarias en 

Petorca, una degradación lenta de lo que antes se consideraba cotidiano. 

 
Por ende, al entender la identidad como algo indivisible a las prácticas cotidianas 

realizadas en un territorio, los cambios en las formas de vida cotidiana afectan directamente en la 

identidad colectiva que se crea en un territorio. Petorca sufre y sufrirá un cambio en la manera en 

que sus habitantes se auto-perciben y perciben a sus pares a raíz de las condiciones socio- 

ambientales de esta. 

 
Por otra parte, hemos identificado la existencia de discursos que expresan que la crisis 

hídrica en Petorca también posee una dimensión política y valor instrumental para las autoridades, 

esto planteado por entrevistados que militan en partidos de derecha y específicamente la 

entrevista 1°, militante de un partido de derecha y de estrato social medio, niega la existencia de 

la crisis hídrica en la comuna:  

 
“...de repente Petorca es como el símbolo de la sequía y yo con decirte que vivo acá en 

Chincolco, en el centro, la gente que vive en el centro de Petorca jamás hemos tenido un 

corte de agua. No es así como las APR, que las APR es otro sistema de suministro de 

agua que llega a los hogares, que eso sí han tenido problemas, pero han tenido un 

problema por la sequía en sí, comparados a otras localidades de la provincia, Petorca no 

tiene un problema hídrico [...] O sea, yo a la hora que abro la llave me sale agua.” 

(Entrevista 1°, mujer, 50 años, estrato medio). 

 
“Particularmente porque era una comuna que se había transformado en un símbolo de un 

relato político. Se había transformado en el símbolo central, como el niño prodigio de 

nuestro lema en el fondo no. Esto se volvió el niño símbolo de los conflictos 

socioambientales en Chile.” (Entrevista 6°, hombre, 30 años, estrato alto). 
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En tanto el segundo fragmento refuerza la idea de que esta disputa entrega una valoración 

positiva para quienes se abanderan con la lucha, reforzando que la consigna por la sequía sea 

utilizada solo para generar expectación, y no para buscar soluciones para la comunidad. “El 

símbolo del relato político” se entiende como el punto de encuentro de diferentes intereses 

políticos, pues el problema no es netamente social, sino también político y comercial. Lo que 

expresa una vez más el abandono por parte del estado. 

 
Además, estos discursos se reproducen particularmente en torno a la sequía como una 

disputa político-administrativa más que como una crisis real. Donde el sistema de distribución de 

agua de APR es entendida como una consecuencia lógica de la distribución territorial del lugar.  

 
“Petorca, que es territorialmente muy extensa, está compuesta por más de 25 localidades, 

además de los dos grandes centros urbanos, Petorca y Chincolco. Estas dos zonas están 

abastecidas en términos de agua potable por las concesiones del Ministerio de Obras 

Públicas a la empresa concesionaria Esval [...] Sin embargo, existen otras 25 localidades 

en la comuna, [...] no se encuentran bajo las concesiones del Ministerio de Obras 

Públicas. Por lo tanto, en estas zonas, el suministro de agua potable se realiza a través de 

los programas de agua potable rural (APR)” (Entrevista 6º. hombre, 30 años, estrato 

alto).  

 
Estos relatos dejan entrever un posicionamiento respecto a la tergiversación de la crisis en 

la zona, pues esta se entiende como el acceso insuficiente e inadecuado al agua potable, que es 

justamente la situación que vive Petorca. Si bien se hace la conexión al recurso hídrico mediante 

las APR´s estas no tienen garantizado el acceso continuo al agua, teniendo que hacer cortes 

constantemente e incluso algunas deben realizarlos diariamente.  

 
Es aquí donde se pone en duda el derecho humano del acceso al agua, pues el Estado no es 

capaz de garantizarlo para todos los habitantes del territorio nacional, como se aprecia en Petorca. 

Además, tenemos situaciones aún más problemáticas en torno al tema, que dejan de manifiesto la 

baja capacidad del Estado para garantizar condiciones mínimas para la calidad de vida de sus 
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ciudadanos, teniendo en cuenta que las zonas rurales que poseen una menor cantidad de 

habitantes ni siquiera pueden pensar en acceder a un agua potable rural.  

 
“Para acá, nosotros, o sea, siempre hemos tenido el problema del agua, que nosotros acá 

no tenemos agua potable, nos vienen a dejar agua en camiones aljibe” (Entrevista 7º, 

hombre, 26 años, estrato bajo).  

 
Aquí podemos hacer un contraste significativo en cuanto a la relativización de la crisis, 

pues el participante plantea que la problemática de alguna forma no ha afectado la vida cotidiana 

del lugar, ya que ellos nunca han tenido acceso a una red de agua potable. Puesto que la ruralidad 

del sector hace que la empresa de agua potable de la zona no llegue a su hogar. Así, el 

abastecimiento de agua potable se hace mediante el paso de camiones aljibe, que pasan una vez a 

la semana llenando los acumuladores de agua que tienen en la casa familiar. Esta es la forma de 

abastecimiento que tienen la mayor parte de las familias de lugares rurales con pocos habitantes.  

 
Ahora bien, esto también nos demuestra que la crisis hídrica no afecta de manera igual a 

todos los habitantes de la Comuna, hay quienes la sufren de manera directa, otros que tienen 

familiares y, en menor medida, quienes llegan a negarla. Dimensiones que pueden influir en esta 

manera de percibir la crisis hídrica es el lugar de residencia, las actividades económicas y el 

estrato social de la persona, siendo la mezcla de factor estrato social y actividad económica 

agrícola autosustentable quienes más pueden verse afectados por esta, ya que al ver reducida su 

capacidad de trabajar la tierra también ven reducida sus ingresos y posibilidades de 

autosuficiencia. De ahí a que, en nuestras entrevistas, al hacer un contraste entre quienes 

pertenecen a estratos altos y bajos se evidencia cómo la crisis hídrica se relaciona con el estrato 

social de sus habitantes, concepto mencionado en nuestro marco teórico a través de López (1989), 

lo que deslumbra aún más la desigualdad hídrica que vive la Comuna, pues mientras algunas 

zonas pueden subsistir a través de las concesiones con Esval otros sectores de esta deben ser 

abastecidos a través de camiones aljibes. Además, en relación con el estrato social de nuestros 

entrevistados, podemos destacar que la mitad de estos pertenecen a un estrato social alto y que, de 

manera interesante, quienes pertenecen a este también pertenecen a partidos de derecha y por 

consecuencia poseían una inmersión más profunda en la política chilena y una postura más 
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definida sobre todo este proceso. Por lo que el estrato social resulta un factor que divide a 

nuestros entrevistados en dos grupos, estrato alto de derecha y estrato bajo sin afiliación política  

 
Por último, la pérdida de la identidad territorial y campesina es una cuestión que se 

menciona como posible consecuencia a futuro de la crisis hídrica. Ya que la disminución de las 

actividades agrícolas paulatinamente terminará marginalizando esta práctica, algo poco habitual 

en la zona. Lo que se traduce en que en esta Comuna se generarán cambios importantes a futuro 

en las formas de vida de sus habitantes, en sus relaciones y en la forma en que estos se auto 

perciben en base a sus prácticas y vida cotidiana: 

 
“Bonita. Va a estar lleno de condominios. Son todas segundas casas. Bonitas calles. A lo 

mejor se va a parecer a Chicureo  o a Providencia, precioso , pero no va a ser de 

nosotros los agricultores, ni tampoco de la gente de campo que una vez sacrificó toda una 

vida para poder cosechar una manzana o un durazno. (Entrevista 4°, hombre, 68 años, 

estrato bajo) 

 
Además, los entrevistados plantean que otra consecuencia de la crisis hídrica será el 

envejecimiento de la población, pues con la falta de trabajo y la desaparición de las empresas 

agrícolas muchas personas, especialmente los jóvenes se verán en la obligación de buscar trabajo 

fuera de la comuna: 

 
“...por ejemplo ya nuestros hijos, yo creo que ya van a emigrar, a buscar trabajo en las 

ciudades, migrando a otros lugares y la comuna se va a ir envejeciendo” (Entrevista 1°, 

50 años, estrato alto) 

 
La crisis hídrica es un problema multidimensional, que en la mayoría de los casos si es 

percibido como un problema real que afecta varios aspectos de la vida en Petorca y que ocasiona 

una percepción negativa del futuro de esta y una desaparición y/o modificación profunda en las 

prácticas cotidianas de sus habitantes, la percepción de su entorno, su identidad y, más 

importante, las fuentes de trabajo y la rentabilidad de vivir en esta comuna. 
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4.2 Percepción de los habitantes sobre las repercusiones de la política nacional 

en la vida cotidiana.  

 
Otro elemento que hemos desarrollado en esta memoria para la comprensión del 

fenómeno electoral en Petorca tiene relación con las valoraciones de sus habitantes respecto a la 

esfera pública, en lo que respecta al ámbito político. Por ende, resulta necesario entender que 

estos datos responden a una mezcla entre estratos altos y bajos, excluyendo sectores medios. 

 
Como hemos desarrollado más arriba, esta zona se caracteriza por tener una relación más 

bien nula con esta arista de la vida social, por lo que identificar las percepciones sobre los 

procesos políticos nacionales, su influencia sobre la cotidianidad y la calidad de vida es 

fundamental.  

 

4.2.1 La relación de los actores políticos con el territorio  

 
 

Como mencionamos anteriormente, una característica muy marcada del lugar es la 

percepción negativa de desempeño de las autoridades locales y nacionales. Indagar en esta 

relación es fundamental para comprender las motivaciones de los habitantes para rechazar el 

primer borrador de constitución, pues con el modelo de democracia que Chile tiene, la valoración 

positiva de los actores políticos, su relevancia e incidencia en el territorio (uno tan abandonado y 

desprotegido como Petorca) es clave para que los ciudadanos se interesen por los asuntos 

públicos. Es esta característica la que no se cumple en el lugar, como lo evidencian los siguientes 

relatos:  

 
“...que en el fondo estamos como un poco abandonados de las autoridades, digamos 

municipales o gubernamentales, estamos un poco abandonados por eso” (Entrevista 3°,70 

años, estrato bajo).  

“No para acá cuesta re mucho para que lleguen ayudas sobre todo. Por lo menos aquí el 

alcalde cuesta re mucho para pillarlo y usted sabe que el alcalde le tiene que llegar del 

gobierno las cosas pa que... Pero igual po, falta más ayuda también” (Entrevista 8°, 

hombre, 60 años, estrato bajo).  



42 
 

 
 

Esta realidad configurada en base a la baja presencia de actores políticos en el territorio, y 

la nula promoción de proyectos de ayuda social hacia la comuna, es una problemática transversal 

a los sectores políticos. Siendo todos incapaces de entregar soluciones a la dramática situación de 

Petorca, como se menciona en este testimonio;  

 
“Incluso, ¿Cómo se llama el cargo que tiene ahora? El gobernador creo. Él es de 

Modatima, ¿eh? Cooperativa del agua. Y la verdad es que lo único que ha hecho, que fue 

lo que él dijo que no era humano, es mandar más camiones aljibe” (Entrevista 2º, hombre, 

21 años, estrato alto).  

 
Esta situación encuentra sustento en base a dos factores mediados por la baja cantidad de 

habitantes. En primer lugar, la distribución del territorio en temas electorales es muy poco 

atractivo para las disputas políticas, pues el distrito 6 se encuentra conformado por otras 25 

comunas, de las cuales solo Zapallar y Panquehue imitan su cantidad de habitantes, comunas que 

poseen distribuciones territoriales y económicas muy diferentes a las de Petorca, haciendo cada 

más difícil mantener una valoración positiva de los actores políticos. En segundo lugar, tenemos 

la inexistente presencia del estado en la comuna, pues el índice de rentabilidad social con el que 

se definen los proyectos de inversión estatal tiene una connotación impositiva en este lugar, dado 

que la relación entre los costos y la efectividad en cuanto al número de beneficiados es negativa, 

teniendo una inversión muy alta y baja cantidad de beneficiarios.  

 

4.2.2 Influencia de los movimientos sociales y los procesos políticos: expectativas pasadas, 

presentes y futuras del devenir de la política nacional  

 
Petorca, al ser una comuna que experimenta hace años un conflicto socio-ambiental ha 

desarrollado organizaciones fuera de la política que buscan concientizar sobre la situación de la 

comuna y protestar en pos de que estos desafíos sean solucionados por las autoridades 

correspondientes. Los llamados movimientos sociales aparecen en Petorca por la insatisfacción de 

sus habitantes con las autoridades locales y nacionales, principalmente por la forma en que estos 

han manejado la crisis hídrica y las consecuencias de esta. 
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“Entiendo que existen movimientos sociales relacionados con la crisis hídrica, [...] Por 

ejemplo, en 2010 se fundó Modatima, que significa Movimiento por la Liberación del 

Agua y la Tierra, y comenzaron a reclutar y ganar apoyo entre campesinos y pequeños 

agricultores de la provincia, incluyendo Petorca. Hasta 2019, durante el estallido social y 

hasta 2021…” (Entrevista 6°, hombre, 30 años, estrato alto) 

 
MODATIMA es el movimiento social más importante y trascendental que tuvo Petorca 

respecto a la crisis hídrica en su momento. Se hace mención de este en varias entrevistas.  Sin 

embargo, este movimiento ha perdido fuerza últimamente debido a que sus principales líderes han 

pasado a ser autoridades locales o constitucionales. Hacen menciones del Gobernador Rodrigo 

Mundaca, al delegado provincial y a Carolina Vilches quien tuvo participación en la convención 

constitucional y pertenece a la agrupación: 

 
“O sea, había un movimiento (refiriéndose a MODATIMA) , pero yo no sé que qué pasó, 

porque ya los que encabezaban esos movimientos ahora son autoridades máximas de la 

provincia y de la comuna. Entonces ahora ellos son los que van, son los que de una parte 

protestaban porque el gobierno no entregaba agua y ahora ellos están ehh, donde la 

gente le está exigiendo lo que ellos exigían antes, ¿Me entiendes? Entonces como que el 

movimiento dejó de funcionar porque ahora ellos son autoridades.” (Entrevista 1°, mujer, 

50 años, estrato alto). 

 
Existe una decepción por parte de los habitantes de Petorca respecto a cómo estos 

movimientos pasaron de ser los representantes de la lucha contra la crisis hídrica a autoridades 

que, a pesar de tener una posición mejor a la que tenían solo como líderes de un movimiento 

social, no logran generar una diferencia en lo que respecta a la administración pública y el apoyo 

estatal, a pesar de que la ineficiencia de estos fue la razón de la articulación de este movimiento 

social. Las autoridades actuales en Petorca no han generado una ruta alternativa a las formas de 

abordar el conflicto socio-ambiental, no existe una movilidad gubernamental clara que logre 

encauzar lo que MODATIMA planteaba a sus inicios, que era la recuperación y liberación del 

agua en la comuna. Lo que se critica respecto a estos movimientos es el concepto de inmovilidad 
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política, esto quiere decir a la incapacidad que tienen las autoridades de adaptarse y crear medidas 

alternativas para solucionar los problemas que van apareciendo:  

 
“Bueno, en el caso de las autoridades municipales, podría decirte que el alcalde y los 

concejales que están relacionados con el asunto de la crisis socioambiental se siguen 

relacionando de manera bastante tradicional, como lo hacían los concejales y alcaldes 

anteriores. Desde esa perspectiva, no se ha producido un cambio significativo en la forma 

de ejercer el gobierno comunal.” (Entrevista 6°, hombre, 30 años, estrato alto) 

 
Así, quienes conocen a los personajes políticos y las agrupaciones de la comuna son 

bastante críticos respecto a cómo a pesar de inmiscuirse en la esfera política no han generado un 

cambio significativo en comparación a las anteriores estructuras. Cambiar de ser un movimiento 

social externo a la esfera política a pertenecer a esta, que tiene una forma de actuar y una cultura 

organizacional definida significó la absorción y posterior adaptación de estos líderes a la forma en 

que se hace política en Chile, por lo que la inmovilidad gubernamental que se critica desde los 

habitantes de Petorca se genera por la desconfianza en el actuar de estas personas, que por 

genuina preocupación hacia el pueblo desfavorecido o por catapultarse a la esfera política, 

utilizan la consigna de la sequía para llegar al poder, causa que nunca ha visto una solución real. 

 
Por otra parte, es muy interesante el cómo hay personas que desconocen la existencia de estas 

agrupaciones, cuestión que coincidentemente se cruza con la poca relación con el quehacer 

político nacional, 

 
“(Respecto a si conoce si existen movimientos sociales activos en la comuna) Ahí sí que 

no... [Risa nerviosa] 

 
Entrevistadora: ¿Lo desconoce?. 

 
 

 Sí.” (Entrevista 7°,  hombre, 26 años, estrato bajo) 
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El extracto de esta entrevista es sumamente importante, pues nuestro participante se 

mostró en todo momento nervioso y un poco avergonzado, por lo que no se veía cómodo al 

desarrollar sus respuestas. Pese a ello, su genuino relato nos entregó una visión muy importante 

sobre cómo pueden entender la vida los jóvenes de estratos sociales bajos en zonas rurales. Pues 

las posibilidades entregadas en estos contextos son muy escasas, y lo que impulsa a las nuevas 

generaciones a ganarse la vida es la sobrevivencia. No poder dedicarse a vivir una vida plena 

genera desconexión con todas las esferas de lo público. Y queda en evidencia una vez más la 

desprotección estatal hacia esta parte de la población. 

 
En relación al futuro de la política en la Comuna, debemos esclarecer cuales son las 

expectativas que tienen los habitantes que votaron rechazo respecto al nuevo proceso 

constituyente, entiendo que este representa la culminación de los eventos que se iniciaron en 2019 

con el Estallido Social. 

 
“Yo creo que podría ser un poco más coherente. Ehh, más como te dijera yo, más tirada 

como a la realidad. Porque yo la otra cosa que la encontraba que no estaban como 

centrada a la realidad.” (Entrevista 1°, mujer, 50 años, estrato alto) 

 
Existen visiones más positivas sobre lo que podría ser este nuevo proceso constituyente 

pues se plantea que este es más “coherente” apelando posiblemente a la politización hacia la 

izquierda que según ciertos sectores políticos existió durante el proceso anterior, por lo que al 

reducirse los escaños de personas pertenecientes a partidos de izquierda o progresistas quienes 

tienen tendencias políticas hacia sectores de derecha o centro derecha depositarán mayores 

expectativas y  estima a este nuevo proceso. Por otra parte, la cita hace alusión a los sucesos 

ocurridos durante el primer proceso constitucional, siendo críticos respecto a hechos singulares 

que fueron deslegitimando a quienes participaron en su redacción y por último se refiere al 

contenido de la propuesta, pues se plantea que las propuestas de este proceso constituyente 

estaban alejadas de la realidad y no que no respondían realmente a las necesidades de las y los 

chilenos. Esto quiere decir que por parte de quienes votaron rechazo por su afiliación política 

sienten que el proceso actual genera mayores expectativas ya que se afilia mejor a su postura 

política. En contraparte, el entrevistado 4° critica esta suerte de politización, planteando que lo 
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que “ensució” el anterior proceso fue esto y volver a repetirlo significa la deslegitimación del 

actual proceso (Entrevista 4°, 2023). 

 
Por otro lado, existen expectativas sobre el futuro proceso que apuntan a la 

representatividad de las problemáticas que actualmente tiene Petorca y que se presenten 

soluciones a estos problemas: 

 
“¿Qué expectativa tengo de este proceso? Créeme que no sé, Ojalá que hubiese alguien 

dentro de lo que están ahí, que nos defienda un poco y nos den un poco de agua para 

crear un un pequeño huerto, porque tanto que se incentiva. Ahora planté un árbol, haga 

esto, haga no sé po huertos verticales. Estoy como loca juntando botellas por si algún día 

hago un algo que no me consuma tanta agua.” (Entrevista 3°, mujer, 70 años, estrato 

bajo) 

 
Resulta interesante este punto, ya que los habitantes de Petorca que votaron rechazo no 

sentían que lo propuesto en el ya pasado proceso constitucional realmente representaba o 

solucionaba lo que ellos percibían como crisis hídrica. Pues como planteamos en nuestra memoria 

existían varios artículos que tenían como objetivo convertir el agua en un derecho y buscaban 

priorizar el consumo humano y la preservación de bienes naturales por sobre su lucro y 

mercantilización. Por ende, se pueden desprender varias discusiones de por qué estas propuestas 

planteadas por la convención constitucional no lograron ser percibidas como tales para los 

habitantes Petorca.  En primer lugar, la desafección política y el desinterés de quienes viven en 

Petorca por estos procesos políticos debido a la desconfianza en sus actores. Y en segundo lugar, 

la incapacidad de las personas de entender realmente el trasfondo de este proceso al no entender 

en totalidad qué es una constitución y que significaba realmente cambiarla: 

 
“Bueno. ¿El hecho de pensar en una nueva constitución, eh? Para muchos no le. No, no 

fue algo sin importancia para el campesino. Porque el campesino carece de información 

como para decir ah, que bueno, vamos a cambiar la Constitución porque hay muchos 

campesinos que no saben lo que es la Constitución.” (Entrevista 4°, hombre, 68 años, 

estrato bajo) 
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Por otra parte, otras temáticas prioritarias que aparecieron en nuestras entrevistas son las 

mismas que se podrían encontrar en cualquier comuna del país, siendo estas salud, seguridad, 

educación, vivienda, etc. Por ende, la comuna de Petorca también responde a intereses 

compartidos a nivel nacional, lo que pone a esta en un punto de choque entre los problemas a 

nivel nacimiento y los locales, esto por la crisis hídrica:  

 
“Yo creo que, en estos momentos, por lo que está pasando nuestro país es la seguridad 

pública… Ya, después de lo que es salud y educación, después ya viene lo que es vivienda 

y de ahí para abajo todo lo que… (Entrevista 1°, mujer, 50 años, estrato alto)” 

 
Sin embargo, existen habitantes de la Comuna que presentan dificultades para lograr 

articular en una ruta clara sus principales necesidades o problemática a tratar por esta nueva 

instancia constitucional. Lo que responde a varios factores y condiciones que hemos ido 

articulando durante este análisis, pues el desconocimiento o desinterés en la forma en que 

funciona la constitución se puede explicar por factores como la desafección política, falta de 

educación cívica o por simplemente no presentar un interés genuino en este proceso:  

 
“¿Para que sea mejor? No sé, ahí uno no entiende tanto como la política, como muchos 

que viven de la política. Uno no po no entiende de política. Uno ve pa dónde va la micro, 

por lo menos como dice la cosa. (Entrevista 8°, hombre, 60 años, estrato bajo)”. 

 
Además, resulta interesante ver cómo la postura política afiliada a partidos de derecha 

genera una visión negativa previo a siquiera leer la propuesta constitucional, respondiendo al 

reaccionarismo que existe por parte de militantes de derecha respecto a procesos y actos 

revolucionarios en el país. Esto debido al constante pronunciamientos de estos sectores para 

reformar antes de crear una constitución desde cero: 

 
“Yo soy bien crítica a todo esto, La verdad que tampoco tengo. Hoy en día no tengo 

ningún estímulo ni ningún ánimo digamos, de cambiar mi mi voto respecto a eso. [...] Yo 

pienso que sí, si fuera en el texto, aunque sigo pensando que a veces no fue necesario 
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hacerlo, claro, solo corregir y votar cosas del anterior y mejorar la que hay actualmente. 

(Entrevista 5°, mujer, 70 años, estrato alto).” 

 
Por último, resulta interesante que a pesar de que algunas entrevistas fueron realizadas con 

tiempos de diferencias considerables, no existe un patrón realmente diferenciado, podemos 

resaltar la respuesta del entrevistado 4, en donde se mencionaba que el proceso se había politizado 

demasiado y ya no era confiable, pues esta se realizó cuando ya había empezado el nuevo proceso 

de redacción, lo que es una impresión generada directamente por el desarrollo de este (politizado). 

Por lo que, aunque algunos fueron entrevistados durante los inicios de este nuevo proceso 

constitucional y otros durante la plena redacción de este no existieron opiniones realmente 

diferenciadas o esperables de los entrevistados.   

 
En conclusión, el nuevo proceso constituyente no se enfrenta a un escenario muy diferente 

al ya pasado, pues al seguir existiendo las mismas demandas respecto a solucionar la crisis hídrica 

y sus consecuencias dentro de la comuna se complejiza que este realmente vaya a ser percibido de 

otra manera ya que la desafección política y el desinterés en estos procesos también afectarán en 

una valoración positiva. 

 

4.3 Sobre la construcción de una postura electoral: determinantes de la 

decisión electoral  

 

En esta sección llevaremos a cabo un análisis y discusión sobre los principales factores 

que influyeron en la decisión de los habitantes de Petorca de inclinarse por la opción de rechazar 

la propuesta constitucional. Dentro de estas, destacamos la desafección política que vive la 

comuna por una multiplicidad de razones que profundizaremos en esta sección. Por otra parte, las 

reflexiones y sentimientos que generaron esta decisión electoral, como lo puede ser la postura 

política contraria a esta o el poco convencimiento del contenido de la propuesta. 
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4.3.1 Factores que definieron el rechazo a una nueva constitución por parte de los 

habitantes de Petorca  

 
Los factores y motivaciones que influyeron en el voto de los habitantes de Petorca se 

pueden explicar en parte por las representaciones sociales del voto, estos factores influyen en el 

rechazo, afinidad, actos o pasividades ante un proceso político. 

 
El primer factor que encontramos que influye en la forma de voto es el de la postura 

política o afinidad a un partido político, es decir, estas personas tomaban la decisión casi sin 

vacilaciones, sin siquiera haber culminado el proceso constitucional;  

 
“Mmm mira, por mi tendencia política yo nunca estuve de acuerdo. Creo que es necesario 

hacerle cambios y actualizar un poco la nueva Constitución, pero hacerle un cambio 

desde cero nunca fue mi opción. Entonces de un principio rechacé el cambio de la nueva 

Constitución.” (Entrevista 1°, mujer, 50 años. estrato alto) 

 
El discurso de las personas que votaron rechazo por su tendencia política se basa en la 

perspectiva de que la mejor solución a la coyuntura constitucional era reformar ciertos aspectos 

del texto vigente antes de cambiarla completamente, ya que esto significaba un gran gasto de 

capital y tiempo. 

 
El segundo factor se refiere a que la propuesta constitucional también es percibida con una 

valoración negativa, pues paulatinamente fue decepcionando a los Petorquinos, ya que no 

representaba un cambio realmente significativo en pos de solucionar los problemas y desafíos que 

vive la comuna. Esto detonó una atmósfera de sentimientos y sensaciones que se fueron 

generando durante el proceso, partiendo como una suerte de alegría o expectativas positivas. Los 

entrevistados plantean que el desarrollo del proceso fue decepcionante, tanto el resultado que no 

cumplía sus expectativas como los sucesos que ocurrieron durante este: 

 
“No, yo estaba feliz en el sentido de que yo pensaba de que al cambiar la Constitución 

iban a cambiar varios puntos en los cuales a nosotros nos protegerían, nos ayudarían, 
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dirían basta de acciones de agua, para todos tiene que ser igual. Pero resulta que todo 

eso se fue, lo que hablábamos del rechazo. Entonces no, para mí fue una desilusión. Para 

mí debería cambiarse y punto. No todo, pero podrían haberse cambiado los puntos más 

relevantes con respecto a la gente más necesitada. (Entrevista 3°, mujer, 70 años, estrato 

bajo)” 

 
Este participante nos relata que la noticia fue una luz de esperanza, pues era una 

oportunidad para acabar con la distribución irregular de las aguas, pero esa idea se fue disipando 

lentamente, pues esto no aseguraba el punto y por ende no era beneficioso para las personas más 

afectadas con la crisis hídrica.  

 
Respecto a las maneras de informarse sobre el proceso constitucional los medios de 

comunicación tradicionales y las redes sociales, así como las redes interpersonales fueron 

indispensables para informarse y discutir sobre el contenido de la propuesta constitucional. Según 

los entrevistados, estos temas eran comentados en el día a día, en  el trabajo, con sus familiares o 

se veía a través de la televisión. Como planteamos anteriormente, las decisiones electoral no se 

dan meramente por la información que uno recibe sobre el contenido o lo que plantee uno u otro 

candidato sino que existen influencias que vienen de la vida cotidiana, así como de las emociones 

producidas por las interacciones con redes interpersonales: 

 
“El entorno obviamente que sí, porque en mi entorno familiar y de habitantes de la 

comuna, personas que iban al negocio donde yo trabajo, obviamente que habían 

comentarios, pues sí, habían muchos, no estaban, digamos ni siquiera muy informados 

respecto al tema” (Entrevista 5º, mujer, 70 años, estrato alto). 

 
Este relato es particularmente interesante en cuanto a las redes de información, puesto que 

el contenido de estas conversaciones puede o no tener un carácter verídico. Esto hace que muchas 

veces las maneras de informarse se basen en fuentes poco confiables o con interpretaciones que 

tergiversen lo propiamente planteado. Así mismo, algunos de los entrevistados reconocen estar 

alejados de la esfera política en cuanto no se informan adecuadamente sobre el acontecer 

nacional, de ahí que sus principales fuentes de información se conviertan en los medios de 
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comunicación o las redes sociales, lugares donde habitualmente se reproducen discursos fascistas 

y neoconservadores.  

 
“a través de la televisión, las redes sociales. En lo primordial” (Entrevista 7º, hombre, 

26 años, estrato bajo).  

 
“Si po, lo único nomás po la tele... Nadie nos dijo algo, pero la pura televisión nomás 

que…” (Entrevista 8°, hombre, 60 años, estrato bajo) 

 
Por último, existe un grupo de habitantes de Petorca que votaron rechazo que leyeron de 

forma parcial o en su totalidad el documento constitucional, que al leer su contenido no lograron 

convencerse de inclinarse por la opción del apruebo: 

 
”Y ya al último,  me di el trabajo cuando ya estaban impresas las copias, Te acuerdas que 

hubo una construcción masiva de copias y  ya teniendo las copias en aquí en el colegio 

vinieron a repartir copias, entonces yo pedí una y la leí. Leí la  propuesta y  encontré 

cosas que no me convencieron.” (Entrevista 6°, hombre, 30 años, estrato alto) 

 
Concluyendo, los habitantes de Petorca se inclinaron por la opción del rechazo por varias 

razones y a través de varias formas de informarse, como las redes interpersonales o medios de 

comunicación. El voto fue un proceso reflexivo, en el cual cada habitante se cuestionaba cuál de 

estas dos opciones era la que realmente reflejaba sus ideales, valores y expectativas para el futuro 

de la comuna, pues a pesar de qué una parte de la población se guió desde un principio a votar 

rechazo por su postura política otros tuvieron este proceso de reflexión durante su duración y que, 

por falta de convencimiento de la propuesta y/o la desilusión de sentir que este no era una 

solución a los desafíos que vive la comuna, hizo que se inclinaran por la opción del rechazo. 

  

4.3.2 Representatividad y desafección política: sobre el fallido proceso constituyente  

 
 

La decisión electoral de los habitantes de Petorca que votaron rechazo se explica, en mayor 

medida, por el desinterés o falta de representatividad de este proceso en sí. Como vimos 
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anteriormente, la relación tanto con las autoridades locales como nacionales no es bien percibida 

en la Comuna. Nuestros participantes sienten un desapego a los procesos políticos que acontecen 

en el país, puesto que no sienten que estos realmente generen un cambio en el territorio, o que su 

participación en estos sea de vital importancia.  

 
Como explica Cardenas (2022) las dimensiones de la desafección política son la 

desconfianza en los procesos políticos, en sus actores y la incomprensión de estos. Por lo que, 

como se evidencia en la entrevista 5° , para algunos habitantes de la Comuna el hecho de que se 

vaya a realizar una nueva constitución política les parecía intrascendente, sin mayor importancia: 

 
“En el primero, claro, cuando se decidió hacer el primer proceso, eh, La verdad te digo 

sinceramente, a mí, eh, me daba como lo mismo. Ya. Yo creo que tendrá que ver con la 

edad, ya una persona pensionada y todo lo que se quiera y que siempre trabajó en la 

empresa privada. Yo creo que hablo por mí nuevamente lo digo. No, no, no tenía para mí 

una mayor importancia.” (Entrevista 5°, mujer, 70 años, estrato alto) 

 
Resulta de vital importancia analizar la cita anterior pues Petorca es una comuna con una 

población avejentada, por lo que el fenómeno del desinterés en este proceso puede entenderse 

también como una percepción generacional. Sentir que estos procesos no les serán de mayor 

utilidad o el hecho de simplemente no entenderlos. Pues la cita nos expresa las sensaciones de 

sentirse ajenos a estos procesos por parte de adultos mayores.  

 
Por otra parte, existe una desconfianza en los procesos políticos y en sus actores por parte 

de los habitantes de Petorca, realizado también con el punto 4.2.1 analizado en este mismo 

capítulo.  

 
“Porque un político vive pensando en cómo enriquecerse para jubilarse y sentarse a gozar 

de todas las sinverguenzuras que hicieron en su carrera” (Entrevista 4°, hombre, 68 años, 

estrato bajo) 
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“En general son como la mayoría de los políticos que van en tiempos de campaña y 

después no [...] Se pasiaron un par de días antes de la campaña, o sea de las elecciones y 

después ya no” (Entrevista 2º, hombre, 21 años, estrato alto).  

 
Vemos cómo se genera un relato compartido en cuanto al oficio de estos actores, puesto 

que se les considera como usureros y aprovechadores. Lo cual impacta negativamente en la 

desconfianza hacia los procesos que estas personas llevan a cabo. Así, los habitantes que votaron 

rechazo no sienten un gran interés por los procesos políticos nacionales, no se sienten 

representados por estos. Esto a causa de varios factores, tales como el acceso a información, la 

lejanía y la insatisfacción en las formas hacer política en una comuna con un conflicto 

socioambiental: 

 
“(hablando sobre instancias de información sobre el proceso constitucional en Petorca) No, yo 

creo que fue muy mala la información fue poca, fue la nada y de hecho acá con suerte habrán 

venido dos veces, dos veces que yo leí por redes sociales en realidad, pero no todo el mundo tiene 

acceso a eso, o no todo el mundo le toma la importancia. O sea, ah, ya po, entonces no, así que 

fuera una cosa que vamos todos, vamos un grupo grande a escuchar a esta gente que venían a dar 

las charlas. No, la verdad que no, era un grupito muy reducido.” (Entrevista 5°, mujer, 70 años, 

estrato alto) 

 
“(hablando sobre instancias de información sobre el proceso constitucional en Petorca) Mira, yo 

recuerdo una sola vez. Porque yo también he vendido en la feria en Petorca, donde había un stand 

donde te entregaban un folleto. Pero ese folleto no hacía alusión real de lo que significaba 

aprobar o rechazo, sino que se hacía alusión a que vote por Juanito Pérez, porque él va a ayudar 

a defender el agua, vote por este otro porque va hacer otra cosa” (Entrevista 3º, mujer, 70 años, 

estrato bajo). 

 

“(hablando sobre instancias de información sobre el proceso constitucional en Petorca) Bueno, 

como te digo, se ha informado por televisión y evento informativo no hubieron. Aquí no hubo un, 

un titular o alguien que dijera esto pasa, o que un concejal haya tomado la palabra y haya dicho 

a él, yo voy a ir a tal localidad rural para explicar lo que está pasando en el país” (Entrevista 4º, 

hombre, 68 años, estrato bajo). 
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Como se puede apreciar, esto también afecta en las formas en que Petorca genera 

instancias de información. Pues como vemos en la segunda y tercera cita, los habitantes atribuyen 

expectativas sobre los personajes políticos, entendiéndose como los responsables de difundir este 

tipo de información. Por ello los eventos políticos son percibidos de manera deficiente por los 

habitantes, tanto en la forma que se generan las redes para informar sobre los eventos, como en la 

participación de los petorquinos. Por lo que también hay que considerar el desaprovechamiento de 

estas actividades con una mala difusión. 

 
Por ende, no existe una voluntad transversal en entender estos procesos e informarse sobre 

ellos. Esto como consecuencia de la desafección política que sufre la Comuna. No existe un 

marco de acción que ayude a encauzar los problemas de esta y lograr en sus habitantes una 

cohesión capaz de generar una posición sólida respecto a los problemas de esta, incluyendo las 

deficiencias institucionales. Puesto que no existe un liderazgo concreto en la Comuna para lograr 

generar una hoja de ruta clara en que se debe hacer en esta para solucionar sus problemas 

(Entrevista 6°, 2023). Esto significa un problema profundamente arraigado en la comuna, en 

donde una parte la población no presenta un mayor interés en la política, por cuestiones de 

desconfianza y descontento, mientras que otra parte no comprende la existencia y consecuencias 

de desafíos, como la crisis hídrica o el desempleo, que necesitan solucionarse también dentro de 

un marco político.  
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Conclusiones 

 

Finalmente, es fundamental volver al objetivo de nuestra investigación. Este buscó 

explorar las motivaciones que guiaron la conducta electoral de los petorquinos para votar rechazo 

en el plebiscito de salida (2022). Y es a partir de ello que podemos desprender las siguientes 

afirmaciones: 

 
La primera motivación identificada está asociada con la influencia de las posiciones 

políticas, esto porque el relato compartido entre algunos de los participantes plantea una postura 

alineada con los valores tradicionales de derecha, fundamentadas tanto en las líneas políticas 

familiares o en torno a tema específicos como el aborto. En base a este conjunto de ideales, este 

grupo configuró su voto desde el momento en que se gestó el acuerdo constitucional, pues su 

postura iba alineada con una reforma de la actual constitución antes que la redacción de un texto 

completamente nuevo. Lo que además responde a la insatisfacción con las autoridades locales, 

que no presentan una nueva forma de gobierno que contribuya a un cambio sustantivo desde el 

aparato público y así resolver la crisis hídrica.  

 
Un segundo motivo, corresponde a las desmotivaciones vinculadas al desarrollo y 

resultado del proceso, pues para algunos habitantes de Petorca este no fue el esperado y no se 
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traducía en una mejora para las condiciones materiales de la comuna y el conflicto hídrico. Esto 

también tiene su dimensión emocional pues se traduce en una suerte de abandono de expectativas 

y esperanzas sobre un proceso que en un principio apoyaron. El fracaso del proyecto 

constitucional puso en práctica el mismo repertorio político desplegado en la comuna, sin un 

conducto de información fidedigna y sin trabajo territorial, lo que reforzó la desprotección por 

parte del estado hacia el territorio. 

 
Por último y más importante, la desafección política que sufre la comuna es una 

consecuencia de la larga data de abandono hacia ella, tanto por las autoridades locales como 

nacionales. Que por falta de interés electoral en la zona no asumen la responsabilidad pertinente 

de los problemas que acomplejan a sus habitantes. Así este no encuentra solución pese de los 

cambios de gobierno local o nacional debido a la inmovilidad de sus repertorios de acción. 

 
No existe un apoyo transversal para ayudar a la comuna a salir de este problema ni 

siquiera por parte de quienes supuestamente se proponen solucionarlo, como es el caso de los 

movimientos sociales o de los representantes que han llegado a convertirse en personajes de la 

esfera política. Por ende, resulta complejo plantear un escenario en donde los habitantes de la 

Comuna de Petorca generen formas de expresión política más allá de la desafección política, ya 

que la crisis hídrica y al insatisfacción en la forma en que se ha tomado el problema y sus 

consecuencias, como el desempleo o la pérdida de la identidad territorial, ha permeado a tal nivel 

que resulta complejo un escenario en el cual se logre pensar en nuevas formas de acción social, 

pues la invisibilización total del territorio ha convertido estas dificultades en la cotidianidad de la 

comuna. 

 
Además, lo qué significaba cambiar la constitución no estaba del todo entendido por 

muchas personas, incluyendo a los habitantes de Petorca, pues las redes de información son 

bastante deficientes y los mensajes complejos de entender. Hay que tener en consideración las 

limitaciones de cada persona a la hora de comprender los significados y trasfondo de la propuesta 

constitucional, ya que la torpeza institucional para transmitir esta información de manera 

situacional en Petorca contribuyó en gran parte a la construcción de un imaginario negativo sobre 

el texto constitucional. Por lo que la incapacidad de interiorizar estos mensajes, tanto por la 
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desafección política de los habitantes de Petorca como la inoperancia a la hora de transmitirlos 

por quienes estaban encargados de este proceso también es un factor determinante que va de la 

mano con la desafección política.  

 
En cuanto a las limitaciones de nuestra investigación, debemos considerar que para la 

realización de esta se utilizó una muestra reducida, por ello los resultados deben ser tomados 

como un puntapié inicial para la creación de investigaciones más extensas y rigurosas sobre este 

fenómeno. Ahora bien, durante la realización de esta investigación nos encontramos con muchos 

desafíos para acceder al campo por el bajo interés de los habitantes de Petorca de recapitular sus 

experiencias sobre este proceso político, pues para muchos ya quedó en el pasado. Lo que nos 

lleva a considerar la implementación de mejores prácticas para generar un mayor interés por parte 

de los agentes para ser partícipes de este tipo de investigaciones.  

 
Además, como mencionamos en nuestros resultados, los estratos sociales de nuestros 

participantes son muy extremos, principalmente sólo estratos bajos y altos, lo que también supone 

una suerte de omisión involuntaria de los datos que podrían haber sido obtenidos por estratos 

medios, por ende, la muestra debe ser mejorada a futuro y considerar a estratos medios, lo que no 

pudimos lograr en esta instancia por limitaciones de tiempo y dificultades de acceso al campo. 

 
Respecto a otros estudios que investigan el resultado del proceso electoral destacamos el 

realizado por el CEP a principios de 2023, el cual apoya nuestro planteamiento de que en la 

opción del Rechazo, se observa una insatisfacción generalizada expresada mediante la afirmación 

de que la propuesta no fue bien recibida. Esta desaprobación se manifiesta en una crítica hacia la 

forma en que los convencionales están llevando a cabo su labor, abordando aspectos tanto 

sustantivos (contenido de la propuesta) como de comportamiento. Por lo que nuestro análisis 

presenta concordancia con otras investigaciones que buscan indagar en el reciente fenómeno. 

 
Por otra parte, en relación con las premisas iniciales sobre el peso de la desinformación en 

la generación de la conducta electoral de los habitantes de Petorca sorprende que no se haga 

mención de información dudosa en ninguno de los argumentos de los entrevistados. Esto se puede 

deber a dos razones: Petorca por sus condiciones particulares como el conflicto socioambiental o 
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el abandono estatal presenta una forma singular de articular sus intereses y conducta electoral, o 

bien existieron problemas a la hora de indagar en el peso de la desinformación o fake news. De 

todas formas, es necesario profundizar en este problema a futuro. Constatando lo anterior, en el 

reciente estudio presentado por Titelman y Leighton (2022) se hace mención del peso de la 

desinformación por parte de la franja del rechazo y como este si tuvo un impacto en la formación 

del imaginario del voto del rechazo, especialmente en su franja electoral, tanto en redes sociales 

como en televisión pública. Esto nos presenta un escenario en que el voto del rechazo también 

puede ser explicado por cuestiones contextuales y a nivel de localidad, dicho de otra manera, las 

características propias y la identidad de un sector son factores para considerar a la hora de 

articular las razones del voto del rechazo. 

 
Por último, consideramos de vital importancia generar un interés sociológico profundo por 

develar cómo es entendida la vida en zonas rurales y recónditas como es el caso de Petorca. Estos 

lugares no solo sobreviven a la deriva del Estado chileno, sino que permanecen aislados por la 

ciencia en su conjunto. Por ello es fundamental crear formas de visibilizar estos contextos, 

generar conocimiento al respecto e influir sustantivamente en la vida de estas personas mediante 

el impacto de la esfera política con datos científicos. 
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Anexos 

 

Anexo A. Guion de entrevista 

 
Guion de entrevista 

 
 

Palabras de inicio 

Primero quiero darle las gracias por acceder a participar en nuestra 

investigación. El objetivo de esta entrevista es recabar información fundamental 

para el desarrollo de nuestra tesis de título que tiene como objetivo “explorar 

las motivaciones que guiaron la conducta electoral de los petorquinos para 

votar rechazo en el plebiscito de salida”. Como le contamos cuando nos 

contactamos con usted, esta entrevista tiene un carácter anónimo, y sus datos 

serán resguardados al igual que su identidad. A continuación, le voy a presentar 

algunas preguntas para que comencemos la conversación. ¿Tiene alguna duda o 

pregunta antes de empezar? 

 

Para comenzar, ¿Cómo es la vida en Petorca? Cómo la describiría si piensa en 

usted y en su entorno. 

 

¿Cuáles han sido los principales desafíos de la comuna en los últimos años? 

 
 

Desarrollo 

 

1. Crisis hídrica 

Podría contarme cómo ha sido el desarrollo de la 

crisis hídrica en Petorca… 

 

Respecto a los problemas que puede significar 

vivir en una zona de crisis hídrica ¿De qué manera 

esta ha afectado su vida? 

 

¿Qué movimientos sociales se encuentran 

presentes en la comuna? ¿Qué influencia han 

tenido en Petorca y en su vida? 

 

¿Cómo se relacionan las autoridades nacionales 

con la zona? (Diputados, senadores, ministros, 

constituyentes, presidente, etc.) 

 

Para usted ¿Qué solución (es) sería la correcta (as) 

para este problema? 

 

2.  Estallido social y 

pandemia 

 

¿Cómo ha sido su vida en Petorca luego del 

estallido social y la pandemia? ¿Qué impactos 

tuvieron estos procesos en la comuna? 

 

Respecto a su trabajo ¿Cómo se vio afectado este 

durante el estallido social y la posterior 

pandemia? 
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3. Decisión electoral /formas 

de informarse 

 

¿Qué sentimientos y sensaciones tuvo al saber que 

se realizaría un proceso de redacción de una nueva 

constitución luego del estallido social y durante la 

pandemia? 

 
¿Qué conversaciones tuvo con su entorno respecto 

a la nueva constitución? ¿De qué manera se 

hablaba de este proceso en su vida cotidiana? 

 

¿De qué formas se informó sobre el contenido de 

la propuesta constitucional de 2022? (leyó el texto 

constitucional, a través de conocidos, internet, 

etc.) 

 

¿Qué tipos de eventos se realizaron en Petorca 

para informar sobre el proceso constituyente? 
¿Quiénes organizaban estas instancias? 

 

¿Cuáles fueron los motivos que le ayudaron a 

decidir su voto? 

 

En base a su experiencia ¿Qué rol tomó la 

industria agrícola local durante el proceso 

constitucional? 

 

4.  Nuevo proceso 

constitucional 

 

¿Qué sentimientos y emociones le causa la 

realización de un nuevo proceso constitucional? 

 

¿Qué expectativas tiene respecto a este proceso? 

 

¿Qué temáticas cree que deberían ser prioritarias 

dentro de este nuevo texto constitucional? 
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Preguntas y 

palabras de cierre 

Ahora, para terminar, ¿Cómo ve usted a la comuna en 20 años más? 

 

¿Cuáles son sus deseos para Petorca si piensa en el futuro? 

 

¿Hay algún tema que le gustaría volver a tocar o algún tema que sea importante 

para usted mencionar? 

 

Le quiero dar las gracias nuevamente por ser parte de esta entrevista. La 

información que nos entrega es fundamental para llevar a cabo nuestra 

investigación. 

Dentro de algunos días le compartiremos la transcripción de esta entrevista para 

que tenga acceso a su testimonio y revisar la información. 
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Anexo B. Consentimiento informado 

 
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES 

 
El propósito del presente documento es invitarlo a participar en el estudio titulado 

“Motivaciones de los habitantes de Petorca para votar rechazo en el plebiscito de 

salida”, cuyos investigadores son Constanza Saavedra Báez y Diego Urrutia Leiva, 

Licenciados en Sociología de la Universidad de Valparaíso. Para que usted pueda tomar 

una decisión informada, le explicaremos cuáles serán los procedimientos involucrados en 

la ejecución de la investigación, así como en qué consistiría su colaboración: 

 
1. La investigación mencionada se realizará en la comuna de Petorca durante el primer 

semestre del año 2023. 

 
2. La relevancia de realizar este estudio se basa en comprender las razones que llevaron a 

los habitantes de la comuna de Petorca a votar rechazo. Pues el lugar se ha convertido 

en un caso de interés público luego del plebiscito de salida. 

 
3. El objetivo de la investigación tiene como finalidad explorar las motivaciones de los 

habitantes de Petorca para votar rechazo en el plebiscito de salida. 

 
4. Su participación es muy importante para nuestro trabajo pues nos permitirá conocer en 

profundidad las condiciones de su voto. Por ello su participación consistirá en la 

realización de una entrevista, donde se dará una conversación entre usted y el 

investigador. Esta participación es de carácter voluntario y usted no recibirá un pago 

por ello. La entrevista se llevará a cabo en un día, horario y ubicación que le 

acomoden, para asegurar su seguridad y comodidad a la hora de responder la 

entrevista, que no le tomará más de una hora. 

 
5. Como parte de los aspectos éticos de la investigación, se han tomado los resguardos 

para proteger sus datos e información entregada. Donde solo los investigadores poseen 

su información. Su participación en la investigación no tiene riesgos de ningún tipo. 

 
6.  En caso de existir costos por desplazamiento o locomoción para poder participar de la 

investigación, serán los investigadores quienes asumirán esos pagos. Así como también 

se asumirán costos por colación si tuviese que permanecer un tiempo prolongado en el 

lugar. 

 
7. En cuanto a sus derechos como participante de la investigación, podrá comunicar al 

investigador sus dudas o consultas en cualquier momento, dentro o fuera de la 
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entrevista. Tendrá acceso tanto a la información de contacto de los investigadores, 

como a las transcripciones de su entrevista. De la misma forma, su participación puede 

ser interrumpida por usted mismo en el momento que desee si considera sentirse 

incómodo con las preguntas, o puede pedir no contestar las que le generen malestar. Si 

esto ocurre, su retiro no tendrá consecuencias para usted, ni en el buen trato con usted. 

Su participación en el estudio siempre será muy valiosa. 

 
8. Su identidad, así como sus datos personales se mantendrán totalmente en secreto, 

cambiándolos por un código, número o letra que lo identifiquen. 

 
9. Sus datos personales, así como la información que nos entregue en la entrevista se 

mantendrán en total confidencialidad, y a ellos solo tendrán acceso los investigadores, 

quienes transcribirán y analizarán su entrevista. 

 
10. La realización de esta investigación tiene fines pedagógicos pues está dentro del 

proyecto de tesis de pregrado de los investigadores, sin embargo, la utilización y 

publicación de los hallazgos de esta investigación podrían ser utilizados con fines 

académicos y en otras publicaciones científicas, siempre respetando la 

confidencialidad de sus datos y nombre. 

11. Evaluación Comité Bioética y contacto: Esta investigación ha sido evaluada y aceptada 

por el Comité Institucional de Bioética de Investigación en Seres Humanos de la 

Universidad de Valparaíso. Si usted lo requiriera, puede contactar a alguno de sus 

integrantes con su secretaria administrativa, Srta. Patricia Arancibia Pardo, al teléfono 

+56 32-2507909, o a través del mail institucional cec.uv@uv.cl. 

 
12. En caso de aceptar participar, recibirá un ejemplar de este documento. 

Constanza Saavedra Báez  Diego Urrutia Leiva 

Constanza.saavedrab@alumnos.uv.cl Diego.urrutia@alumnos.uv.cl 

20.344.492-3   20.541.684-6 

Investigadora Investigador 

Rut y Firma Participante 

En la Comuna de Petorca, . 
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