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NARRATIVAS PERSONALES EN EL AFRONTAMIENTO ANTE LA
PERDIDA DE UN FAMILIAR POR SUICIDIO EN LA POBLACION
PENUELAS III, OCTAVA REGION, CHILE.

PERSONAL NARRATIVES WHEN FACING THE LOSS OF A FAMILY
RELATIVE BY SUICIDE IN THE TOWN OF PENUELAS III, EIGTH REGION,
CHILE.

Resumen
Este estudio cualitativo de caracter exploratorio, busca conocer qué sucede en la
narrativa personal de familiares que pierden un familiar directo por suicidio, al tiempo
que, identificar y describir los factores facilitadores y obstaculizadores de dicho proceso.
Para estos fines, se entrevistd a un familiar directo: dos madres, una coényuge y un
hermano, bajo la modalidad de entrevista semiestructurada, de la totalidad de casos
ocurrido a partir de la configuracion de la Poblacion en cuestion: Pefiuelas 111, a la fecha
(Noviembre 2006- Julio 2010). Se destaca que el foco de atencion de esta poblacion en
particular reside en la presencia de un niimero significativo factores de riesgo de la
conducta suicida. A saber: trafico y consumo de drogas, problemas con la justicia, bajo

ingreso pércapita, entre otros.

La metodologia utilizada para su analisis y compresion obedece a la construccion de una

teoria, bajo el empleo de las premisas de la Teoria Fundamentada de Glaser y Strauss.

En sintesis, emergio la idea del quiebre, tras la pérdida del familiar por suicidio, lo que
gatilla la necesidad de la construccion, retoque o reconstruccion de la narrativa personal

y porqué no destacarlo, también familiar.
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Respecto del segundo y tercer objetivo, llama la atencion la distincion de “la familia”,

tanto como un factor facilitador como obstaculizador de la narrativa.

No obstante se repara que, a juicio de los propios entrevistados este, evolucionaria de
manera positiva con el correr del tiempo, llegando a transformarse desde un elemento
tremendamente negativo, en el proceso de busqueda de culpables, a un elemento
tremendamente motivante en la reconstruccion de la narrativa, por tanto de la vida

misma de cada narrador.

Palabras Claves: Estudio cualitativo-exploratorio, factores facilitadores/obstaculizadores de la narrativa,
Suicidio familiar directo, caracteristicas poblacion Pefiuelas I1I, Teoria Fundamentada, reconstruccion de

la narrativa, rol de la familia.

Summary
This qualitative study of exploratory character, searches what happens in the personal
narrative of family members who lose a relative by suicide, at the time of, identifying
and describing facilitating factors and obstacles of such process. With this purpose, an
immediate family relative was interviewed: two mothers, one spouse and one brother,
under a semi-structured interview, of the total of the cases occurred since the
development of the town in question: Penuelas III, to this date (November 2006- July
2010). It is stressed that the focus of attention of this town in particular resides in the
presence of a number of meaningful risk factors of suicidal behavior. It is important to
notice the presence of: drug traffic and consumption, trouble with the law, low income,

among others.

The methodology used for this analysis and comprehension follows the construction of a

theory, under the premises of the Grounded Theory of Glaser and Strauss.
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In synthesis, emerges the idea of break, after the loss of a relative by suicide, which
triggers the need of the construction, restoration or reconstruction of the personal

narrative and why not emphasize, familiar as well.

In respect to the second and third objective of this study, it is brought to attention the
distinction of “the family”, as a facilitator as well as a barrier to the narrative. However
it is observed that, as an opinion of the interviewees themselves, it (the narrative) would
evolve in a positive manner as time passes, transforming from a tremendous negative
element, in the process of finding the scapegoat, to a tremendous motivating element in

the reconstruction of the narrative, and therefore in the life of every narrator.

Key words: Qualitative-exploratory study, facilitating/hindering factors of the narrative, Suicide of

relative, characteristics Pefiuelas III, Grounded Theory, narrative reconstruction, the role of the family.
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L.-INTRODUCCION

Bajo la mirada “Constru™, cuanto sabemos y creemos es fruto del lenguaje con que
comprendemos y transmitimos nuestras percepciones; asi, sobre “una misma ‘realidad’”,

pueden “darse” diferentes puntos de vista, todos ellos igualmente vélidos.

Al hablar, vamos creando la realidad junto con nuestros interlocutores, retocandola en
virtud del contexto, de las circunstancias de nuestra interaccion, de las caracteristicas
personales, expectativas, etcétera; que se van conjugando de una peculiar manera

(Gergen, 2006; Ungar, 2004).

Para White (2002b), los seres humanos narran los acontecimientos vividos,
interpretando permanentemente sus propias experiencias a través de relatos
seleccionados activamente. Esta narracion, por tanto, influird en la manera de verse a si

y “el mundo”.

Las narrativas, se pueden entender como maneras diferentes de conocer o modalidades
de funcionamiento cognitivo, de pensamiento que ‘“entrega” modos caracteristicos de
construir la realidad (Bruner, 2004a). El pensamiento narrativo consiste en contarse
historias de uno a uno mismo y a los otros. Al narrar estas historias vamos construyendo
un significado con el cual nuestras experiencias adquieren sentido. La construccion del
significado surge de la narracion, del continuo actualizar nuestra historia, de nuestra

trama narrativa (Bruner, 2004b).

" La autora emplea el término “Constru” para incluir tanto los movimientos Constructivista como
Construccionista.
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La narrativa, permite que la gran cantidad de informacion a la que el sujeto se encuentra
expuesto, sea entendida con mayor precision, de modo que este consiga un mejor ajuste
ambiental y una mayor coherencia de si mismo (Baumeister y Newman, 1994; Ramsay,

1998, citado en Galarce 2003).

Es asi, como podemos considerar a nuestro cerebro no como un mero recipiente donde
se depositan informaciones, hechos, eventos; sino una entidad que construye la
experiencia y el conocimiento, ordenandolo y dandole una particular forma, en funcion

de su propio “constructor” (White, 2002b).

Si consideramos lo antes expuesto y citamos el fendémeno de la muerte y mas especifico
aun, el suicidio, podriamos pensar que los “sobrevivientes” no experienciaran
exactamente lo mismo aun cuando “vivan” un mismo hecho, esto es, el suicidio de un
familiar directo; por el contrario, cada “sobreviviente” ird activamente construyendo su
propia historia, enfatizando, minimizando y omitiendo distintos factores en su narracién

(White y Epston, 1993).

Por tanto, en torno a las narrativas y su relacion con las vivencias asociadas a la muerte,
White (2002b) plantea que seguir trabajando la orientacion de los mapas de duelo
conocidos y establecidos resulta contraproducente al abordar estas pérdidas,
contradiciendo la idea de que trabajar con el duelo de una persona implicaria ayudarla a
atravesar las etapas de una travesia bien conocida para que puedan arribar a la
aceptacion de la pérdida y para que puedan entonces seguir adelante con sus vidas sin el

ser querido ausente.

X
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Con esto ya no podriamos pensar que todos, vivimos lo mismo, por tanto, las
archiconocidas etapas del duelo (Kiibler-Ross, 1969, en 2006: Negacion, Rabia,
Negociacion, Depresion, Aceptacion) que “debemos pasar” como dolientes, no serian
del todo universales e inamovibles, pues cada persona es Unica y particular, y asi

también su construccion de realidad, siempre cambiante.

Parece ser que la mirada moderna “tradicional” que nos hace ver al duelo como un
fenomeno externo e independiente, del cual luego de pasar por cinco etapas claramente
definidas “uno” (y todos) se recupera (nos recuperamos); se olvidara de nuestra
idiosincrasia, significaciones y rol activo en la construccion nuestras narrativas (Burr,

1997). Més aun, cierra posibilidades; nos cierra.

Impresiona una idea novedosa, pero ya Protagoras lo decia, “el hombre es la medida de
todas las cosas, de las que existen como existentes y de las que no existen como
inexistentes”, por tanto las “cosas” no son lo que son, ni tienen un valor per se, sino que

cada quien distingue y valora desde si (y su medio).

Es por esto que la motivacion y objetivo de este estudio es precisamente, pretender
acceder a las Narrativas Personales en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar
por Suicidio, con el proposito de identificar y describir los aspectos que cada familiar

distingue como facilitadores y obstaculizadores en su narrativa.

Lo anterior, con la finalidad de explorar un tema tan poco socializado como es la muerte
y el suicidio, al tiempo de, probablemente, al abrir nuestra mirada, alcanzar nuevas y tan

validas realidades desde otros, fundamental en nuestro ejercicio terapéutico.
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Se repara en que si bien el suicidio es un tema de interés per s¢; no so6lo para los
profesionales del area de la salud mental, lo atractivo de este estudio es que la poblacion
a analizar, o mas bien los casos puntuales que han experienciado dicha vivencia,
corresponden a una poblacion que contiene dentro de si, un significativo numero, que
autores citados en el presente escrito, consideran como factores de riesgo de la conducta

suicida.

Por otra parte, si bien existe bastante investigacion acerca del suicidio, sus causas y
factores asociados; no ocurre lo mismo con investigaciones referidas a narrativas de

afrontamiento ante la pérdida de un familiar por suicidio (por lo menos en nuestro pais).

En la misma linea y para contextualizar, se hace necesario sefialar que, por ejemplo, en
Chile, la tasa de suicidios como casi en la mayor parte de los paises de América Latina,
es de las mas bajas del mundo occidental, no obstante ha registrado un claro aumento en
los ultimos 15 afos. Es asi como a partir de estadisticas del Ministerio de Salud muestra
que entre 1990 y 2002 las muertes por suicidio se han incrementado en 115% en la
poblacidon nacional (Drug, Dahlberg, Mercy, Zwi & Lozano, 2003; Minoletti, 2004;
citados en Moyano y Barria, 2006).

Moyano y Barria (2006), ademas, sefialan que el fendémeno del suicidio registraria un
crecimiento sostenido y progresivo en Chile, especialmente entre personas de 15 a 34
afios de edad. El andlisis de las tasas de suicidio en el pais para 1981 a 2003 muestra una
curva accidentada ascendente, y correlacionada con algunos resultados econémicos tales
como la curva del PIB (r = 0,874), proponiéndose un modelo predictivo que alcanza un

ajuste satisfactorio (error de 3,8%).
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Considerando lo antes citado, desprenden la idea de que si bien el modelo globalizado de
economia social de mercado en Chile produce crecimiento econdémico, no mejora las
condiciones de salud mental de la poblacion al considerar el suicidio como indicador de
¢ésta, observandose inequidad economica y de salud, precarizacion laboral, desconfianza

interpersonal y debilitamiento de las redes sociales.

Destaca que durante el afio 2004 el suicidio fue la primera causa de muerte entre
personas de 20 a 44 anos de edad, en ambos sexos, a nivel nacional; mientras que, a

nivel regional, (Octava region, del Bio Bio) ocupa el segundo lugar (MINSAL, 2004).

La bibliografia sefiala que el comportamiento suicida tendria muchas causas complejas,
dentro de las que se encuentran: la pobreza, bajo ingreso per capita, problemas sociales,
baja escolaridad, el desempleo, no poseer vinculo laboral, la pérdida de seres queridos o
rupturas de relaciones, aislamiento social, problemas laborales o juridicos. Son
relevantes, también, los antecedentes familiares de suicidio, consumo de alcohol y
drogas, maltratos en la infancia, alteracion en la dindmica familiar, ausencia de apoyo
familiar, déficit en la capacidad de resolucion de problemas, baja autoestima, trastornos
del é4nimo, elevada desesperanza, locus de control externo, rigidez cognitiva
(pensamiento dicotomico), impulsividad, trastornos de personalidad, entre otros

(Goémez, 2008; Mondragon y cols., 1998; Napoles y cols., 1998).

En la misma linea se sefiala que la presente investigacion se llevard a cabo en la
poblacion Peinuelas IIT -“Chile Barrio”- localizada en la comuna de Hualpén, provincia
de Concepcidn; que se caracteriza por haber surgido de un proceso de erradicacion
(luego de 15 afios viviendo en precarias condiciones) de 680 familias provenientes de
“campamentos” de El Guindo, Diego Portales y San Vicente (locaciones de la provincia

de Concepcion).

xii
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Esta poblacion, que naci6 el 11 de Noviembre de 2006, lleva a la fecha, Julio de 2010,
cuatro suicidios en donde ninguna de las victimas, ni familiares de éstas, se

encontraba/encuentra en atencion psicologica (CECOF, 2010; Larrain, 2009).

Resulta interesante destacar que Pefiuelas III, presenta varios de los factores, que autores
ya citados asocian a la conducta suicida; como pobreza, aislamiento social, rigidez
cognitiva, entre otros. Ademas, se evidencia que su patréon comportamental, en términos
generales, se ve motivado por la satisfaccion de necesidades bésicas, de caracter
fisioldgicas, en general, de acuerdo a la pirdmide de Necesidades de Maslow (1991) que
jerarquiza las necesidades en: fisioldgicas, de seguridad, de pertenencia, estima y
autorealizacion . Esto se evidencia en su relacion y demanda a los distintos profesionales
y/o servicios brindados por el Centro Comunitario Familiar de Salud; en adelante
CECOF. La poblacién busca pensiones, entrega de condones, entrega de leche y
alimento, entrega de medicamentos (tanto de morbilidad, crénico y salud mental). Se
destaca entonces la escasa autogestion en la busqueda de atencion
psicoldgica/psicoterapéutica, entendida como un espacio de reflexion, ya que no “‘se
llevan” nada concreto/material que de respuesta o alivio inmediato a determinada

necesidad o “malestar” (CECOF, 2009).

Aun cuando el Gobierno les hizo entrega de casas nuevas, configurandose con ellos la
Poblacion Pefiuelas III, muchos de los pobladores mantienen ciertas conductas que
realizaban anteriormente como: situar sillones en la via publica, consumir y vender
sustancias en el frontis del Centro de Salud, entre otras; ademas han, recurrentemente,
realizado acciones de delimitacion de territorio, llegando a “cobrar peaje™ a quienes

desean acceder al CECOF Leocan Portus Govinden que se encuentra precisamente en

% «“cobrar peaje”: accién de pedir dinero para permitir el acceso a terreno que se considera como “propio”.
xiii
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“su terreno” (Ver Anexo N° 1: Imagenes N° 1- 4. Contextualizacion de la comuna; en

apartado Anexos).

Como antecedente relevante de esta poblacion, sefialar que, la ficha de proteccion social,
revela que el 20% de las familias se encontrarian en situacion de pobreza (DIDECO,
2008). En torno a notificacion de delitos de connotacion publica, la poblacion representa
el segundo lugar en comparacién al resto de la comuna, con 1150 denuncias y 60
detenidos. Tratese de desordenes callejeros, robo y hurto, con y sin violencia; trafico de
drogas (Oficina de Seguridad Ciudadana y Carabineros de Chile, Cuadrante 2; Hualpén,
2007).

Este estudio tiene su justificacion, mas que en el reflejo del incremento estadisticamente
significativo de los suicidios en la actualidad; en la propension de ocurrencia por la
presencia de un alto nimero de factores de riesgo en la poblacion Pefiuelas 111, como:
problemas sociales, pobreza, (recordemos que provienen desde “tomas territoriales™,
luego de haber vivido por afios en condiciones precarias), baja escolaridad, desempleo,
aislamiento social, problemas juridicos, consumo de alcohol y drogas, alteracion en la
dindmica familiar, ausencia de apoyo familiar, locus de control externo, rigidez
cognitiva (pensamiento dicotomico), impulsividad, entre otros. (CECOF, 2009;

CONACE, 2008-2009; DIDECO, 2008).

Otro punto importante, de cardcter general, para la inclusion de la temadtica
muerte/suicidio, en esta investigacion dice relacion, por lo menos en occidente, con el
temor de fuerte arraigo cultural en torno a la muerte, que limita la reflexion sobre la

misma y mas aun del acto suicida: “La muerte se ha convertido en algo obsceno,

3 “tomas territoriales”™: acto de instalar una vivienda en terreno en el cual no se es propietario.
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impronunciable. Se considera de mal gusto debatir sobre ella [...]” (Aries, 1983;

Cabodevilla, 1999; Thomas, 1991; Torrealday, 1987; en Pereira y cols., 2002, p. 12).

Ademas, y con respecto a la narrativa de un familiar que vive la muerte de un miembro,
varios autores han sefialado que también supone la “muerte”, o por lo menos parte, de la
familia misma (o el familiar) donde ya no va a ser la misma(o) (Gilbert, 1996; Greaves,

1983; en Pereira y cols., 2002).

A través de estudios de esta indole, se podran extraer conclusiones que permitan un
acercamiento de como las personas comprenden y vivencian este tipo de “evento”, qué
particularidades ofrece este proceso con respecto a otros duelos. Lo anterior, pudiera
proporcionar antecedentes de utilidad para el trabajo terapéutico, ya que la exploracion y
el conocimiento del proceso de elaboracion del duelo, desde una mirada narrativa, puede
dar indicios acerca de las formas como estas personas han elaborado la pérdida, lo cual
implica extraer estructuras narrativas que ayuden y potencien la adaptacion y ajuste
psicoldgico en personas con mayor compromiso acerca del evento particular vivenciado.
Asimismo, probablemente, se puedan extraer distinciones a considerar en realidades

socioculturales con similares caracteristicas.

Finalmente enfatizar que el suicidio y todo lo que involucra, es un tema de naturaleza
especialmente delicada, tremendamente intima y particular; dificil de comprender
externamente por observadores que teorizan y definen variables desde una perspectiva
desvinculada, esperando explicar el comportamiento humano desde procesos
organizadores fuera de la experiencia de los involucrados; de modo que quien teoriza,
entiende y encuentra lo que ¢l ya sabe, pues ya ha organizado lo que encontrard en sus

propias construcciones (Gergen y Warhus s/f).
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Es por esto que se busca realizar un estudio, de los casos en cuestion, de caracter
exploratorio-descriptivo. Se entrevistard a familiares directos, uno por caso, de distinta
linea filial; que hayan vivenciado la pérdida de un familiar por suicidio. Esto, en su
sector territorial, poblacion Penuelas I1I, en donde cabe destacar que quien realizara las
entrevistas posee conocimiento de su “realidad sociocultural”, teniendo ademas cierto
nivel de vinculo, cercania y/o factibilidad de acercamiento a familias “indices”, por
trabajar en el CECOF Leocan Portus Govinden que se encuentra en el centro de
Pefiuelas III y brinda prestaciones de salud a ésta y otras poblaciones (Pefiuelas 1 y

Pefiuelas II).

A continuacion, entonces, se procedera con la presentacion de antecedentes tedricos y
empiricos acerca de los conceptos claves de esta investigacion, como son la muerte, el
suicidio, el duelo, las narrativas y la poblacion en estudio: Pefuelas III; para proseguir
con los apartados de objetivos, hipdtesis o preguntas directrices y marco metodolégico.
Se continta luego con los resultados generados, para terminar con las conclusiones y
discusion. Se destaca la inclusion, en el apartado anexos; de imagenes, fotografias, tabla,
carta de consentimiento, guia de entrevista, esquema de codificacion y la transcripcion

completa de las entrevistas realizadas; material clarificador para el lector.
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IL-ANTECEDENTES TEORICOS Y EMPIRICOS

Si bien se ha estudiado e incluso se han propuesto etapas en la vivencia de un duelo, por
ejemplo las de Kiibler- Ross (1969, en 2006), resulta aun mas peculiar el estudio o
acercamiento a las narrativas de un duelo por suicidio, ya que posee una cualidad
distinta y representa el procesamiento de un evento por lo menos “inesperado”; mas aun,
si consideramos, como Neimeyer y Mahoney (1998) que efectivamente la vida es una
narrativa y los seres humanos son narradores innatos, cuya principal tarea es existir a

través del entendimiento y entender a través de la existencia.

1I.1.-LA MUERTE.

La muerte siempre ha sido objeto de profundas reflexiones filosoficas, religiosas vy,
actualmente, cientificas; sin embargo en las sociedades postindustriales es dificil aceptar
su mera idea, de modo que las actitudes hacia ella han sufrido una evolucion
desadaptativa, retrocediendo de la mano del “progreso” de las actitudes saludables del
afrontamiento y la aceptacion, al fobico temor o negacion (Gala y cols; 2009). Parece ser
que, como al hombre no le es posible adaptar la muerte a su técnica ni a su ciencia, no
puede hacer otra cosa que adaptarla magicamente, humanizdndola miticamente; en
opiniéon de Pérez, Del Pino y Ortega (2002). Este tema, no es menor, pues la especie
humana es la Uinica para la que la muerte esta presente durante toda la vida, la Gnica que
acompana a la muerte de un ritual funerario y la unica que cree en la supervivencia o
resurreccion de los muertos (Pérez, Del Pino y Ortega, 2002). No obstante y
paraddjicamente, la muerte es un evento que el ser humano quiere -eludir

constantemente.
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Bossuet (1666; en Vincent, 1993) sefiala al respecto que los mortales se preocupan tanto

de sepultar los pensamientos de muerte como de enterrar a los muertos mismos.

Para Freud (1985), al hombre siempre le sorprende la muerte. Es una necesidad con
tendencia a negar y olvidar. Siempre es increible, inesperada e inadmisible. Es por esto
que en la vida cotidiana no suele estar presente la muerte entre los habitos, trabajo y
actividades. Aqui estamos ante el fendmeno de la desaparicion, extincion, la nada
inefable, inimaginable, impensable, la més vaga de las ideas vacias. No obstante, cuando
la “desaparicion” es de otro, alguien vivo, “perceptible”, si bien deja de ser percibido en
el plano fisico, no asi en los otros. Se continuan empleando palabras que de forma
automatica e inconsciente se asimilan a la existencia de algo; aun cuando se trata de
personas o cosas que ya no son. La nada, resulta ser en si una paradoja, un concepto y
palabra paraddjica y enloquecedora. Pues nada es la ausencia de todo, conceptos que

para los humanos no son cognoscibles.

Asi la muerte se asocia a la idea vacia o idea del vacio, de algo donde hay menos que
nada. “[...] Wittgenstein decia: ‘de lo que no se puede hablar mejor callar’” (p. 6). Para
Pérez y cols. (2002), por su parte, quizas tan s6lo podamos conocer lo que no es la

muerte, a través de su ausencia, aquello pleno de vida, eso no es la muerte.

Asociado a la dindmica citada, autores ligados al existencialismo distinguen que este
fenémeno psicologico, relativo al vacio y a su intolerabilidad y consiguiente necesidad
de “ser llenado”, seria parte de nuestro propio funcionamiento ontologico (Dreyfus,

2003).
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11.11.-EL SUICIDIO.

La palabra suicidio proviene del latin y se compone de dos términos: sui, de si mismo y
caedere, matar; es decir, “matarse a si mismo”. Se ha definido como “el término que una
persona en forma voluntaria e intencional hace de su vida” (p.5), destacaindose como la
caracteristica preponderante la fatalidad y la premeditacion. (Setafy, 1998; Ulloa, 1994;
en Gobierno de Chile, s/f).

Si bien el suicidio, es un fendmeno universal presente en todas las épocas y culturas, la
actitud de las sociedades hacia este, ha sido diferente dependiendo de las influencias
religiosas, filosoficas, culturales, socio-politicas, y sobre todo de las ideas sobre la
muerte y el mas alla. Cabe destacar que, el suicidio es un fendmeno tan antiguo como la

propia historia de la humanidad (Pérez, Del Pino y Ortega, 2002).

En Oriente, el suicidio se considerd durante siglos un acto elogiable, como lo fue el
episodio de suicidio masivo de filésofos seguidores de Confucio, tras ser quemados sus
libros sagrados en la China. En la sociedad japonesa, el suicidio se relaciona
estrechamente con el respeto a la tradiciéon y en muchas ocasiones se convierte en una
sancion autoinflingida por haber faltado a un papel determinado por la sociedad. Por su
parte en la India, la viuda hindu se arrojaba a la pira funeraria de su marido, hasta que en
1829 esta ceremonia, denominada Suttee, fue declarada ilegal por los ingleses (Carbonell

y Gonzalez; en Bobes, Gonzalez y Saiz, 1997).

De igual modo, en la Grecia clasica, el suicidio fue un hecho comun entre los filosofos.
Asi, Anaxégoras tras ser injustamente encarcelado cometid suicidio. Su discipulo
Socrates bebid serenamente la cicuta tras haber sido condenado a muerte (Pérez, Del

Pino y Ortega, 2002).
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Por su parte, ni el Antiguo ni el Nuevo Testamento parecen prohibir el suicidio de forma
muy explicita, aunque se encuentran en ellos relatos de suicidio de Sanson, Saul y Judas.

(Pérez, Del Pino y Ortega, 2002).

Con el advenimiento del Romanticismo el suicidio pierde parte de su caracter
peyorativo, se producen ciertas epidemias que atrapan también a algunos de sus
principales protagonistas. Ortega lo denominé “mal del siglo”. Los suicidios por honor
y, sobre todo por amor, ya elogiados en la antigiiedad por Virgilio se hacen muy
frecuentes al estilo de Romeo y Julieta de Shakespeare (Pérez, Del Pino y Ortega,

2002).

Asi, distintos autores plantearon distintas visiones en torno al suicidio:

Séneca, el estoico, dijo: “El vivir no es un bien, si no se vive bien” (Pérez y Reytor,
1995). Santo Tomas de Aquino argumenta que no se puede disponer libremente de si
mismo porque no se pertenece a si mismo, en la medida que se forma parte de una
unidad, de una familia, de un cuerpo social, no se puede, ni se debe desertar; en un
segundo lugar, en cuanto se es criatura de Dios, no se es libre de disponer sobre su vida
y su muerte. Consideraba el suicidio como el més grave de los pecados (Pérez, Del Pino

y Ortega, 2002).

En el siglo XVIIL, el filosofo Hume asume una postura permisiva-positiva frente al
suicidio. Expresando: “Si no es un crimen que ya cambia el curso del Nilo o el Danubio
(donde esta el crimen en cambiar la direccion de unos cuantos litros de sangre?” (Pérez

y Reytor, 1995, s/pag.).
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Para Freud (1985) el suicidio viene a ser un sintoma doloroso producto de tendencias
autodestructivas presente en todo tipo de personas, fendmeno intrapsiquico determinado
de forma inconsciente donde interviene la agresion y la hostilidad a si mismo al no poder
exteriorizarlo. La base del suicidio radica en el instinto de muerte. Atiende a un impulso

agresivo introyectado hacia si mismo.

Emile Durkheim, en su obra “El suicidio” de 1897, lo define como un fendmeno
emergente social en donde no siempre hay una base de un trastorno mental (Durkheim,
1998). Para Solomon, 1976 es la via final comun y el desenlace de un fracaso progresivo
en la adaptacion, con aislamiento y alteracion de las redes relacionales humanas que nos
sostienen y dan significado a la vida, desvaneciéndose esa fuerza misteriosa y vital que
hace que toda criatura viviente desee seguir viva, constituye un fendmeno

polidimensional y complejo (Pérez, Del Pino y Ortega, 2002).

Como se ha observado, distintas épocas, lugares y autores presentan distintas “miradas”,
a lo largo de la historia. No obstante en nuestra cultura occidental la calidad
transgresional del suicidio, en sus distintas dimensiones, parece verse tefiida por una
connotacion negativa, de acuerdo a lo que distinguen autores como Pérez, Del Pino y

Ortega (2002) y se presenta en la Tabla 1.
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Tabla 1. Calidad Transgresional del suicidio en sus distintas dimensiones.

Dimensién Calidad Transgresional
RELIGIOSO Pecado

ETICO- MORAL Inmoralidad
JURIDICO-POLITICO Delito / Maldad
MEDICO-PSIQUIATRICO Enfermedad / Locura
SOCIAL-FAMILIAR Sociopatia / Familiopatia
NATURALEZA Ecopatia (Contranatura)
ACTO DE LIBERTAD Normal(No transgresivo)

Fuente: Pérez, Del Pino y Ortega (2002).

Estas areas de transgresion se constituyen en factores que encaminan las interpretaciones
y el sentido que se atribuye a un suceso como el suicidio (Pérez, Del Pino y Ortega,
2002), como su impacto en las narrativas que los individuos generan (Pizzi, Mufioz y

Fuller, 2001).

Se vuelve a insistir en la idea de que, en nuestro contexto cultural occidental cristiano,
que considera la vida como un “don”, la decision de autoeliminarse, la opcion de dejar

, Xistir, sera i uicidio: acto que involucra violencia, con valoracion
de ser, de existir, sera considerada suicidio: act [ l l

tremendamente negativa (Coddou y cols., 1995).

Por otra parte, cabe destacar que, si bien el acto suicida en una concepcion tradicional,
se entiende como un acto personal e intimo de los actos de violencia vinculado a la
autodestruccion, desde el enfoque interaccional se plantea que el origen de estas

alteraciones emocionales debe ser entendido a partir de los contextos interaccionales.
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Shneidman (1969, en Coddou y cols., 1995) describidé un tipo de suicidio al que llamo
“diadico”: aquel en que la muerte se relaciona primariamente con deseos y necesidades
profundas e insatisfechas que se vinculan a la pareja significativa en la vida de la
victima. Estos suicidios son principalmente sociales y relacionales en su naturaleza. El
suicidio diadico es esencialmente un acontecimiento interpersonal. Para Coddou y cols.

(1995), la mayoria de los suicidios son diadicos.

Kunstmann (en Coddou y cols, 1995) senala que, en el contexto interaccional todos estos
actos son mecanismos de exhibicion, de expresion, siendo realizados de modo de hacer
una declaracion, de mandar un mensaje a otros. Lo que puede aparecer como un gesto
autista, se transforma en un patético intento de comunicacion. Ahora bien, cuando la
rabia se dirige hacia afuera, se puede observar la formacion de una relacion constituida
por: aquel que actia la rabia y aquel que la recibe. El suicida concluye que al matarse €,

se logra el asesinato del otro, en términos simbolicos.

Las siguientes premisas surgen al mirar el suicidio en un contexto interaccional:

v" el suicidio es un acto encaminado a enviar un mensaje de una persona a otra;
v’ se espera que una persona especifica reciba el mensaje del suicidio, y es para esa
persona, mas que para cualquier otra, para la cual dicho acto se realiza;

v" el contenido primario que se trasmite es la rabia (Coddou y cols., 1995).

De hecho, esta teoria sobre la etiologia del suicidio sostiene que el suicidio es realizado
en relacion a por lo menos una persona, con el fin de trasmitirle informacion. El impacto
ultimo sobre el otro, es que ¢l debe contemplar, entender lo que ha ocurrido y reaccionar
ante ello. La representacion simbolica de un suicidio completo es la muerte o la muerte

viviente del sobreviviente.
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Al otro significativo se le asigna el rol del que ha sobrevivido, pero por substitucion ha
sido asesinado. Coddou y cols., (1995) analizan el suicidio en estos términos: son dos las
muertes intentadas en un acto suicida, una es la muerte que ocurre de hecho, y la otra
una muerte simbdlica. Se mata al sobreviviente con la técnica efectiva de matarse a uno

mismo. El sobreviviente esta forzado a vivir y su vida estara marcada por esta pincelada

indeleble.

11.1I1.-EL DUELO.

La palabra duelo etimologicamente proviene del latin y significa “dolor” (Real

Academia Espafiola, 2007).

Para Minuchin (1994), el duelo es un proceso normal y necesario, de reaccion y

reorganizacion personal. Puede ser considerado un proceso de adaptacion.

El duelo es un proceso posterior a una “crisis”’, concebida esta ultima como la irrupcion
de un evento que el sistema no estd preparado para enfrentar y que, por lo tanto, genera
un corte con la historia pasada y obliga a enfrentarse a una nueva historia, cargada de

cambios en las dindmicas relacionales que se realizan al interior del sistema.

Este proceso podria ser distinto en cada persona, debido a los diferentes significados de
pérdida, influenciados por un contexto social determinado, es decir, podrian existir
diversos factores que pondrian a la pérdida o duelo como una situacion unica en cada

persona.
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No obstante, sefialar que, las caracteristicas generales que diferencian el duelo por
muerte; del dolor por otras pérdidas en toda biografia, ya sea de crecimiento, bienes
materiales, espirituales, desarraigo, lazos afectivos, etcétera son: radicalidad,

irreversibilidad y universalidad.

El duelo, ademas, es un proceso psicosocial variado, cuyas complejidades se derivan, en
parte del hecho de que la muerte de un individuo se refleja en diversos niveles de la vida
de un superviviente. Lo que es mas, una sola muerte puede detonar repercusiones
emocionales y materiales que alcanzan a toda la red social de la persona fallecida

(Corless, Germino y Pittman, 2005).

El duelo afecta todo nuestro ser, tanto fisico como psicologico. Todo depende de como
la persona vive y enfrenta una situacion de duelo. Sin embargo, en opinion de Florez

(2002) existen variables que afectan al curso de un proceso de duelo, tales como:

v Variables antropologicas. Se refiere a pérdidas que suelen desencadenar procesos
de duelo de mayor complejidad como la muerte de la madre y muertes “contra la
secuencia natural de la vida”.

v Variables relacionadas con las circunstancias de la pérdida. Tienden a complicar
el duelo, situaciones en donde no se llega a ver a la persona muerta, cuando no se
tiene seguridad de su muerte, pérdidas inesperadas, entre otras.

v’ Variables psicosociales. Se refiere a la “combinacion” del duelo junto a la
vivencia de “problemas” de caracter psicosociales.

v' Variables intrapersonales. Todas las circunstancias que influyen en la
elaboracion del duelo son mediadas por la personalidad del sujeto en duelo.
Asimismo, el tipo de vinculo con el ser perdido puede dificultar la elaboracion de

un proceso de duelo.
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Por otro lado, Rando (1993; citado en Botella, Herrero y Pacheco, 1997), divide en tres

los factores que afectarian el duelo, a saber:

v Factores psicologicos. Incluyen en primer lugar las caracteristicas de la muerte.
Se considera relevante todo aquello que rodea a la muerte, por ejemplo: contexto
social, anticipacion, grado de imprevision, percepcion de la persona que ha
experimentado la pérdida de que la muerte se hubiera podido evitar; largo
periodo de enfermedad antes de la muerte; grado de certeza respecto de la

muerte, implicacion con la persona fallecida, entre otros.

Es importante comentar que por su parte, Neimeyer (1993) también considera
que la forma en que sucede la muerte del otro, es uno de los factores que influyen
en el proceso de duelo. Este autor considera cinco formas de muerte: (1) Muerte
subita. El hecho de ser sorprendido por la muerte del otro no deja tiempo para
poder anticiparla ni despedirse; (2) Muerte lenta. Este tipo de muerte puede
afectar a la familia, tanto en el terreno emocional como econdmico; (3) Pérdida
ambigua. Este es el caso, por ejemplo, de los nifios desaparecidos. El sentimiento
de ambigiliedad que provoca el desconocer si continian con vida o no, es un
factor que influye en el proceso de duelo; (4) Muerte violenta. Una muerte de
este tipo puede provocar en los demas sintomas de estrés post traumatico y la
invalidacion de la vision del mundo sostenida hasta ese momento; (5) Suicidio.
Esta forma de pérdida acostumbra ser la mas dura, pues despierta estigmas,
sentimiento de culpabilidad y miedo a ser responsable de algin modo del

suicidio.
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También resulta relevante la naturaleza y significado de la pérdida, los roles que
la persona fallecida desarrollaba dentro del sistema familiar y social; las
caracteristicas personales del fallecido; la cantidad de asuntos que quedan
pendientes entre la persona fallecida y la persona que esta de luto; la percepcion
de esta sobre el grado de autorrealizacion que la persona fallecida tuvo en vida;
y, finalmente, la naturaleza de la relacion compartida con la persona fallecida en

el momento de su muerte.

v" Factores sociales. Incluyen el apoyo social que recibe la persona, asi como el
reconocimiento, validacidn, aceptacion y asistencia que le proporcionen los
demas. También influyen los ritos funerarios o conmemorativos, las
implicaciones patrimoniales y la cantidad de tiempo que haya transcurrido desde

la muerte del otro.

v Factores fisioldgicos. Tanto el consumo de drogas como la nutricion, el
descanso, el suefio, el ejercicio y la salud fisica son factores que pueden influir

en el proceso de duelo.

A pesar de que se trata de un proceso “individual” se plantea cierto acuerdo, en una
mirada tradicional, con las etapas de duelo propuestas por Kiibler-Ross (1969 en 2006)
que ha nominado de la siguiente manera: Una primera etapa de negacion y aislamiento;
la segunda etapa es de colera, agresion y protesta; la tercera etapa es la de componendas
0 negociacion; la cuarta etapa es la depresion y la quinta etapa es la de aceptacion. Sin
embargo, se vuelve a insistir en que se ha comprobado que no es de aplicacion universal,
y que a menudo no se dan todas las fases, ni se sigue estrictamente el orden, ni la

duracion prevista, con importantes variaciones culturales (Pereira y cols., 2002).
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Bruner (2004b) ya destacaba el papel de la cultura en la construccion de las historias
personales. Propone que existen sistemas simbolicos en la cultura, los cuales poseen
patrones inherentes que configuran modalidades de lenguaje y discurso, formas de
explicacion logica y narrativa, y patrones de vida comunitaria, mutuamente

interdependientes.

1I.1V.-LAS NARRATIVAS.

Definicion de Narrativas. Desde un marco teorico Constructivista, el ser humano se
considera como orientado activamente hacia un entendimiento significativo del mundo
en el cual vive (Botella, Herrero y Pacheco, 1997). Para Neimeyer (1993), ser humano,
conlleva esforzarse activamente para interpretar la experiencia; buscando proposito y

significado en los acontecimientos que lo rodean.

Sarbin (1986) y Vogel (1994), entienden las narrativas, como historias. Vogel, considera
la narrativa, como actividad, como la representacion del fluir de los acontecimientos en
una secuencia significativa. “Sin narrativa no hay una representacion significativa del
cambio en el tiempo. Una narrativa como producto de la actividad narrativa, es una
representacion de una secuencia de acontecimientos vinculados por una trama”. (Botella,

Herrera y Pacheco, 1997, p.14).
Se dice que las narrativas son complejas porque incluyen multiples acontecimientos, no

son estaticas, sino que implican cambios en el tiempo, y no son meras crénicas, porque

incluyen tramas (Botella, Herrera y Pacheco, 1997).
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Se puede ver como las narrativas proveen la estructura para organizar pensamientos,
motivaciones, memorias y experiencias de vida, de manera que la ambigiiedad natural de
la vida se reduzca, y la coherencia y consistencia interna aumenten (Baumeister y

Newman, 1994; Ramsay, 1998; Sarbin, 1986; citado en Galarce, 2003).

Se ha de reparar en que si bien, el ser humano atribuye significados mediante estructuras
narrativas, las narrativas son esencialmente sociales. Estan contextualizadas en el tiempo
y el espacio, insertas en un conjunto de convenciones culturales y dirigidas a una
audiencia determinada; reflejan la estructura de poder en la que el narrador y la

audiencia estan inmersos (Burr, 1997; Bruner, 2004b; Ungar, 2004).

Identidad y Narrativas. La identidad se considera un proceso inherentemente narrativo.
La identidad presente no es un acontecimiento misterioso y repentino, sino un resultado
sensible de una historia de vida. Tales creaciones de orden narrativo pueden ser

esenciales para dar a la vida un sentido de significado y direccion (Gergen, 2006).

El yo se define como un cuentista en tanto narra experiencias que le suceden y, en este
proceso de narrarse a si mismo, logra situarse como un observador que reflexiona sobre
su propia experiencia, lo que lo conduce a cambiar el significado atribuido a ellas. Su
identidad, por tanto es una identidad narrativa que se encuentra en tension entre los
significados que permanecen y los que cambian para definirla a lo largo del tiempo

(Anderson, 1999; Ricouer, 1999).

Dicha identidad es una biografia multifacética conformadas por muchas narrativas que
se entrelazan unas con otras, dentro de contextos sociales, politicos y culturales, que se

editan en el devenir de conversaciones y relaciones (Burr, 1997).
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Por tal motivo se reconoce que el “yo” es polivocal, porque estd constituido a partir de
un conjunto de voces: los relatos que los otros cuentan sobre quién es él, y los que él
cuenta sobre si mismo. No existe un solo relato para definir su identidad, sino que todos
coexisten simultaneamente (Bajtin, 1995). Lo anterior fue referido por Gergen (1992)
como “yoes” multiples y es la caracteristica de la identidad postmoderna, que difiere de

una concepcion esencialista y estatica sobre la misma.

Dentro del proceso de construccion de una identidad narrativa, la trama constituye esa
estructura de relaciones que le concede significado a los diversos elementos del relato, al
identificarlos como partes de un todo integrado (White, 1992). Cada narrativa se
construye sobre la base de un conjunto de acontecimientos que pudieron haber sido

incluidos, pero algunos de ellos se dejaron fuera (White y Epston, 1993).

Asi, se pueden generar distintos relatos, en distintas ‘“contextos” socioculturales
(Gergen, 2006). En la misma linea, Foucault (1992) destaca el papel del poder en la
construccion politica de los significados, el que se encarga de distinguir cudles adquieren
la estampa de verdad y cudles no, al establecer qué “procedimientos” son valorizados
socialmente para la obtencion de la verdad, y otorgar el status a aquellos encargados de

decir qué es lo que funciona como verdadero.

Es asi, como en el proceso, dindmico, de construccidon/reconstruccion de nuestra
narrativa de identidad “existen” otros, que Bruner (2004b) llama complices. En sintesis,
la audiencia co- construye significados. La narrativa se va configurando con “el otro” y

el contexto sociocultural.
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Patologia y Narrativas. Tal y como sefiala Kirby (1991, citado en Botella y Herrero,
1999), si la estructura de nuestra vida es inherentemente narrativa, también lo seran

nuestros problemas.

Bajo una concepcion narrativa de la patologia, no son los contenidos textuales lo que
hacen a un discurso patologico, sino su reiteracion y su incapacidad para desarrollar
discursos alternativos. La psicopatologia se considera como sinénimo de una
incapacidad para tener una vision multifacética de la experiencia, caracterizada por la
existencia de prototipos narrativos especificos. Estos prototipos constituyen invariantes
organizativos de la experiencia que la limitan. En lugar de diversidad y flexibilidad el
individuo estd sometido a un conjunto de invariantes tematicos (Gongalves, 1995). Se
cree, incluso, que distintos trastornos psicoldgicos se caracterizan por poseer una ilacion
narrativa especifica, ya que si bien las narrativas de cada individuo son Unicas en cuanto
a su contenido, parecen no serlo en cuanto a la forma de organizar el relato, en la que
puede encontrarse un patron comun con respecto al mismo y entre distintos sujetos con
una misma patologia. El individuo est4 ligado entonces a una narrativa prototipo como

un sistema invariante de significacion.

Se quiere decir con esto que; distintas patologias promueven, o son causadas por, ciertas
fijaciones lingiiisticas que en algin momento resultaron utiles o funcionales para el
individuo, pero que luego han dejado de serlo, y que dichas fijaciones caracterizan a un
determinado cuadro psicopatoldgico. Si asumimos que diferentes tipos de alteraciones se
caracterizan por diferentes tipos de organizacion cognitiva, entonces, puede muy bien
ser posible que diferentes clases de organizaciones cognitivas se caractericen por

diferentes narrativas prototipos (Gongalves y cols., 1996).
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Pérdida y Narrativas. Para Sluzki (1991, citado en Botella, Herrero y Pacheco, 1997) la

pérdida puede ser definida como la “sombra de toda posesion”.

Al respecto Rando (1995) distingue dos tipos de pérdida, la fisica y la psicolédgica. Esta
ultima por su caracter de intangencialidad se haria mas dificil de elaborar y el duelo
podria complicarse, pues se encuentra en el “mundo de los supuestos” (en Botella,
Herrero y Pacheco, 1997). Este mundo de supuestos es un esquema que contiene todo lo
que una persona asume que es verdad sobre el mundo y el self, a partir de la experiencia
previa. Dicho de otro modo, es el modelo interno que tiene una persona y que le ayuda a
orientarse a si misma, a reconocer lo que estd pasando y a planificar su comportamiento.
Asi, una muerte provoca que en el proceso de duelo la persona deba reexaminar su
vision del mundo, es decir, reafirmar o modificar las concepciones basicas que realiza
acerca de si misma y de la justicia y orden de su mundo, ya que el hecho de sufrir una
pérdida puede cuestionar esta vision. Mds concretamente, la esencia de un trauma es la
desintegracion abrupta del propio mundo interno. (Klass, 1995; citado en Botella,

Herrero y Pacheco, 1997).

Para Galarce (2003), una pérdida significativa provoca una distorsion en la trama
narrativa, introduciendo cambios en la vision que la persona tiene de su presente, pasado
y futuro, en donde en la mayoria de los casos, estos cambios provienen de la

invalidacion de dichas visiones.

Por su parte, para Botella, Herrero y Pacheco (1997), toda pérdida, implica no s6lo “esa”
pérdida, sino que también otras pérdidas que ésta conlleva; es decir, aspectos asociados a
la pérdida inicial. Estos, que se pueden denominar pérdidas secundarias, son una suerte

de “manifestaciones” que se haran sentir (tras la pérdida) en la vida “del otro”.
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Duelo y Narrativas. En opinion de Botella y Herrero (1999) las teorias tradicionales del
duelo (por ejemplo, Canine, 1990; Engel, 1964; Kubler-Ross, 1969; Lindemann, 1944)
han sido objeto de criticas que sugieren la necesidad de establecer enfoques con mayor
validez ecologica. En primer lugar, estas teorias consideran la muerte o la pérdida como
una realidad objetiva, suponiendo que es igual para todos, en cualquier cultura e
independientemente de como se haya producido dicha muerte. Suponen que existen
etapas universales de recuperacion, por lo que todo ser humano deberia pasar por ellas
sin grandes diferencias en dicho proceso (y si sigue cursos distintos a los prescritos, se

considera patologico).

Asi, se otorga al doliente un papel pasivo. El mensaje de este tipo de teorias parece ser
que independientemente de lo que uno pueda o esté dispuesto a hacer, pasara
irremediablemente por esas etapas y experimentara los sentimientos consecuentes con
aquella en la que se encuentre. De este modo, tampoco un terapeuta puede hacer gran
cosa por su cliente a parte de acompanarle mientras espera pacientemente a que pase por
todas las fases del proceso. Estas perspectivas reducen el poder de accidn, tanto del
cliente como del terapeuta, subestiman el significado personal de la pérdida y las
acciones que se puedan llevar a cabo para superarla, y se centran excesivamente en las

reacciones emocionales compartidas (Botella y Herrero, 1999).

Frente a tales teorias, autores de procedencia constructivista han propuesto en los
ultimos afios la elaboracion de un modelo alternativo, basado en una vision del duelo
como proceso de reconstruccion del significado ante una pérdida (Neimeyer, 1997;
Neimeyer, Keesee, y Fortner, 1997; Neimeyer y Stewart, 1996; en Botella y Herrero,
1999).
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En consecuencia con su intencion despatologizadora, no intenta prescribir lo que se
considera como un duelo “normal”. Asimismo, considera cémo la pérdida transformara
el mundo personal en lugar de sugerir ilusoriamente una “recuperaciéon” que permita
volver a un estado previo. Finalmente, y sin olvidar que el duelo es un proceso
idiosincratico, esta conceptualizacion incorpora la consideracion del contexto social y

familiar (Botella y Herrero, 1999).

Neimeyer, Keesee y Fortner (1997, citado en Botella, Herrero y Pacheco, 1997)
proponen seis supuestos basicos para la elaboracion de un modelo conceptual

constructivista narrativo del duelo:

v La muerte, como cualquier acontecimiento, puede validar o invalidar las
suposiciones que forman la base sobre la que organizamos nuestra vida, o puede
constituir una experiencia nueva para la cual no tenemos construcciones.

v" El duelo es un proceso personal, idiosincratico, intimo e inextricablemente unido
a nuestro sentido de identidad.

v" El duelo es algo que “nosotros mismos hacemos”, no algo que “se nos hace a
nosotros”.

v" El duelo es un acto de afirmar o reconstruir un mundo personal de significado
que ha sido desafiado por la pérdida.

v Los sentimientos tienen sus funciones y deben ser entendidos como sefiales de
nuestros esfuerzos por dar significado.

v" Todos construimos y reconstruimos nuestra identidad como supervivientes de la

pérdida en negociacion con los demas.
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Asi, si las narrativas juegan un papel fundamental en la consecucion de continuidad,
orden y una identidad coherente mediante la organizacion temporal de la experiencia,
para Rood (1997, citado en Botella y Herrero, 1999), una pérdida significativa o un

trauma supondran la ruptura de esta continuidad.

Construccion Narrativa post pérdida. Convertir el vacio que la muerte deja en “algo”,
en un algo con sentido, es un proceso que las personas realizan por medio de narrativas.
Los individuos “se ven en la obligacion” de elaborar un contar historias para
reestructurar su comprension del mundo que ha sido dafiado con la pérdida. Estas
historias y su sentido, estdn ligadas a la cultura (Burr, 1997; Gergen, 2006, Vincent,

1993).

En la construccion de narrativas, el Construccionismo destaca las implicancias del
lenguaje, en la medida en que este no es “inocente” ya que estd cargado de poder,
creando realidades (Ungar, 2004). Se repara en que, si bien se trata de un intercambio
discursivo con otros y el discurso sociocultural dominante, los discursos no tienen

garantizada la eternidad (Burr, 1997).

En la misma linea, Gergen (1996) considera que, a medida que el acento se desplaza a la
construccion lingliistica de la realidad, las enfermedades y los problemas pierden su
privilegio ontologico, ya que no son independientes, sino construcciones culturales. Esto

es, no hay problemas mas alla del modo en que la cultura los constituye como tales.

Es asi como el hombre ha concebido y elaborado sistemas de creencias, en ocasiones de

gran complejidad, para preservarse de los efectos disolventes de la muerte.
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Por medio de la religion y algunos sistemas filoséficos, el hombre trata de oponerse a lo
destructivo de la muerte, tratdndola como condiciéon de renovacion, incorporando el
concepto de eternidad, entre otros (Vincent, 1993). Para el pensamiento occidental
general, por su parte, desde la tradicion greco- judeo- cristiana, en la Biblia, surge la
narrativa de que la muerte pasa a ser, de una desgracia sin remedio, un simple evento
con el cual termina la vida terrenal y empieza la vida eterna celestial (Pizzi, Mufioz y

Fuller, 2001).

Por tanto, este proceso en el que las personas construyen y reconstruyen su identidad
narrativa mediante la negociacion de significados con sus audiencias, las faculta a volver
a contar un relato y resignificar los sucesos, accediendo a nuevos significados sobre si
mismo y la “adversidad” (Ungar, 2004), puesto que el significado no estd ubicado dentro

de la mente del individuo, sino que emerge continuamente del proceso relacional

(Gergen, 2006).

ILV.-LA POBLACION: PENUELAS III.

La comuna de Hualpén (poblacién de 87.000 habitantes y una superficie de 5.300 has.),
se funda el 15 de Marzo de 2004, tras independizarse de la cuidad de Talcahuano
(poblacion de 160.000 habitantes y una superficie de 9.460 has.). Estd ubicada en la
Octava Region del Bio Bio, que junto a otras once comunas configuran la Provincia de
Concepcién (poblacion de 216.000 y una superficie de 23.200 has), Chile (Mellado,
2008). (Ver Anexo N° 2: Fotografias N° 1- N° 4. Poblacion Pefiuelas III; en apartado

Anexos).
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La Municipalidad de Hualpén administra el sector surponiente de Talcahuano. El limite
administrativo (Mellado, 2008) entre ambas comunas de Oeste a Este es: Camino a
Lenga, Avenida Las Golondrinas, Avenida Libertador Bernardo O Higgins y Autopista

Concepcidn-Talcahuano.

La joven comuna se compone de los siguientes sectores (Carabineros de Chile, 2009).

v Poblaciéon Armando Alarcon del v' Perla del Bio Bio
Canto.
v’ 18 de Septiembre. v’ Parque Central.
v Caleta Lenga. v Villa Acero.
v Lan A,Lan By LanC. v’ Parque Residencial Bio Bio.
v 4 Esquinas. v" Parque las Américas.
v Aurora de Chile. v Colon 9000.
v Diego Portales. v Cerro Verde y Cerro Verde Alto.
v Dinahue. v Poblacién René Schneider.
v’ Patricio Aylwin. v’ Floresta I, I y III.
v" Crispulo Gandara. V' Peiiuelas I, IT y IIL
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Una vez ya contextualizados, reiterar que el foco de interés de esta investigacion se
encuentra en una de las tltimas de las poblaciones citadas, Pefiuelas III més conocida
como “Chile Barrio”. Esta poblacion se encuentra limitada por Penuelas I, Pefiuelas II,

Poblacion Crispulo Géndara y el Parque Residencial Bio Bio.

Como se sefial6 previamente, lo que moviliza este estudio dice relacion con: la edad de
la poblacion (nacida el 11 de Noviembre de 2006), el nimero de habitantes (alrededor de
2500) y los factores de riesgo presentes (DIDECO, 2008) en la ocurrencia/recurrencia de
un acto suicida. Recordemos que a la fecha, Julio de 2010, se cuenta ya con cuatro

(CECOF, 2010; Larrain, 2009).

No es menor sefialar que el CECOF, se instaur6 en Pefiuelas III, con el proposito de
brindar servicios de salud a las tres Pefiuelas, sin embargo a la fecha (Julio de 2010)
existe registro de que el 44% de los pobladores de Pefuelas I y II, han renunciado a las
prestaciones del CECOF, principalmente por miedo; pues es frecuente el “cobro de
peaje”, los asaltos y el consumo de drogas en el frontis del Centro Comunitario
(CESFAM Talcahuano Sur-OIRS, 2010). (Ver Anexo N° 2: Fotografias N° 1- N° 4.

Poblacion Petiuelas I11; en apartado Anexos).

Por otra parte, hay que destacar que los registros realizados por las distintas entidades
que se relacionan con el tema “del suicidio”, sea Carabineros de Chile, PDI, Justicia,
SML (INE, 2008 y 2009), muchas veces se tornan bastante heterogéneos, atribuyéndole
distintas causas al “hecho”, o bien adecudndolo a categorias preelaboradas por sus

instituciones en donde se “pierde” el dato.
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Resulta lamentable no contar con cifras rigurosas, oficiales y actualizadas acerca del
suicidio tanto a nivel nacional, regional, comunal, como local; sin embargo, gracias a
esfuerzos de la autora y con la ayuda del INE Concepcion, se logrd contar con cifras del
SEREMI de Salud, aun no publicadas de los afios 2003 al 2007 (Urrea, 2009; en
SEREMI Region del Bio-Bio, 2009). Ellas muestran un relativo aumento tanto en Chile
(de 1654 a 1926 personas), Bio Bio (de 248 a 297), Provincia de Concepcion (101
al07), Servicio de Salud Concepcion (70-70), Servicio de Salud Talcahuano (31 a37)y
Hualpén (0-17).

Destaca el descenso tanto en Concepcion (de 24 a 19) como en Talcahuano (de 20 a 8).

Asimismo destaca, de mayor trascendencia para este estudio; en términos comparativos,
el incremento escalado que se estaria dando en la joven comuna de Hualpén en donde las
cifras ascienden sostenidamente desde 0, en el afo 2003 (no era aun comuna
independiente); a 1, en el 2004; 6, en el 2005; 10, en el 2006 y 17, en el 2007 (Ver
Anexo N° 3: Tabla N° 1. Muertes por suicidio; en apartado Anexos).

Se vuelve a enfatizar que Hualpén nace como comuna recién el afio 2004.

Por lo demas, tenga o no significacion estadistica; el suicidio de una persona para una

familia probablemente si lo tenga. Razoén que moviliza llevar a cabo este estudio a partir

de la exploracion de las propias narrativas de familiares que lo han vivenciado.
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II1.-OBJETIVOS
Con todo lo anterior, se expone a continuacion el objetivo central de esta investigacion:
Describir el proceso de construccion de las narrativas personales en el afrontamiento
ante la pérdida de un familiar por suicido en la poblacion de Pefiuelas III, comuna de
Hualpén, provincia de Concepcidn; Octava Region de Chile.

Como objetivos especificos, entonces, se persigue:

-Explorar qué sucede en la narrativa de la historia personal del familiar, que vivencia el

suicidio de un familiar directo.

-Identificar y describir los aspectos que el familiar distingue como facilitadores en la

construccion de la narrativa de esta experiencia.

-Identificar y describir los aspectos que el familiar distingue como obstaculizadores en la

construccion de su narrativa.

IV.-HIPOTESIS O PREGUNTAS DIRECTRICES

Tras lo ya expuesto, la pregunta de investigacion del presente se plantea como sigue:

(Como construyen sus narrativas, familiares directos, de la Poblacion Pefiuelas 111, que

han vivenciado un suicidio?
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V.-MARCO METODOLOGICO.

V.L-TIPO Y CARACTERISTICA DE LA INVESTIGACION.

En la presente investigacion se pretende acceder a las narrativas de familiares que han
vivenciado el duelo de un familiar directo, por suicidio. Se busca entonces conocer estas

narrativas, desde el propio “personaje” que vive y narra.

Segun el tipo de contribucion especifica a la disciplina, se tratard de una Investigacion
Basica, la que se lleva a cabo con fines de generacién o acumulacion de informacion de
caracter tedrico. En este caso, se tratara de conocer las narrativas ante el suicidio de un
familiar directo. Destaca que, este tipo de investigacion no estd encaminada a resolver
problemas inmediatos, sino mas bien ampliar la base de conocimientos de una disciplina

(Hernéndez, Fernandez y Baptista, 2001).

La estrategia metodoldgica a utilizar, segin las caracteristicas del objetivo principal,
sera, en un primer momento, de tipo exploratoria, ya que no se dispone de
informacion/conocimiento previo acerca del fendémeno de estudio, Narrativas
Personales en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio en la
Poblacion Penuelas I, Octava Region, Chile; por lo cual se “explorard” para luego
describir (Vieytes, 2004), aspectos de las narrativas de los participantes, en este caso,

familiares directos que han experienciado la pérdida de un familiar por suicidio.

La dimension temporal de esta, serd de tipo transversal, debido a que se efectuard una

recoleccion de datos tnica en el tiempo para cada unidad de andlisis (Vieytes, 2004).
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Ademas de ser transversal, adquiere la caracteristica de retrospectiva, debido a que, en
concordancia con los objetivos de la investigacion, se intentard recoger la narrativa
construida desde el incidente’ hasta el momento de la entrevista, para luego centrar la

observacion y analisis en los factores facilitadores y obstaculizadores.

Se enfatiza que, la logica de la investigacién, enmarcada en el paradigma teorico-
metodologico cualitativo, obedece a que la intencion de esta es acceder/conocer las
construcciones narrativas desde la perspectiva de los propios sujetos (familiares de
suicidas). Lo anterior, a través del contacto directo con los “constructores™ y con los
escenarios en los cuales tiene lugar la produccion de significados sociales, culturales y

personales (Vieytes, 2004).

En el marco de esta investigacion cualitativa, se utilizard como procedimiento el estudio
de casos multiples. Se entiende esta estrategia como una extensiéon del modelo de
estudio de caso, donde se estudia un caso en particular. En esta variante, la unidad de
analisis es un “conjunto de casos unicos” (Vieytes, 2004: p. 624), siendo en esta
investigacion los familiares de suicidas, uno de cada caso. Entonces, ademas de describir
de manera empirica, se buscaran relaciones teoricas entre los casos en estudio (Vieytes,

2004).

Por otra parte, sefialar que, la busqueda del desarrollo de conceptos y comprensiones a
partir de las pautas que los mismos datos entregan, le otorga a esta investigacion, el

caracter metodologico de inductividad.

* Se utiliza el término incidente, de acuerdo a los conceptos propuestos por Glaser (1965).
> Tanto las comillas como el concepto de constructores corresponden al parafraseo de quien esta llevando
a cabo esta investigacion.
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Esto significa que el investigador se acerca al fendmeno de forma abierta, sin forzar la
informacion a modelos y teorias preconcebidas, llevando a cabo procedimientos

inductivos (Taylor y Bogdan, 1996).

En la misma linea, destacar la naturaleza interpretativa del estudio, pues se buscara
indagar significados personales en sus narrativas, mostrando sus particulares
configuraciones que dan a su experiencia, pues las personas actuan respecto de las cosas
y otras personas sobre la base de los significados que estas tienen para ellas (Taylor y

Bogdan, 1996).

Finalmente, cabe reparar que, de acuerdo a las caracteristicas del disefio de la
investigacion, como al tipo de disefo: cualitativo; corresponderd a un estudio de tipo No
Experimental, pues no habra aleatorizacion ni manipulacion de “variables” (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2001). Al contrario, la investigadora entrevistard un familiar de
cada caso suicida en funcion de criterios relativos a factibilidad, cercania y/o

voluntariedad del mismo.

No obstante lo anterior, con la intenciéon de generar y ofrecer mayor riqueza a este
trabajo, la investigadora se propone que cada una de las cuatro entrevistas se realicen a
familiares, atin cuando “directos”, de distinta linea filial, es decir, padres, hermanos,

hijos, conyuges.
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V.II.- METODOLOGIA.

Participantes. La poblacion, es decir, el conjunto de unidades de la cual se desea obtener
cierta informacioén (narrativa), estd conformada por todo adulto, de ambos géneros,
masculino y femenino; que ha experienciado el suicidio de un familiar directo, durante
Noviembre de 2006 a la fecha (Julio de 2010); residente en la poblacion de Peniuelas III;

comuna de Hualpén, provincia de Concepcion.

La “seleccion” de participantes no se explicard por el azar (Herndndez, Ferndndez y
Baptista, 2001), sino mas bien por el criterio de inclusion, que dice relacion con la
vivencia de la experiencia de suicidio de un familiar directo y residir en la poblacion

Pefiuelas III, es por tanto, intencionada.

Se tratara, entonces, de un muestreo no probabilistico, mas bien intencionado opindtico
donde el investigador selecciona a los informantes siguiendo criterios estratégicos
personales, en funciéon de los objetivos del estudio y su conocimiento previo de la
situacion (Vieytes, 2004), dado que la “eleccion” de el familiar a entrevistar, dentro de
las “alternativas” de familiares de cada caso, se relacionara con factores relativos a la
accesibilidad/pre-conocimiento de los mismos con quien realizara el estudio. Sin
embargo, se vuelve a enfatizar que, con fines de generacion de una teoria acerca de
Narrativas Personales de Familiares Directos, se intentara contactar y entrevistar a
familiares directos de distinta linea filial (padres, hermanos, hijos, conyuges), para asi
obtener su narrativa. Lo anterior, atendiendo al titulo y por consiguiente a los objetivos

de esta investigacion en particular.
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Destaca que, Vieytes (2004, p. 643) sefiala que “el muestreo intencional no obedece a
reglas fijas, ni especifica de antemano el nimero de unidades a seleccionar. Por el

contrario, este numero puede ser convenido a lo largo de la investigacion™.

En la misma linea, se entrevistara a cuatro personas, un familiar de cada caso de suicidio
ocurrido a la fecha, dejando abierta la posibilidad de alterar este niumero, en el caso en
que ocurriera un nuevo suicidio en la poblacion a estudiar; intentando dicha inclusion,

de acceder la familia involucrada.

Finalmente volver a enfatizar que este estudio, es de metodologia cualitativa, en donde
es significativa la cualidad y no la cantidad, la flexibilidad y no la rigidez. Se persigue la
comprension de las experiencias, significados y narrativas de los participantes,

considerando ademas el contexto historico-cultural (Kazdin, 2001).

De los participantes, cabe destacar la existencia de ciertos criterios de caracter inclusivos

como excluyentes, los que se sefialan a continuacion:

Criterios de inclusion:

-Residente en la poblacion Pefiuelas 111, comuna de Hualpén, provincia de Concepcion.
-Que deba tener con la “victima”, suicida, un vinculo familiar directo (entiéndase:
madre, padre, hijo, hermano, conyuge).

-Adulta (es decir, mayor de 18 afios de edad).

-Que haya experienciado la pérdida, de su familiar, entre Noviembre de 2006 a la fecha,

Julio de 2010 (es decir, estando “instalados”, viviendo en la poblacion de Penuelas III).

Criterios de exclusion:

-Persona con enfermedad psiquiatrica o limitacion mental diagnosticada.
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Procedimiento. Primero que todo se contactard a un familiar directo, de distinta linea
filial (padres, hermanos, conyuges, hijos), en funciébn de criterios de
cercania/disposicion, de cada uno de los cuatro casos (0 mas, de ocurrir un quinto y

siempre y cuando la familia acceda) de interés para esta investigacion.

Se les presentard antecedentes generales que justifican la investigacion, relativo a los
objetivos de esta. Se dialogara acerca de su accesibilidad, haciendo entrega de “Carta de
Consentimiento y Confidencialidad” (ver Anexo N° 4), en donde se avale
confidencialidad y fines académicos de la “informacién™ proporcionada. Luego se
llevaran a cabo las entrevistas, privilegiando un setting que favorezca la intimidad y

comodidad de los entrevistados.

Se registrard la informacién digitalmente en audio, previo consulta y autorizacion del
entrevistado. A continuacion, se trascribiran las entrevistas, de grabacion a texto
vertiendo la totalidad de las conversaciones ocurridas durante la entrevista para, con

posterioridad, llevar a cabo los distintos analisis de la informacion.

Corresponderd, luego, la etapa de “andlisis de datos” en las que, a través de algunos
elementos utilizados dentro del proceso de “Teoria Fundamentada” se lograra finalmente
desarrollar un modelo tedrico que permita comprender el fenomeno de la construccion
de narrativas en familiares directos de suicidas de la poblacion Pefiuelas III, localizada

en la provincia de Concepcion.
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Instrumentos de recoleccion de informacion. La recoleccion de informacion se realizara
a partir de entrevista semiestructurada a cada familiar, de los cuatro casos de suicidio de
la poblacion (a la fecha: Julio de 2010), buscandose una descripcion pormenorizada del
fenomeno de estudio y, por tanto de la produccion de “datos” de naturaleza
discursivo/textual (Vieytes, 2004). Esto, con el proposito de introducir al investigador en
el mundo personal y profundo del entrevistado. Se trata de una situacion de caracter
conversacional, en donde el entrevistado aporte una perspectiva de los fendmenos desde

su propia experiencia.

En este tipo de acercamiento se prioriza que la organizacion de la informacion sea hecha
por el sujeto en si, evitando el pauteo de las preguntas que dirijan el discurso hacia las
preconcepciones del investigador, por lo cual se propondran ciertas tematicas (Delgado
y Gutiérrez, 1998), en la medida en que no emergieran en su relato los factores que
distingue como facilitadores y obstaculizadores en la construcciéon de su narrativa en

estudio, que es precisamente lo que persigue esta investigacion.

Para Taylor y Bogdan (1996), este tipo de entrevista sigue el modelo de una
conversacion entre iguales y no de intercambio formal de preguntas y respuestas. Es por
esto que se trabajara con una pauta de temas a tratar durante la entrevista, “Guia para

entrevista semiestructurada”, detallada en el apartado Anexos (ver Anexo N°5).
Cabe destacar que se comenzara con el establecimiento de rapport, para luego intentar

acceder a la construccion de la narrativa de los entrevistados en relacion con el primer

objetivo de estudio.
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Para el segundo y tercer objetivo, se propondran derechamente en la entrevista, de no
emerger en su narrativa, categorias amplias/genéricas que faciliten la evocacion tanto de

los aspectos facilitadores como obstaculizadores en relacion a la misma.

Finalmente reparar en que la informacién obtenida por medio de las entrevistas, se
registrara digitalmente en audio, con el proposito de asegurar la fidelidad de los

discursos vertidos en las conversaciones.

Procedimiento general de andlisis de datos utilizados. Por tratarse de un estudio de
naturaleza social, cuya objetivacion pudiera conducir a pérdida o deformacion dramatica
del fenomeno a analizar, se empleard el procedimiento analitico de la Teoria
Fundamentada, Emergente, o Grounded Theory de Glaser y Strauss (1967), en el cual se
amplia el marco de conocimiento a partir de lo “observado” (1998, Strauss & Corbin).
De esta manera, tras codificacion y andlisis se generara un constructo teorico,

respondiente a la naturaleza exploratoria descriptiva de esta investigacion.

La Teoria Fundamentada tiene la posibilidad de dar cuenta de realidades humanas
singulares porque recolecta “datos” de una manera dinamica y abierta, en contraposicion
a los procedimientos deductivos de la llamada Teoria Formal o General, cuya
preocupacion por la verificacion, le lleva a mantener una perspectiva relativamente

estatica y cerrada, por su apego a la generalidad (Valles, 1999).

El objetivo del método de la Teoria Fundamentada, consiste en generar una teoria a
partir del andlisis sistematico de la “informacion” (del “dato” empirico). Desde esta
linea, el investigador no debe quedarse en el rol secundario de verificar las teorias, sino

(también) de generarlas (Valles, 1999).
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Esta teoria surge del método de comparacion constante, basado en una actitud ingenua
del analista, que intenta que sus prejuicios o expectativas no le influyan. Este método,
deriva de la tradicion del analisis inductivo, donde se van descubriendo relaciones
iniciales que continuamente van perfeccionandose en el proceso de recogida y anélisis
de la “informacion”, para, de esta forma ir retroalimentando a los primeros (Valles,

1999).

Para contextualizar el surgimiento y alcances de la Teoria Fundamentada, cabe destacar
que hasta la década de 1960, la investigacion cualitativa en ciencias sociales estaba
dividida entre Estados Unidos y Europa. En Estados Unidos, se imponia la utilizacion
del analisis de contenido, con una orientacion mucho mas descriptiva hacia el analisis de
datos textuales. Por otro lado, en Europa se utilizaba mayoritariamente el analisis de
discurso, con una perspectiva mucho mas subjetiva, siendo incluso mas cercana a la

filosofia.

Es en medio de esta dualidad de posturas que aparece en la fecha mencionada
anteriormente la Teoria Fundamentada, a partir de una investigacion de Barney Glaser y
Anselm Strauss: Temporal Aspects of Dying as a Non-scheduled Status Passage (1965),
donde los autores se proponen conceptualizar el hecho de morir como un cambio o paso
a un estado no “agendado” o previsto, es decir, algo con lo que no contaban/esperaban
los pacientes (unidades de analisis). Para ello, no podian utilizar las herramientas
metodoldgicas con las que se disponian si querian ser “validados cientificamente”, por lo
que desarrollan las bases de lo que una vez formalizado seria conocido como Teoria

Fundamentada (Grounded Theory)®.

% Ver Glaser (1965).
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Asi, la Teoria Fundamentada, fue presentada por primera vez en el texto 7The Discovery
of Grounded Theory (Glaser y Strauss, 1967; citados por Shannak y Aldhmour, 2009)
donde los autores exponen una justificacion robusta desde el punto de vista intelectual
para validar los métodos cualitativos en la generacion de teoria a partir de datos
empiricos. Definen el procedimiento de Teoria Fundamentada como un método de
investigacion cualitativa que utiliza un conjunto sistematico de procedimientos para
desarrollar de manera inductiva una Teoria acerca de un fendmeno en particular.
Enfatizan, ademaés, que la Teoria Fundamentada es un enfoque analitico que se basa en
fundamentar los andlisis sobre los datos que se han recolectado, para luego formular

conclusiones (Shannak y Aldhmour, 2009).

Epistemologicamente, se aleja del paradigma hipotético deductivo para utilizar una
logica mas cercana al modelo inductivo, acercandose en ciertos momentos de la

investigacion a un modelo abductivo (Raymond, 2005).

Ahora bien, en esta investigacion, se utilizara s6lo uno de los dos procedimientos
asociados a esta metodologia, y que corresponde a la comparacion constante. El
muestreo teorico no sera utilizado, debido a que la seleccion de informantes ya se

encuentra “planeada” en la seccion anterior, con los criterios alli establecidos.

Sobre la comparacion constante, es definida por Glaser (1965) como un proceso
continuo e iterativo (Vieytes, 2004 pp. 670) donde se trabajara a través de cuatro pasos:

1) Codificara los incidentes en tantas categorias como sea posible, mientras de forma
paralela se irdn comparando los incidentes dentro de cada categoria; 2) se integraran las
categorias y sus propiedades a través de la comparacion entre los incidentes y las

propiedades de las categorias, que surgiran a medida que avanza el analisis;
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3) se delimitard la teoria mediante un proceso que revisa las categorias y sus
propiedades, eliminando todo aquello que no tiene directa relacién con el fenomeno en
estudio y posiblemente descubriendo relaciones que subyacen los datos; 4) en este paso
se escribird la teoria, lo que se lograra al sistematizar las categorias ya delimitadas,
estableciendo grandes temas que pueden tener relacion entre ellos y regresando a los
incidentes para encontrar validacion a algiin argumento tedrico que quede impreciso

(Glaser, 1965).

El proceso descrito por Glaser tiene como apoyo y como elemento central a la
codificacion, que en un primer momento serd de tipo abierta, donde se identifican
conceptos generales; para luego utilizar una codificacion selectiva que permita delimitar
la teoria (en términos de Glaser). La codificacion axial corresponde a un orden logico de
los argumentos tedricos, de manera que las ideas y la teoria emergente se pueda
comunicar de forma mas didactica, con claridad tanto para el lector como para el
investigador (Valles, 1999). Esta etapa es de vital importancia para la Teoria, ya que
permite que se relacionen categorias y propiedades de ellas, combinando un
pensamiento deductivo e inductivo. Se enfatizan ademds relaciones causales y el
fenémeno se logra ajustar dentro de un esquema organizativo (Coérdova, 2009), como se
puede apreciar en el Esquema N°I. Esquema de Codificacion Axial, en el apartado

Anexos (Anexo N°6).

Si bien existen alternativas de software para facilitar el proceso de codificacion y
categorizacion (Atlas-ti, Nvivo, NUDIST, etcétera), para el nimero de casos a analizar,
un familiar directo por cada caso suicida, esto es, cuatro; como la cantidad de datos que
se generaran, es factible prescindir de herramientas externas, llevandose a cabo un
andlisis matricial donde se analizaran las categorias y los incidentes para las distintas

unidades de analisis.
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Finalmente se vuelve a enfatizar que, dado que el objetivo de este método es generar una
teoria, como se ha sefialado, ésta se desarrollara a partir de las narraciones de los
informantes acerca de su experiencia de pérdida. Asi, desde las relaciones establecidas
por las mismas personas, y las relaciones que se identifiquen entre los casos se iran
construyendo las distintas conclusiones que compondran la Teoria Fundamentada sobre

este fenomeno.

lii



Narrativas Personales en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio en la Poblacion Penuelas III, Octava Region, Chile.

VI.-RESULTADOS

Previo a la presentacion de los resultados, en la Tabla N°2. Contextualizacion de los
casos, se detallan antecedentes generales de los casos utilizados en el andlisis.
Recordemos que se trabajo con la totalidad de casos de suicidios registrados en la
poblacion Pefiuelas III, a la fecha (Julio de 2010), es decir, cuatro. Por tanto se
analizaron cuatro entrevistas llevadas a cabo a un familiar directo (de distinta linea filial:

padre, conyuge, hermano) de cada persona suicidada.

Tabla N°2. Contextualizacion de los casos.

Entrevistado | Edad | Escolaridad Parentesco con Edad del | Fecha
Suicida Suicida | Suceso
MNC 45 Educacion Mamé de YSN 16 afios 14 Oct.
afnos Bésica (mujer) de
completa apelativo: “N” 2007
IMV 45 Educaciéon Mama de DMM 18 aflos 14 Ene.
anos Bésica (hombre) de
completa apelativo: “T” 2009
MCI 22 Educaciéon Esposa de JMN 30 afios 04 Jun.
afos Basica (hombre) de
completa 2009
JFU 18 Educacion Hermano de JFU 20 afos 16 Ag.
afos Media (hombre) De
incompleta 2009

liii




Narrativas Personales en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio en la Poblacion Penuelas III, Octava Region, Chile.

Como se puede observar en la Tabla N°2. Contextualizacion de los casos, se realizd
entrevista a dos madres, a una esposa y a un hermano, de acuerdo a lo explicitado en el

apartado Metodologia, cuyos rangos etareos van desde los 18 a los 45 afios de edad.

Como denominador comun, se observa que todos los entrevistados habrian completado

sus estudios basicos.

Se destaca que, obedeciendo al propdsito de este estudio, es decir, conocer las narrativas
de “familiares”, como a la posterior generacion de una “Teoria Fundamentada”; es que

se entrevisto a familiares de distinta linea filial (madres, esposa y hermano).

Para continuar, y teniendo “en mente” que cada caso emerge y “ocurre” en una situacion
contextual en particular, donde la estructura familiar juega un papel fundamental, como
se vera mas adelante, se convierte en un aspecto importante describir dicha estructura,
ademas de algunos aspectos propios de cada entrevista realizada. A continuacion
entonces, se presenta dicha informacion junto al genograma de la familia nuclear de
cada suicida: caso de YSN, caso de DMM, caso de JMN y caso de JFU. En las Figuras
N°1, N°2, N°3 y N°4, respectivamente.
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o CASO DE YSN.

Caracteristicas de la entrevista del caso de YSN.

Entrevistada : MNC

Entrevistadora : Suky Coloma R., Ps. CECOF LPG.
Fecha de la entrevista : 06 de Septiembre de 2010.
Duracion de la entrevista : 43 minutos.

Espacio fisico en que se realiza la entrevista : Box de Ps. CECOF LPG.

Figura N°1. Genograma familia nuclear del caso de YSN.

” (Duiﬁi de Casa) (Venta “Avon™)  “J” (terreno Essbi1
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“F” CCA”

17

2° Educ. (Suicida 14 Oct.07) Kinder
Media

" OH: Alcohoélico.
’D : Drogadicto.
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o CASO DE DMM.

Caracteristicas de la entrevista del caso de DM M.

Entrevistada : IMV

Entrevistadora : Suky Coloma R., Ps. CECOF LPG.
Fecha de la entrevista : 06 de Septiembre de 2010.
Duracion de la entrevista : 52 minutos.

Espacio fisico en que se realiza la entrevista : Box de Ps. CECOF LPG.

Figura N°2. Genograma familia nuclear del caso de DMM.
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o CASO DE JMN.

Caracteristicas de la entrevista del caso de JMN.

Entrevistada : MCI

Entrevistadora : Suky Coloma R., Ps. CECOF LPG.
Fecha de la entrevista : 13 de Septiembre de 2010.
Duracion de la entrevista : 30 minutos.

Espacio fisico en que se realiza la entrevista : Casa de MCI, Pefiuelas III.

Figura N°3. Genograma familia nuclear del caso de JMN.
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o CASO DE JFU.

Caracteristicas de la entrevista del caso de JFU.

Entrevistada : JFU

Entrevistadora : Suky Coloma R., Ps. CECOF LPG.
Fecha de la entrevista : 08 de Septiembre de 2010.
Duracion de la entrevista : 23 minutos.

Espacio fisico en que se realiza la entrevista : Box de Ps. CECOF LPG.

Figura N°4. Genograma familia nuclear del caso de JFU.
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Una vez ya contextualizados, se procede a presentar las principales categorias de
analisis, a partir de las cuatro entrevistas realizadas, a las que se puede acceder en el

apartado Anexos de este escrito, como Anexo N°7.

PRINCIPALES CATEGORIAS DE ANALISIS.

A medida que se iban analizando las entrevistas, en el momento de la codificacion
abierta, surgieron diversas categorias de analisis, asociadas todas al suceso del suicidio
de un familiar de los entrevistados. Luego, en el proceso de codificacion selectiva, se
reduce el numero de categorias, quedando solo aquellas totalmente relevantes para el
fenomeno investigado: la construccion de narrativas de los familiares de suicidas luego
de la muerte de sus seres queridos. De esta forma, a continuacion se presentan las

principales categorias.

Relacion del entrevistado con el suicida. Se aprecia por lo general una buena relacién
entre los entrevistados y los suicidas. Ademds de que todos tienen la cercania que se
podria esperar de una relacién familiar directa, existe cierta convivencia cotidiana que
hace, de acuerdo a los entrevistados, ain mas cercana esta relacion. Lo anterior se

ejemplifica a continuacion:

“Eeee, éramos amigas, eee, ella me contaba sus
problemas cuando peleaba con el pololo, ella me

decia y yo la ayudaba...” MNC.
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“/Bueeeenal, buena  poooorque lesidbamos

siempre, jsiempre jugabamos en la casa!” JFU.

Ademas de esta buena relacion, se puede encontrar también entre los casos de las
madres, como la relacion con sus hijos llegaba al punto de intentar satisfacer “las
necesidades/deseos” de sus hijos, siempre en el plano cotidiano, generdndose una

relacion “especial”. Por ejemplo:

“Yo que puedo decir que es super buena, yo le
compraba la ropa, yo le compraba los perfumes, le
hacia todos los gustos, la ropa que ella queria y le

regalaba, yo llegaba con cosas de sorpresa” MNC.

“Ella me pedia la comida que yo tengo que hacerle,
mamd me gusta esta comida, quiero que esté

cuando llegue” MNC.

“El conmigo como que tenia mds, mds apego a
lograr lo que él queria. Siempre conmigo como que
él lograba lo que él queria, por ejemplo eeee,
cualquier cosa que queria comer, yo se lo concedia,
eee si él llegaba tarde y si, por ejemplo, no queria
comer solo, yo me levantaba y compartia con él un

rato abajo” JMV.
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Se puede hacer la distincion, entonces, entre las relaciones verticales (padre e hijo),
donde se intenta por parte de los padres mejorar las condiciones de vida de los hijos,
llegando a intentar satisfacer practicamente todas las demandas de los hijos. Por otro
lado, en una relacion horizontal (como la que se da entre hermanos), la relacion es

también cercana, pero de un modo bastante diferente. Por ejemplo:

“[...] lesiabamos siempre, [siempre jugabamos en
la casa! [...] me retaba mas, jcuando yo me
portaba mal!  [...] yo le decia: [quédate

callao!...Igual lo queria” JFU.

Los entrevistados declaran que su relacion que tenian con los suicidas, eran “buenas”,
llegando a maximizar ciertas caracteristicas y/o idealizar a sus seres queridos. De hecho,
una de las entrevistadas asi lo verbaliza. Se puede apreciar lo anterior, en los siguientes

ejemplos:

“[...] jsiempre la llamaba asi! linda, porque era
preciosa, jmi hija era una mufeca! [...] mi hija
estaba estudiando... jmi hija queria ser otra

cosa!” MNC.

“[...] loidolatraba, como algo especial para mi,
[...] era lo mas grande... era como, era como mi
tesoro, era como mis ganas de vivir, era como que
yo, como que yo miraba por encima a cualquiera
Yyyy, yyy me sentia como lo mas grande. [Era

para mi como mi orgullo!” JMV.

Ixi



Narrativas Personales en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio en la Poblacion Penuelas III, Octava Region, Chile.

“El era todo para sus hijos.” MCL

Vida cotidiana de los suicidas. En su vida cotidiana, los suicidas eran estudiantes y/o
trabajadores. En este aspecto, sus ocupaciones no parecian escapar a la norma, excepto
JFU, quien venia saliendo hacia poco de la carcel y llevaba solo un par de semanas

trabajando previo a suicidarse.

En términos generales, tenian relaciones con sus pares de forma “normal”, amigos o
b 9

pololos, como se puede ver en los ejemplos.

En torno a relacion de pololeo de YSN: “Como 9

meses llevaban mds o menos” MNC.

En torno a relaciones de amistad DMM: “porque el
‘T’ (apelativo de ‘D’) siempre me hablaba de un
amigo de la Penuelas II, pero nunca me dijo

nombre” JMV.

Algo que resulta transversal, de una u otra manera, en todos los suicidas es el consumo
de alcohol o drogas, en algunos es hipotetizado por su familiar entrevistado, mientras
que por otros resulta manifiesto, al punto en que pasa a ser un aspecto mas dentro de sus
rutinas:

“Yo justo la vi a la ‘Y’ a buscar un paquete asi a la

casa de la nifia, de esos paquetes envueltos como

queso, de ese papel de queso, y uno es tan ignorante

que yo decia, ‘F’ decia [capaz que sea droga

mama!” MNC.
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“[...] ahi llego pasaita a cerveza.” MNC.

“[...] pasame plata pa cigarros [...], [...] Necesito

un cigarrito, ;jme lo podis ir a comprar?...” MNC.

“[...] taba las manos calentita, pero su cara [held!,
los labios negros, no morados, negros, eeeeee y el
‘E’ empezo a hacerle respiracion asi y ella jempezo
a botar como espuma! Y lo tomé y la oli y era

cerveza [...] " MNC.

“[...] a lo mejor estuvo en la droga y nosotros no

nos dimos cuenta [...] ” JMV.

“[...] yo me pongo a pensar y analizar, me hacen
pensar que, que si a lo mejor estuvo metido en algo
malo, porque, nosotros siempre le comprabamos
todo, lo que él pedia y de repente se ponia como
muy exquisito, como muy de ropa con marca. Como
muy de celulares caros y jno le duraban nadal, los
daba por perdios oooo, que se echaban a perder,

que los prestaba y jno se lo devolvian!” JMV.
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“[...] porque por ejemplo un dia me dijo mami tu te
vai a enojar conmigo y yo le dije: ;por qué?, me
dijo porque vendi la camara y yo le dije no importa
si era una camara antigua, tu papi no se va a dar
cuenta ademds que, a lo mejor es barata, la

compramos, le decia yo” JMV.

“[...] qué hizo con los celulares, con las cosas que
se perdian, [porque igual habian cosas que se me
perdian en la casa pu!, y yo, yo asumo que esas son

las cosas que él vendia, y... ;para qué?” JMV.

“[...] llego mi papa medio entonao igual, que
andaba donde un amigo, entonces lo invitaron a él.
Mi papa medio entonao y él también, entonces se

juntaron los dos.” MCI.

“1A volarse y a tomar!, ;se quedaba afuera!” JFU.

A partir de las entrevistas se infiere que es algo comun encontrarse con situaciones de
consumo de alcohol y drogas, tanto en la familia de los entrevistados como en su
entorno inmediato, por lo que no parece ser un factor diferenciador en los suicidas. Esto
tiene concordancia con los datos que se conocen de la poblacion en particular, Pefiuelas

ITI, donde efectivamente existe abuso de sustancias a nivel generalizado.
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Relaciones familiares y su relacion con el evento suicida. La familia se constituye como
un soporte importante, tanto para los suicidas como para sus entrevistados. En general,
de los casos en estudio se aprecia que, se trata de familias no pequefas, que desde el

relato de los entrevistados, la convivencia seria bastante cercana entre sus miembros.

“Ella le paraba la mano a sus hermanos, los retaba

[...]. La ‘Y’ controlaba a ‘F’ya ‘R’ya ‘E’” MNC.

“[...] jugo con sus hijos antes de irse al trabajo.

Jugo con sus hijos, bajaba, subia y se reia.” MCI.
“Es que con él jugaba mas [...] "JFU.

El suicidio de un ser querido se convierte en un evento que altera la rutina familiar,
generando un “quiebre” en la narrativa tanto individual como familiar. Asi, el vacio y la
consiguiente ausencia de uno de los personajes (de cada historia), “obliga” a una

reconstruccion de las narrativas, personales y familiar.

“Por eso a los chiquillos les ha costado tanto, se

acuerdan y lloran de repente” MNC.

“[...] mas segura estaria de que fue mi culpa,
porque no era na asi como yo creia, que porque le
daba todo, y que porque estaba todo el tiempo con
él, porque hacia lo que él me pedia, él estaba

bien...” IMV.
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“De ahi yo jno queria nada! No tenia, no tenia...
sentido, a pesar que tenia a mis hijos, pero... no
tenia por qué haberlo hecho, si tanto que queria a

sus hijos, era todo para ellos” MCI.

Una vez que se ha “superado” el “quiebre narrativo” que representa el suicidio, la rutina
familiar se empieza a “reacomodar”, ahora prescindiendo de uno de sus miembros. Sin
embargo, a medida que la rutina se va adaptando, se vuelve evidente que existe de cierta
forma un dafio profundo a la estructura familiar. A partir del suicidio, surgen problemas
de convivencia en el momento en que un integrante de la familia responsabiliza a otro

por el suicidio, como en los siguientes ejemplos:

“[...] que yo tenia la culpa de la ‘Y’, que él ta
sufriendo y el ‘E’ le dijo, tu estai sufriendo papa,
jno! jTodos estamos sufriendo!, pero jdeja a la
mamd tranquila! Yo esa noche no me pude quedar
dormida y el ‘E’ cuidiandome pa que yo no hiciera

nada [...] " MNC.

“[...] le echa la culpa al ‘F’ porque si hubiera sido
porque estabai tomando en la esquina ;botao!, no
habia pasado esta cosa, [porque todos salimos a
verte a ti! Y él dijo, pero yo no estuve, incluso a mi
me dice: [yo no estuve adentro cuando ella hizo
eso!, jlos que estuvieron adentro tienen la culpa! El
‘F’ estaba tomando en la esquina, incluso con el

‘V’ ;v otros cabros mas!” MNC.

Ixvi



Narrativas Personales en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio en la Poblacion Penuelas III, Octava Region, Chile.

También

“Esto mismo, mi esposo que me critica y echa la
culpa y los hijos que caen todos los fines de
semana. El ‘F’ si en la semana tiene plata, también

toma, eso es lo que me ha tirao pa abajo” MNC.

“Igual lo de mi hija, porqueeee, porque de repente
igual, con los problemas que he tenido con ella, ella
me dice, eee que yo soy mala, que a ella le da mas

pena el papa que yo” JMV.

surgen problemas a nivel personal, evidenciados

“autodestructivas” por parte de familiares de los suicidas.

“Pero cuando llegué alla tenian todo listo por mis
hijos. Entonces todo eso lo hicieron como escondia.
Después fui a dos Juzgado y me dijeron que iban a
quitar a mis hijos, que estaba listo el Hogar. En
ese momento, cuando me dijeron eso, eee sall.
Llegué aqui, pesqué mis cosas y sali. Y en ese
momento cuando yo ya sali yyy fui pa onde una
amiga y no llegué en dos o tres dias y cuando llegué

ya no estaban” MCI.

“[...] intenté quitarme la vida. Tirandome al rio”

MCL
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“1A vacilar! cuando me porto mal, jcuestiones asi!
jempiezo a lesiar! [...] No sé pu!l Me drogo,

jcuestion asi pu!” JFU.

Circunstancias del suicidio. Todos los casos operaron de la misma forma; cometiendo
el suicidio mediante estrangulamiento. A pesar de esto, se hace una distincidon entre una
situacion donde el entrevistado encuentra el cuerpo, algo que evidentemente resulta

mucho mas impactante.

“[...] ahi después reacioné pu y lo fui a verlo, taba
helao, completamente helao y yo no podia sacarlo
sola, no podia sacarlo, porque el cinturon estaba
apretao y estaba cortito, entonces no no no hallaba
como sacarlo y como pude lo saqué y al sacarlo, los
caimos, él se me cayo encima, ahi en la escalera”™

MCL

Por otro lado, cuando es otra persona quien encuentra el cuerpo, se retrasa la noticia y
existe algo mas de tiempo para prepararse, lo que no significa que la noticia no tenga el

mismo impacto que al ser comunicada directamente.

“Y grito, miro por la ventana y me dijo: jnegral,
jven, miral Y parece que toda la gente se entero,

parece que toda la gente presintio, se lleno el

antejardin [...]” MNC.
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“Yo lo vi después, cuando, cuando, después cuando
lo bajaron en una frezada, de la cama de él, lo
envolvieron y lo bajaron, para llevarselo yyyy,
recién ahi, yo lo vi, que lo bajaron, sin ropa y sin

nada” JMV.

“;Si el ‘R’ lo pillo fue a buscar a mi papi al tiro!
Yyyy a mi mami no le quiso decirle y después volvi

a llamar al loco y ahi me dijo.” JFU.

Se ve también como los suicidas presentan comportamientos inusuales, que a juicio de
los entrevistados resultan “extrafios”. Es decir, se comportan de forma diferente a la
rutina establecida para la convivencia familiar. Mirando hacia el pasado, en el momento
del incidente, los entrevistados reconocen que hubo un comportamiento distinto que
marcé el comienzo del quiebre de la estructura familiar como era concebida hasta ese
momento.

“Subio, arriba no tenia la luz prendia, estuve con

ella, le dije hija, lo voy a buscar, voy a buscar al

‘V’y no, no me dijo, lo unico que me dijo no. Pero

nada mas, sabe que estaba inmovil ahi en la

ventana mirando, porque como se pasiaba con la

cerveza. Yo le dije no miris mas y justo las guaguas

empezaron a sacar de su cajon... que ella se

enojaba tanto cuando sacaban su ropa interior, sus

perfumes... las guaguas tenian todo en su cama, los

perfumes, la ropa interior y ella jno dijo nada!”

MNC.
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“Yo en la mariana ese dia le dije ‘T’ (apelativo de
‘D’), jvas a ir a trabajar? porque ;por la hora! Si,
después me levanto es que [entro mds tarde!, [ya!
Yo después volvi y todavia estaba acostado. Bueno
no me preocupo dije yo, ja lo mejor no va ir no
mas! Se va a quedar en la casa. [...] fue como raro
queeee, emmmm; él generalmente se levantaba y se
iba ligerito. ;Se iba ligerito! Y después, ese dia en

la noche, jno llego! No llego.” IMV.

“Pero ese dia andaba distinto, andaba, ese dia,
jugo con sus hijos antes de irse al trabajo. [...]
hasta su papa lo vio raro; porque el papa del lleva

anos trabajando en lo mismo que trabajaba” MCI.

“[...] nos quedamos y el 'J’ se quedo solo y después
el ‘R’ llego como a las tres pa la casa. El vecino del
frente dijo que lo vio como a las doce solo dando

una vuelta [...] ” JFU.

Ademads, se evidencia un sentimiento de arrepentimiento frente a acciones que los
entrevistados pudieron haber hecho de forma diferente para obtener un resultado
distinto del suicidio de sus seres queridos. Mencionan situaciones cotidianas, sobre las
que tienen control, pero que no tendrian cémo saber que desembocarian (e incluso no

tienen como saber que fueron causales finalmente del suicidio) en el hecho fatal.
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“Incluso se queria teiiir el pelo, queria hacerse
visos blancos, jesos visos dorado! ‘Y’ tenis el pelo
tan precioso que no quiero que te lo echis a perder,
que el viso echa a perder el pelo, [hijal, pero yo
tenia plata en ese momento, yo le decia al ‘E’ si yo
la hubiese sacao pa la peluqueria, no hubiese
hecho esto!...Pero si estaba en un problema, jcapaz
que lo hubiese hecho mdas adelante!, jsi no me

hubiera contao!” MNC.

“[...] digo yo, quizas si yo ese dia me olvido del
trabajo no voy, falto no mds, como tanta gente falta,
v después se busca cualquier excusa y presenta, yo
me hubiese quedado en la casa, me correspondia
haberme quedao, para ver si en alguna hora del

dia, él tenia que llegar y de hecho lo hizo” IMV.

“Y yo ese dia andaba con sueeeeno, andaba cansa.

A esa hora de la once me fui a acostar yo” MCI.

“Si losotros no hubiésemos salio, jno se hubiera

matao! porque no hubiese quedao solo” JFU.

Ixx1



Narrativas Personales en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio en la Poblacion Penuelas III, Octava Region, Chile.

La incertidumbre invita al intento de buscar alguna posible causa. Se intenta esclarecer
la situacion y determinar las razones que llevaron a los suicidas a tomar su decision para
de esta forma poder “comprender” y/o completar la historia de una manera particular.
Aparecen, como ya se menciond, como temas recurrentes las drogas y la asociacioén con

otras personas que les pudieron traer problemas.

“Porque el nifio la enganio, no fue el hombre como
el papa conmigo, nosotros tuvimos relaciones, pero
nunca me abandono. No sé si es que fue por eso
0000 que metieron a mi hija en droga o la hija

debia plata, igual hemos pensao” MNC.

“[...] cuando volvi a trabajar mis comparieras
meeee insinuaban de que a lo mejor estuvo en la

droga y nosotros no nos dimos cuenta” JMV.

Facilitadores. Aquellos elementos que ayudan a continuar al entrevistado con su vida,

es decir, lo que facilita la reconstruccion de la narrativa.

Estos facilitadores, se podrian agrupar de forma general en dos tipos. En primer lugar,
se encuentran aquellos facilitadores “externos” que act@ian de forma individual. Este
tipo de facilitadores ayudan al entrevistado a reconstruir su narrativa y volver a sus
actividades cotidianas, en ocasiones transformandolas, pero también retomando el

control sobre sus vidas.
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“[...] después que fallecio, justamente, al afio
después parece que paso una consejera de Avon y
el ‘F’ me dio animo y me dijo mama, pa que no
estis tan encerrd, yo te ayudo por ultimo con mi
pension...si no vendi nada, yo te ayudo a pagar y
empezai de a poquitito y te busco/...] por ultimo pa
entretenerme, que yo tenga unas clientitas que
vayan comprando de a dos mil, tres mil, le dije jya
es algo!. Ya buscame y sabe usted, eso me ha
distraido harto, toy perooooooooooo uta, caleta en

las boletas, en la calculadora [...]” MNC.

“Los clavos’. Ayudo al ‘F’ y me tranquiliza el
sistema nervioso. Si no andaria histérica, porque
cuando me falla, yo noto, el sistema nervioso, me
cuesta pa caminar, jme desmayo! Entonces trato
que no me pase eso. Porque o sino, porque no me
van a cuidar a las hijas si me pasa eso. Las hijas
estan guaguitas chiquititas, yo tengo que cuidarlas,
vy ahi me ayuda [...] Eso no mas, y ahora que estoy

asistiendo a la iglesia, los fines de semana. Es para

mi un alivio” MNC.

"Los clavos: Trabajo. “F” hijo trabaja en “los clavos”, poniéndole “golillas” a estos.
Ixxiii



Narrativas Personales en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio en la Poblacion Penuelas III, Octava Region, Chile.

“Si usted me pregunta qué cosas me sirven para
olvidarse del problema de su hijo, lo que mds me
gusta es andar comprando. [Comprar cualquier

cosa! [Eso me ayuda!” IMV.

“Y un dia era taanto que me dolia la cabeza y que
no me lo podia sacaaar, y pensaba tanto en él, tenia
hasta caldia o, asi el cuerpo, como que lo sentia

pesao... |y tuve que ir al cementerio!” JMV.

Acerca de la drogas: “;No pus, no te acordai de
naaa, en el momento! O sea mal momento,
ayuda...pero después... después no pu! Te hace

mal pu!” JFU.

El segundo tipo de facilitadores que se observo, consiste en la propia familia. Los
entrevistados distinguen al resto de los miembros de su familia como la motivacién

. . . o « s o
principal para retomar el ritmo de vida cotidiano y “reconstruir” la estructura familiar;

avanzar en la narrativa personal y familiar.

“Porque o sino, porque no me van a cuidar a las
hijas si me pasa eso. Las hijas estan guaguitas
chiquititas, yo tengo que cuidarlas, y ahi me ayuda”

MNC.
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“Yo creo que una cosa, es mi esposo [...] yo creo
que mi hija y mi nieta, jmis dos nietos! Porqueee,
mi familia después de que el ‘T’ (apelativo de ‘D’),
el mismo dia, el dia del funeral, mi familia me decia
que ahora los que mas me iban a necesitar eran mi
hija y mis nietos. Yo por eso decidi, a pesar de todo,
eeee, trabajar pa poder ayudarlos en el sentido

monea” JMV.

“Mis hijos y él. Porqueee, yo le dije a él, que yo ia
a sacar a mis hijos adelante. Cuando él estaba en la

urna, yo le dije” MCI.

“;Mi mami! [...] jNada mas!” JFU.

Obstaculizadores. Los obstaculizadores son aquellos elementos que dificultan el
proceso de reconstruccion de la estructura familiar (con un personaje menos) y ademas
la narrativa personal y familiar. En ese sentido, se podrian clasificar, al igual que los
facilitadores, en dos grupos principales. Los obstaculizadores individuales, que operan

para cada entrevistado y dificultan el avance en la narrativa a partir del suicidio:

“La soledad. Estar sola [...] ” MCI.
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Acerca de las drogas: jNo pus, no te acordai de
naaa, en el momento! O sea mal momento,
ayuda...pero después... jdespués no pu! Te hace

mal pu!” JFU.

Por otro lado, los obstaculizadores también operan a nivel familiar. Esto puede parecer
paraddjico al considerar que la familia funciona como un facilitador en la
reconstruccion de narrativas. Sin embargo, a pesar de que la familia constituye la
principal motivacidon para poder reconstruir la estructura familiar y retomar la rutina,
también el hecho de que dentro de la familia haya algunos miembros que culpen a otros
por el suicidio, hace que se debilite la estructura familiar y que la rutina no sea algo
posible de retomar de manera tan sencilla. Del mismo modo dificultan el avance de la

narrativa a nivel familiar y personal.

“Esto mismo, mi esposo que me critica y echa la
culpa y los hijos que caen todos los fines de

semana.” MNC.

“Yo creo que lo mismo que mi esposo me dice. Que,
que yo, que yo no quise darle mas hijos, que si él se
encontrara alguien que le quisiera dar un hijo, él
seria feliz [...]Jcon eso con los problemas que he
tenido con ella (la hija), ella me dice, eee que yo
soy mala, que a ella le da mas pena el papa que yo™

IMV.
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Tras andlisis presentado, y en concordancia a los objetivos de esta investigacion, se

puede senalar que:

Respondiendo el primer objetivo, que dice relacion con el ejercicio de explorar qué
sucede en la narrativa del familiar tras el suicidio, se desprende de lo antes expuesto que,
efectivamente ocurriria un “quiebre” que es experienciado y distinguido por cada
entrevistado como una ruptura de la narrativa construida hasta entonces. Por tanto cada

entrevistado se ve en la necesidad de construir, retocar o reconstruir la narrativa.

Respondiendo al segundo objetivo, relativo a la identificacion y descripcion de los
aspectos facilitadores en la construccion de la narrativa post pérdida del familiar por
suicidio, los entrevistados distinguen a la misma familia como principal agente, ademas
del trabajo, la recreacion y el acercamiento al “mundo espiritual” (Iéase iglesia,

cementerio).

Respondiendo al tercer objetivo, relativo a la identificacion y descripcion de los aspectos
obstaculizadores en la construccion de la narrativa post pérdida del familiar por suicidio,
los entrevistados distinguen la soledad y las drogas. Se destaca de manera especial a la
misma familia, en el proceso de buisqueda de culpables, no obstante luego de un tiempo

particular y determinado cambia la distincion en forma de facilitador.
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VIL.-CONCLUSIONES Y DISCUSIONES

Como conclusion principal en esta investigacion respecto a la construccion de
Narrativas Personales en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio,
se ha generado un modelo tedrico que ofrezca una comprension mas acabada del
fendmeno, particularmente de la poblacion Pefiuelas III de la comuna de Hualpén.

Dicha modelo se detalla en el Esquema N°2, a continuacion.

Esquema N°2. Modelo Tedrico-Explicativo en la Construccion de Narrativas Personales

en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio en Pefiuelas I11.

| Abuso de drogas,
comportamientos
inusuales del
suicida

Caracteristicas de
Pefuelas N

Construccion de
Narrativas

Estructura
Familiar

L Facilitadores y #
Obstaculizadores

Reestructuracion

Familiar
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En el Esquema N°2. Modelo Tedrico - Explicativo en la construccion de Narrativas
Personales en el Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio en la
Poblacion Periuelas 111, se destaca como elemento importante las caracteristicas de la
poblacién en estudio, caracterizada por presentar factores de riesgo para la ocurrencia
de actos suicidas: pobreza, bajo ingreso percapita, problemas laborales o juridicos,
consumo de alcohol y drogas, entre otros (Gomez, 2008; Mondragon y cols., 1998;

Napoles y cols., 1998).

Fue esta ultima caracteristica, es decir, el consumo de alcohol y drogas, la que aparecio
de una u otra manera en cada una de las narraciones de los entrevistados: MNC, MV,
MCI Y JFU. Se aprecié que, en general, para sus pobladores, el consumo de alcohol y
drogas es distinguido como algo habitual, que forma parte del contexto y la rutina.
Quizas no de manera directa, pero si estdn en contacto cotidiano con personas que

consumen sustancias de forma regular.

Otra caracteristica es que todos los suicidas formaban parte de una familia en la cual

este era valorado, querido y/o apoyado.

Se suma a lo anterior la ocurrencia de comportamientos “poco usuales” por parte de los
suicidas, que altera, en determinado momento, su rutina personal, por tanto también la
de sus complices, en palabras de Bruner (2004b) o audiencia (familiares-alrededor). Se

crea asi el marco en el cual se presenta el suicidio.

Cada suicidio (YSN, DMM, JMN vy JFU) funciona entonces, como un quiebre
significativo y particular en la estructura familiar, pues este posee una cualidad distinta
al de otra muerte, y representa el procesamiento de un evento por lo menos

“inesperado” (Neimeyer y Mahoney, 1998) que interrumpe la narrativa individual y
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familiar, como se iba presentando hasta ese momento, implicando la muerte de, por lo
menos parte de el/la familiar/familia, que ya no serd la misma, ni ella ni sus
interacciones (Coddou y cols., 1993; Gilbert, 1996; Greaves, 1983; en Pereira y cols.,
2002).

Ocurre luego, un duelo, proceso normal; psicosocial variado, para Minuchin (1994), que
obedece a la necesidad de adaptacion y reorganizacion personal post “crisis”; pérdida
de un familiar, en este caso, por suicidio: irrupcidén que generara un corte con la historia
pasada y obliga a enfrentarse a una nueva historia, cargada de cambios en las dindmicas

relacionales que se realizan al interior del sistema.

A partir del suicidio, se da un proceso en el cual los entrevistados crean una vision
extremadamente positiva de los suicidas, llegando, en algunos casos, a idealizarlos. Esto
hace que los suicidas tengan un papel fundamental dentro de cada familia, de modo que
al enfrentar su pérdida se genera tension en el hogar cuando algunos miembros de la

familia culpan a otros por los acontecimientos y el suceso critico: el suicidio.

A partir de este quiebre en la narrativa, cada familia(r) se ve en la “obligacion” o
“necesidad” de elaborar una nueva narrativa o, retocar(la) (Gergen, 2006; Ungar, 2004)
para reestructurar la comprension del mundo que ha sido dafiado con la pérdida (Burr,
1997; Gergen, 2006, Vincent, 1993) y continuar narrando(se), con un ‘“personaje”
menos que ha gatillado una “distorsiéon” de la trama narrativa (Galerce, 2003). Como
este “personaje” es/era parte importante de la narrativa, se hace necesario
buscar/seleccionar/incorporar ciertos elementos que faciliten la reconstruccion de esta.
No obstante emergen otros elementos: personas, instituciones, etcétera que van a
interferir negativamente en la misma, estancando la continuidad de la narrativa y su

consiguiente organizacion temporal de la experiencia (Rood, 1997; en Botella y Herrero,
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1999). Esto significa que, cada sobreviviente no experienciard exactamente lo mismo,
aun cuando haya vivido el mismo evento, el suicidio de un familiar directo. Cada
sobreviviente ira activamente construyendo su propia historia, enfatizando, minimizando
y omitiendo distintos factores o elementos en su narracion (White y Epston). No
obstante, se vuelve a enfatizar, a pesar de su cardcter individual; su caracter lingiiistico y
sociocultural (Burr, 1997; Bruner, 2004b; Ungar, 2004). En este caso, dado por el

contexto y caracteristicas témpo-espaciales de la poblacion Pefiuelas III.

En este analisis, los elementos facilitadores en la construccion de la narrativa, se han
separado en dos grupos. En primer lugar, se encuentran los facilitadores a nivel
individual, que motivan a los entrevistados a retomar sus actividades cotidianas y
enfrentar la pérdida de su ser querido, como son el trabajo (venta de productos Avon,
por ejemplo), la recreacion (salir al mall a distraerse, ir de compras), el contacto
espiritual (ir a la iglesia, ir al cementerio) y, paraddjica y ambivalentemente para el mas
joven de los entrevistados, en la linea filial de hermano, el consumo de drogas, pues lo
hace olvidar (evadir el recuerdo), segun refiere. En segundo lugar, por su parte, se
encuentra “la familia”, la que se distingue, en todos los casos, como un elemento

decidor y activador para la reconstruccion de la narrativa tras su quiebre.

En cuanto a los elementos que dificultan “superar” la pérdida, denominados
obstaculizadores, se aprecia que también operan a nivel individual y familiar. A nivel
individual, se relacionan con aspectos personales de los entrevistados y responden a las

circunstancias particulares de cada suicidio: la soledad y el consumo de drogas.

Al respecto destacar que, para fines clasificatorios y por tanto, comprensivos, se ha

optado por presentarlos como individuales, teniendo “en mente” que pudieran implicar
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actos sociales. A nivel familiar, en cambio, ocurre una situacion especial, ambivalente,

ya que la propia familia se convierte en un elemento obstaculizador.

Particularmente, se ven casos donde algunos miembros de las familias culpabilizan a
otros por el suicidio, aumentando asi las distancias dentro de la estructura familiar. La
culpa funciona a nivel familiar como un obstaculizador que dificulta que se retome la
rutina dentro de la familia; pero también funciona a nivel personal, considerando que

afecta a quienes “reciben” esta culpa, independiente si ellos se sienten culpables o no.

No obstante lo anterior, se destaca que lo antes citado, se hace presente en una
secuencia temporal clara (Anderson, 1999), que evoluciona en términos positivos en lo
que concierne a la reconstruccion de la narrativa post suicidio, ya que es al comienzo,
tras la pérdida de la homeostasis cuando los distintos familiares, en la busqueda de
coherencia, se culpan entre si; para luego en el proceso de adaptacion/acomodacion
ofrecerse el apoyo y presentarse como alicientes para seguir adelante, su vida; que para
Neimeyer y Mahoney (1998) es una narrativa y los seres humanos, narradores innatos,
cuya principal tarea es existir a través del entendimiento y entender a través de la

existencia.

Recapitulando, el hallazgo més destacable, a juicio de la autora y, a partir de esta
investigacion, es el rol fundamental que tiene la familia, como agente obstaculizador en
un primer momento para trasformarse luego en uno de los fundamentales aspectos
facilitadores en la construccion de Narrativas Personales ante la Pérdida de un

Familiar por Suicidio de la Poblacion Penuelas I11.

En sintesis en este estudio de cardcter exploratorio, respondiendo a los objetivos

iniciales, sefalar que tras el suicidio de un familiar directo, en la poblacion Pefiuelas III,
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de la comuna de Hualpén, provincia de Concepcion, ocurriria un quiebre de la narrativa

personal y, también familiar, como lo propone la bibliografia citada.

Asimismo y, en la misma linea, el entorno ofrece posibilidades, donde cada
“constructor”, junto con su audiencia, ira construyendo su narrativa (Burr, 1997; Gergen,
2006), emergiendo en cada proceso elementos facilitadores y obstaculizados, en un

juego dinamico.

Finalmente, se quiere destacar que, efectivamente a través de esta investigacion se

confirmaron ciertos supuestos post modernistas que dicen relacion con:

-La flexibilidad y particularidad en la vivencia del duelo, esto es, a pesar de las
circunstancias particulares del evento y su data, no se evidencian las archiconocidas
etapas “normales” del duelo en los entrevistados. Lo anterior nos evidencia, como sefiala

White (2002a) que trabajar desde estos mapas, resultaria contraproducente.

-Se aprecia el rol activo del personaje en su duelo y construccion de narrativas, por

consiguiente. Se abandona la mirada pasiva de este.

-Se aprecia la transformacion del mundo personal, tras la pérdida, en lugar de la
“recuperacion” del estado previo. A modo de que la muerte de otro, ser querido, implica,
también la de uno mismo, o por lo menos aspectos, que obligan a una reconstruccion o

por menos un retoque de la narrativa (Burr, 1997; Gergen, 2006).

Se destaca, en este estudio el empleo del analisis cualitativo, y una mirada con niveles de
curiosidad y apertura. Ademas de la osadia y permiso de adentrarse en una tematica

tremendamente intima, al tiempo que tremendamente rehuida y oculta.
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Se abrid el didlogo en la introduccion con esta cita “La muerte se ha convertido en algo
obsceno, impronunciable. Se considera de mal gusto debatir sobre ella [...]” (Arig¢s,
1983; Cabodevilla, 1999; Thomas, 1991; Torrealday, 1987; en Pereira y cols., 2002, p.
12) y se quiere cerrar, dejando el siguiente comentario que a la autora de esta

investigacion, por lo menos le sorprendio:

“Yo tenia susto, vergiienza, me daba ‘cosa’
preguntarle a la persona derechamente que me
contara, que me narrara acerca del suicidio de su
familiar;, me sentia incomoda, pues pensaba que
para ellos era e iba a ser un momento incomodo, no
deseado y sucede que me encontré con una
sorpresa: todos (los cuatro entrevistados, cada uno
distinto) aceptaron sin reparos participar de la
entrevista y, de una u otra manera, agradecieron la
entrevista, manifestando que desde el suceso, no
habian vuelto a contar(se) la historia y que se
habian dado cuenta era bueno hablarlo, porque
ademas, ayudaba a ver las cosas de otra manera, o

bien, ver cosas que no habia visto (distinguido)”.
White y Epston (1993) ya lo citaban en su libro Medios narrativos para fines

terapéuticos, la necesidad de contar y darle sentido a fenémenos inconfesables, teniendo

asi menos impacto y estar antes listo para empezar un nuevo capitulo en sus vidas.
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Lo anterior, llama la atencion, pues parece ser que, por lo menos para los entrevistados
seria una suerte de mito esta idea tan internalizada por muchos respecto a que no se debe

preguntar ni hablar al respecto. ;Quizas sea s6lo un discurso social?

Por ultimo, a continuacién, se ofrece una breve reflexion acerca de limitaciones y/o

sugerencias que emergieron a lo largo de esta investigacion:

Se destaca en que este, es un estudio cualitativo exploratorio, en donde se generd una
teoria particular a partir de la totalidad de casos de suicidios registrados de la poblacion

Pefiuelas 111, de la comuna de Hualpén, provincia de Concepcion.

La recogida de narrativas, se efectu6 a un familiar por caso, lo que pudiera a futuro o en
otras investigaciones enriquecerse, ya que, indudablemente la conjugacién de un mayor
numero de entrevistados por caso, pudiera arrojar un mayor numero de elementos a
distinguir, contribuyendo positivamente en el “robustecimiento” cuantitativo y

cualitativo de la teoria generada.

Se evidencia esta debilidad y sugerencia, al reparar en las diferencias de las narraciones

de los cuatro entrevistados, en términos de profundidad y generatividad dialdgica.

Asociado a lo anterior, hipotetizdndolo a las diferencias en términos filiales (madres,
conyuge, hermano), se sugiere la elaboracion de una investigacion, para un particular
tipo de relacion o vinculo (s6lo madres, so6lo padres, s6lo coényuges, sélo hermanos,

etcétera).
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Finalmente, se plantea como sugerencia la posibilidad de incluir, en una investigacion
con similares caracteristicas u objetivos, no solo las narrativas personales, sino las

narrativas familiares, ya que ellas se superponen dinamicamente y dialogan entre si...

...construyendo realidad y verdad, en el lenguaje(ar).
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IX.-ANEXOS.

IX.I-ANEXO N°I: IMAGENES N°I, 2, 3 Y 4. CONTEXTUALIZACION DE LA
COMUNA.

IMAGEN N° 1: CONTEXTUALIZACION DE LA COMUNA DE HUALPEN.

W
I

MUNICIPALIDAD

~ HUALPEN

HUALPEN EN EL CONTEXTO REGIONAL

“~Trehuaco| TN \san =
£ e { ‘Nicclés :

© EDICIONES TURISCOM| W

rrComun_qdél Area Metropolltana del
Grqn Concepaon la segunda drea
rﬁetropolltand del pais.

{ San Husendn:."/j’

i

o Arauce 1 Lalar, <
W
4 y ot —
4 s (0 N\
( o \
s \
| A
J | 7
} ( A= Nacimientd
( | /7% Curanilahue /
I =E

Fuente: Ilustre Municipalidad de Hualpén.
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IMAGEN N° 2: CONTEXTUALIZACION DE LA COMUNA DE HUALPEN.
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IMAGEN N° 3: CONTEXTUALIZACION DE LA COMUNA DE HUALPEN.
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IMAGEN N° 4: CONTEXTUALIZACION DE LA COMUNA DE HUALPEN.
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IX.IL-ANEXO N°2: FOTOGRAFIAS N°I, 2, 3 Y 4. POBLACION PENUELAS III.

FOTOGRAFIA N° 1.

Poblacion Penuelas 3: “Delimitacion de Territorio: Paga Peaje.”

Fotografiado por SC, el 23 de Octubre de 2009.
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FOTOGRAFIA N° 2.

Poeblacion Penuelas 3: “Sus Viviendas”.

Fotografiado por SC, el 23 de Octubre de 2009.
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FOTOGRAFIA N° 3.

Poblacion Penuelas 3: “Su Gente”.

Fotografiado por SC, el 23 de Octubre de 2009.
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FOTOGRAFIA N° 4.

Fuente: Ilustre Municipalidad de Hualpén.
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IX.1I.-ANEXO N°3: TABLA N°1. MUERTES POR SUICIDIO.

TABLA N° 1. Muertes por Suicidios segiin sexo
Region del Bio Bio. Afio 2003 - 2007

Total Sexo
Comuna Aino Ambos
Sexo Hombres Mujeres
Chile 2003 1.654 1.402 252
2004 1.741 1.469 272
2005 1.682 1.403 279
2006 1.795 1.498 297
2007 1.926 1.562 364
Region del Bio Bio 2003 248 225 23
2004 254 222 32
2005 230 183 47
2006 215 180 35
2007 292 233 59
Prov. Concepcion 2003 101 90 11
2004 97 85 12
2005 80 63 17
2006 95 83 12
2007 107 91 16
SS. Concepcion 2003 70 63 7
2004 58 52 6
2005 50 38 12
2006 64 58 6
2007 70 58 12
SS. Talcahuano 2003 31 27 4
2004 39 33 6
2005 30 25 5
2006 31 25 6
2007 37 33 4
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Concepcioén 2003 24 21 3
2004 22 19 3
2005 20 17 3
2006 20 18 2
2007 19 16 3

Talcahuano 2003 20 18 2
2004 27 22 5
2005 18 16 2
2006 14 13 1
2007 8 7 1

Hualpén 2003 0
2004 1 1 0
2005 6 4 2
2006 10 6 4
2007 17 14 3

Fuente: MINSAL-INE-
REG.CIVIL / Unidad
de Estadistica, Depto.
S. Publicay
Planificaciéon, SEREMI
RBB
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IX.-ANEXO N°4: CARTA DE CONSENTIMIENTO Y CONFIDENCIALIDAD.

CARTA DE CONSENTIMIENTO Y CONFIDENCIALIDAD.
Estimad@ SeNor@.....ccccoveiiiniiiieiiinriiieiiiaiesecssssosnscsssosnsssnes (Personalizada)

A través de la presente solicito respetuosamente a usted vuestra colaboracion en
el marco de un estudio cientifico, denominado: “Narrativas Personales en el
Afrontamiento ante la Pérdida de un Familiar por Suicidio en la poblacion Penuelas 111,
Octava Region, Chile”, a cargo de quien suscribe, respaldado por la Universidad de
Valparaiso y supervisado por el Psicologo Carlos Carrera Vergara, Especialista en

Psicoterapia y docente de dicha casa de estudios.

Debidamente se dispone del antecedente de la lamentable pérdida de un familiar vuestro
asociado a suicidio, tematica que por ser de caracter delicado e intimo, no muchas veces
se aborda tanto en el plano familiar como cientifico, por lo que los estudios e
investigaciones con que se cuenta han sido alejadas a lo que le sucede a quienes viven

dicha experiencia, como familiares de primer orden.

Por esta razon, la intencion es poder contar con el relato de su vivencia, en una
entrevista de caracter confidencial (sin divulgacion de datos personales) y fines

exclusivamente académicos, de acceder voluntariamente a esta solicitud.

Agradece su tremenda colaboracion.

Ps. Suky Arlet Coloma Riffo.
13.723.741-5

Alumna de Magister en Psicologia Clinica

Universidad de Valparaiso. Hualpen, ... ... ..........de 2010.
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IX.-ANEXO N°5: GUIA PARA ENTREVISTA.

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA.

e Sobre su relacion con el suicida: ;Coémo describiria usted la relacion que tenia

con “X”? (se dara el nombre del familiar suicida).

e Un relato sobre el momento en que se enter6 del suicidio y cémo
reacciond/reacciona: ;Podria narrarme/relatarme/contarme el momento en qué
usted se enterd... (aqui se adecuard la pregunta en funcion de las nominaciones

que el/la entrevistado/a de al comienzo de la entrevista), cbmo reaccion6?

e Qu¢ aspectos facilitaron el proceso: ;Qué aspectos, factores, “cosas, personas,
instituciones”’, han facilitado/ayudado en este proceso desde la pérdida de “X” a
la fecha?

* Alguna persona que facilitara el proceso.
* Alguna institucion que facilitara el proceso.

* Algln otro factor que facilitara el proceso.

e Qu¢ aspectos dificultaron el proceso: ;Qué aspectos, factores, “cosas, personas,
instituciones”’, han dificultado/complicado en este proceso desde la pérdida de
“X” ala fecha?

* Alguna persona que dificultara el proceso.
* Alguna institucion que dificultara el proceso.

* Algln otro factor que dificultara el proceso.
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IX.VIL-ANEXO N°6: ESQUEMA N°I. ESQUEMA DE CODIFICACION AXIAL.

ESQUEMA DE CODIFICACION AXIAL.

Contexto Condiciones

(Pefiuelas III) Intervinientes

Condiciones de
vida de los
habitantes de
Pefiuelas que no
tienen que ver
con su sector de
vivienda.

Condiciones Causales

| Propiedades

Fenomeno

Dimensiones

Accidn / Interaccion

Consecuencias
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IX.VII.-ANEXO N°7: ENTREVISTAS.

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA DE CASOS.

o CASO DE YSN

.Como era la relacion con su hija?

uena, buena, éramos mama hija. Eeee, éramos amigas, eee, ella me contaba sus
B b hija. E /] tab
problemas cuando peleaba con el pololo, ella me decia y yo la ayudaba.... [yo era la

que los juntaba! Erva la que juntaba esa relacion.

(A usted le gustaba ese nifio para su hija?

El era cuidado, lo unico que era bueno para tomar, pero la cuidaba.

El no consumia drogas entonces, so6lo tomaba?

Ahora si, la verdad es que en ese tiempo....no sé si consumiria. Parece que era puro
trago... jo le haria a su pitito de repente! Porque el cambio harto con ella. [Ella lo hizo
cambiar! Ella lo hizo ser otra persona, que se banara todos los dias, que usara
perfume...como un caballero, porque él tomaba todos los dias, le gustaba vestirse con
puros buzos. Mi hija dos veces al dia se cambiaba ropa, se bariaba, [no le gustaba
andar con la misma ropa!, sus perfumes, se pintaba sus ojitos con lapiz, brillo en los

labios. Era bien pituquita, bien perfumadita, sus unias bien larguitas, bien limpiecitas.
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Ella, ;qué hacia?

En ese tiempo estaba en el Simén Bolivar’, estaba haciendo ahi el segundo...con mi otro
hijo. Y de ahi llegaba y se cambiaba, perooo, todo esto de tener peleas, ;ella nada! Ella
le paraba la mano a sus hermanos, los retaba mucho, también fumaba si. El “F” y el
“R” también, ellos tomaban, peroooo, ahora mas. Ahora mas seguido y le han hecho a

la droga, antes no era si.

Y su hija, ;cuanto tiempo pololed con ese nifio?

Comoooo, 8 meses, 8-10 meses, parece. Como 9 meses llevaban mas o menos.

Volviendo a la relacion de ustedes, me decia que era buena...

Nosotros éramos muy amigas, por eso mi marido me ataca porque yo era la que los
juntaba. Si ella habia terminado, yo iba a la casa de él... Ella me pedia, mama nos
enojamos, ;jpodis hablar?, como yo era, somos comadre con la mama del nifio, yo iba
donde mi comadre y ahi hablaba, qué le paso y ahi.... jorgulloso también pu! Y ahi yo
los trataba de juntar, iba mi hija y los juntaba; porque a mi hija jrealmente le gustaba
el nifio! Yo le decia hija... jporque siempre me preguntaba! Mama, ;tu te quedaste con
el primer pololo? |Fuiste su mujer a los 16 aiios! Yoooo nunca tuve mas hombre, fue mi
pololo y con él me quedé, me encerré; cosa que mi hija, a lo mejor hizo lo mismo.
Porque me ocultaba siempre...incluso, yo le iba a decir un dia una pregunta ;que ella
tenia algo con el nifio?, porque siempre se trataban de esposo. ;Esposo me dai permiso
para alla?, esposa, eee, jasi! Yo dije va en serio esta cosa, pero delante del papa no, era
delante mioo no mds, porque habia mas confianza; yo decia no, yo le decia es en serio
que es tu esposa, porque justo ese tiempo estaba sin trago, por él trabaja en la

pesquera.

2 Simén Bolivar: Nombre de Establecimiento Educacional.
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Y, /cuantos anos tenia este nino?

El chiquillo debe tener unos 24 arios ya.

Ahora...

St, por lo menos 21.

Y el nifio este llegaba, hediondo a pescao, Si la “N” (apelativo de “Y”) antes de
verlo...yo le decia “N” o Linda, ;Linda venga para aca!, jsiempre la llamaba asi!
Linda, porque era preciosa, jmi hija era una munieca! Y llego y después.....le iba a dar
su besito asi y volvia jya vaya a ducharse, te echai perfume y ahi volvi! ;No ve?, jella lo
cambio bastante! El chiquillo, empezo a vestirse bien. Y después ya...la “N” (apelativo
de “Y”), salia a las fiestas... por mi, porque el papa no le daba permiso a salir a ningun
lao, le decia “F”....porque él ahora dice que él se va a preocupar de las hijas como van
creciendo...yo....de buscarle pololo....Ayer fuimos a la iglesia y mi “E” tiene varias
nifias que andan atras de él, en la iglesia, jpreciosas las nifias! y me decia mama estoy
confundio, porque todas...si yo ando con una, ;las otras se van a enojar! Yo le dije mira
hijo, tenlas como amigas, porque jes preferible que tengas como amigas a las nifias
antes que por una, pelees con todas! Y “F” ahi me baleo, con este no me vai a hacer na
la camita, me dijo, tu no te metai en nada de relacion de pololeo, ;él tiene que buscar! Y
“E” me dijo me esta hablando, no me estd buscando polola, a mi me tiene que gustar. Y
eso es lo que mi marido me saca. Le decia esa poca cosa hija, abra los ojos, porque no
tenia estudios...tiene como 5° bdsico no mds y mi hija estaba estudiando... ;jmi hija

queria ser otra cosa!

(Qué queria ser su hija?
Veterinaria. Queria estudiar veterinaria. Y le decia hija, yo la llevo a oculista, ;siempre
le decia! No tendra problema en los ojitos.... [Nooooo papad! Papa le dijo, jdéjame, si

estoy bien! Y después cuando salian, tenian que estar temprano, no amanecia mi hija
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afuera, yo le daba...lo maximo hasta las diez y te entrai, porque nosotros ese horario
tenimos en la casa, a las nueve y media ya estan todos adentro, por eso a “R” no le

gusta estar en la casa, porque le gusta salir y entrar a la hora que quiere.

Y, (qué otra cosa me puede contar de la relacion con su hija?

Yo que puedo decir que es super buena, yo le compraba la ropa, yo le compraba los
perfumes, le hacia todos los gustos, la ropa que ella queria y le regalaba, yo llegaba con
cosas de sorpresa, tenia bonita figura, le gustaban sus chalequitos super apretaditos, le
regalé incluso unas botas que ella queria con tacos, le costaba harto caminar, se

afirmaba de mi brazo de esquina a esquina de la casa pa que se vaya acostumbrando.

[ Sera que se concentrd mas en su hija porque los otros eran hombres?

Ella sabia los problemas de mujer, cuando andaba indispuesta la toballa, ella me tenia.
Me convidaba, yo soy de las personas, mi marido asi me hizo y yo no puedo, mi marido
se paga, ¢l hace todo el pedido, a mi no me da plata. Yo tengo que pedirle, “F” pa ir
alli, “F”...asi, como miseria y mi hija iba al supermercado y me traia toballas
higiénicas, los champus, todas las cosas que uno necesita. Ella con el papa iba al
pedido, ella se metia, con un carro iba a una parte y el papd iba comprar cosas de la
casa y ella cosas deeee, de aseo. Y ahi me traia, mama te traje esto, asi era. Ella incluso
me decia tifiete el pelo, no te deji morir, mama porque tu soy joven, mamd ponte estos
zapatos, asi era mi hija...ella empezo a teiiirme el pelo. Por eso yo digo, ella me ensenio
eeeeeee, a dar vuelto, porque yo, como tengo poco estudio, nunca practiqué, eee,
incluso cuando yo iba a comprar, a dar vuelto, tenis queeee, tienen que darte el vuelto y
hasta las palabras, a veces me quedo con las palabras. Me decia mama, yo tengo
muchas faltas de ortografia, ella me enseriaba. [No ve!, los hijos atras, se han
preocupado de ellos, de su persona, de pasarlo bien, jde después de esta vida, no hay

otra vida! Yyyyyy mis nifias chicas adonde me veian llorar cuando andaban afuera mis
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hijos, se apegaron hacia mi, es como que mi “Y” me abrazaba. Y me decian mama no
lloris si estamos aqui. Al tata no lo vamos a dejar mas entrar. Y después yo me
tranquilicé donde me senti mal, me daban unas puntis muy fuertes y me costaba
respirar, sabe que yo me tranquilicé solita, mi “E” me fue a tocar y me dijo si lo vamos
a perder, lo vamos a perder en la calle, te doy las gracias “E”, yo ya perdi una hija.
Ahora esta condena va a ser pa tu papa, porque lo voy a joder como él me jodio a mi, lo
voy a joder a él, porque puede haber una solucion el hijo le hace caso al papa, con “R”.
El “F” no esta ni ahi, se llevan mal con el papa, sani bueno entiende, ayer me dijo que
no iba a tomar mds.

La “Y” controlaba al “F” y al “R” y al “E” también les pegaba, se pegaban. Porque si
el “E” la veia pasadita a cerveza: jno pus hermana si sos nifiita pa que te echis a

perder!, porque este nifio tomaba y se iba de repente a servir con él.

Por lo que usted me cuenta, me da la idea que como que “Y” tenia un papel importante
en la casa...

Al papa lo controlaba, ella era la menor, [pero era como la mayor! [Tenia el mando de
la casa! Por eso a los chiquillos les ha costado tanto, se acuerdan y lloran de repente. Y
cuando el papa me levantaba la voz, lo retaba. El papa se quedaba callado y si estai
enojado, anda relajandote a entregar las boletas y te relajai, cuando estis bien, te veni.
Porque no le gustaba que me levantara la voz o porque si yo a ella le daba permiso,
“F” me retaba y yo le decia, hija no te voy a dar permiso, porque tu papa me regano y

no quiero tener problemas con el papd. Y ahi ella no, jle paraba al tiro el carro!

LA qué cree usted que se debia el que ella...?
Yo creo que a lo mejor donde nosotros le aguantabamos. Porque, y los mismos
hermanos le aguantaban que ella le parara la mano, ella se notaba importante, incluso

cuando el “R” se enojaba con la “P”, ella era la que los juntaba también, después dijo
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que estaba aburrida porque ellos son grandes y tienen que arreglar sus problemas y
jmadurar solos! Decia: jno pus mamd, yo tengo mis problemas, me decia y ellos son
mas grandes que yo ya! Ella me pedia la comida que yo tengo que hacerle, mama me
gusta esta comida, quiero que esté cuando llegue. [Si era una relacion tan linda! A mi,
yo tengo metia en la cabeza, que como mi hija se entrego a este nifio, se encontro poca
cosa para la familia, como que los hermanos la iban a atacar, la iban a echar, |se
encontro sucia! Porque el nifio la engano, no fue el hombre como el papa conmigo,

nosotros tuvimos relaciones, pero nunca me abandono.

Me puede contar el momento cuando usted se entera que “Y” se suicida.
La “Y” ese dia en la mariana salio a dar una vuelta, se baiio y fue a la esquina, porque

andaba el 'V’ tomando.

(Quién es “V”?

El pololo. Yo le dije hija estai enoja. Dijo si, jes que me hizo una mds o menos no mas!
De ahi te cuento, porque voy a saber alli una capucha y ;jvuelvo! Y llega y después
vuelve y me dice no, jes que me puso el gorro! El gorro con una amiga en la fiesta. Fue
a la fiesta y jme puso el gorro! Yo ese dia no le di permiso a la fiesta, porque el papa,
una que parece que no se si el papa llego, se puso a tomar o, si se acosto temprano

porque estaba enfermo.

Y su esposo, ¢ igual bebe harto?

No, de repente no mds. El se puso a tomar con los hijos y ahi quedé mariao, 0oo se
transformo y lo dejé solo, con el “F” y el “R”. Uno se arranco, el otro quedo enfermo,
botao en la calle. Y el “E” haciéndose el mayor, buscando al “F” pa dentro, viendo al
papa, porque a mi me trato de puta |y de todo! Que yo tenia la culpa de la “Y”, que él

ta sufriendo y el “E” le dijo, tu estai sufriendo papa, jno! ;Todos estamos sufriendo!,
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pero jdeja a la mama tranquila! Yo esa noche no me pude quedar dormida y el “E”
cuidandome pa que yo no hiciera nada y yo le dije “E”, yo no voy a hacer nada, yo
siempre tengo en mi cabeza mis chiquillas, ;quién va a cuidar a las nifias? Hasta que
Dios me tenga aqui en la tierra. Pero yo de quitarme la vida, ;si tu papa piensa eso, no!,

estd equivocado.

Volviendo a lo que me contaba, que la “Y” dijo me puso el gorro...

Es que si, el nifio se metio con una amiga de ellos, de los dos, pero él vino a decirle que
no, pero el que le conto fue un mismo amigo de la “Y”, del pasaje, dijo oohhhh el “V”
la jodio, se metio con la nifia que andaba con la “Y”. La “Y” ahi quedo, quedo picad y
sabe que un dia, se rejunto la relacion, mi “A”, la nifia de 5 anos, le gustaba el “V”, el
“V” le decia pepona. A la “A” le gustaba ver como se daban besos de amor. |Por
siempre se acuerda!, vamos donde el “V”, da besos de amor, le decia. ;[ No, no quiero ir,
porque estoy enoja con él!, ese dia. Y el “V” estaba tomando con mi hijo “F”, que se
juntaba con él. Yo le dije hija, no importa, si él hizo eso jno importa ya!, jya! Deje
ahi!, yo, yo voy a hablar después con él; porque ahora no puedo porque esta el papa,
jno puedo ir pa alla!, jno puedo arreglarlo y ver que paso! Dijo no mama, justo vino
una cabra, de estas angustia que se creen que eran amiga de la “Y”. Le dijo: jvamos a
comprar papas fritas “Y”?, yo te voy a contar lo que paso y me dijo mama me dai
permiso pa ir al otro pasaje a comprar papas fritas... [y vuelvo! jAhi nunca llego pu!

Eran las seis y yo estaba preocupa.

(Cuanto rato anduvo afuera?

De las dos, tres, cuatro, cinco, seis... jcomo cinco horas! Y de ahi yo le dije...ahi llego
pasaita a cerveza. Y yo le dije, yo la fui a buscar, porque el “F”, se esta haciendo
tiempo de invierno, porque se esta oscureciendo temprano y a nosotros que ande sola

afuera sin abrigaaarse, jnoosotros cuidamos harto a la hija! y llego y me dijo, jno! Tu
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le diste permiso, si fue a comprar...y yo fui al pasaje y jnunca vendian papas fritas! Y la

.~ ’ , . 3
nifia esta, después supe que me la llevo, a la “Y” pa la Emergencia’.

Y, (para qué?

No sé, es que ella parece que compraba pasta, jalgo!, porque sabe que a todo estoooo,
nosotros sacamos cuenta asi, no sé si es que file por eso 0000 que metieron a mi hija en
droga o la hija debia plata, igual hemos pensao, porque después que fallecio mi hija,
como a la semana después fueron unoooos, decian que trabajaban en la Municipalidad,
pero sacando cuentas, como noostros estabamos tan mal de la cabeza, porque mi hija

puso una denuncia a las dos de la tarde.

(Puso una denuncia?
Puso una denuncia a las dos de la tarde ese mismo dia, pero jnunca supimos de qué fue!
Porque después noosotros fuimos a Carabineros y la denuncia la iban borrao, jian

borrao todo en el computador!

.Y quién dice que lo habian borrado?

Porque mi hijo se metio, jva! mi hermano se metio, y nunca sale nada.

LY quién dijo que habia una denuncia?

Eeee, las mismas personas que fueron a la casa, esa camioneta que, la Municipalidad,
era una mujer que andaba con un papel y los datos de la “Y” y los datos de otra nina,
yyyy mi esposo quedo en duda porque si dijo son de la Municipalidad, andaban
buscando a la “Y” pa preguntarle algo...que ;por qué hizo esa denuncia? [Yyyy

andaban buscando dos casos mas! Y si era denuncia tenian que venir los carabineros

3 Emergencia: Poblacién. Sector “conocido” por trafico de drogas.
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aaaa ver qué paso. Yo le dije qué pasaria y ahi yo quedé con esa duda, ;sabe! ;Y con mi

esposo tratamos de averiguar! Y nada, jnada!, nada, jnadien sabe nada!

Volviendo a lo anterior, usted fue a buscarla al pasaje, y no estaba la “Y™...

Si y después llego y andaba en la Emergencia y me dijo fui a la Emergencia a
acomparniar a laaaa, |j;jno sé como se llama esta cabra!!!! Fue a acompanarla y yo le
dije pero ja qué? Yo justo la vi a la “Y” a buscar un paquete asi a la casa de la nifia, de
esos paquetes envueltos como queso, de ese papel de queso, y uno es tan ignorante que
vo decia, “F” decia jcapaz que sea droga mama! Que venian a dejar a la casa, porque
jesa cabra también vendia!, puede ser yyy tomaron a la “Y” como es tan linda y la otra
parece una ballena, hedionda, jcapaz que metieron a la “Y” en un lio o en algo, mama/,
peroooo ahi quedamos jsiempre con la duda! ;Por qué la “Y” hizo esa denuncia? No
creo que sea por violacion y jacusar al “V” que la violo! Porque si hubiese sido asi, la
“Y” me hubiese dicho al tiro, el “V’ me abuso, ella lo hizo porque queria tener

relaciones con el nifio, por eso yo creo.

(Como sabe usted que ella queria?

Porque nuuunca..., le conto a su mejor amiga yyyyy justo a mi me iba a contar el dia
antes que hiciera la gracia. Le conto a su mejor amiga que se habia entregado a su
pololo, por amor y la nifia le dijo: jcuéntale a tu mamad, porque tenis una buena amiga
ahi! Porque la nifia, no tiene papad, jpero tiene mama!, tiene un roce como, pero todavia
nos visita, a mi me gusta el roce que hay aqui en esta familia, dice. Me gusta el cariiio
que hay, el amor que le entregaron a la “Y”. La “Y” lo tenia todo, por eso dijo yo no
entiendo lo que hizo, no entiendo lo que paso por su cabeza, dijo. Pero cuando el
enemigo entra, tia, jse nublo parece! Porque ella lo tenia todo, incluso le iba a contar
que tenia relaciones con. Si a mi me conto y ella lo unico que le dijo cuidate “Y”,

porque tienes un cuerpo tan de nifiita, jo sino vas a sufrir!, cuidate.
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Cuando la “Y” llega de la Emergencia, ;qué pasa?

Cuando llego, se entro, le dijo papd tengo hambre y justo ese dia habiamos hecho algo
seco y tan liviano que no quiso, papas cocias parece que habia, ;pero con algo! |No
quiso calentarla! Y el papa le dijo hija, ;tai pasa a cervezal y le dijo si, le dijo y le dije:
hija jte van a retar! Y todo siempre han estao pendiente de nosotros, y jde mi nifia
sobretodo!... jyo no vivo de los vecinos mama! Necesito un cigarrito, ;me lo podis ir a
comprar?...el papa se va a enojar, nooo, porque le decia a la cuniadita, curniadita,
pasame plata pa cigarros, jle decia! Porque ese dia estaba ahi y yo le dije, jya!, yo le
voy a comprar, jno salga pa afuera!, ya pa que no se me note tanto te voy a acompanar
y me voy a ponerme gafas, unas gafas grandes y se ponia ahi, jen la reja! En la esquina
habian unos diez muchachos, ;jantes se ganaban haaaaartos cabros! Todos le silbaban
este la “Y” era tan, como laaa que salia y parece que la...todos ;parecian perros atras
de ella! Y ahi la “Y” yo le dije hija: ;jqué estuviste haciendo? ...nada mama, dijo, taba

taba bien po y de repente...

Usted fue a comprar el cigarro...

Si pus, se fumo el cigarro y después yaaaa dijo papa présteme su teléfono y se fue a
llamar por teléfono, en la pieza que yo tengo de comedor, jyo eliminé mi pieza! Yo
dije....me asusté porque cerro la puerta con pestillo. Y yo le golpeaba, le dije, hija,
jabreme la puerta! Y todas las llamadas que hizo, después yo supe que eran pal “V”,
parece que no le contestaba, tenia el teléefono en su casa, porque tenia puras llamadas
perdidas. Y después justo abrio y dijo no voy a hacer nada, jaqui estd tu teléfono! Se, se
enojo, porque yo le golpié pa que saliera y después yo le dije estai enoja porqueee no si
el “V”, te puso los cuernos o el jil, algo asi le dije. Te enojaste porque el “V” te puso
los cuernos, jdéjalo a un lao a ese! Me dijo, hubiese preferido que te murieras, porque

yo estoy bien enferma de la vesicula. Estuve en Urgencia, hacia una semana, [yo
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todavia andaba con la herida ese dia! Dijo hubiese preferido que te murierai alla antes
que llegarai...ast.

Porque yo le dije queee, jte enojaste porque el otro te puso los cuerno!, jse altero! Y yo
le dije....por eso mi esposo tiene esa cuestion en la cabeza...yo he estado pensando. ;| Mi
esposo escucho cuando mi hija se enojo contra mi! Yo le dije: jmira a tu hija como me
dijo! jAh ya! Subio, arriba no tenia la luz prendia, estuve con ella, le dije hija, lo voy a
buscar, voy a buscar al “V” y no, no me dijo, lo unico que me dijo no. Pero nada mas,
sabe que estaba inmovil ahi en la ventana mirando, porque como se pasiaba con la
cerveza. Yo le dije no miris mds y justo las guaguas empezaron a sacar de su
cajon...que ella se enojaba tanto cuando sacaban su ropa interior, sus perfumes...las

guaguas tenian todo en su cama, los perfumes, la ropa interior y ella jno dijo nada!

Fue como raro... ;digamos?

St porque jnaaaaaaaaaaada!, yo me acerqué al lado de ella y le dije dejemos a la “N”
sola porque no quiere hablar, no quiere estar con nosotros, pero el error mads grande
que yo apagué la luz...porque a ella, le molestaba la luz prendia mirando por la
ventana, porqueeee, jpa que no la vieran que estaba ahi! Y después yo fui por fuera y la
vecina me dijo: jesta enoja su hija?, yo le dije si pues, uno le da todo a sus hijos, vecina
y son tan malagradecidos le dije, jlo unico que le dije!, pero ya va a cambiar y justo la
miro |y todavia estaba! Y en esto al “F” se le desaparece una de las guaguas, la que
camina, la “A” y fui a buscarla a la esquina y justo el “V” le pregunta al “E”: ;jy tu
hermana? y yo le dije, miren, jno estaba en la ventana! Si hubiese sido otra, hubiese ido
al tiro jy la hubiese pillao en el hecho! Y el “E” dijo, jnooo, si se tiro a dormir! Y yo fui
a ver a la otra hija que me habian dicho que salio con el “R” a comprary al “F” le dije
Jpor qué no vai a ver a la “N” (apelativo de “Y”) que esta sola y no hay luz?, por favor

anda a verla y [yo veo a las guaguas! Y ahi subio y jahi encontro la gracia!
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Y, ;/qué hizo su esposo?

Y grito, miro por la ventana y me dijo: jnegral, jven, mira! Y parece que toda la gente
se entero, parece que toda la gente presintio, se lleno el antejardin, el “V” entro, la
miro y salio como un tonto pa abajo, jno hizo nada!, no hizo ni respiracion, porque sabe
él esas cosas y después yo le pregunté por qué no pudiste hacer respiracion a mi hija
porque tu, jtu te ensefian ahi en los barcos que uno tiene que saber esas cosas! No sabia
nada de eso dijo, trabajaba aahi, ;pero no sabia nada! Después él mismo le fue a avisar
al “R” en la esquina y el “R” también quedo inmovil, quedo en la escalera yyyy no

podia creer lo que estaba viendo!

LY usted estaba arriba?

Si, tomandola asi del potito, ;del poto!, incluso el “F” dijo, la “Y” se orind, se orino.
Asi una diferencia del piso, ;jsabe? Una diferencia que los pies no toco, jasi no mds!, yo
dije: jsi ella hubiese querido!...incluso habia una ceramica al lado que ella ;se hubiese
podido parar!, jno, nada!

Una distancia poquitito, como que ella. Porque antes lo habia hecho con el hermano, se
apretaban el cuello, jugando con el hermano se apretaban el cuello y se desmayaban!
Capaz que yo digo ella, queria desmayarse...Uso su cinturon, su cinturon, su cinturon,
con dos vueltas y la hebilla quedo atras, no aqui, acd atras y por eso mi esposo quedo
con la duda, que nosotros...y como yo estaba, yo estuve ultimo con ella, penso que yo,
jvo la puse ahi! jImaginese! Lo mdas raro, es que ella se quiso soltar después, porque
ella quedo asi. Se rasgunio aqui, jdonde se quiso soltar! Y nosotros la sacamos, el “E”
con el apuro fue abajo a sacar un cuchillo, una estijera, jno me acuerdo! no me
acuerdo, pero... jla saco! La cortamos de ahi eeee, el papa la tomo, la tomamos en
brazo, la dejamos en la cama; taba las manos calentita, pero su cara jheld!, los labios
negros, no morados, negros, eeeeee y el “E” empezo a hacerle respiracion asi y ella

jempezo a botar como espuma! Y lo tomé y la oli y era cerveza y después otra vez
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empezo y hizo asi (suspira la madre), con el apuro yo queria que le hicieran con esas
mdquinas...yo creo que nosotros tuvimos también la culpa a tardarnos tanto en la casa,
porque incluso un vecino al frente se ofrecio, que tiene camioneta ir a llevarla pal
Higueras®, y mi esposo puso una frazd y mi esposo fue y no alcanzé, no alcanzé a
llegar al hospital! En la camioneta la envolvio y el “F” jpidiéndole al Serior!, a que la
volviera yyyyy no, se murio antes en el camino. Llego sin respiracion en el Hospital y yo
creo que si nosotros la hubiésemos tenido en la casa, hubiese quedao con secuelas, los
dijo el doctor, perooooo a lo mejor hubiera vuelto, jno sé! Después volvio mi esposo y
yo ahi noté, jno queria nada conmigo!, no me quiso abrazar, jnada! Yo noté que ahi mi
esposo, tuvo un rechazo (madre “se quiebra” en esta parte del relato), porque mi
comadre le dijo, abrace a la comadre en estos momentos tienen que estar juntos, porque

mi comadre...me abrazo asi pero...nada.

(Fueron todos para el Hospital?

No fue él, después el “R”, mi compadre, jah! mi hermano que murio, ;mi hermano lo
acompano a hacer todo los tramites! Y mi hermano le dijo que, la “Y” se arrepintio a
ultima hora y ;jno alcanzo a soltarse! se le fue el aire y se desmayo yyyy él también le
echa la culpa al “F” porque si hubiera sido porque estabai tomando en la esquina
jbotao!, no habia pasado esta cosa, jporque todos salimos a verte a ti! Y él dijo, pero yo
no estuve, incluso a mi me dice: [yo no estuve adentro cuando ella hizo eso!, jlos que
estuvieron adentro tienen la culpa! El “F” estaba tomando en la esquina, incluso con el
“V v otros cabros mas! Cuando paso todo esto, ahi el papa, entramos, el “F” no
podia creer lo que paso (madre sollozando) y gritandole a los carabineros, a noosotros
en la casa, si [fue un desastre!, que una que estaba curao |y tuvimos que entrarlo! Pa

que se bafiara y reaccionara un poco jlo que estaba pasando!

* Higueras: Hospital Publico localizado en Talcahuano.
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Yla “Y” decia al hermano, incluso, lo aconsejaba a él y le decia nunca te quitis la vida,
jporque la vida es tan linda!...la vida es tan linda decia, tu tenis que disfrutar los
momentos. Por eso con mi esposo quedamos asi... ;no sabimos que paso? Yyyy eso lo
vamos a saber cuando nos vayamos de este mundo, por qué lo hizo, puede ser que la
metieron en problema con droga, o que ella estaba apurada en una plata, o qué, me
imagino. Si hubiera tenido un problema de plata, jnosotros hubiésemos hecho todo lo
posible pa pasarle plata! Claaaaro, yo me hubiera conseguio, iamos pagao. Si por
ultimo queria andar con el nifio, la hubiera traio a control, pero no confio en la mama.
Incluso se queria teiiir el pelo, queria hacerse visos blancos, jesos visos dorado! “Y”
tenis el pelo tan precioso que no quiero que te lo echis a perder, que el viso echa a
perder el pelo, hijal, pero yo tenia plata en ese momento, yo le decia al “E” si yo la
hubiese sacao pa la peluqueria, jno hubiese hecho esto!...Pero si estaba en un
problema, ;capaz que lo hubiese hecho mas adelante!, [si no me hubiera contao!
Imaginate, en qué fallé, ;no entiendo?, Con el “F”, que ayer mismo le decia a los hijos,
en qué fallé con ustedes, jno entiendo?, ;si yo les he dado todo! (continua sollozando)
imaginese que yo en la iglesia con el “E”, me dice que te quieren las nifias, es que eres
tan buena mama, [tan carifiosal, leseas con las chiquillas, tirai tu talla, ;tenis chispa!,
jle dai confianza! Y aqui en la casa qué paso con los hijos, yo dije después, ;jte fijai los
hermanos grandes como estan? El “F” dice que no es un alcohodlico, que si quiere, deja
de tomar |y deja de tomar!, pero a él [le gusta tomar!, ;pero no ve el daio que estda
haciendo!, mas encima con todos los problemas, yo deberia estar alcohdlica o metia en

la droga o el cigarro.

.Qué cosas a usted, le han ayudado a seguir adelante?
Mire el cigarro, de que fallecio mi “Y”, nunca habia fumao. Fallecio la “Y” y empecé a
fumarme un cigarro, jasil...Yo le compraba cigarro a la “Y”, le compraba lo que a ella

le gustaba (sonrie). Y después que la “Y” fallecio, mi esposo no sabe, el unico que sabe
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el “F” y cuando esta curao me dice: ;jqueris que hable?, ;queris que hablé? Antes era
seguido todos los dias, pero ahora gracias a Dios estoy notando que una vez a la
semana |y eso!l, porqueeee, jestoy botando plata! ;Y me estoy haciendo un dano! Era de
esas personas que era todos los dias, sabe que me calmaba. [Si no era al bario, era al
segundo piso! Y los hijos incluso ese dia cuando se arranco, el “E” me dijo hasta
cuando, el “E” se enoja y es lo unico que necesito pa tranquilizarme un cigarrito
aunque el cigarro no te va a tranquilizar, jva a mariarte no mas!, pero por ultimo,
jquedo calma! Por ultimo estoy ahi y aunque fume un poco. El “F” de repente, cuando
tiene plata, me pasa unos cinco, asi y me dice: mami ahi pa que tengai, porque yo antes
fumaba tres al dia ja veces! Tres al dia y me compraba sus cajetillas |y ahora no! Le

pido al Serior que me saque ese vicio, jporque yo no era asi!

(Podriamos decir que Dios, la ha ayudado?
;Si!

(Qué otra cosa?

El me ha ayudao...yo no trabajaba en los productos. En ese tiempo [yo le compraba a
ella, a una sefiora! Y siempre me decia mama, trabaja en los productos, yo te ayudo, te
busco clientes y los vamos miti miti con las ganancias, pero es tan poquitito y tener aqui
hartos clientes, aqui es dificil, jque nadie te responde! No importa, pero me comprai tu
las pinturas a mi y yo le compraba a una sefiora sus rimel, su lapiz de ojo que usaba,
sus cremas pal cuerpo, su perfume, jcosas asi!, su talco...y después que fallecio,
Jjustamente, al ario después parece que paso una consejera de Avon y el “F” me dio
animo y me dijo mama, pa que no estis tan encerrd, yo te ayudo por ultimo con mi
pension...si no vendi nada, yo te ayudo a pagar y empezai de a poquitito y te busco... el
“F” estaba en la sede en ese tiempo, te busco a las tias si te pueden comprar...clientas y

vo dije no me interesa que me busquen tanto, porque por ultimo pa entretenerme, que yo
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tenga unas clientitas que vayan comprando de a dos mil, tres mil, le dije jya es algo!. Ya
buscame y sabe usted, eso me ha distraido harto, toy perooooooooooo uta, caleta en las
boletas, en la calculadora, jtengo que tenerla ahi!, pero si me equivoco, tengo al “F”,
el “F”, me lee las hojas que me llegan asi, porque él entiende mads que yo, tiene mas
estudios. De repente que yo leo, jno me queda claro! No me queda claro! Yo le digo:
Jquée significa esto?, ;jqué tengo que hacer?, ¢l me ayuda. Pero a mi, la revista me ha
ayudado harto. Antes tenia hartas clientas, de la sede.... [ya se fueron!, de aqui es poco.
De mi pasaje no tengo a nadie porqueeee, jno quiero tener roce, mucho con la gente!,

jse va a meter a mi casa!

LY qué otra cosa aparte, le ha ayudado?

Los clavos’. Ayudo al “F” y me tranquiliza el sistema nervioso. Si no andaria histérica,
porque cuando me falla, yo noto, el sistema nervioso, me cuesta pa caminar, jme
desmayo! Entonces trato que no me pase eso. Porque o sino, porque no me van a cuidar
a las hijas si me pasa eso. Las hijas estan guaguitas chiquititas, yo tengo que cuidarlas,

vy ahi me ayuda.

(Y qué otra cosa?
Eso no mas, y ahora que estoy asistiendo a la iglesia, los fines de semana. Es para mi un

alivio.

Pero antes, ;usted iba a la iglesia?

Si. Ahora me acerqué, hace como cuatro anos que no iba, de que fallecio mis papas,
después fallecio mi “Y”, me retiré, pero ahora otra vez me acerqué. También mis hijas
chicas y el “E”, que toma la responsabilidad de papad, es super. [No! Y noto que me

cuenta las cosas de sus nifias, de las nifias que le gustan, como, pa poderlo ayudar,

> Los clavos: Trabajo. “F” hijo trabaja en “los clavos”, poniéndole “golillas” a estos.
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mami, ;me aconsejai?... él es pretencioso, le gusta vestirse bien. Usa sus perfumes.
Ayer se fue a cortar el pelo y se miraba en el espejo. El “F”: jqué tanto te mirai en el
espejo, me estai haciendo senas!, jqué!, ;jte gusto? jPorque tanto que estai encima,
mirandote en el espejo! Con “F” antes nos llevabamos super bien, ahora no, me saca
mucho en cara su plaaaata, adonde él se va a pagar y ha perdio su plata. Eeeee que yo
soy una interesa en la plata, lo unico que lo castigo, no le hago su cama, claro que le

lavo, le cocino; pero esta esta dejando que yo me aleje, porque al tratarme mal.

.Y qué cosas le han dificultado avanzar?

Esto mismo, mi esposo que me critica y echa la culpa y los hijos que caen todos los fines
de semana. El “F” si en la semana tiene plata, también toma, eso es lo que me ha tirao
pa abajo. Ayer igual que, no tenia ganas de hacer naaada y estaba el “E” y le dije sabis
lo que quiero, en estos momentos lo unico que quiero es dormir y jno despertar mas!
(sollozando). Ayer, jcuando el “R” andaba afuera!, porque, él no es un niiio de calle,
Jsabe?, el que llegue con esos pelientos a juntarse! nooo, jlo encuentro humillante!, no
es que sea yo pituca o de una familia...pero yo le digo, ;qué pasa?, ;qué estd pasando
en la cabeza que llega a ese extremo? El “E” me decia mama: jtienes que ser fuerte!,
jpiensa en las chiquillas y en nosotros! |No hagai nada! Y yo me fui pa arriba y mi
esposo, y me puse a orar al Serior de rodillas, que haga cambiar a mis hijos, que el “R”
no caiga al mal, en lo que cae y escuché que dijo papa anda mirar a la mama, pero mi
esposo de que se fue la “Y” se puso distante. Antes siempre era marnoso, estricto con los

hijos, que no los dejaba salir...pero ahora no.
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o CASO DE DMM

.Como era la relacion con su hijo?

El ario pasado el 11 de Enero estaba de cumplearios, cumplia 18 anios. Y cumplio los 18
anos el 11 de Enero y...el dia 14 se suicido. O sea, con 18 anios alcanzo a tener 3 dias o
4 dias.

Nosotros teniamos buena relacion. Peroooo, tiene que haber habido algo que él no me
quiso contar. Qoooo, quizas estuvo metido en algo queee, quizas él se dio cuenta
queeee, para todo lo que nosotros lo cuidabamos, para todo lo que nosotros le dabamos,
quizas él sintio que nos iba a defraudar yyyy quizas jno seé pus! [Es como que se le
mete el diablo en la cabeza y lo hace pensar negativamente no mas pus!

Mmmm, sabe quee los primeros dias, después que estuve con licencia, después del
suicidio de mi hijo, cuando volvi a trabajar mis comparieras meeee insinuaban de que a
lo mejor estuvo en la droga y nosotros no nos dimos cuenta, entonces yo le digo pero
que en la Fiscalia cuando uno va a ver los resultados de la investigacion me hubiesen
dicho: sabe sefiora “J” quee efectivamente su hijo estaba, en la sangre en lo examen

toxicologicoooo, precisamente es para eso. Yyyyyy, a menos que se hayan equivocado....

Volviendo a la relacion, ;como era la relacion de ustedes?

Eeeee relativamente buena.

(Me puede contar un poquito?

El conmigo como que tenia mds, mds apego a lograr lo que él queria. Siempre conmigo
como que él lograba lo que él queria, por ejemplo eeee, cualquier cosa que queria
comer, yo se lo concedia, eee si él llegaba tarde y si, por ejemplo, no queria comer solo,
yo me levantaba y compartia con él un rato abajo. Oooo si él queria que lo acompariara

para mi no era...yo le hacia los gustos, yo lo sentia bien eso, pero, a la vez, quizas eee,
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jahi mismo a lo mejor estuve fallando con él pu!, porque el darle mucho, ;significa
también que él se aprovecha de eso!

De hecho yo todavia siento que yo tengo la culpa, no porque me lo diga mi esposo,
porque nadie me lo diga, sino porque yo lo siento asi. De que es mi culpa que él haya
hecho eso, porque él, el dia 11 que estuvo de cumplearios nosotros le regalamos, lo que
él...es que precisamente esas cosa queee yo me pongo a pensar y analizar, me hacen
pensar que, que si, a lo mejor estuvo metido en algo malo, porque, nosotros siempre le
comprabamos todo, lo que él pedia y de repente se ponia como muy exquisito, como muy
de ropa con marca. Como muy de celulares caros y jno le duraban nada!, los daba por
perdios 0ooo, que se echaban a perder, que los prestaba y jno se lo devolvian!

Y la cosa es que nosotros jle habiamos comprado otro celular!, como le gustaban los
celulares por los juegos y jeso! ;Y habiamos comprado otro celular! Yyyy él jhabia
perdido mi celular! Como él lo habia perdido, él llamaba con el mio y el mio, eee, no
loooo, jya no lo tenia!, no lo tenia. Después el dia 12, él, el dia 12 fue el ultimo dia que
vo lo vi. Yo sali a trabajar a las nueve de la mariana, y me iba a trabajar y él quedaba

solo, porque mi esposo se va antes a trabajar.

(Qué hacia su hijo?

El trabajaba y estudiaba, él estaba haciendo tercero y cuarto, nocturna y en el dia
trabajaba en una embotelladora, repartian bebida a los negocios, licor, todas esas
cosas.

Yo en la mariana ese dia le dije “T” (apelativo de “D”), ;vas a ir a trabajar? porque
jpor la hora! Si, después me levanto es que jentro mas tarde!, jya! Yo después volvi y
todavia estaba acostado. Bueno no me preocupo dije yo, ja lo mejor no va ir no mas! Se

va a quedar en la casa.
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LY eso era como raro en ¢él, el quedarse acostado o era como normal, como que siempre
se quedaba?

jSi! Si pus fue como raro queeee, emmmm, él generalmente se levantaba y se iba
ligerito. [Se iba ligerito! Y después, ese dia en la noche, jno llego! No llego. Nosotros
con mi esposo no los sacamos la ropa, estuvimos en pie... jesperandolo!, porque a veces
se quedaba taaaarde en la casa de un compariero, lo venia a dejar en el furgon yyyy,
wyy la cosa es queee, nosotros hasta nos quedamos dormido en la cama de él, en su
pieza. Esperandolo, mirando por la cortina. Mi esposo salio andar de la esquina a la
otra esquina. Mirandolo por si llegaba, porque igual aqui de primera era como una
cosa, jterrible!, jera como una batalla campal pu!, pero la cosa es que en la noche, jno
llego en toda la noche! Y al otro dia, el dia 13 yo sali eee, a buscarlo yyyy llamé pa mi
trabajo pidiendo permiso que me iba a ausentar en la maniana y que iba a volver en la

tarde. Anduve con una foto de él por todas partes buscandolo, por si lo hubieran visto.

.Y a donde fue a buscarlo?

Fui a su trabajo, por si lo habian visto y en su trabajo me dijeron, revisaron los libros,
de asistencia de cuando trabajan, yyy la secretaria me dijeron, sabe seriora “J”, que
aqui aparece de que el “D” el ultimo dia que trabajo fue el dia Sabado. O sea, ya no
esta...cuando yo le dije “T” (apelativo de “D”) ;jvai a ir a trabajar?, jya no tenia
trabajo!, jporque él mismo se habia retirado! Se habia retirado, pero no nos habia

dicho nada a nosotros.

(Como retirado?

Renunciado. Yyyyy, yyy, después yo, eee, volvi del trabajo yyy, esperamos a que llegara,
no llego. Noostros, llamamos pa Dichato, porque él a veces, cuando se molestaba por
alguna razon con noosotros, él se iba pa donde una tia jque vive en Dichato! De hecho,

él cuando era nino, todas las vacaciones se las iba a pasar alld, jporque es bonito alld
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pu!, entonces nosotros, yo, aparte, no me gustaba mucho pero lo hacia por él, si él se
sentia bien...se iba pa Dichato. Y después de grande igual se iba, y después mds porque
habia encontrado hasta una polola. Era asi, jde pasa no mas! Y la cosa es que el dia, el
dia 14 que fue el dia que él...yo volvi al trabajo después de las dos de la tarde y mi
horario era hasta las cuatro, yyy, la directora, con mis comparieras fueron a hablar con
la directora y le dijeron bueno que yo, andaba en otra, como en la luna, que nooo, que
estaba preocupada porque mi hijo andaba desaparecido. Asi es que la directora me dio

permiso pa irme pa la casa.

(Qué cosa hacia usted en el Jardin?
Nosotros éramos, apoyo de las tias. Le ayudabamos en la sala, a llevar a los nifios al

bario. jA cantar!, a hacer lo mismo que hacen las tias.

Entonces la directora, le dio permiso...

Para que me viniera para la casa y yo me vine por si llegaba a la casa. Y nooo, [no
llego pu!, no llegaba y ahi cuando yo, cuando empezamos con mi esposo a llamar pa
Dichato, porque a lo mejor dije yo, esta donde la “I”. Eeeeem, yooooo, yo busqué una
foto ya mas actualizada, mas de adulto, eeemmm, fui a donde los carabineros, y los
carabineros, los carabineros me dijeron que tenia, para lo que yo suponia, que podia,
que estaba desaparecido o que le hubieran hecho algo, tenia que esperar 24 horas. O
sea, de a partir de la hora que yo fui donde ellos, corrian, las 24 horas...Yo le dije pero
es queee, oficial, yo estuve toda la noche esperdandolo con mi esposo, esperamos hasta
hoy dia en la mariana y no llego y ahora ya, van a ser las tres de la tarde |y todavia no

llegal...
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.Y usted fue sola o con su esposo?

Sola. Sola, mi esposo se fue a trabajar y como él siempre a veces llegaba y se acostaba,
de repente, si andaba con suerio y noooo, jno llego pu! Y después el dia, el dia 14, yo
dije, eeee, lamentablemente, yo tengo que igual presentarme en mi trabajo, mmmmm,
me fui, me fui pa mi trabajo, después como a las doce tenia hora con un médico alld en
Higueras, me tomé la hora del médico, no fui al médico, me tomé la hora del médico
para salir, seguir buscando.

Llamé pa la casa, trataba de ubicarlo por los celulares, llamaba a mi celular, jque era
el que habia sacado él!, lo llamaba al celular nuevo que él, le habiamos regalado
recién, [y no contestaba ninguno pu!, después como a las dos tuve que volver de nuevo
al trabajo y mas encima que me quedaba taaan, tan, pero tan lejos, jde aqui alla me
quedaba super lejos!, se demoraba, yo encontraba que me quedaba como a una hora,
era harto porque quedaba por General Novoa, por ahi. Entonces, la directora me dijo:
seriora “J”, me dijo. O sea, jella me mando a buscar! O sea, sabe me dijo, sefiora “J”,
yo quiero conversar con usted. Me dijo, yo, yo, me di cuenta me dijo, bueno, bueno, me
dijo, yo no soy mama todavia, soy joven, mas joven que usted, me dijo, pero comprendo
por lo que usted esta pasando. La veo que estd super preocupada, afligida. Le noto en
su cara que no ha dormido bien, me dijo. Y yo le voy a dar permiso para que se retire,
me dijo, y para que vaya a ver si es que su hijo aparecio o si esta en su casaaaa, Si
usted quiere estar con él, para que vea si es que le paso aaaalgo. Y por ultimo, para
chiquillas ese dia. Y me vine al tiro yyy, eeee, me acuerdo queee, bueno todas las micros
que tenia, la unica que me servia, todas tenia quee, pasan por alla atras, en Bremen. Me
bajé atras, y empecé a caminar, a caminar y de repente, eee, cuando venia por el puente
que esta alla atras, yyy de alla atrds se ve como igual retirao pa acd pa adelanté pus,
porque yo vivo un poco mds para alla, como a tres cuadras mas alla, tres pasajes mas.

Y veooo como asi a lo mas rapido pasar un vehiculo policial, por un pasaje, si, yyyy,
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VYyy, empiezo a caminar y a caminar yyyy yo pensando en mi hijo y mads me preocupaba
todavia, porque nooo, nadie me llamaba yyy, ni siquiera mi esposo, por ultimo pa decir,
pa decir joyyy que el “T” (apelativo de “D”) no aparece! Y tu jte hay comunicao con
él?, y jnada! Y después segui caminando yyyy, yyy era una cosa ;jsabe? Parece que si
yo mas rdapido caminaba, menos avanzaba, una cosa que tenia en el peeecho. Yoooo,
después venia llegando aqui, a este lado, por aqui, y cuando voy pasando por aqui
afuera, ahi donde estd la sede, veo que hay un grupo de personas jafuera! Yyy, estaba
una sobrina mia. Y yo paso por ahi, y me quedan mirando yyyyy, ywy, yo le digo, “M”,
le decia yo, le dije a mi sobrina: “M”, le dije, que ya, ;sabis que el “T” (apelativo de
“D”) anda perdio, no sé nada de él, no sé donde andara?...y ella me toma por el brazo,
por un lao, después otra sefiora, por el otro lao, pero yo le dije, pero “M”, le dije yo,
Jqué pasa?, me dijo tia, me dijo, sabe que tiene que ser fuerte, me dijo, porque el “T”
(apelativo de “D”) aparecio, perooooo... Igual, ;pobre! jella no sabia como decirme!,
Yooo, sinceramente, eee, me imaginé algo malo, peroooo, le aseguro, de queeeee, yo me
imaginé algo malo, pero quizas, en su juventud, las locuras, no la piensan, o a veces los
enredan, y yo dije a lo mejor cometio alguna tontera, lo van a llevar preso, asumi todo
lo queeee, todas las posibilidades...me decian de que me calmara y la otra sefiora por el
otro lao, me decia que lo tome con caaalma, que espere llegar a la casa yyyy, yyyy
recordando que habia visto un furgon jmeterse por el pasaje!

Lo unico que yo queria, era llegar luego a mi caasa y después cuando iba llegando a mi
casa, veia que habia otro vehiculo afuera, otro vehiculo, que era, era, que no eran de
esos vehiculos blancos de PDI, que uno generalmente los ve, casi siempre por acd, otro
vehiculo, y yoooo, eeeee, yoooo, después cuando veniamos llegando, habia gente afuera
de mi casa yyyy, al frente estaba la vecina afuera y después cuando yo llegué a mi casa,
entre, habian unos carabineros adentro, pero a mi hijo no lo veia, jno lo veia!, entonces
Yyoooo, eee, yo, Yo, e, le decia a mi sobrina, le decia yo, “M” le decia yoooo y el “T”

(apelativo de “D”) le dije, y ;yva aparecio?, si tia me decia, pero tiene que calmarse, me
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decia, porque va a tener que ser fuerte, es que el “T” (apelativo de “D”) pero es que, yo
no le puedo decir nada mads pus tia, me decia; entonces yoooo, salio un oficial para
afuera. Mi esposo estaba al fondo, como dando declaraciones. Porque él fue el que lo
pillo. Mi esposooooo, eee, mi esposo llego a la casa y él encontro ruidos arriba en la
pieza de nosotros y lo que pasa es que, a veces el “T” (apelativo de “D”) cuando
llegaba temprano, a él le gustaba estar en la pieza de nosotros, en la cama de nosotros,
entonces él asumio que el “T” (apelativo de “D”) llego, oyyy, que estaba arriba viendo
tele, ;porque estaba la tele prendia cuando él llego! Yyyyyy mi esposo dice que él lo
encontro, o sea, él subio, encontro, la tele prendia yyyy, eeee, no habia nadie, yyy,
seeeee, dio la vuelta fue como, a verlo a la pieza de él, si estaba durmiendo, como para,
seguramente, a lo mejor, le iba a pedir explicaciones, porque mi esposo, igual, si
hubiera hecho algo malo...y dice él que noo que no lo habia visto, y de repente como
queeee, de la pieza de él pa la pieza de nosotros hay como un pasillo asi, y él estaba
colgado como asi, bien pa la pared, dado vuelta hacia la pared y entonces dicen los
chiquillos de ahi, los vecinos, que se juntaban con mi hijo, que mi esposo cuando entro,
salio como loco pa afuera, jque ni siquiera le salia la voz!, que lo unico que decia era
quee el “T” (apelativo de “D”) estaba muerto y que estaba muerto y que lo ayudaran
porque él no sabia qué hacer, porque mi esposo a mi me dice que él, él le dieron
intenciones de como lo vio él asi, eee sacarlo, y entonces, el otro carabinero, le decia de
que, que menos mal que no lo hizo, porque en las investigaciones hubiera aparecido de
que él eeeeee, lo hubiera colgado ooooo hubiese tenido algo que ver con eso! Entonces,
menos mal que [no toco nadal, porque igual investigaron, le hicieron eeeee, me

pidieron a mi, escrituras de él, porque para comparar la letra.
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Porque, ;dejo una carta..., su hijo?
Claro, si, dejo unnn, digamos queeee, una carta...una notita, una cosita si. Yyyyy, yyyy
para investigar si es que fue él, el que escribio eso o puede haber habido terceras

personas que escribieron ellos la cosa yyy, yyyy, para comparar la letra.

Y, ;le puedo preguntar qué decia la notita?

Eeeee, dice de que él, dice que él quiere mucho a la hermana, a su sobrina, que mi hija
estaba todavia embarazada, mi hija estaba embarazada, estaba por tener la guagua, asi
es que, se refiere mas que nada a la “Y”, que la cuidemos; queee los problemas, no le
dan solucion y que le perdonemos ;por al decision que él iba a tomar! yyyy, después
dice una cosa queeee, que dice que se preocupen por mi, porqueeee, eeee, porque

después de lo que él iba a hacer, iba a quedar mal, yyyyy jeso!

Y después usted, cuando...usted sube a la pieza...

Eee, nooo, yooo, jes que yo lo unico que yo queria hacer era verlo!, era saber como
estaba y no me dejaban, todos me tomaban de la mano y yo llorando, yyyy, no me
dejaban subir, porqueee, eee, no me dejaban verlo como estaba, no me dejaban
verlo...Yo lo vi después, cuando, cuando, después cuando lo bajaron en una frezada, de
la cama de él, lo envolvieron y lo bajaron, para llevarselo yyyy, recién ahi, yo lo vi, que
lo bajaron, sin ropa y sin nada. Igual yoooo, si usted me pregunta, yo encuentro que
quedaron cosas, comoo, sin investigar, pero en el fondo, como me dijo la sefiorita de la
Fiscalia, de laaaa, que investiga el caso, que no tenia...me dijo que no tenia sentido y yo
le decia pero yo como, es para yo quedarme tranquila, si él estuvo metido en la droga,
si alguien le vendio, saber quién le vendio y qué hizo con los celulares, con las cosas
que se perdian, jporque igual habian cosas que se me perdian en la casa pu!, y yo, yo

asumo que esas son las cosas que él vendia, y... ;para qué?
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Y en ese minuto usted nooo, ;no se daba cuenta?

Nooo, jno pu!, porque no le daba importancia, porque por ejemplo un dia me dijo mami
tu te vai a enojar conmigo y yo le dije: ;por qué?, me dijo porque vendi la camara y yo
le dije no importa si era una camara antigua, tu papi no se va a dar cuenta ademas que,
a lo mejor es barata, la compramos, le decia yo. Pero...mis comparieras, a lo mejor, no
para ser malas conmigo, ni mala onda, peroooo ellas mismas me dijeron una vez, a lo
mejor yo, como, como, que por mi hijo sentia una idolatracion, que lo idolatraba, como
algo especial para mi, y de hecho, lo era!l, mi hijo para mi era, era como especial, era
lo mas grande... era como, era como mi tesoro, era como mis ganas de vivir, era como
que yo, como que yo miraba por encima a cualquiera yyyy, yyy me sentia como lo mds

grande. [Era para mi como mi orgullo!

,Qué cosas a usted la han ayudado para salir adelante, a seguir de pie, a seguir
avanzando?

Yo creo que una cosa, es mi esposo. Porque él, a pesar que a veces se pone pesao, yo
igual, yo lo entiendo, porque algun dia mi hija, de hecho, se tiene que ir de la casa yyy,
igual nos vamos a quedar solos y comoooo usted ya se da cuenta, él era todo para
noosotros!, para nuestro apoyo, para los dos...él siempre me decia: jpero mami! yo me
voy a ir, algun dia, es la ley de la vida, los papds se quedan solos, eeeeee. Yoooo,
porque por mi hijo, mi hijo me confiaba todas sus cosas, y yo a él igual le conversaba
cosas que, por ejemplo cuando con mi esposo peleabamos, discutiamos, eee, yooo, me
enojaba con mi esposo y de verdad queee, que, queee, cuando realmente yo me sentia
mal, eraaaa, al extremo que yo no dormia en mi cama, yyyyy, mi hijo me decia: mami,
deja a mi papi solo, duerme conmigo, ven a ver tele a mi cama y yo dormia con él. Yo
me dormia con mi hijo, y veiamos tele en su pieza yyy, pero igual, yo le decia
“T”(apelativo de “D”) pero mira, a pesar de que tu papi es marnoso, es jodiooo, de

repente eeee, es como pesao, jreganon!, pero es tu papa y es el unico hombre que yo
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toda la vida he querido, yo jamas voy a tener otro hombre mds, a parte de él le dije yo,
VYyy, sea como se sea es tu papa eee, que te compra todo lo que a ti te gusta, lo que tu
quieres, lo que le pides; a veces como que te castiga un poco, te hace sufrir un poco, no
te da las cosas asi como facilita, pero, pero, a las finales prefiere él dejar de comprarse

y te lo compra a ti, aunque se gaste la mitad del sueldo...

Usted dice que su esposo la ha ayudado... ;qué otra cosa o persona o institucion?

El es como, es como, es como, jcomo le dijera yo?, es maiioso porque le gustan las
cosas estrictas, derechas, pero es tranquilo, no es un hombreeee, deee, dee carretear, de
querer dejarme solaaaaa, me acompana en todo, de hecho, él llega a la casa y si yo no
estoy, de hecho no come, hasta que yo llego. Y, yyyy, jvo igual pu!, haga el almuerzo
que haga, por mas exquisito que sea, yo no almuerzo, [hasta que llega él pu! Si de

hecho siempre que andamos por ahi, los que nos conocen nos dicen ahi van los pololos.

LY qué otra cosa le ha ayudado...?

Eeee, yo creo que mi hija y mi nieta, jmis dos nietos! Porqueee, mi familia después de
que el “T” (apelativo de “D”), el mismo dia, el dia del funeral, mi familia me decia que
ahora los que mds me iban a necesitar eran mi hija y mis nietos, queee asi como yo le
daba todo al “T’(apelativo de “D”), y él no lo supo valorar...tal vez mis nietos lo
puedan valorar mejor, porque ellos todavia son chicos, y lo necesitan y mi hija esta
sola, también me necesita, ella es lo unico que tengo....entonces, yo por eso decidi, a
pesar de todo, eeee, trabajar pa poder ayudarlos en el sentido monea, porque ella iba a
tener una guagua y le faltaban cosas y él, su pareja no, no trabaja, entonces, jtaba
como dificil la cosa!

Y a nosotros nunca los falto, perooo, ja lo mejor hicimos too mal pu!, porque nosotros
trabajamos y trabajamos y trabajamos, los dos con mi esposo...es que, en algo tuvimos

que fallar eeee, si no él, no hubiese llegado a esa, a esa decision. Igual que yo le decia a
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mi esposo, hace poco, que de nuevo queria, eeee, buscar el numero del caso de mi hijo,
ir de nuevo a la Fiscalia yyy, yy porque yooo, hay cosas que no me gusta dejarlas asi,
asi no mds, siempre es que yooo, como queee, le quiero encontrar eee, explicaciones a

las cosas, para mi no es que las cosas pasen asi, que pasen no mds.

Esto de que usted tenga ganas de volver, de buscar el nimero y abrir la causa, ;eso usted
lo ve como algo que le facilita como cerrar el proceso o lo ve como algo que la esta ahi,
de alguna manera, obstaculizando, como dejandola estancada?

Es queee, igual es como las dos cosas, como las dos cosas, porque por un lado, siento
que como que no se investigo bien. Y como me decia la sefiorita de la Fiscalia, ;qué
caso tiene en el fondo que yo sepa si estaba o no estaba y si estaba con cuantos grados

de droga estaria...en qué me ayudaria a mi, saber eso?

.Y qué piensa usted?

Es que yo digo, por ultimo, ;jsabria que no estaba con los cinco sentidos pu!

Y eso a usted como la dejaria, ;mejor o peor? ;Cémo la haria sentir eso?

Yo creo que peor. Yo creo que... pero, porque, porque ahi, ahi yo me daria mas cuenta y
mas segura estaria de que fue mi culpa, porque no era na asi como yo creia, que porque
le daba todo, y que porque estaba todo el tiempo con él, porque hacia lo que él me
pedia, él estaba bien...Lo estuvo quizas cuando...porque si...si pen...si pensamos en la
posibilidad de que él estuvo metido en la droga, por muy poco tiempo, o por harto
tiempo, /Jestuvo cuanto tiempo mintiéndonos a nosotros?, engarnandolos, y yooo,
conversé con un chiquillo queee, porque el “T” (apelativo de “D”) siempre me hablaba
de un amigo de la Penuelas II, pero nunca me dijo nombre. Y... yoooo, y cuando le
miraba el celular, yo le decia: ;jy quién es ese chiquillo que sale aqui? Me dijo no, es un

amigo de la Pernuelas 11 y yo le dije yyyy, a veces llegaba tarde en la nocheee, y yo le
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dije, 0 sea y con haaarta hambre asi, como que no habia comido nada, entonces yo le
dije: ; “T” (apelativo de “D”), a donde estabai? Si hubiese estado en la casa de algun
compariero, [yo creo que el nifio le da una tacita de un café y un pancito pu! No, me
dijo, si estaba donde un amigo, y yo le dije: ;jcudl amigo? Mi amigo que tengo alla en la
Peiiuelas 1. Ya le digo yo, es hora que me digai como se llama tu amigo, donde vive tu
amigo, para yo poder hablar con él y decirle, asi de broma, jno sea tan apretado!, ast
queeee, la cosa es que un dia yo fui a comprar pan para alla, por caminar, por ir a
comprar para alla. El “T” (apelativo de “D”) todas estas partes las caminaba, |tiene
que haber alguien que lo tuvo que haber conocido!

Y yo un dia saliendo de un negocio, me encontré con un chiquillo queeee, que mi
sobrino, me decia el “T” (apelativo de “D”) siempre se juntaba con ese chiquillo, me
decia. Y yo le dije como se llama y me dijo, se llama “P”. Y yo lo llamo asi, como yo soy
vieja ya, y lo llamo y le digo, oye le decia, oye yyyy, y no me escuchaba, asi es que lo
llamé por el nombre. Le dije: | “P”, “P”!le dije yo y ahi miro el chiquillo y yo le hice
con la mano asi, que viniera y yo le dije, oye, le dije yo, ;puedo hacerte una consulta?
sabis le dije yo, que mira, yo soy la mama del “T” (apelativo de “D”) y el “T”
(apelativo de “D”), siempre me hablaba de un amigo de acad de la Penuelas II, y de
hecho creo yo, debe tener mas de un amigo, porque, jaqui son varios los que se juntan
en la plaza! Y me decia de queeee él, que si, que se juntaba con él, perooo, que el “T”
(apelativo de “D”) siempre iba y se iba al tiro. Iba como a buscar material para
estudiar nada mas y después se venia. Y también me dijo que se juntaba con un, con otro
chiquillo que él no sabia donde vivia, ooo jno me lo quizo decir!, y ahi si que se
quedaba harto rato y yo le dije, oye le dije yo, tu, eeee, mira yo sé que esto es delicado y
es peligroso, lo que te voy a preguntar, yo quiero saber si tu alguna vez jviste al “T”
(apelativo de “D”’) consumiendo droga? Me dijo, la verdad me dijo, que yo no le puedo
mentir, yooo al “D” nunca lo vi en eso, no lo vi. Yo tengo amigos que consumen me

dijo, y que han estado en terapia hasta por 5 anos; la familia lo han mandao aaa, aaa
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centro de rehabilitacion y han salio, han caido de nuevo...Yo al “T” (apelativo de
“D”), nunca lo vi en eso, me dijo. Yo le dije porque no sé, todavia estoy pega con la
cuestion de mi hijo y yo, busco y busco, que ;por qué lo hizo?, que si fue por
drogas...ah seiora “J”, me dijo si yo sé que el “D” ;tiene que haber sido por otra
cosal, no ha pensado que a lo mejor es por amor queee, que lo hizo, y yo le dije no sé,
no sé; me dijo sabe, me dijo que no piense nada mas, salga pa delante, cuidese me dijo,
pidale a él me dijo, que le dé, como, quiso decirme quee, que me diera como
tranquilidad, de que nooo, de que no hizo nada malo, pero, no sé!...Igual ese dia, por
ejemplo, igual tengo culpa, digo yo, a lo mejor tengo la culpa por, o por haberse
suicidado, 0000 si es que se metio en algun problema y no nos quiso pasar el problema
a noostros...De hecho, que creo que igual, por eso él, en la notita le pone ahi, que se
preocupen por mi y que me cuiden porque, después de eso, jiba a quedar mal!, porque
él se dio cuenta que yo, pucha jque mas podia haberle entregado! Pero es que igual yo
me siento culpable, porque ese mismo dia 14, que fue ese dia que se suicido, digo yo,
quizas si yo ese dia me olvido del trabajo no voy, falto no mas, como tanta gente falta, y
después se busca cualquier excusa y presenta, yo me hubiese quedado en la casa, me
correspondia haberme quedao, para ver si en alguna hora del dia, él tenia que llegar y
de hecho lo hizo. Entonces, si yo hubiese estado ese dia en la casa y no hubiera salido,
no lo hubiera hecho...Igual me doy cuenta que hay hartas posibilidades...Si usted me
pregunta qué cosas me sirven para olvidarse del problema de su hijo, lo que mas me
gusta es andar comprando.

jComprar cualquier cosa! jEso me ayuda! Entonces eso como que a mi me gusta, salir,
comprar, aunque sean poquitas cosas, cualquier cosa, pero salir a comprar asi, andar

en los mall, ir a Conce; pero mi trabajo no me ayuda mucho.

¢ Usted sigue trabajando con las tias?

No.
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(En qué trabaja ahora?

Eeee, ahora estamos trabajando, e, bueno hasta cuando estuve yo, hasta antes de las
licencias, estuve en una sede, donde un club deportivo, le hacimos el aseo a los
caballeros ahi. Limpiamos los barios, eee, los mesones los dejan todos ahi con sus

botellas sucias, de bebida, o de trago y las copas...con viino.

.Qué cosas no le han ayudado avanzar en el proceso?

Eeee, la verdad no sé, es queee, jcomo que no le entiendo mucho!

Qué cosas, en vez de flotar, salir hacia arriba, la estan...

JLa hunde?

iSi!

Yo creo que lo mismo que mi esposo me dice. Que, que yo, que yo no quise darle mas
hijos, que si él se encontrara alguien que le quisiera dar un hijo, él seria feliz con eso,
porque ahora él se siente como en otra, como que noo, como decir, eee: para qué tantos
anos de sacrificio, tantos afnos de trabajo, para nada, porque antes todo... jahora somos

noostros no mas pu!, entonces, es como queee, como que es fome.

(Qué otra cosa?

Igual lo de mi hija, porqueeee, porque de repente igual, con los problemas que he tenido
con ella, ella me dice, eee que yo soy mala, que a ella le da mds pena el papad que yo,
porqueee, eee, porque yo soy mds, lo que pasa es que mi esposo, no se va hacer el
problema de querer pelear con ella!, aunque se dé cuenta que ella esté haciendo algo
mal, jno se lo va a decir!, porque él no se va hacer el problema de queee, pelear con
ella, pero me lo dice a mi; entonces yo soy la que tengo que poner los puntos sobre la i.

Entonces, si yo, yo la dejo, la dejo, la dejo, la dejo, yyyy ya pasan dias en que por
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ejemplo yooo, tengo médico en la manana, se me hizo tarde, y después tuve psicologa,
por decir algo, y se me hace tarde y no hice almuerzo y sali, practicamente anduve todo
el dia afuera y no me dio tiempo de limpiar mi casa, entonces yo digooo, [bucha!l, eee,
mi nieto ya esta grande, jcamina solito!, todo, se le da una papa, queda tranquilito,
jcomo no mi hija no va a tener un tiempecito pa pegar una barria, o, pa lavarme un
poquito de loza, y es que yo dejo todo hecho!

La loza lavada y jeso que no me gusta que se junte loza! ....pero jno pu!, me deja todo
tirado y toda la basura adentro de donde se lava la loza. No lo hace ni porque puedan a

ir a verla unos amigos, yyyyy no.

(Hay otra cosa que a usted la hace comoooo, hundirse?

S7 pus, él mismo.

(Qué es ¢l mismo?

El el “T” (apelativo de “D”), mi hijo, eso mismo porque él, todos los dias pienso en él,
salgo de la casa pensando en él. De repente me olvido, no me doy ni cuenta me lo saco
de la cabeza y jde repente! Comooo, como extraiio asi, jse me viene solo a la cabeza! Se
me viene solo a la cabeza. Y un dia era taanto que me dolia la cabeza y que no me lo
podia sacaaar, y pensaba tanto en él, tenia hasta caldia o, asi el cuerpo, como que lo

sentia pesao... |y tuve que ir al cementerio!
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o CASO DE JMN

Me puede contar ;como era la relacion que usted tenia con su esposo?

Si, buena. Lo unico que era muy callao. Sus cosas que le pasaban a él se encerraba él
solo. Entonceeeees, en esa parte de la comunicacion no teniamooos, pero la relacion
era todo bien. El era todo para sus hijos. El llegaba de su trabajo, comia y se iba a
acostar. Siempre hacia eso. Entonces, nunca teniamos tema de conversacion. Y cuando
teniamos tema de conversacion era lo unico una discusion. No tan grande pero una
discusion de pareja. Siempre fue callado. Su trabajo y sus hijos.

Yo lo conoci asi en su trabajo, recolectando basura. Yo trabajaba recolectando botellas.
Y ahi lo conoci yo, entonces igual fue algo comooo, mads con los amigos me empezo

hablar, porque él era como timido asi.

(Me puede contar un momento que recuerde en que ustedes compartieron?

Estabamos pololeando yyyy, en Enero, justo pa mi cumplearios, me invito a los
carruseles que estaban en el mall y ahi lo pasamos bien, los reiamos. Después de eso de
los carruseles, pasamos a la feria artesanal y ahi todo bien, risas, con mi mama!

Bonito.

.Como fue el momento en que se suicida su esposo?

Deee, ese dia, cuandoooo, un dia Martes en la noche para un Miércoles, jno! fue un dia
jMiércoles! Miércoles pa Jueves, en la noche. Andaba bien, andaba sonriente, claro,
hacia eso cuando iba a trabajar todo. Pero ese dia andaba distinto, andaba, ese dia,
jugo con sus hijos antes de irse al trabajo. Jugo con sus hijos, bajaba, subia y se reia.
Tonces yo le dije amor se te va a hacer tarde pa ir a trabajar. Me dijo, quiereooo,
quieroo, jugar con mis hijos. Ya yo le dije ah ya, per... tenia toa, tenia toa, después de tu

trabajo tenia toda la tarde pa jugar con ellos. Y dijo si me dijo, ya y se fue a trabajar. Y
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después ya en el trabajo, porque yo todavia trabajaba en las botellas con él. Sali a
trabajar con él yyy andaba raro, andabaaa como que queria hacer el, el, como que se
rieran del, que como que, que tuvieran una imagen de él, la ultima imagen asi como
queeee, en esos momentos uno no se imagina eso, pero... Se estaba haciendo el chistoso,
jugo con sus comparieros, eee. Era raro, porque siempre con sus comparneros y cuando
yo no iba era chistoso con ellos, pero cuando yo iba, se ponia serio. Y ese dia ya,
empezamos a tirarnos agua, a jugar, v él andaba con puras ganas de servirse una
cerveza. Entonces yaa, en su trabajo de repente, cuando terminara, hasta su papa lo vio
raro, porque el papa del lleva anios trabajando en lo mismo que trabajaba y nunca le
decia papa, siempre le decia viejo, y esas cuestiones, tal por cual, jandate pa alla
gueon!

jSu papa igual lo hizo sufrir harto pu! Le tenia rabia, le quedo todo marcado cuando
era pequernio. No lo cuido, porque la mama de mi marido murio cuando él tenia cuatro
anos. Entonces, él, el papd los mando a todos pal campo. Entonces él se crio en el
campo, solo. Entonces eso igual queda marcado porqueee, siempre cuando tomaba mi
marido, siempre decia...Y ese dia cuando ya termino el trabajo, me dijo vieja, me dijo,
por qué no me comprai dos cervecitas. Le dije ah no, jno quiero que tomis! |No! si son
dos no mas. Le dije yo, deja pensarlo y empezamos a jugar. Empezamos a jugar, cosas
que de repente salia eso de jugar. Y ese dia nos pusimos a jugar, él me mordia, yo igual
v todo bien. ;Ya! Yo le dije, jpero dos no mas! Nada mas, ya me dijo y fuimos a comprar
los dos. Fuimos a comprar y después como a las diez, diez y media de la noche, llego mi
papad medio entonao igual, que andaba donde un amigo, entonces lo invitaron a él. Mi
papa medio entonao y él también, entonces se juntaron los dos. Y yo ese dia andaba con
sueeeeno, andaba cansa. A esa hora de la once me fui a acostar yo. Le dije, le servi la
once temprano como las nueve y media. Le dejé una taza de café arriba y sus dos pan.
Ya, yo le dije amor me voy a acostar, le dije yo, hice dormir la guagua. Ya, me dijo y me

quedé dormida, ni yo me lo explico como paso y mi hermana igual que no es buena para
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dormir, se queda dormida taaaaaarde como la uuuna, juna y media de la maniana se
queda dormida mi hermana! Y mi hermana dice que ella fue la ultima y mi papa. Mi
hermana se entro como a las doce, taba ahi con la vecina. Se fue a acostar, con el
celular se puso a jugar y se quedo dormida. Mi papa por lo consiguiente, por lo que él
me conversaba el otro dia. Me dijo queee, que mi mario le haia dicho: suegro, ;por qué
no me regala dos cigarros? Le dijo, porque no quero dispertar a la “M”. Y mi papi le
dijo ya pu, pero anda acostarte, porque marnana tenis que ir a trabajar. Si suegro le
dijo. Mi papi como estaba cansao no se dio cuenta. Llego de su trabajo y entonces se fue
a acostar. Y nadien, quedo solo, él quedo sooolo. Y en el momeeeeento no sé, nadie
cacho nada. Y ese dia como a las dos y media, tres de la mariana, disperté, porque no le
senti a mi lao yyyy, como tenia ganas de vinir al bano, entonces me levanté y yo dije
0yyyy, jmanana va andar cantao de suenio a trabajar! Ya, y uno cuando despierta
siempre seeee, los ojos como que se le nublan, entonces ya, yo venia bajando y yo pensé
que me estaba haciendo una broma, lo quedé mirando. Entonces yo venia bajando, lo vi,
le dije amor, eso no e, no eeees, eeeee, como un chiste, le dije, entonces como queeee un
escalofrio, como que me dio y yo ahi después reacioné pu y lo fui a verlo, taba helao,
completamente helao y yo no podia sacarlo sola, no podia sacarlo, porque el cinturon
estaba apretao y estaba cortito, entonces no no no hallaba como sacar y como pude lo
saqué y al sacarlo, los caimos, él se me cayo encima, ahi en la escalera. Lo acomodeé,
mandeé el grito y nadie me escucho. Fui a despertar a mi hermana desesperada. Le dije
“A”, el “J” se mato, el “J” se mato. Y mi hermana no me creia porque él, haber, tenia,
que nunca él ia hacerlo por su hijo y too.

Antes...el lo ia intentao dos veces, en la Diego Portales6, cuando mi hijo, el primero
estaa por nacio y también por los copetes. Ese dia también andaa entonao y ese dia yo

estada recien salia del hospital, tonces queria mandarme, como un hombre asiii, ebrio,

% Diego Portales: Poblacion en donde residian en “tomas territoriales” antes de que “se les diera casa” en
la Poblacion Pefiuelas I11.
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queria mandar a la mujer, tonces mi mama lo reto, le dijo: jcomo no vai a ver que la
otra ta recien parial, le dijo. Y él se sintio tanto, por eso, que él salio pa afuera y se
estaba amarrando en un arbol, mi hermana lo vio. Entonces ahi, otra vez y la segunda

lo intento igual en la Diego Portales: ....esa no me explico por quééé’...

Volviendo a lo que me decia, despert6 a su papa...

Si, ¢l habia sacado mas copete...Llamamos a la ambulancia, a los carabineros, los
carabineros no contestaban, eeeeee, la ambulancia, menos mal, no sé si andaba por
aqui, llego rapido, mientras nosotros... jno sabiamos a qué hora habia sio! Y darle
respiracion, tomarle el pulso. Llego la ambulancia, el paramédico llego, entro
corriendo, lo miro y se dio la media vuelta. Tonces...y mis hijos estaban despiertos y
yooo, tenia que dar declaraciones a los carabineros y era, no tenia habla para nada,
porque quedéé en shock, si parece que cuando lo recuerdo, parece queeee, ya ha pasado
un ano y tanto, y parece que fuera como ayer o como ha pasao poco yyyyyy mds que mi
hijo igual al llevarmelos al hogar.

Mi hermana los bajo y los llevo pal lao y después cuando lo, a su papa en la urna,
llegaron todos. Lo velé aqui en mi casa y mis hijos estaban presentes. Mis hijos saben
que su papa esta en el cielo. Entonceeees, ese dia igual me dolia, porque mi hijo, “B”,
se subia a la urna de su papa, le decia, y tomo una silla y abrazo la urna, abrazo la urna
v decia: “Chssss” (silencio), después subio pa arriba y de ahi de la escalera él decia
despierten a mi papd, porque tiene que ir a trabajar y eso como que a mi meee, choco,
me quedo grabao. Peroooo, yo no entiendo por qué lo hizo. ;Si nos llevabamos tan bien!
Y lo otro queee, porque a mi no me llegaba la regla y ese dia, justo ese dia iba ir a
buscar el test de embarazo y él sabiendo eso, hizo lo que hizo igual no mas. Y sia
quedao con otro hijo y menos mal que cuando, después me recuperé. Después de ahi mi

vida, no tenia sentido, a pesar que tenia a mis hijos.
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(Qué pasé después con sus hijos, me mencion6 algo de un hogar...?

Mis hijos quedaron conmigo y yo cuando. De ahi yo jno queria nada! No tenia, no
tenia...sentido, a pesar que tenia a mis hijos, pero...no tenia por qué haberlo hecho, si
tanto que queria a sus hijos, era todo para ellos. De ahi yo me fui, sali un dia y no
volvi. Me fui pa la costanera porque alla me ia a quitarme la vida. Igual intenté
quitarme la vida. Tirandome al rio. No lo hice por algo, no sé si fue el de arriba, jno sé!
Cuando yo lo iba a hacer, una voz me decia tus hijos...como queee mis hijos me
dieron...pa que no lo haga y ahi después, paso dos semanas y me vine pa mi casa. Alla

tenia una amiga...y ya no estaban.

(Como fue eso? Porqueee, ;estaban con su papd y su hermana?

Eee, taban aqui, mi hermana los cuido. Lo que paso es que yo cuando me fui, yo no
quise llevarlos conmigo, porque no queria que pasara....Yo fui pa matarme. Igual quise
venir a buscarlo, pa llevarmelo conmigo pero igual pensé en ellos, porqueee yo, tengo
una amiga y mi amiga no iba a alimentar a tres bocas mas. Yo no queria estar acd,
porque, era recordar too. Entonces igual fue dificil para uno.

Cuando yo llego no estaban mis hijos y me empezaron a insultar, jeso es lo que queriai!

(Como se los llevan?

Estaban haciendo una investigacion, porque yo a mis hijos los tuve dos meses conmigo,
después de que paso. Yo aqui me encerraba...con mis hijos. Perooo, de repente, ellos
salian a la calle, como todo nifio tiene que ir a jugar yyy salia a la calle a jugar y la
gente, empezo a hablar, del Jardin igual y ahi es donde llego. Vinieron los carabineros,
me dijeron esto, esto otro y ahi yo le dije [no!,jcomo se le ocurre! Mis hijos estan
conmigo y si van a jugar dije yo, van a esa casa o a la de alla dije yo, dos casitas mas
alla, pero mas alla jno! Uno estd pendiente, entonces ahi ya. Después llego una

asistente aqui y esa asistente hizo los papeles, porque yoooo, yo le dije: jyo no quiero
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ningun psicologo! Porque me ia a meter una psicologa de ahi del Jardin, que esta alla
en Villa Acero. Yo no quiero ni una psicologa, no necesito na, entonces ella me dijo, me
dijo, si no tiene una psicologa, entonces le vamos a quitar a sus hijos. Entonces por ella,
empezo jtodo, todo! Ella me llevo al Juzgado, que esto y que higiene y jno sé!, no
entiendo eso. Entonces yo llegué alld. Yo pensé que me iban a hacerme una charla en el
Juzgado. Pero cuando llegué alla tenian todo listo por mi hijo. Entonces todo eso lo
hicieron como escondia. Después fui a dos Juzgado y me dijeron que iban a quitar a mis
hijos, que estaba listo el Hogar. En ese momento, cuando me dijeron eso, eee sall.
Llegué aqui, pesqué mis cosas y sali. Y en ese momento cuando yo ya sali yyy fui pa
onde una amiga y no llegué en dos o tres dias y cuando llegué ya no estaban.

La asistente del hogar me pide una psicologa. Me incribi. Ahora el 22 tengo un taller y
ahi hay una matrona y una psicologa. Entonces igual ahora, si Dios lo permite, la
asistente del Hogar me dijo que yo podia tener a mis hijos conmigo y eso me tiene

contenta. Porque igual es doloroso ir a verlo los hijos y después venirme.

.Qué cosas le ayudan a seguir adelante?

Mis hijos y él.

(Quién ¢é1?

Mi difunto mario. Porqueee, yo le dije a él, que yo ia a sacar a mis hijos adelante.
Cuando él estaba en la urna, yo le dije. Yyyy cuando pienso en eso, en él, como que me
me....lo veia a él porque ¢l era lleno de energia. Era en su trabajo y too, entonces él
era. Aparte que él no era bueno para conversar pero su energia era... jbacan!

Yyyyy, mi hermana, gracias a ella salir adelante.
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,Qué cosas le dificultan seguir adelante?

La soledad. Estar sola, de repente pienso en mis hijos porque me dicen. De repente la
asistente me dijo, jno!, jya! va a tener a sus hijos y que después digan, jno!, ;le falta
esto! jEntonces igual!, me bajo pu.

Es queee, pienso, me acuerdo lo que paso y eso como que me baja, de repente, pero
jah!, es cosa que paso; ahora tengo que seguir adelante si o si, por mis hijos, porque

ellos lo necesitan

o CASO DE JFU

.Me puedes contar como era la relacion que ti tenias con el “J”?

jBueeeena!, buena poooorque lesiabamos siempre, |siempre jugabamos en la casa!
LY yyyy a qué jugaban?, ;en qué lesiaban?
;No sé pu! Jugabamos a pelear, empezamos a pegarlos. De repente iba a salir y le

escondia las zapatillas!

Yyyy, {no se enojaba?

;ST pu!

Peeeero, ;después se le quitaba?

;ST pu!

Yyyyy... {qué mas me puedes contar, de la relacion de ustedes?

No, es que me retaba mas, jcuando yo me portaba mal!
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(Te retaba mas...cuando te portabas mal?

/ST pus!

Y qué hay de diferente entre el “J” y el “R” que hace que la relacion de ustedes sea
mas...
Es que con él jugaba mas, jes que con el otro nunca! cuando era chico ;ni con el “J”

jugaba con él cuando chico! jEl “R” no jugaba con nosotros!

(En qué casos ¢l te retaba? ;qué cosas no le gustaban a ¢l que ta hicieras?

/No sé pu!, jcuando no le hacia caso a mi mami!

Y (qué te decia?

jQue estaba muy zumbao!

(Qué es zumbao?

jComo que no pu!, jmuy revelao!

Y ati, jte gustaba que te retara?
;Nooo!, yo le decia: jquédate callao!...Igual lo queria. Es mi hermano, jcomo no lo voy

a querer!
Me puedes contar un momento que se te venga a la mente, que ti recuerdes en que

ustedes compartieron, que estaban juntos... jalguna anécdota?

;Como?, ;no entiendo sita?
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Una historia, algo que tu te acuerdes cuando estaban juntos.
Pal 18 hace como dos anos atras...taamos haciendo el asao, se le cayo la carne de la

parrilla, ;se le dio guelta too!

(En la tierra?
/ST pu! Ahi yo le puse unos palmetazos, es que se habia pelao al cero, se habia pelao al
cero asi... [y sonaba bacan! Yo le puse dos palmetazos en la cabeza yyyy sono fuerte

asi, jse enojo me salio persiguiendo!

Y ahi ;qué paso?
jNaaa! Me agarro me apreto el pecho, es que me botaaa al suelo. Me empezo a apretar

el pecho y me desespero y yo gritaba.

iYal, jy...?

‘No! y habia mas carne, hicimos mas carne.
i

Pero después de que te estaba apretando el pecho...

/No! Y después seguimos porque estabamos con los chiquillos, estabamos con mds
amigos. Tabamos con toda la familia y siempre pa las fiestas, lo pasabamos con dos
amigos, jnunca pasaban las fiestas en su casa! O cuando saliamos a acampar |lo

pajaba con losotros!

Y después ;quedaban enojados tu y tu hermano?

No si yo siempre lo lisiaba y jno me decia naaa!
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.Y qué hicieron? ;Recogieron la carne?
/No pu! [Se la comio la perra no mas! Que mi mami cuando compra carne, jcompra

caleta!

(Me puedes contar otra cosa mas de la relacion con tu hermano?

;Como qué?

iNo sé, lo que se te ocurra!
;No se me ocurre a mi!...Una vez pal aiio nueo del mismo aiio ahi, iamos a comprar y él
iba a dejar a la polola, losotros...se demoro mucho, [los juimos no mas!, jqueo abajo

no mas!

(Y quién andaba?
Toa la familia...Jué a buscar a la polola y la polola venia conversando con otro loco y
este se enojo y le jue a pegarle y le pego y después, [losotros no estabamos! Y dijo: jah!

y se jué a la casa.

.Y para donde iban ustedes?

jPa la playa!
Y cuando llegaron a la casa...
jLosotros llegamos como a los dos dias! jTaba terrible de enojao! Ah dijo: no me

esperaron, json terrible de mala onda ahi!

Yyyy, (qué mas me puedes contar, de tu relacion con ¢€1?

;Naaa, eso no mas! jQue lo echo de menos no mas! Que eraaaa un payaso.
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(,Un payaso?

Si, era molestoso... jpesao de repente!

Y, (por qué se rapd?

Se corto el pelo solo y después con una prestobarba, [porque él quiso!

Y, ¢l habia salido de la carcel me dijiste y ;qué tenia pensado hacer?
jTrabajar pu! si estuvo como tres meses en la carcel y estuvo trabajando y duro como

un mes en la calle y jse mato!

Haber, no entendi bien, ¢l estuvo en la carcel por robo, me dijiste, después salid, trabajo
por un mes...
;Nooo, pu! Estuvo trabajando como dos semanas, después se empezo a jaraniar toa la

cuestion...

,Se empezd a que?

A jaraniar.

LA jaraniar?

Y, jde ahi después se mato!

(Me puedes contar un poquito mas en detalle como fue todo esto?

;Como?

(Como viviste tu el proceso?,...¢l sali6 y después...
Nooo, too, taa en la casa y too, de ahi estaaa buscando pega, entro a traaajar y

después jno queria ir a traajar!, en la constructora de jornal, donde esta en consultorio
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de la Floresta, frente a frente, hay una empresa, jahi!, y después en dos dias jno queria

ir! Porque llego too cansao [yyyy eso!

Trabajé dos semanas, empezo, tu decias a jaraniar...cuando tu me dices a jaraniar, ja
qué te refieres?

A vacilar.

LA vacilar?

jA volarse y a tomar!, jse quedaba a fuera!

LY antes de estar preso, ¢l igual le hacia a la pasta?

ST pus!

iYal, y empez0 a jaraniar y (ti le decias algo?

jQue parara la mano no mas!

JY tu en ese tiempo no le hacias?

;No pu!, yo le conversaba.

LY €l qué te decia?

Nooo, ;se queaa callao no mas!

LY qué pasa después?

¢;Después de qué?

De que empieza a jaraniar y jaraniar.

Después tuvo un alegato con mi mami.
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Tuvo un alegato con tu mami.

Y después jahi pu!

(Ese mismo dia?

;No! al otro.

O sea, podriamos decir que, (el dia 15 tuvo una pelea con tu mami?

;ST pu!

.Y por qué pelearon?

Porque el “J” le habia robao una chapa a mi hermano.

(La chapa de la puerta?

No una chapa nuea, jque estaba en caja! Se la vendio y el “R” después lo echo y este
jno queria irse! Después le dijo a mi mami y mi mami le dio unos palmetazos. Yo dentro
asi y le vi las puras piernas porque estaba sentao en el banio y no queria salir, taba el
bario abierto y taba sentao en el lavamanos asi, jahi taba sentao! Taa alegando asi y mi
mami le dijo que tenia que irse y este le dijo que [no se ia a ir na! Yyyyyyyyyyyy, ahi
empezo a alegar y dijo que lo mejor que podia hacer era matarse, pero mi mami no lo

pesco.

Yaaa, ;y qué pas6 después?

jSe mato pu!

No pues, ¢al otro dia?
Salimos a Coronel con mi mami ese dia a ver a la familia yyyyyyyyy juimos pa alla y nos

quedamos y el “J” se quedo solo y después el “R” llegé como a las tres pa la casa. El
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vecino del frente dijo que lo vio como a las doce solo dando una vuelta yyyy el “R”

llego como a las tres pa alla y dijo que lo vio colgao en la escalera.

Y ta cuando supiste... jen qué momento?
JEl mismo dia pu! Taamos en Coronel. Si losotros no hubiésemos salio, jno se hubiera

matao! porque no hubiese quedao solo.

(Como tu te enteras?

;Chhh!, jno quisieron avisar naaa!

iAh!, ;no les avisaron?

De repente llamo un amigo, un amigo mio. Y se escuchaa mal, estabamos en la plaza en
Coronel, contesto y dice: joye! ;no saben lo que paso? Y mi ama le dijo: ;qué pa? Y
justo jse corta la llama! Se corta la llama asi. Mi mami queda preocupa, quedo peocupa
v dice debe ser por el “J” y se corto la llama.

Ya vamos a llamar. Fuimos al centro de llamaa, corta yyyy, llamamos a mi papi y le
pregunto que pasaba y mi papi le dijo que no pasaba naa, ta too bien y mi papi no le

quiso decirle.

Pero t papi ;sabia?

;Si el “R” lo pillo fue a buscar a mi papi al tiro! Yyyy a mi mami no le quiso decirle y
después volvi a llamar al loco y ahi me dijo. Y yo lo agarré a chucha. ;Oye yo te voy a
pegarte como vai a andar hablando cuestiones! y de ahi los vinimos al tiro pa acd. ;Lo

agarré a chuchd no mas! que le iba a pegarle. Y los vinimos con mi mami al tiro.
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Y cuando llegaron a la casa, ;como estaban las cosas?
Fuimos corriendo pa alla y jtaba la PDI afuera! Y mi papi agarra a mi mami y dice que

no entre y yo dentro y habia una bolsa negra con una lata asi.

(Con una lata?

/Ni que los colocan en una lata! Y ahi taba.

;Y qué hiciste?

jLlorar pu!

.Qué cosas te han ayudado a seguir adelante después de la muerte de tu hermano?

jMi mami!

iTu mami! ;Y qué otra cosa o persona?

;Nooo! |Nada mas!

Y, ;qué cosas te tiran para abajo, te dificultan seguir adelante?

jNo sé pu!

(Habra algo més...?

jCuando salgo!

Cuando sales... ;qué?

;A vacilar! cuando me porto mal, ;cuestiones asi! jempiezo a lesiar!

(A qué te refieres cuando dices que empiezas a lesear?

;No sé pu! Me drogo, ;cuestion asi pu!
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iYa! Y cuando te drogas, ;qué pasa?

/Nada!

(Como nada?

jMe siento mal! No sé, jcudtico!

Y cuando estas drogado, ;qué piensas?

jPuras tonteras no mas!

(Como qué tonteras?

jNo séééé! jCosas que se me vienen a la mente de repente!
(Pero como qué cuestiones?
/No pus, no te acoradi de naaa, en el momento! O sea mal momento, ayuda...pero

después... jdespués no pu! jTe hace mal pu!

(Y qué otra cosa te dificulta para seguir adelante?

jNaaa mas pu!
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