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INTRODUCCION.

Este informe ampliado trata sobre las Normas de Origen, especialmente su aplicacion en
el comercio internacional de mercancias de Chile.

Las normas de origen son una herramienta esencial en el comercio internacional, ya que
gracias a ellas los paises pueden determinar el origen de los productos. Estas normas
estan fisicamente detalladas por lo general en los tratados de libre comercio que los
paises, especificamente Chile, presenta con el resto de las naciones; las encontramos en

el capitulo cuatro de los acuerdos.

Para lograr comprender y adquirir conocimientos sobre las nuevas formas de comerciar
con otros paises y en especial a la aplicacion efectiva de la determinacion del origen de

las mercancias es que a continuacion se desarrollard un analisis de las Normas de origen.



CAPITULO I: Antecedentes de la Practica.

1.1 DESCRIPCION DE LA EMPRESA.

Resena Historica.

[.P Hardy es una empresa familiar dedicada a prestar servicios de tramitaciéon aduanera
para los procesos de importacion y exportacion requeridos por sus clientes. Su actividad
data del ano 1881 donde el Sefior Jhon W. Hardy instalo la firma en la ciudad de
Valparaiso, consagrandose en el afio 1992 a los procesos aduaneros. En el ano 1960 es
nombrado Agente de Aduanas el sefior H. Peter Hardy, pasando en los ultimos afios al

mando de lain Hardy T. y Philip Hardy T.

Mision.

I.P Hardy tiene como misién prestar el mejor servicio a sus clientes en la gestion

aduanera.
Vision.

Gracias a la confiabilidad, compromiso, responsabilidad, cumplimiento y mejora

continua se podra satisfacer los requisitos de sus clientes.

Servicios.
Los principales servicios entregados por la compaiiia son:
e (estion aduanera.

e Asesoria en legislacion aduanera y clasificacion aduanera.



e Recuperacion de derechos aduaneros de importaciones.

e Asesorias a reintegros de exportaciones y destinaciones aduaneras.

e C(Coordinacion con transportes.

e Tramitaciones ante el Servicio Agricola Ganadero y Seremi de Salud.

e Asistencia en documentos de transporte y retiro de documentos en bancos

comerciales.

Objetivos.

I.P Hardy posee objetivos definidos para cada area de trabajo, teniendo siempre presente

que la meta final es la satisfaccion de sus clientes. Los objetivos principales son:

e Mantener un alto nivel de satisfaccion de sus clientes.

e Cumplir con la normativa vigente para mantener un nivel de transparencia y

correccion en los servicios.
e Mejorar continuamente el servicio prestado.
e Contar con funcionarios comprometidos y competentes.
e Promover el desarrollo profesional de los empleados.

e Determinar, disefiar y mantener los recursos tecnologicos, econdémicos e

infraestructura necesarios para mantener un grato ambiente de trabajo.



Principales Politicas.

Gracias a los afnos de experiencia, eficacia y seriedad en Abril del afio 2012 la empresa
obtuvo la certificacion de calidad ISO 9001. Esta certificacion permite mostrar a los
usuarios que se poseen procesos certificados, es decir; cada tarea realizada por los
empleados de la Agencia es eficiente y correcta ya que se rige por un manual de

procesos que acredita que dicha tarea se genera segun pasos y estandares determinados.
A continuacion se detallan las politicas seguidas para obtener la certificacion.
Politicas de calidad.

El cumplimiento, la responsabilidad, mejora continua, compromiso y confiabilidad son
las cinco politicas que I.P Hardy ha establecido para entregar un servicio de calidad y asi

lograr la satisfaccion de las necesidades requeridas por los clientes.
Politicas de Recursos Humanos.

La incorporaciéon a las diversas areas de recursos humanos es designada segun las
capacidades y conocimientos de cada persona; ademas de la continua capacitacion

otorgada por la empresa a sus trabajadores, para mejoramiento del trabajo desarrollado.

Politica de Infraestructura y Ambiente.

Es importante mantener las condiciones y recursos de infraestructura necesarios para que

el personal trabaje en un ambiente grato y entregue el mejor servicio.

Politica de Proveedores.

Los proveedores de materiales, equipos y subcontratistas se evaluan en relacion a los

estandares de calidad en los que se basa la empresa.



Mercado.

[.P Hardy tiene como mercado meta a empresas o personas que realizan procesos de

importacion y exportacion.

Dentro de sus principales clientes podemos encontrar: Comercial Eccsa (Ripley), Team
Foods, Nestle, Anwo, Guisseppe (Calzados Poloni), Vesuvio (Distribuidor Armani),

entre otros.

Los siguientes graficos muestran la participacion de mercado de I.P Hardy a nivel

nacional segun el intercambio realizado en el periodo 2011.

Importaciones Aho 2011

(millones de Délares)
2%

M Total Importaciones

M Importaciones |.P
Hardy

Fuente: elaboracion propia. Datos obtenidos de Resumen ejecutivo del analisis desarrollado por las mesas
de trabajo para la Agenda de Impulso Competitivo e Informe de Acciones de la Camara aduanera de
Chile.
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Intercambio Comercial ano 2011
a nivel nacional

M |.P Hardy M Total

0,11%

Fuente: elaboracion propia. Datos obtenidos de Resumen ejecutivo del analisis desarrollado por las mesas
de trabajo para la Agenda de Impulso Competitivo e Informe de Acciones de la Camara aduanera de
Chile.
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La siguiente tabla muestra el ranking de los agentes de aduana a nivel nacional segln el
porcentaje de participacion en las operaciones aduaneras realizadas el afio 2010. Es
posible observar que los agentes de aduana con mayor participacion no superan el 4%.

Se resalta en color la participacion de Iain Hardy Tuddor.

Agente de Aduana | %
Participacidn
Felipe Espinosa 3,71
Estanislao Sanchez 2,83
Carolina Sanchez 2,5
Juan Carlos Stephens 2,47
Martin Lopez 2,31
Jorge Moya 2,17
Manuel Gonzalez 2,09
Claudio Pollman 1,67
Carlo Rossi 1,66
Ricardo Fuenzalida 1,48
Eduardo de Aguirre 1,37
Rildo Bernales 1,34
Carlos Zulueta 1,32
Edmundo Johnson 1,29
Felipe Serrano 1,28
Juan Leon 1,27
lain Hardy 1,26
Alvaro Stein 1,21
Leslie Macowan 1,21
Cristian Pizarro 1,12
Alan Smith 1,12
Ricardo Newes 1,08
Marlene Newes 1,05
Manuel Fernandez 0,98
Jorge Stephens 0,87
Piero Rossi 0,87
Juan Valdivia 0,86
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[.P. Hardy cuenta con 72 empleados distribuidos en las oficinas ubicadas en el pais.

La casa Matriz se ubica en Calle Blanco 1199 piso 5 Valparaiso. Las demads sucursales se

muestran en el siguiente mapa:

Tarapaca

Sucursal San Antonio.
Antofagasta — ' J1
Sucursal Los Andes,

Casa Matriz Valparaiso.

Atacama — Sucursal Santiago Centro,

Sucursal Pudahuel.

VYalparaiso
. egidn
Libertador General Metropolitana

Bernardo O'Higgins

Maule

Sucursal Taleahuano,

Biobio —

Araucania

Los Lagos

Aisén del General
Carlos Ibafez del Campo

Magallanes y Antartica
Chilena
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Estructura organizacional.

A continuacion se detallan las principales tareas de la oficina de Valparaiso, ademas se
resalta a color en el organigrama las labores desempefiadas por el alumno durante el

periodo de practica:

Agente de aduana: su principal funcion es ser auxiliar de la funcion publica aduanera y
ministro de fe. Es el encargado de actuar en representacion de sus mandantes ante el

Servicio Nacional de Aduanas.

Apoderado: es el reemplazante ocasional del agente de aduanas, es decir; cumple las
mismas funciones del agente de aduanas en su ausencia. Este apoderado debe estar

autorizado por la Direccién Regional de Aduanas.

Pedidores: persona encargada de confeccionar la Declaracion de ingreso- DIN' y
correcta valoracion de las mercancias, cumpliendo al maximo con las normativas

aduaneras vigentes. Estas personas reportan su trabajo al Jefe de importaciones.

Jefe Importaciones: su tarea principal es llevar el orden y supervision de las tareas
realizadas en el departamento de importaciones. Ademés realiza la revision de las
declaraciones de ingreso que son entregadas por los pedidores para su posterior

tramitacion aduanera.

" DIN: Declaracion de Ingreso. Documento mediante el cual se formaliza una destinacion aduanera, el que
deberd indicar la clase o modalidad de la destinacion de que se trate, en este caso Ingreso. Definicion
obtenida de www.aduana.cl
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Asisten Im iones Ingreso: encargado de recepcionar, ingresar al software
computacional y realizar la primera revision de la documentacion de las distintas

operaciones.

Asistente de Importaciones Soporte: la tarea de este cargo es reportar a través de un
sistema computacional las declaraciones de ingreso de la compafiia ante el Servicio de
Aduana. Una vez que la Aduana recepciona y aprueba la declaracion de ingreso, la
declaracion de ingreso esta lista para cancelar los derechos aduaneros y retirar

posteriormente las mercancias.

Encargado de Archivo: es la persona encargada de controlar y archivar los despachos
post retiro de las mercancias, velando siempre que la documentacion base se encuentre
en cada carpeta. Se deben emitir informes de documentos pendientes, realizar la
presentacion manual de las carpetas ante el servicio Nacional de Aduanas, ademas de

revisar, controlar y mantener al dia las denuncias emitidas al agente de aduanas.

Revisién de Certificados y Devolucién de Derechos: area encargada de la verificacion de

la certificacion de origen y presentacion de la documentacion correcta ante la Aduana

correspondiente para devolucion de derechos.

Operadores: personal encargado de ingresos y retiros de carga desde los recintos

portuarios, inspecciones y visaciones” con los servicios publicos involucrados. Son los

% Visaciones: corresponde al proceso de revision y timbraje de los documentos de alguna operacion
aduanera con el fin de corroborar la informaciéon presentada al Servicio de Aduana, este proceso lo
realizan los fiscalizadores de Aduana. Informacion obtenida de www.aduana.cl
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delegados a coordinar con los terminales portuarios y empresas de transportes temas

relacionados con la logistica de las mercancias.

Pedidor Exportaciones: son las personas designadas para la confeccion del Documento

Unico de Salida- DUS?, presentacion de la documentacion en los diversos organismos
vinculados a la exportacion y responsables de concretar el ingreso de las mercancias a

zonas primarias para su posterior salida del pais.

3 DUS: Documento Unico de Salida. Documento mediante el cual se formaliza una destinacion aduanera,
el que debera indicar la clase o modalidad de la destinacion de que se trate, en este caso Salida.
Informacion obtenida de www.aduana.cl
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Organigrama.

Organigrama

Apinlc Aduana Agente Aduaa
Apnderudo / Jain Hardy Philip Hardy Apoderado
tain T1. | I Philip H.
[ \ i
Jef Pinanzas v Jete Depta, Impo. _ Jofe Tefe OF. Sentiage
RREHH 8. Valpo.S. Antonio | Dipto, Exportas v Pudahuct
L. Andes
—)’r|Pedi.1mes Expo. } ~3~|Ejacutivos Cliertes |
Analistas Contable = Cantrol Servicios %"lchcw:ivo Expo. | “ﬁbichcutiva Cantable |
Facruracién. Publicus ngn
Cert. Origen L) Coordinador Op. L Asistente ¥
Asistente Contador Asistente Imp. Ed ¢ Devoluciones s Asistente Impo. . Anronio Recepeionista
v Analisla Procesos de Durechos Soporte
Operadares Exp. L3 Tumior Olicing
Heeretaria Analista > Persomal Extarno ‘ Coordinador Los Andes Santiago
Contahic té Operaciones :
is) Coordinades Op. N Conrdinador 1. andes N Coordinador Op. 1‘% Coordinader Operac

Secretaria S, Anionio Operac. Valparaizo I Talcalusano Pudahuel

1 = | *
IAsisteulx Facturacion i ; f - I T T

Cperadares ‘ Cparadores Operadores Ii_ﬂ()p:md.o:es Opradores Pudahus]
Asisiente Pagos ¥ 5. Anionio Valparaise Los Andes | {Taleahuane
Facturacion 1 Trapitaderes Fudahust
Lol Tramitadoses Tramitadores Valpo., L Tramitador | [Tramitadores

EJunior l S. Antonio Los Andes [ Ialcahuane
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Principales Politicas.

Gracias a los afnos de experiencia, eficacia y seriedad en Abril del afio 2012 la empresa
obtuvo la certificacion de calidad ISO 9001. Esta certificacion permite mostrar a los
usuarios que se poseen procesos certificados, es decir; cada tarea realizada por los
empleados de la Agencia es eficiente y correcta ya que se rige por un manual de
procesos que acredita que dicha tarea se genera seguin pasos y estdndares determinados.

A continuacioén se detallan las politicas seguidas para obtener la certificacion.

Politicas de calidad.

El cumplimiento, la responsabilidad, mejora continua, compromiso y confiabilidad son
las cinco politicas que I.P Hardy ha establecido para entregar un servicio de calidad y asi

lograr la satisfaccion de las necesidades requeridas por los clientes.

Politicas de Recursos Humanos.

La incorporaciéon a las diversas areas de recursos humanos es designada segun las
capacidades y conocimientos de cada persona; ademas de la continua capacitacion

otorgada por la empresa a sus trabajadores, para mejoramiento del trabajo desarrollado.

Politica de Infraestructura y Ambiente.

Es importante mantener las condiciones y recursos de infraestructura necesarios para que

el personal trabaje en un ambiente grato y entregue el mejor servicio.

18



Politi Pr I

Los proveedores de materiales, equipos y subcontratistas se evaluan en relacion a los

estandares de calidad en los que se basa la empresa.

19



1.2 DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES REALIZADAS.

1.2.1 Trabajo Desarrollado.

A continuacion se detalla la labor realiza por el alumno en las dependencias de I.P
Hardy durante el periodo de practica profesional comprendido del 1 de Diciembre del

ano 2010 hasta el 28 de Febrero del afio 2011.

A. Encargado de Archivo.

Se denomina asi a la tarea de revisar y archivar correctamente la documentacion de las

distintas operaciones aduaneras.

En este cargo el alumno desarrollo dos labores: el archivo de la documentacion de las
importaciones y el control de las denuncias, labores que se muestran resumidas en el

siguiente flujograma:

20



Flujograma labores encargado de archivo.

Fuente: elaboracion propia.

Archivo,

|

Recibir carpetas
con documentos
de operadores.

Trabajo
Encargado de
Archivo. ED””‘?'
Denuncias.
Buscar Internet
notificacion de [~ (web
multas Aduana
§]

l

Revisar y corroborar
con despacho si la
infraccion existe.

Revision de
documentacion.

|

l Acep

Documentacio

n completa.

Sacar 2 copias
de la DI para
enviar al cliente.

Carpeta se
archiva en
bodegas.

Documentacio
n Incompleta.

Se reclama a

Se cancela
Aduana

o factura a ;
Solicitar y Lien correspondiente
documentos al 4 mediante carta.
cliente. correspond
a. [

Aduana anula
denuncia o ratifica
que la infraccion
esta bien
cursada.
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a) Archivo.

La labor del alumno consisti6 en recibir la documentacion de las importaciones una vez
que las mercancias son retiradas de los recintos portuarios, aqui el alumno tuvo que

comparar la informacion de la DIN con la documentacion.
La documentacién que el alumno debia revisar era la siguiente:
e DIN
e Documento de transporte (BL*, CRT®, Air Way Bill®)
e Factura Comercial.
e Lista de empaque.
e Seguro.
e Declaracion Jurada de sus elementos.
e Certificado de origen (si se aplica rebaja arancelaria)

e Certificado de Destinacion Aduanera-CDA’ o Servicio Agricola Ganadero-

SAG? (si la mercancia lo requiere)

e Papeleta de recepcion.

* BL: Bill of Lading. Escritura privada en que el capitan y cargador reconocen el hecho del embarque de
las mercancias y expresan las condiciones del transporte convenido.

CRT: Carta de Porte por Carretera. Documento equivalente al conocimiento de embarque en el transporte
caminero y ferroviario.

6 Air Way Bill: Guia Aérea. Documento equivalente al conocimiento de embarque, utilizado en el
transporte aéreo.

7 CDA: Certificado de Destinacion Aduanera.
8 SAG: Servicio Agricola y Ganadero.

22



e Papeleta de aforo.
e (Guia de despacho de la agencia.

Toda la documentacion mencionada puede estar en fotocopias con la firma del cliente,
exceptuando el BL y el Certificado de Origen (en el caso del Certificado de Origen solo
si se ha aplicado Tratado) que deben ser los documentos originales porque el Servicio

Nacional de Aduana lo exige.

Una vez terminada la revision el alumno separd 2 copias de la Declaracion de Ingreso
con fotocopia de su respectivo pago, estas copias son entregadas a la secretaria de la

compaiiia para que sean enviadas a cada cliente.

El Servicio Nacional de Aduana constantemente realiza revisiones documentales, ante
esto el alumno debid presentar los documentos de las importaciones solicitadas mediante
correos o cartas certificadas dirigidas a casa Agente de Aduana. Por norma, segun el
Articulo 201 de la Ordenanza de Aduanas, los agentes de aduana deben mantener en

archivo fisico durante cinco afios calendario la documentacion.

Una vez finalizada la revision el alumno almacend las carpetas con la documentacion en

las bodegas de la agencia.

Gracias al trabajo realizado en esta area el alumno es capaz de reconocer y confeccionar
correctamente la documentacion para las importaciones. Logrd aplicar conocimientos
adquiridos en los estudios referentes a la documentacion y procesos de las importaciones
gracias a la manipulacion de los documentos reales utilizados para confeccionar las

Declaraciones de Ingreso.
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b) Control Denuncias.

Como otra tarea del area el alumno tuvo que supervisar semana a semana las denuncias
que cada Direcciéon Regional de Aduanas genera a los despachadores de aduana por
diversos motivos. Estos motivos pueden ser: mala aplicacion de acuerdos comerciales,
errénea clasificacion de las mercancias, infracciones a normativas reglamentarias

aduaneras, etcétera.

Para agilizar y mantener un orden en el pago de las denuncias, el Servicio Nacional de
Aduanas posee un sistema computacional al cual cada Agente tiene acceso, de esta
manera el alumno pudo revisar semanalmente las notificaciones de las denuncias

realizadas.

Una vez conocidas las denuncias, el alumno revisé con el jefe de departamento
correspondiente, ya sea importaciones o exportaciones; el motivo de cada infraccion y
determiné si el responsable de dicho error es la Agencia de Aduana o el cliente. A

continuacion se explica con un ejemplo el punto anterior.

Si el cliente estd importando zapatilla 100% cuero natural, el encargado de confeccionar
la DIN indicard dicha informacion entregada por el cliente. Posteriormente la Aduana
realiza un Aforo Fisico’ a la mercaderia y se da cuenta que las zapatillas son de cuero

sintético.

° Aforo Fisico: Operacién unica en que el Servicio de aduana, a través del funcionario designado, verifica
y determina al examinar la mercancia, que su clasificacion arancelaria, su evaluacion, la fijacion de la
cuota de los derechos e impuestos y la aplicacion de las leyes correspondientes hayan sido correctamente
propuestas por el declarante.
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El fiscalizador de aduana genera una denuncia para dicha importacion, la cual debera ser

cancelada por el cliente por no entregar la informacion correcta a la agencia.

Por el contrario, si al confeccionar la DIN se clasifica por error las zapatillas de cuero
sintético en la partida de las zapatillas de cuero natural, la denuncia debera ser cancelada

por la agencia, por la mala clasificacion por parte del Pedidor.

Segun el anélisis realizado las denuncias pueden allanarse'® para su posterior pago y
cobro si corresponde al cliente, o pueden reclamarse al Servicio Regional de Aduana por
determinar un error que no es valido ante la regulacion aduanera. En este ultimo caso el
alumno present6 en la Direccion Regional de Aduanas un escrito argumentando que el

fiscalizador'' de aduana ha generado una multa equivocada al despachador.

Si en la revision del reclamo se constata el error, la denuncia queda nula; de no ser asi se

debe proceder al allanamiento y posterior pago.

La labor desempefiada en esta seccién permitié al alumno adquirir conocimientos sobre
las obligaciones de los despachadores de aduana ante el Servicio Regional de cada
Aduana y a reconocer cuales son las equivocaciones mas sancionadas por la Ley

Aduanera.

19 Allanarse: aceptacion por parte del infractor de la existencia de la infraccion y su responsabilidad en
ella, obligandose al pago de la multa propuesta y renunciando a reclamar la misma. Informacion obtenida
de Ordenanza de Aduanas D.F.L N° 30- D.O. 04.06.2005 Benjamin Prado Casas- Ramon Elizalde
Aldunate.

' Fiscalizador: persona designada por el Servicio Nacional de Aduana para realizar las inspecciones de
todas las operaciones aduaneras, ya sea en terreno o revision de documentacion.
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B. Division Asistente Importaciones Ingreso.

En esta area el alumno desarrollo labores de recepcion de documentacion, ingreso de
datos obtenidos de la documentacion al sistema computacional denominado
Transcomex'? y revision de planificacion naviera en el puerto de Valparaiso y San

Antonio.

El siguiente flujo muestra el trabajo que el alumno desarrollo:

Revision y separacion de
despachos Maritimos,
Terrestres y Aereos.

Recepcion de
documentos.

Almacenamiento de datos Ingreso de datos al
ingresados. Transcomex.

Paso de
documentacién al
area de Pedidores.

12 Transcomex: software para comercio exterior que permite la gestion de importaciones y exportaciones
utilizado por I.P Hardy y Cia Ltda.
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“Proceso labor Asistente de importaciones ingreso”. Fuente: elaboracion propia de datos obtenidos de I.P

Hardy.

El software posee una aplicacion llamada “Apertura del Despacho” en donde el alumno

ingreso la informacion obtenida de la documentacion; informacion tal como:

e Nombre del cliente.

e Tipo de operacion.

e Aduana respectiva.

e Breve descripcion de la mercancia.

e Referencia del cliente (dato entregado por el cliente para designar el despacho)
e Arribo de la nave.

La informacion del arribo de la nave es obtenida de la Planificacion Naviera entregada
por el Terminal Pacifico Sur (TPS). En ella se detalla las fechas y horas de los arribos de
las naves. Con esto el alumno realizo la revision de los BL, sefialando en cada BL la

fecha y nombre de la nave en que las operaciones llegarian a puerto.

Una vez finalizado el almacenamiento de estos antecedentes, el software genera un
nimero interno para la documentacion de importacion. Con este nimero la Agencia de
Aduana, el Servicio de Aduanas y el cliente podran seguir paso a paso el proceso de

importacion.

Luego de esta fase la documentacion es cedida al departamento de Pedidores o al sector

de Control de Servicios Publicos para sus respectivos procesos.
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Gracias a la labor desarrollada en esta area el alumno adquiri6 conocimientos del
software que ayuda a gestionar de mejor manera las importaciones, reconocer

documentacion obligatoria para las operaciones e identificar las planificaciones navieras.

C. Division Pedidores Importacion.

El trabajo realizado por el alumno en esta area fue la confeccion propiamente tal de la

Declaracion de Ingreso.

Dentro del mismo Transcomex el alumno trabajo en la aplicacion “Declaracion de
Ingreso”, esta aplicacion tiene un formato similar a un formulario, en el cual se van
completando los campos segin la informacion entregada por el Asistente de
Importaciones. La DIN se divide en 5 campos, a continuacion se detalla una breve

descripcion de los campos:

1. IDENTIFICACION: este campo fue completado por el alumno en el area de
Asistente de Importacion, por lo tanto la labor del alumno fue verificar que la

informacion ingresada sea la correcta.

2. ORIGEN, TRANSPORTE Y ALMACENAIJE: en este campo el alumno debe
ingresar datos obtenidos de la documentacién, como: nimero de documento de
transporte, manifiesto', puerto embarque y desembarque, pais de origen de las

mercancias.

3. REGIMEN SUSPENSIVO: este campo fue utilizado por el alumno Unicamente

en la confeccion de las Declaraciones de Almacén Particular- DAPI™. Aqui se

13 Manifiesto: Documento que contiene la relacion completa de los bultos de cualquier clase a bordo del
vehiculo con exclusion de los efectos postales y de los efectos de tripulantes y pasajeros, suscrito por el
conductor.

“ DAPI: Declaracion Almacén Particular de Importacion.
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identifica la direccion del almacén particular, la aduana de control, el plazo para
cancelar el almacén particular y el niimero de boleta de garantia que ampara la

importacion.

4. ANTECEDENTES FINANCIEROS: el alumno ingreso datos tales como

clausula de compra'’, moneda, forma de pago gravamenes'®, gastos hasta FOB'".

5. DESCRIPCION DE MERCANCIAS: en este campo el alumno ingres6 la
informacion del producto o servicio que se estd importando, ya sea partida
arancelaria a la que pertenece la mercancia, valor CIF', unidad de medida del
producto (kilos, unidad), precio unitario, cantidad de mercancia y una breve

descripcion de esta.

Al finalizar el ingreso de los datos al software, el alumno imprimi6 la DIN para el uso

posterior del Jefe de Importaciones®™.

El trabajo desarrollado en esta area permitid al alumno conocer el proceso y confeccion
del documento mas importante para las importaciones. Ademas de aplicar conocimientos
sobre la clasificacion de los productos, cuando aplicar rebajas en el pago de los

gravamenes, entre otros.

'5 Cl4usula de Compra: son las clasificaciones de responsabilidades que asumen al momento de la
negociacion compradores con vendedores. Son reglas donde se determinan las obligaciones de las partes.

!¢ Gravamenes: Derechos establecidos en el Arancel Aduanero y/o legislacion nacional, a los cuales estan
sujetas las mercancias que entran al territorio nacional o que salen de él.

7 FOB: Free on Board.

'8 CIF: Cost, insurance and Freight. Clausula de compraventa que incluye el valor de las mercancias en el
pais de origen, el flete y seguro hasta el punto de destino.

19 Ver ejemplo de DIN en anexo N°1.
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D. Libro Circunstanciado.

La tarea realizada en esta area fue la revision de datos entregados por el software

respecto de las operaciones del afio 2010.

El libro Circunstanciado posee el detalle general de todas las operaciones realizadas por
la Agencia de Aduana durante un afio. En el detalle se encuentran datos como: nimero

de despacho, tipo de operacion, fecha de pago, tipo mercancia.

Cuando la informacion no aparecia, el alumno tuvo que buscar en el archivo fisico la

documentacion que respalda al despacho para ir completando los campos faltantes.

Una vez finalizada la revision el alumno imprimié las hojas del libro para su
presentacion ante el Servicio Nacional de Aduanas. Este requerimiento se sefiala en la
Ordenanza de Aduanas en el articulo 210, 1° donde dice: “los despachadores deben
llevar un libro circunstanciado de todos los despachos en que intervengan y formar con
los instrumentos relativos a cada uno de ellos un legajo especial que mantendran
correlacionados con aquel registro. Dicho libro debera estar foliado y ser timbrado por

la administracion aduanera’™’

Las tareas realizadas permitieron conocer al alumno como las agencias deben trabajar

para cumplir con las normas exigidas por el Servicio Nacional de Aduanas.

2% Informacion obtenida de Ordenanza de Aduanas D.F.L N° 30- D.O. 04.06.2005 Benjamin Prado Casas-
Ramon Elizalde Aldunate.
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1.2.2 RAZONES QUE IMPULSAN EL TEMA A DESARROLLAR.

Durante los ultimos afios el comercio entre las distintas naciones ha incrementado
considerablemente. Con todo esto se han ido generando mecanismos para facilitar y

regular el intercambio.

Es sabido que Chile ha suscrito un numero importante de Tratados de Libre Comercio
con distintos paises. A raiz de los hechos mencionados es importante tener conocimiento

de cuando un producto es o no es nacional.

Durante las labores desarrolladas en la empresa, se identifico que la falta de
conocimientos por parte de clientes de la Agencia conlleva a entregar informacion
errada sobre el origen de ciertos productos, por lo tanto se clasifican en partidas
arancelarias que no corresponden, provocando como principales consecuencias la
devolucion de los productos porque al no ser originarios deben cancelar derechos
aduaneros para ingresar a otro territorio, pérdidas para los clientes por no recibir sus
mercancias en el tiempo estipulado por retenciones de aduana, pérdidas monetarias por
mala clasificacion y aplicacion de beneficios arancelarios, error que es sancionado con

multas.

En consecuencia es necesario conocer sobre las Normas de origen para su correcta

aplicacion.

Con este trabajo se busca disminuir el tiempo de asesorias que muchas veces se deben
realizar a los clientes, ademds de entregar a los usuarios y participantes del comercio

internacional informacion relevante sobre las Normas de Origen.
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CAPITULO II: DESARROLLO DEL TEMA.

2.1 OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS

Luego de establecer que es util tener conocimientos sobre como determinar cuando un

producto es originario de un pais, se desarrollara como objetivo general de este informe:

Objetivo general: Conocer el alcance de la aplicacion de las Normas de Origen en el
comercio de mercancias en Chile.

Los objetivos especificos a tratar seran:

1. Conocer como operan las normas de origen y su relacion con el comercio

internacional.

2. Describir el empleo de las Normas de origen en el comercio internacional.

3. Analizar el alcance de las Normas de origen en el comercio internacional de

mercancias de Chile.
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2.2 MARCO TEORICO
En este apartado vamos a definir conceptos que permitiran al lector ubicarse en el
contexto del comercio. Para ello se ha organizado en los siguientes cuatro puntos:
1. Tipos de comercio.
2. Historia del comercio.
3. Caracteristicas del comercio actual.

4. Herramientas que regulan el comercio.

Comercio proviene del latin Commercium y se refiere al intercambio de mercancias, es

decir; a la compra o venta de productos.

Comercio: “operacion mercantil mediante la cual una persona compra y vende

mercancias en forma permanente con el fin de lograr un beneficio pecuniario”.”!

2.2.1 TIPOS DE COMERCIO.

Dependiendo de donde y con quien realicemos el intercambio de producto y/o servicios,

el comercio se clasifica en®:

e Comercio interior: es aquel desarrollado por personas de un mismo sector, dentro

de la frontera nacional.

2! Fuentes y Lillo (1980). Diccionario de Comercio Exterior, Pag. 73.
2 Fuentes y Lillo (1980). Diccionario de Comercio Exterior, Pag. 72.
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Dentro de este tipo de comercio podemos encontrar el Comercio Mayorista y Minorista.

a) El comercio mayorista es aquel donde se intercambian grandes cantidades de
productos y no se establece un consumidor final, ya que alguna empresa compra

estos productos para transformarlos y luego venderlos.

b) Por su parte el comercio minorista es aquel donde el producto llega directamente

al consumidor final, la venta generalmente es por unidades.

e Comercio exterior: es el realizado entre personas de un pais con otros de otros
paises. Esta forma de comercio esta regulada por normas internacionales, las que

buscan disminuir las barreras arancelarias entre los paises.
El comercio exterior se clasifica en:

a) Comercio de Exportacion: es aquel en donde los productos de una nacién se

internan en otra para su comercializacion.

b) Comercio de Importaciéon: en este tipo de comercio la venta se realiza a

compradores ubicados en otros paises.

A continuacion trataremos los temas de donde y porque nacen las Normas de origen y
organismos que regulan su aplicacion; puntos que nos permitirdn contextualizar la

importancia de las Normas de origen en el comercio exterior de productos.
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2.2.2 HISTORIA DEL COMERCIO.

El comercio surge con la agricultura en el afio 7000 a.C, al principio la agricultura se
realizaba solo para subsistencia. Con el pasar de los afios y la aplicacion de tecnologia la
actividad fue creciendo y especializandose, lo que dio inicio al intercambio de productos
entre las personas del mismo lugar, luego de diferentes pueblos, ciudades, hasta hoy en
dia que existe el comercio entre diferentes naciones. A continuacion se detallan hechos
de la historia que fueron provocando cambios en la agricultura de subsistencia y dieron

paso al comercio.

a) El trueque

Forma mas antigua de intercambiar que se remonta al 3000 a.C. Consiste en el
intercambio de un producto por otro producto que asimile su valor. El problema surgio
cuando los productos de un comerciante dejaron de ser de interés para las personas, por
esta razon surgen los primeros comerciantes, los cuales se dedicaron por largo tiempo a

recolectar productos para en el futuro negociar.

b) Aparicion de la moneda.

Otro hecho que provoca un cambio en la forma de negociar es la aparicion de la moneda.
La moneda es el medio acordado por una comunidad para el intercambio de productos,
data del siglo VI a.C. Este hecho provocd que aparecieran los primeros actores

participantes del comercio: vendedor y comprador.

Al pasar de los afos han existido diversos tipos de productos que se utilizaban como

monedas, desde el cerdo, conchas, oro, hasta lo que conocemos hoy en dia como
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monedas. Sin embargo se suscitaron inconvenientes cuando las monedas utilizadas en
una comunidad no tenian el mismo valor en otras comunidades. Producto de esta

diferencia nacen las divisas® para el comercio.

¢) Descubrimiento de Rutas comerciales.

Otro proceso que ayudo a ir mejorando el comercio fue el descubrimiento de rutas
comerciales. Estas permitieron a comerciantes de los distintos lugares llevar sus
productos mas alld de sus limites y por ende a compradores obtener mercancias nuevas
de localidades diversas. El periodo va del afo 300 a.C hasta el 33 d.C. cuando el
gebdgrafo greco-egipcio Claudio Ptolomeo traza la ruta de la Seda. La primera ruta
comercial fue la Ruta de la Seda sefialada en el libro “Viaje y nuevas aproximaciones a
la ruta de la Seda 1” de Ferdinand Freiherr de 1877, denominada asi porque la mercancia

mas transitada era la seda.?.

o
EURDPA <

Venecia e i s - .t » Karakornm
S Chantu

b
AFRICA ,
rd

Mapa ruta de la Seda, obtenido de sobreleyendas.com

» Divisa: unidad monetaria de un pais. Definicion obtenida de www.eumed.net

24 Informacion obtenida de www.economiaes.com
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d) Surgimiento de la banca.

Otro acontecimiento que genera un cambio en el comercio es el desarrollo de la banca.
En este periodo aparece el primer participante que ayudo a facilitar el intercambio entre

vendedores y compradores, el banco.

Con el banco surge la letra de cambio en 1598 para contribuir a la seguridad de los
caminos, ya que las personas ingresaban su dinero en un establecimiento y luego iban a
otro establecimiento y podian retirar su dinero incluso en paises diferentes. Gracias a las
letras de cambio el comercio internacional se vio favorecido porque los comerciantes
iban a ferias en distintas localidades y podian transitar de un lugar a otro sin correr el

riesgo de que su dinero fuera robado en el viaje.

e) FEra de los descubrimientos.

Este periodo comienza en el afio 1500 y se denomina asi porque tras el bloqueo de la
ruta de la seda por los Imperios Mongol y Otomano, las demas civilizaciones
comenzaron a necesitar nuevas rutas comerciales. Gracias a los deseos de explorar
nuevos horizontes comerciales y la aparicion de tecnologias se origind el comercio
trasatlantico, lo que provoco el descubrimiento de otros continentes como América en
1942, la aparicion del ferrocarril y el comienzo de la construccion de las carreteras que

permitieron un gran avance en el comercio internacional.

f) Era del Libre Comercio y Apertura Comercial.

Esta fase comienza después de la segunda guerra mundial, 1975 aproximadamente y es

producto de la teoria de Globalizaciéon. Es importante tener conocimiento de las
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caracteristicas de la globalizacién para comprender las bases del comercio actual y en

especial el nacimiento de las Normas de Origen.

La globalizacion segin el Fondo Monetario Internacional (FMI)* “es una
interdependencia economica creciente del conjunto de paises del mundo, provocada por
el aumento de volumen y la variedad de transacciones transfronterizas de bienes y
servicios, asi como flujos internacionales de capitales y la agilizada difusion de la

tecnologia”.

Como todo proceso, la globalizacién ha generado beneficios y desventajas. Dentro de
los beneficios podemos encontrar que el desarrollo de las comunicaciones permite que
las operaciones que se lleven a cabo en un pais sean en tiempo real y sin complicaciones
para ninguna de las partes, otra ventaja es que los mercados se internacionalizan y hay
un mayor intercambio cultural. Por otro lado las pequefias economias pueden acceder a

productos que mejoren su calidad de vida.

Por la contraparte hay posiciones que ven efectos negativos de la globalizacion como la
manipulacion de los paises en vias de desarrollo y pobres por parte de los paises
desarrollados, el efecto de las crisis de los grandes provoca danos inmediatos en los
paises inferiores, destruccion masiva del medio ambiente porque las materias renovables
de los paises subdesarrollados son utilizadas como materias primas para los grandes
paises; ademas de la pérdida de identidad cultural por parte de las naciones, ya que la

globalizacion va creando una homogeneidad cultural.*

Como consecuencia de la apertura comercial y el libre comercio se hizo necesario

regular el intercambio de productos, bajo esta situacion nacen las herramientas

“Fuente internet www.imf.org

26 Informacion obtenida de www.bcn.cl (Biblioteca Nacional de Chile)

38



regulatorias del comercio exterior tales como los Términos Internacionales de

Comercio- INCOTERMS?, el Sistema Armonizado- SA** y las Normas de origen.

2.2.3 CARACTERISTICAS DEL COMERCIO ACTUAL.

Los sistemas econdomicos que a continuacion se detallan provienen de diferentes etapas

de la historia que con el transcurso de los afios fueron dando vida al comercio actual.

1.

3.

Colonialismo y Neocolonialismo: el colonialismo es el establecimiento de
soberania por parte de un pais en territorios fuera de sus limites geograficos a
través de la fuerza con el fin de lograr beneficio econdmico del lugar dominado.
De esta manera el pais que coloniza otro territorio posee el derecho de todos sus

productos, mano de obra, materias primas, entre otros.

El neocolonialismo si bien es parte del mismo sistema ocupa métodos
estratégicos para dominar territorios que no le pertenecen, como estrategias

econdmicas, financieras y comerciales.

Mercantilismo: este sistema econdmico se basa en que la riqueza de un pais se
encuentra en el oro y la plata que este posee. Durante el periodo de este sistema
se estableciod la idea de que habia que potenciar fuertemente las exportaciones y
restringir las importaciones, ya que estas generaban una pérdida de la riqueza

mineral de un pais.

Capitalismo: este sistema esta basado en la ley de la oferta y demanda; es decir,

aqui se establecen compaiias especializadas en la venta, produccion y compra de

2T INCOTERMS: término establecido por la Camara Internacional de Comercio (CIC)

28 SA: Nomenclatura internacional establecida por la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA)
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bienes y servicios. Para entender mejor podemos decir que el Capitalismo es el
pensamiento econémico que permite que cada propietario pueda disponer de
mejor manera Sus recursos, pero a su vez generar un salario para sus

trabajadores.

4. Libre Comercio: surge en el siglo XVIII en oposicion al reinante pensamiento
Capitalista/ Mercantilista de ese momento. El Libre Comercio es un pensamiento
econdmico y una de las caracteristicas de este nuevo comercio mundial. Se
refiere a la venta de productos entre paises, libre de barreras comerciales y libres
de aranceles. Fruto representativo hoy en dia del libre comercio son los Tratados

de Libre Comercio.

El primer hecho que demostr6 el paso al Libre Comercio ocurri6 en 1950 cuando Robert
Schuman cre6 la Comunidad Europea del Carbon y del Acero (CECA), transforméandose

posteriormente en la actual Unidn europea.

Luego de Europa fue el turno de Ameérica del Norte. En el afio 1994 Estados Unidos
comienza su libre comercio con el Tratado de Libre Comercio de América del Norte

(donde incluye a México y Canada).

En la actualidad cada pais posee diversos tratados o acuerdos de libre comercio, en
particular Chile posee Tratados de Libre Comercio (TLC), Acuerdos de
Complementacion Econdémica (ACE), Acuerdos de Alcance Parcial (AAP), Acuerdos de
Asociacion Econémica (AAE) y Acuerdo de Libre Comercio (ALC)®. A continuacién

se muestran los paises con los que actualmente Chile presenta negociaciones:

1) TLC: es aquel acuerdo comercial regional o bilateral que busca ampliar el

mercado de producto y servicios de los participantes, consiste en la

2 Informacion obtenida de www.direcon.gob.cl
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eliminacion total o parcial de los aranceles de los productos de las partes.

Chile actualmente mantiene 11 Tratados.

° ﬂ TLC Australia

. ")TLC Canada

-
° % TLC Centroamérica
° BTLC China

P

o« V¥ TLC Corea

. {r} TLC EFTA (Suiza, Noruega, Lichtenstein,
Islandia)

—,
e ~— TLC EE.UU.

e

| = .
e = TLC Malasia

. Q,iTLC México

b
e T Cpanama

. @TLC Turquia

[ ]
2) ACE: este tipo de acuerdos son los realizados bilateralmente entre paises
de Latinoamérica, aqui los paises negocian todos los productos de ambos.

Su apertura es mayor a los AAP, pero menor que los TLC.

P Y

"= ACE N° 16 Argentina
f;‘\

F ACE N© 22 Bolivia
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.
I;:: ACE N© 42 Cuba

W \CE No 65 Ecuador
"7 ACE N° 35 MERCOSUR

gACE NO 23 Venezuela

3) AAP: estos son acuerdos basicos donde las partes negocian algunos de
los productos de cada pais. Por lo general establecen a largo plazo el
aumento de productos beneficiados.

Faie."

¥ AAP India

4) AAE: este tipo de negociacion es igualmente completo que un TLC, sin
embargo ademas del ambito comercial se establecen ayudas en lo Politico

y de Cooperacion.

P4
° AAE P-4 (Nueva Zelanda, Singapur, Brunei y

Chile)
° O AAE U.E.
° v AAE Japodn

5) ALC: similar al los TLC.

o ™, iccolombia
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° Q )ALC Peru

2.2.4 HERRAMIENTAS REGULATORIAS DEL COMERCIO.

Como mencionamos anteriormente las herramientas que regulan el comercio exterior
forman un rol importante en el nuevo comercio. A continuacion se describira

brevemente para conocimiento general cada una de estas herramientas:

e A) INCOTERMS: son términos creados con la finalidad de establecer un
lenguaje estandarizado que pueda ser utilizado por los participantes del comercio

exterior. El siguiente cuadro muestra los Incoterms actuales.*

% Informacion obtenida de www.aduana.cl
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THE POINT OF TRANSFER OF THE RISKS AND COSTS FOR THE SELLER
Buyer

Post-carriage

EXw
EX tilrks Custs
g
FCA
Free Camier Lusts
FAS
Free 4longsice Coztz
Shio
FOB
CFR
Cost and Freight (e
——— —
CIF
Cozt, hsurance Cogts

and Freight

CPT
Camiage Paidto
CIp

Camiage and Ciogts
Insurance Paid to

——
DAF

Deliered A Costs

Frontier

DES
Delivered Ex Ship

DEQ

Deliered Ex Costs
Oua‘r e e e e S S |

ooy

Delivered Duty Cozts
Unpaid s s ——————————— —————————— —
oop
Deliered Duty Costs
'Y Faid

Clausulas de compra venta internacional.

B) SA: El Sistema Armonizado (Harmonized System HS)*'es el listado de
productos desarrollada por la OMA**-WCO*para otorgar una clasificacion
general de los productos que se negocian a nivel mundial. Actualmente el
sistema es utilizado por mas de 200 paises.

e Este Sistema Armonizado se codifica en con seis digitos diferenciandose con
secciones de 21 categorias, 97 capitulos, 1200 partidas y mas de 5000 sub
partidas. Se basa en 6 digitos, pero como muestra el ejemplo cada miembro
participante puede establecer sus propias subclasificaciones de mas de 6 digitos

3! Harmonized System: siglas en inglés para referirse al Sistema Armonizado. Definicion obtenida de
www.wcoomd.org

32 OMA: Organizacion Mundial de Aduanas. Definicion obtenida de www.wcoomd.org
3 WCO: World Customs Organization. Definicion obtenida de www.wcoomd.org
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con los fines arancelarios que ellos acuerden. A continuacién se muestra un

ejemplo:
[
Ejemplo:
Codigo 28. 129 (90. [90. |10. |— Yodato de
Numérico: 4| 4|1 4| 4| % |Potasio
]

Capitulo

Partida

Subpartida del S A.

Subpartida

Subregional

Subpartida Nacional
Codigo Descripcion de Mercancias Tarifa Régimen Tarifa CNP

General Legal
25.29 CLORATOS Y PERCLORATOS;
BROMATOS Y PEREROMATOS;
YODATOS ¥ PERYODATOS.
2529.11.00 - Cloratos
282919 --De Sodio 5 7 7
2829.19.10 --Los demas:
2529.19.90 ---De Potasio 5 T T
2829.90 ---Los demas: 5 7 7
2829.90 - Los demas:
28299010 - - Percloratos 5 T T
2829.90.90 --Los demas
2829.90.901 ---Yodato de potasio 5 3 3
0
282990909 ---Los demas 5
[ ]

o Imagen obtenida de www.gestiopolis.com

A) Normas de origen: es una herramienta regulatoria del comercio exterior que
permite determinar si un producto es originario de dicho pais. Estas Normas son

administradas por la Organizacion Mundial del Comercio (OMC*).

En este punto es importante revisar el Rol de la OMC porque es el organismo
que se ocupa de las normas mundiales por la que se rige el comercio entre las
naciones, por ende las Normas de origen son reguladas por este organismo, el

cual vela por el cumplimiento de lo establecido.

Rol de la OMC.

3*Definicion obtenida de sitio web www.wto.org
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En el afio 1947 nace El Acuerdo General sobre Comercio y Aranceles (GATT)®. Este
acuerdo fue firmado por 21 paises, los cuales establecieron pautas para el comercio y
comenzaron a fijar concesiones en los aranceles de los productos. Fue tal la disminucion
de los aranceles que a partir del afio 1980 muchos de los paises miembros del Acuerdo
comenzaron a establecer nuevamente barreras proteccionistas al comercio, demostrando
la poca efectividad del GATT. De esta manera los participantes iniciaron un plan para

reforzar y ampliar el libre comercio.

Por esta razon se crea La Organizacion Mundial del Comercio (WTO*- OMC?’), la cual

posee como drgano supremo a la Conferencia Ministerial.*®

La OMC es: “una organizacion basada en normas e impulsada por sus Miembros, es
decir, todas las decisiones son adoptadas por los gobiernos Miembros y las normas son
el resultado de las negociaciones entre éstos, teniendo por objetivo principal la

apertura del comercio en beneficio de todos.

La organizacion se establece el 1 de Enero de 1995 con sede en Ginebra, Suiza. A la
fecha cuenta con 157 paises miembros y su director general es el sefior Pascal Lamy. La
funcioén principal de la organizacion es velar por el libre comercio ya que este permite el

desarrollo econdmico y bienestar de los paises. Otras funciones son:
* Administrar los acuerdos comerciales

= Ser centro para foros de negociaciones comerciales

3> GATT: General Agreement on Tariff and Trade. Definicion obtenida de sitio web www.wto.org
3¢ WTO: World Trade Organization.

37 OMC: Organizacion Mundial de Comercio.

3% Ver en anexo organigrama de la organizacion.

% Definicion obtenida de www.wto.org
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= Mediador para resolver diferencias comerciales entre paises
= Supervisor de las politicas comerciales
= Asistente técnico para paises en desarrollo

= Cooperar con otras organizaciones internacionales

2.3 DESARROLLO DEL TEMA.

Como se sefial6 anteriormente las normas de origen son una herramienta regulatoria del
libre comercio siendo utilizadas en los TLC o Acuerdos Comerciales para determinar
cuando un producto califica para el beneficio preferencial, el cual se refiere a la rebaja
del arancel aduanero que debera cancelar el producto al ingresar al pais de destino. A
continuacion se definird las Normas de origen y asi también se revisara la aplicabilidad
de las mismas.

2.3.1 Definiciones de Norma de origen.
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40 “consisten en

Las Normas de origen para la Direccién de Promocion de Exportaciones
un conjunto de requisitos que debe cumplir una mercancia en su proceso productivo, en
relacion a la utilizacion de insumos y bienes intermedios, para determinar el pais en el

cual ha sido producida”.”

Seglin el Ministerio de Relaciones Exteriores* las Normas de Origen “son normas
especificas para determinar el pais en donde las mercancias fueron producidas o
elaboradas cumpliendo determinados requisitos, condicion indispensable para

beneficiarse de las preferencias otorgadas en un acuerdo comercial”.*

Para la Asociacion Latinoamericana de Integracion*: “las normas de origen son
disposiciones que establecen en qué casos las mercaderias cumplen con la
correspondiente transformacion sustancial; es decir, con determinados criterios y
condiciones en su produccion que les dan el cardcter de mercaderia originaria de un

pais, denominado pais de origen”.*

La OMC define las Normas de origen como /la procedencia de producto en un contexto
en que las materias primas y las partes y piezas sueltas cruzan el planeta de un extremo
a otro en calidad de insumos destinados a instalaciones industriales que estan
desperdigadas por todos lados.”

Segun el texto juridico del GATT en la pagina 255 habla sobre “Acuerdo de las Normas
de origen” en la parte I, articulo 1° dice que se entendera como normas de origen la
leyes, reglamentos y decisiones administrativas de aplicacion general aplicados por un
miembro para determinar el pais de origen de los productos siempre que tales normas

4 PROCHILE.

4! Cita obtenida de pagina web www.prochile.cl
42 DIRECON

# Cita obtenida de pagina web www.direcon.cl
4 ALADI.

% Cita obtenida de pagina web www.aladi.org
4 Cita obtenida de pagina web www.wto.org
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de origen no estén relacionadas con regimenes de comercio contractuales o autonomos
conducentes al otorgamiento de preferencias arancelarias que sobrepasen la aplicacion
del parrafo 1 del articulo I del GATT de 1994 "%

En conclusion podemos establecer que todas las definiciones entregadas por los distintos
organismos coinciden en que las Normas de origen son estandares para determinar el
pais de origen de un producto.

2.3.2 Clasificacion de las Normas de Origen Generales.

Las Normas de Origen son utilizadas por todos los estados miembros de un esquema
preferencial de comercio. El objetivo de las normas de origen es entregar las rebajas
arancelarias establecidas por los paises que suscriben los acuerdos a los productos
originarios de cada pais, y por otro lado impedir que los bienes producidos en paises
diferentes a los miembros de la negociacion gocen de beneficios preferenciales.*®

Para lograr la correcta aplicacion de las Normas de Origen debemos reconocer los
criterios que se aplican para calificar una mercancia como originaria. Estos criterios son:

1.- Producto totalmente obtenido.

Son originarios segun este criterio las mercancias o insumos cultivados y extraidos en el
territorio nacional o de los paises miembros del acuerdo.

47 Cita obtenida del Texto Juridico del GATT de 1994, pag. 225.

“8 Informacion obtenida de www.sofofa.cl
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Fruta originaria de Chile. Planta Procesadora de Cobre,
Ventana, Quinta region.

2.- Producto elaborado en el mismo pais.

Como su nombre lo describe este criterio se aplica a las mercancias elaboradas
exclusivamente con materias primas e insumos nacionales o de los paises miembros del
acuerdo.

Vinos Chilenos Tierra del Fuego.

3.- Productos elaborados con materias primas o insumos importados de paises que
no forman parte del acuerdo.
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Para este criterio los productos se consideran originarios siempre y cuando sean el
resultado de un proceso de transformacion suficiente. Esta transformacion se puede
determinar a través de:

a) Cambio de clasificacién: se refiere a que las mercancias requieren
un cambio de clasificacion arancelaria, ya sea de capitulo, partida
o subpartida del sistema armonizado.

b) Criterio Contenido regional®: cada acuerdo estipulara cual sera el
porcentaje de contenido regional que aceptara a los productos
elaborados con materias primas importadas. En todos los acuerdos
el VCR se calculara de la misma forma, cambiando en ocasiones
el nombre de los factores:

VCR= Valor Total (VT)- Valor materiales no originarios (VMN) x 100
VT

¢) Produccion, fabricacion o elaboracion: este criterio se utiliza
cuando el cambio de clasificacion arancelaria no se cumple,
entonces las mercancias pueden tener un maximo de insumo
importado, que varia dependiendo de cada pais.

En este ultimo caso alguno de acuerdos utiliza el Método de
Acumulacion o Minimis.

e Acumulacion: se refiere a que los materiales originarios suministrados por una de
las partes se considere originario de la otra parte, siempre que la transformacion
llevada a cabo sea suficiente.

e Minimis: se refiere al valor de los materiales no originarios utilizados en la
elaboracion de la mercancia.

# Criterio de Contenido Regional o VCR.
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2.3.3 Aplicacién de las Normas de origen.

En la Parte II de las definiciones y ambitos de Aplicacion: “Disciplinas que han de regir
la aplicacion de las Normas de Origen” del Texto del GATT de 1994 se establece que
cuando los paises suscriban acuerdos deben establecer claramente las condiciones que
deben cumplirse para aplicar las normas de origen, en especial:

® “cuando se aplique el criterio de clasificacion arancelaria, deberdn
especificarse claramente las partidas y subpartidas”;

® “cuando se aplique el criterio de porcentaje ad valorem, se indicard el método
de calculo de dicho porcentaje”; y

® “para el criterio de fabricacion o elaboracion deberd especificarse la operacion
que confiere el origen al producto”™

Las Normas de origen comprenden las disposiciones referidas a los criterios de
clasificacion mencionados en el punto anterior, pero ademds establece los
procedimientos para la declaracion, certificacion y comprobacion del origen de las
mercancias. Es en esta seccion donde se utiliza la Certificacion de origen.

Como su nombre lo dice la Certificacion de origen se declara en un Certificado de
origen, este es un documento que tiene como base fundamental acreditar el origen de las
mercancias. Las Normas de origen establecen que dichos certificados pueden ser
emitidos por:

e Importador, exportador o productor de los productos. En este caso cualquiera que
sea el sujeto debe declarar que los productos que estan intercambiando cumplen
con las Normas de origen establecidas en el acuerdo, 6

e Entidades gremiales juridicas habilitadas por el gobierno del pais exportador, las
cuales declaran que la mercancia es originaria del pais en cuestion.

En el caso de Chile la aplicacion de las normas de origen en el proceso de importacion
se realiza en el pais vendedor, es decir, los productores y/o vendedores deberan solicitar
la emision del certificado de origen en sus entidades respectivas para presentarlo con el
resto de la documentacion en la Aduana Chilena. En el caso de las exportaciones el

% Informacidn obtenida de www.wto.org
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certificado de origen se debe emitir en Chile. El siguiente diagrama muestra el proceso
de una exportacion, sefialando en que paso se revisan las normas de origen y solicitan
los certificados:

Exportador s d Agente de aduana

Solicitud de
certificados de
origeny Vistos

buenos

Clasificacion
Arancelaria del
producto

Generacion del Legalizacion del
DUS Primer DUS segundo
mensaje mensaje

Proceso de Exportacion. Elaboracion propia a base de datos obtenidos en www.prochile.cl

El proceso de exportacion comienza cuando el exportador contacta al agente de aduana
para que realice los procedimientos ante la Aduana correspondiente, en este caso seria la
Aduana de Valparaiso. Es en ese momento que el exportador entrega las caracteristicas
del producto a exportar, la cantidad y el pais de destino de las mercancias.

De aqui para adelante todos los pasos a seguir son realizados por el agente de aduana en
base a la informacion otorgada por el exportador. Una vez analizado el producto se
establece la clasificacion arancelaria de este y se solicitan a las entidades
correspondientes los distintos certificados y vistos buenos que sean necesarios para la
salida de las mercancias; estos documentos podrian ser:

e C(ertificados de origen que establece el origen del producto.
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e Certificado Fitosanitario otorgado por el Servicio Agricola y Ganadero SAG,
donde se establece que el producto cumple con las normas fitosanitarias del pais
de destino’".

e C(ertificados de anélisis quimicos, microbiolégicos, muestras, entre otros; los
cuales son elaborados por el Instituto de salud publica ISP>.

e C(ertificado de destinacion aduanera. Este documento es otorgado por el Seremi
de Salud y en ¢l se establece el lugar sanitariamente autorizado donde se
almacenaran las mercancias en el pais de destino para su posterior venta.>

Una vez recopilada la documentacion se procede a generar el DUS Primer mensaje en
base al mandato del exportador’, con las instrucciones de embarque, documento de
transporte, certificaciones, vistos buenos, copia de la factura comercial y lista de
empaque. En el momento de la generacion del primer mensaje, las mercancias ya han
sido embarcadas o estdn en proceso de embarque. Por tltimo, una vez que se posee toda
la documentacién base se procede a la legalizacion del DUS; conocido como DUS
segundo mensaje. Este segundo mensaje debe presentarse al Servicio Nacional de
Aduanas dentro de los 25 dias corridos a contar de la fecha de aceptacion a tramite del
DUS primer mensaje. Este paso en necesario, ya que aunque la mercancia puede que
este ya en destino, con la legalizaciéon del DUS se entiende que se ha formalizado la
destinacién aduanera y se ha cumplido con todos los tramites legales y reglamentarios
que permiten la salida legal de las mercancias del pais.

>! Informacién obtenida de www.sag.cl
32 Informacién obtenida de www.ispch.cl
>3 Informacién obtenida de www.asrm.cl

% Mandato del exportador: carta donde el exportador confiere el poder para actuar en representacion de él
al despachador ante la aduana. informacion obtenida de www.aduana.cl
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2.3.4 Aplicacién de las Normas de origen en Chile.

Tanto para Chile como para el resto de los paises las Normas de origen se sustentan en la
base de los criterios generales de clasificacion, sin embargo cada pais establece en sus
acuerdos normas de origen especificas a las mercancias que cada pais estime.

Chile también utiliza y exige como acreditacion de estas normas de origen el Certificado
de Origen. En nuestro caso existen organizaciones encargadas de emitir estos
certificados, dependiendo del producto cada entidad generara dicho documento.

A continuacion se sefialan las entidades emisoras de certificados de origen en Chile.*

Sociedad de Fomento Fabril (SOFOFA)

oL
SOFOFA

Servicio Nacional de Pesca (SERNAPESCA)

SERNAPESCA

Minlsrerio de
Economia, Fomenta
¥ Turisma

Gobierno de Chile

Cémara Nacional de Comercio/ Asociacion de Exportadores A.G

> Informacion obtenida de www.sofofa.cl y direcon.cl
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A CNC

La Camara de Chile

Servicio Agricola y Ganadero (SAG)

GOBIERNO DECHILE

MINISTERIQ DE AGRICULTURA

SAG

Comision Chilena de Cobre (Cochilco)

Comision
Chilena del
Cobre

Ministerio de Mineria

Gobweimo de Chile
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El siguiente esquema muestra los pasos a seguir para que los despachadores de aduana

puedan solicitar el certificado de origen a las entidades correspondientes:

Rewvisar la
partida
arancelaria del
producto.

Determinar el pais

de exportacion u
importacion.

' Exportacion I' Importacion I

Solicitar
certificado de
origen al pais
gque
COmMpramaos.

Verificar los
requisitos

generales vw
especificos de
cada acuerdo.

Calcular el
WCR, si
procede.

Solicitar la emision
del Certificado de
Origen

“Pasos para determinar el origen de una mercancia”. Elaboracion propia en base a informacion obtenida
de www.prochile.cl

Como se muestra en la figura una vez establecida la partida arancelaria, en el caso de ser
una importacion se solicita al pais originario de la mercancia que este solicite a sus
entidades correspondientes el certificado. Mientras que si se realiza una exportacion se
debe analizar cada norma general y normas especificas establecidas en el acuerdo
comercial con cada pais dependiendo del producto en cuestion. Si se determina que el

producto no es originario por el criterio de “producto totalmente obtenido” 6 “producto
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elaborado en el mismo pais”, hay que determinar si se genera el cambio de clasificacion

arancelaria, calcular el VCR 6 De Minimis.
El VCR para todos los casos se calculara:

VCR= Valor Total (VT)- Valor materiales no originarios (VMN) x 100
VT

El siguiente ejercicio nos permitird comprender mejor la aplicacion de las normas de
origen; para ello se analizard si el producto: COFFEE MIXES- TOP CUP cumple con la
norma de origen en Ecuador, Centroamérica, México, Panama, Colombia, Bolivia, Peru
y Mercosur®, analizando en cada pais las normas de origen para este producto

especifico.

Descripcion del producto:

El producto Coffee Mixes es una bebidas instantaneas en polvo con leche y café; cuya

partida arancelaria es 2101.1200.

Coftee Mixes Top Cup. Fuente: imagenes obtenidas de www.nestle.com

%6 Ver en anexo modelos de los certificados de origen de cada pais mencionado.
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D 1 pr rrollar:
Se exportan 7488 cajas de Nescafé Cappuccino Vainilla con destino a (pais).
Valor de la caja US$ 16.82 CYF.
Valor flete maritimo US$ 1800.
Los principales componentes del producto son:
e (Caf¢ soluble importado de Brasil: partida arancelaria 2101.1119

e Leche en polvo con contenido de materia grasa igual o superior a 26%: partida
arancelaria 0402.2118

e Azucar de cafia refinada: partida arancelaria 1701.9910
e Saborizante de vainilla: partida arancelaria 3302.1000

El valor total del café utilizado para elaborar las 7488 cajas de coffee mixes es de US$
58000,00.

A continuacién se detalla cada norma de origen general y especifica de cada pais para
comenzar a analizar si el producto cumple con la norma de origen en Ecuador,

Centroamérica, México, Panama, Colombia, Bolivia, Pera y Mercosur.

1.- Ecuador:

Para comenzar el andlisis debemos determinar las reglas especificas de origen del
Acuerdo de Complementacion entre Chile y Ecuador (Seccion B — Reglas Especificas de
Origen). La primera regla de origen especifica sefiala un cambio a la partida 21.01 a

21.06 desde cualquier otra partida.
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En el caso que no se cumpliera con lo establecido en las reglas especificas de origen, por
cuanto la materia prima utilizada en la produccion del bien exportado ingresa al amparo
de la misma partida con la cual se estd exportando, se podria aplicar el criterio De

Minimis. De Minimis dice:

Una mercancia serd considerada originaria si el valor de todos los materiales no
originarios utilizados en la produccion de esta mercancia que no cumplen con el
requisito de cambio de clasificacion arancelaria establecido en el Anexo 4.1 no excede el
quince por ciento (15%) para el caso de Ecuador y para Chile el diez por ciento (10%)
del valor de transaccion de la mercancia. Para poder determinar estos porcentajes es
necesario conocer el valor de contenido regional de las materias primas importadas,
respecto al valor del producto a exportar, para ello se utiliza la féormula del VCR
mencionada anteriormente.

El VCR de este acuerdo es de 60% y 40% para los productos importados.

2.- Centroamérica.

Las reglas especificas del TLC de Chile y Centroamérica sefialan que los productos de
las subpartidas 2101.11 y 2101.12 seran originarios del pais de cultivo del cafg.
En el caso de Guatemala se establece que debe existir un cambio de la subpartida

2101.11 0 2101.12 desde cualquier otro capitulo, excepto del capitulo 9.

Si no cumple con el requisito especifico podréd acogerse a de Minimis que sefiala que si:

1. Una mercancia que no cumple con el cambio de clasificacion arancelaria, de
conformidad con lo establecido en el Anexo 4.03, se considerara originaria si el valor de

todos los materiales no originarios que no cumplan el requisito de cambio de
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clasificacion arancelaria utilizada en su produccion, no excede el ocho por ciento (8%)
del valor de la mercancia.

2. Cuando se trate de mercancias que clasifican en los capitulos 50 al 63 del Sistema
Armonizado, el ocho por ciento sefialado en el parrafo 1, se referira al peso de las fibras
e hilados utilizados en la elaboracion de las mercancias.

3. El parrafo 1 no se aplicara a un material no originario que se utilice en la produccioén
de mercancias comprendidas en los capitulos 01 al 27 del Sistema Armonizado, a menos
que el material no originario esté comprendido en una subpartida distinta a la de la

mercancia para la cual se esta determinando el origen de conformidad con este articulo.

El VCR se calculara con la misma férmula de Ecuador, siendo para Centroamérica 70%

y 30% productos importados.

3.- México.

La regla especifica del TLC Chile- México indica un cambio a la partida 21.01 desde
cualquier partida.

En el caso que no se cumpliera con lo establecido en las reglas especificas de origen, por
cuanto la materia prima utilizada en la produccion del bien exportado ingresa al amparo
de la misma partida con la cual se esta exportando, se podria aplicar el criterio De

Minimis. Este dice:

Un bien se considerard originario si el valor de todos los materiales no originarios
utilizados en la produccién del bien que no cumplan el cambio correspondiente de
clasificacion arancelaria establecido, no excede el ocho por ciento del valor de

transaccion del bien ajustado.
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Cuando el bien mencionado en el parrafo 1 esté sujeto, ademas, a un requisito de valor
de contenido regional, el valor de esos materiales no originarios se tomard en cuenta
para el calculo del valor de contenido regional del bien y el bien debera satisfacer los

demas requisitos aplicables de este capitulo.

Un bien que esté sujeto a un requisito de valor de contenido regional establecido en el
anexo 4-03 no tendra que satisfacerlo si el valor de todos los materiales no originarios no
excede el ocho por ciento del valor de transaccion del bien ajustado sobre la base
indicada en el articulo 4-04(2) o (3), segun sea el caso, o en los casos referidos en el
articulo 4-04(5), si el valor de todos los materiales no originarios no excede el ocho por

ciento del costo total.
El parrafo 1 no se aplica a:

Bienes comprendidos en los capitulos 50 al 63 del Sistema Armonizado; ni a un material
no originario que se utilice en la produccion de bienes comprendidos en los capitulos 01
al 27 del Sistema Armonizado, a menos que el material no originario esté¢ comprendido
en una subpartida distinta a la del bien para el cual se esta determinando el origen de
conformidad con este articulo. El VCR se calcula en base a la formula general y su

porcentaje debe ser 50%.

4.- Panama.

La regla especifica del TLC Chile- Panama sefiala que debe existir un cambio a la
subpartida 2101.11 a 2101.12 desde cualquier otro capitulo, excepto del capitulo 9.

Si no cumple con la regla podemos optar por:

De minimis exige 10% de materiales no originarios, este estipula que: cuando el Anexo
4.1 (Reglas de origen especificas) especifique un criterio de valor de contenido regional

para determinar si una mercancia es originaria, cada Parte dispondré que la persona que
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solicita tratamiento arancelario preferencial para la mercancia pueda calcular el valor de
contenido regional, en este caso de 60% y 40%; sobre la base de alguno de los

siguientes métodos:

(a) Método de reduccién

VCR = VA - VMN x 100
VA

(b) Método de aumento

VCR =VYMO x 100
VA

VCR es el valor de contenido regional expresado como porcentaje.

VA es el valor ajustado.

VMN es el valor de los materiales no originarios utilizados por el productor en la

elaboracion de la mercancia; y

VMO es el valor de los materiales originarios utilizados por el productor en la

elaboracion de la mercancia.

5.- Colombia.

La regla especifica de origen del Acuerdo de Complementaciéon de Chile y Colombia
seflala un cambio a la subpartida 2101.11 a 2101.12 desde cualquier otro capitulo,

cumpliendo con un valor de contenido regional no menos a 60%.
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Si no aplica nos acogemos a de Minimis, este sefiala: una mercancia se considerara
originaria si el valor de todos los materiales no originarios utilizados en la produccion de
esta mercancia que no cumplan el cambio de clasificacion arancelaria establecido no
excede el diez por ciento del valor de transaccion de le mercancia determinado conforme
al articulo 4.2 y la mercancia cumple con las demas disposiciones aplicables a este

capitulo.

El parrafo 1 no se aplica a: bienes comprendidos en los capitulos 01 al 24 del Sistema
Armonizado, a menos que el material no originario est¢ comprendido en una subpartida
distinta a la de la mercancia para la cual se esta determinando el origen de conformidad

con este articulo.

El valor de contenido regional de las mercancias se calculara de acuerdo a la férmula

general.

6.- Bolivia.

La regla especifica del Acuerdo de Complementacion entre Chile y Bolivia dicta que las
mercancias elaboradas en sus territorios utilizando materiales de paises no participantes
en el acuerdo, siempre que resulten de un proceso de transformacién realizado en alguno
de los paises participantes que les confiera una nueva individualidad caracterizada por el
hecho de quedar clasificadas en la NALADISA” en partida diferente a la de dichos

materiales.

> NALADISA: nomenclatura de la ALADI. Informacioén obtenida de www.aladi.org
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7.- Peru.
Por regla especifica se negoci6 en el Acuerdo de Complementacion entre Chile y Peru:

A. Las mercancias elaboradas con materiales no originarios, siempre que resulten de
un proceso de produccion o transformacion, realizado en las Partes que les
confiera una nueva individualidad. Esta individualidad est4 presente en el hecho
que la mercancia se clasifique en partida diferente a los materiales, segin
nomenclatura NALADISA. No obstante lo establecido en el parrafo anterior, no
seran consideradas originarias las mercancias que a pesar de estar clasificadas en
partidas diferentes a los materiales, son resultado de las operaciones establecidas
en el articulo 4.3 efectuadas en las Partes, por los que adquieren la forma final en
que seran comercializadas, cuando en tales operaciones se hayan utilizado
materiales no originarios. Lo dispuesto en el presente parrafo no constituye un

proceso de produccién o transformacion.

B. Las mercancias que no cumplan con el correspondiente cambio de clasificacion
arancelaria, porque el proceso de produccion o transformacion no implica
cambio de partida en la nomenclatura NALADISA, siempre que el valor CIF
puerto de destino o CIF puerto maritimo de los materiales no originarios no

exceda del 50% del valor FOB de exportacion de las mercancias.

8.- MERCOSUR.
Segun lo acordado en el tratado de Chile con el MERCOSUR se indica que:

A. Las mercancias elaboradas con materiales no originarios, siempre que resulten de
un proceso de transformacion suficiente realizado en el territorio nacional y que
les confiera una nueva individualidad. Esta nueva individualidad esta presente en

el hecho que el producto a exportar se clasifique en partidas (4 primeros digitos)
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diferentes a los materiales o insumos no originarios, segun nomenclatura

NALADISA.

B. Cuando utilicen insumos no originarios de los paises signatarios, resultard
necesario el cumplimiento del criterio de salto de partida del sistema armonizado
(4 primeros digitos) y contenido de valor agregado regional (minimo 60% de

contenido regional, maximo 40% de insumos importados.

C. No obstante, no seran consideradas de origen chilenas las mercancias que a pesar
de clasificar en partidas diferentes y elaboradas en territorio nacional, son
resultantes de operaciones o procesos de simples montajes o ensamblajes,
embalajes, fraccionamiento en lotes o volimenes, seleccion, clasificacion,
marcacion, composicion de surtidos de mercancias u otras operaciones que no

impliquen un proceso de transformacion substancial de las mercancias.

D. Cuando no sea posible el cumplimiento de lo exigido en el Numeral 6, porque el
proceso de transformacidon no implica un salto de partida en la nomenclatura
NALADISA, el requisito serd el cumplimiento del 60% minimo de integracion
regional, es decir que el valor CIF de los materiales o insumos no originarios no

excedan el 40% del valor FOB de exportacion del producto.

A continuacién se mostrara en una tabla resumen lo que sucede con el producto coffee
mixes en los distintos paises a los cuales se desea exportar como producto originario de

Chile:

Pais. Cumple Detalle.
con
origen
Ecuador Si. Es originario en la ultima instancia porque el valor de los
materiales no originarios es de 7,53% y Ecuador exige un 15%.
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Centroamérica Si. | Aligual que Ecuador, Centroamérica acepta el ingreso del coffee
mixed como originario gracias al de minimis ya que el minimo
debe ser 8% y el calculo da 7,53%.

México Si. Es originario porque su VCR establecido es 50% y para este
producto el resultado es de 54,84%.

Panama Si. | Se acoge a la preferencia gracias a de minimis porque lo exigido
en el tratado con Panamd es 10% y tenemos para este producto

7,53%.

Colombia Si. Es originario gracias a de minimis porque Colombia exige 10%

de materiales no originarios y para este producto nos da 7,53%.

Bolivia No. No cumple con origen porque segun lo acordado en el acuerdo
de complementacidn de Chile y Bolivia este producto se
considerara originario solo si tiene un cambio de partida, en
este caso no hay cambio. El café soluble entra al pais bajo la
partida 2101.1119 y sale como coffee mixed en la partida
2101.1200.

Peru Si. No cumple con el salto de partida, pero igual es originario
porque su VCR es 54,84%; y segun lo negociado se exige un 50%
de materiales nacionales y 50% materiales no originarios.

MERCOSUR Si. Es originario porque el producto es elaborado en el mismo pais
con productos nacionales y productos importados de Brasil, que
es miembro del Mercosur.

Tabla resumen aplicacion de normas de origen a producto coffee mixed. Elaboracion propia en base a
datos obtenidos de www.sofofa.cl

Calculo del VCR:

e Valor FOB: (7488%16.82)- 58000= 67948.16
e Flete: 1800

e Seguro: como no me dice, calculo seguro tedrico de 2%.
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124148.82*2/ 100= 2482,96
e CIF=128431,12

e VCR=128431.12- 58000 x 100 = 54,84%
128431,12

Calculo de Minimis:

e Valor Cif café: US$ 58000

e Valor flete del traslado del café: US$ 2900 (estimo el 5% del CIF)
e Valor seguro: US$ 1160 (estimo 2% del CIF)

e Valor FOB: US$ 53940

e VMNO*= 58000 — 53940 x 100 = 7,53%
53940

Como conclusion del ejercicio podemos determinar que un producto debe analizarse en
base a todos los criterios establecidos en el acuerdo comercial realizado con la otra parte.
En este caso especifico Chile posee distintas negociaciones para el producto Coffee
Mixed. En resumen solo con Bolivia no puede negociar el producto porque sus reglas
especificas exigen condiciones que el producto no cumple, esto se debe a que Bolivia
tiene como principal destino de importaciones y exportaciones a Brasil que es el
principal productor de café del mundo segun estadisticas entregadas por la Organizacion

Internacional del Café (OIC) y la United States of Agriculture (USDA) el afio 2010°°.

Primeramente podemos notar que con Mercosur es originario de forma inmediata porque

el café importado es de Brasil y éste es parte del Mercosur. En el caso de Peri y México

¥ VMNO: Valor Materiales no originarios. Informacion obtenida de www.sofofa.cl

%9 Informacién obtenida de www.ico.org
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se acoge a los beneficios arancelarios gracias al VCR, ya que para los coffee mixed n
supera el porcentaje exigido por cada pais. En el resto de los ejemplos el producto se ve
beneficiado por origen en ultima instancia, en donde al calcular el porcentaje de insumos
no originarios que componen el producto no supera el porcentaje requerido por cada

nacion.

Con esto podemos concluir que hay que analizar y comprender bien las Normas de
origen para lograr una correcta aplicacion y poder obtener los beneficios arancelarios, y
una vez acabadas las posibilidades determinar si gozamos o no de los beneficios

otorgados por cada pais en las negociaciones.
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2.3.5 Analisis de la aplicacién de Normas de origen.

Las normas de origen son importantes en el comercio internacional porque ellas

determinan los derechos y restricciones aplicadas a las mercancias que se intercambian.

Sin una correcta aplicacion concederiamos beneficios arancelarios a mercancias de
terceros paises, es decir; se otorgaria rebaja arancelaria a un producto al internarse en
otro pais, con el cual no se ha fijado un beneficio. Como consecuencia de esto la
industria nacional puede verse afectada por el valor del producto, porque el valor de

venta podria ser menor al de la industria nacional.

Si analizamos a simple vista no es facil determinar por qué las normas de origen
intervienen en el comercio, sin embargo al relacionar los procesos se puede concluir que

el origen de las mercancias es una herramienta que facilita y regula el comercio.

En comercio las normas de origen principalmente se utilizan para determinar si se
aplicard beneficio arancelario al producto al ingresar a otro pais, para generar
estadisticas sobre comercio, para determinar el etiquetado y marcado del producto

negociado.

Podemos sefialar que la aplicacion de las normas de origen forma parte de las causas del
aumento de las exportaciones e importaciones durante los ultimos afios en Chile, como
muestra el grafico de la pagina 74; ya que si no existieran las mercancias originarias de
un pais no se necesitaria generar acuerdos comerciales porque todas las mercancias
serian tratadas de la misma forma. Si bien es cierto no son el unico causal, si ha
provocado que al disminuir las restricciones de los productos originarios, estos sean
intercambiados con mayor facilidad y rapidez difundiendo el comercio justo y que
otorgue beneficios arancelarios a ambas partes negociantes. Como datos estadisticos a
continuacion se muestran graficos con el aumento de las importaciones y exportaciones

durante los ultimos afios, lo cual lo podemos relacionar con las Normas de origen porque
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es mas viable econdmicamente ingresar a un pais un producto originario, ya que el

arancel a cancelar es cero o bajo, en comparacion a un producto no originario.

El siguiente grafico muestra el aumento de las importaciones y exportaciones durante
los ultimos 5 afios, exceptuando el afio 2009 donde la recesion mundial afecto a Chile

provocando bajas en las importaciones y exportaciones.
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75000

T0000

BS000

]

55000

50000

45000

40000

Grafico Importaciones y exportaciones afnos 2007, 2008, 2009, 2010 y 2011. Fuente: Base de datos Banco
central de Chile.

En el caso de Chile especificamente, que presenta relaciones con varios paises del
mundo, segin estudios realizados por DIRECON el 93% de las exportaciones de Chile
se generan a paises con los que se presenta alguna negociacidn comercial®. A

continuacion se tomo como referencia el periodo que va desde el afio 2007 a 2011 para

% Datos obtenidos de www.direcon.cl
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demostrar que actualmente el intercambio comercial continta su tendencia al alza desde

la firma del primer TLC de Chile con Canada en 1996.

El siguiente grafico muestra el intercambio comercial de Chile durante los ultimos 5

anos en base a los acuerdos comerciales:

Intercambio Comercial Chileno seguin Acuerdos Comerciales 2011
(Cifras Millones USS FOB)

80000 75913

70000

64069,8 ' 2589
598979,2
60000 -

7618 516462 902.4

50000 -

896,1 .
40000 - 874.6 W Exportaciones

B Importaciones

30000 -

20000

10000 -+

2007 2008 2009 2010 2011

Fuente: elaboracion propia de datos obtenidos de Base de Cifras del Banco Central.

73



A continuacion se muestra graficamente el intercambio comercial de Chile del periodo

2005 al 2009 de las importaciones y exportaciones con y sin acuerdo comercial:

80000 - 75973

70000 64069,8 65992,3

59979,2

60000 A
51646,2

50000 A

M Expo. con acuerdo
40000 -

M Expo. Sin acuerdo

30000 A

20000 A

10000 1,5 0,9 6,4 4,5 8,4

2007 2008 2009 2010 2011

Grafico exportaciones con y sin acuerdo comecial. Fuente: elaboracion propia. Datos obtenidos de Depto.

de Estudios e Informaciones DIRECON 2010.
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Grafico importaciones con y sin acuerdo comercial. Fuente: elaboracion propia. Datos obtenidos de Dpto.

de estudios e informacion DIRECON 2010.

A través de los graficos podemos notar que el intercambio realizado por Chile desde la
aplicacion de acuerdos comerciales es significativo. A raiz de esto podemos determinar
que las Normas de origen han generado un gran apoyo al comercio de los paises,
especificamente de Chile porque los acuerdos comerciales y tratados de libre comercio
otorgan beneficios arancelarios solo a los productos originarios, causa por la cual
conocer y determinar correctamente las Normas de Origen puede marcar la diferencia en

una negociacion comercial.

Las Normas de origen son una herramienta regulatoria del comercio fundamental para
determinar el origen de una mercancia, es por esto que las encontramos estipuladas en el
capitulo cuatro de cada Acuerdo o TLC, lo que significa que el trato dado a cada
producto tiene una razén de ser, teniendo como finalidad sacar el mayor beneficio de

esta apertura comercial.
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CONCLUSION.

Gracias a la practica profesional desarrollada en I.P Hardy fue posible aplicar los
conocimientos adquiridos en los anos de estudio, especificamente de comercio
internacional en general por el rubro de las agencias de aduana, inglés en la lectura de
documentacion utilizada en el idioma, logistica en la comprension de términos
portuarios utilizados, derecho del comercio internacional y economia internacional. En
lo personal se pudo demostrar la responsabilidad, compromiso y conocimientos al
trabajar con las personas que desempefiaban los puestos de trabajo donde se aporto,
ademas de aplicar todo lo adquirido en situaciones reales donde se debe ser eficaz y
eficiente para entregar el mejor servicio en el menor tiempo posible a los clientes;
habilidades que la carrera de Administraciéon de Negocios internacionales entregd

durante la época de aprendizaje.

Luego de las labores realizadas en la practica profesional fue posible percatar que existe
un desconocimiento sobre las Normas de origen en el comercio internacional, las cuales

son de gran importancia al momento de llevar a cabo el intercambio de mercancias.

En relacion al tema desarrollado se puede concluir que las Normas de origen son una
herramienta del comercio internacional que ha generado un cambio en el intercambio
comercial entre los paises, ya que sin su aplicacion todas las mercancias se

comercializarian de igual manera con todos los paises.

De esta forma la correcta aplicacion de la determinacion del pais de origen de una
mercancia provoca que los paises vayan generando relaciones comerciales con otros
paises, para poder obtener los beneficios de los cuales se goza cuando las mercancias
son originarias de los paises participantes del acuerdo; ya que las normas de origen
evitan que mercancias no negociadas ingresen al pais con rebajas arancelarios y puedan

perjudicar la venta de productos similares en el mercado local.
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CERTIFICADOS DE ORIGEN

ACUERDO DE ASOCIACION CHILE - ECUADOR

PAIS EXPORTADOR

PAIS IMPORTADOR

1. Nombre, direccién y nimero de registro fiscal del Exportador

2. Nombre, direccion y niimero de registro fiscal del Importador

3. Descripcion de las
mercancias

4. Naladisa 8 digitos

5. Criterio de|6. Numero y
Origen Fecha de
Factura
Comercial

7. Peso
bruto (kg.) u
otra medida

8. Observaciones

Pais de origen................

0. Declaracion del exportador

El que suscribe declara que las mercancias arriba
designadas cumplen las condiciones exigidas para
la emision del presente certificado.

entidad habilitada

declaracion

10. Firma de la autoridad competente o

Certifico la veracidad de la presente
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Tratado de Libre Comercio entre los Gobiernos de las Repitbiicas de Chile, Costa Rica,
El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua.

Certificade de Crigen
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Tratado de Libre Comercio entre |a Repilblica de Chife y los Estados Unidos Mexicanas
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-omercie 8ntra 12 Fepdolica de Chie ¥ 103 ESdas Unides Mexicanoa, no han aids shiety €8 procesamiento ulterior o da cualguier ot cpesasion fuer o o
tamiorics da lac partes, Salve &8s SR0s Pormidas an gl grticulo 4-17 @ an & Anexs 405

Firma autorizads; JErpraza;
HEmbre; Came:

A Takdan: Fax:
Forha: P N R N




TRATADO DE LIBRE COMERCIO CHILE - PANAMA
CERTIFICADO DE ORIGEN

P nonerg do reegeied Geeak

Teimer de Emisidn:
1 ExporTadoy { Mombes y Domicilio) R oo ]
Diesde- B BT HasL:

2:Froducter [ Wombns v Domizilioy

Elntimera de repietro figeal:

A, Tepartadore { Hombre v Domicilio)

- 5 Dreweripidn dv la mercancia

6. Na.

A 7. Critedia de

% Preductar

10, Fals dde

| Drigen Conrenide

| & digitos Ovigea

T Observaciones: oo -

1Z: Certificeeide de nrigen

Diezlare bajo Jurd-nenus que

- infe i idaen esie =) ¥ CNACA ¥ 0y regpemsable de o oqul declarado. Entiendo que soy fespmseble por cualquicr deglaragidn
falsa womisidn hecha ca lo relacionado cen €] presente docimentr.

* Mo COMBrOMETe 8 SOnservar ¥ DESENLr, o visy d2 sur raguetdo, Tos dosumentas necesarios que cespaiden # contenida ded peeesnne cemifendn, ji womo o notifisar

[poT eNCrite, @ todas Jas peasonas @ quicnes enlnvpus ¢ presenie cenilicado, de conlquier cambio giee pudicss atsctar T exactitud o valider del migen,

Las mercancias som eriginarias del ferritovio de wna o sl Falvs ¥ cumplen con s requisitns de origen qua Los son a3l icables conforme al TRATATRS 18 LIRRLE

LOMERCIO CUILE-AbAnMA.

ma Autarizada

: Mombre de Empresi

Nowitwe (et Twepreseta g Iniprimiry Titula o Carpa

‘Teléfone / Fa

T Fecha DOVMMIAND)

w cleclrdiioy
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Certificado de Qrigen
ACUERDO DE LIBRE COMERCIO

CHILE — COLOMBIA

Numero de Cerfiicado:

1. Mombre, direccion y numera de registro fiseal (RLUT) del Exportador

2. Mombre, direccidn w nimero de registro fiscal (R UT) del importador

3. Descrpion de las mercancias I 4. Clasificacién | 5. Gritgnio | B, Mamers 7. Peao
i ! .4, de Qrigen | de Factura | brute (kg u
! {6 digitee Comercial | otra medida
S ; fopgional

3. Cheamracinnes:

§. Declaracian del exportador o 10, Vizado de 13 awtondad COMPCiente & entidad habilitads

El gue susmibe declars que l2s mercancias arrba designadas | Certifice I3 veracidad de la presente dedlaracion
cumplen las condiciones exigidas para La emisidn del presante

oerlificado. MOIBTE. ... eecii i e
Pais de origen. .o
Lugaryfecha.........................
Selio
Ll 2= PSP OO Lugary fesha. ..o s
— o L L T PP PP




CERTIFICADD DE ORIGEN
ASOCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION
ASSOCIAGRO LATINO-AMERICANA, DE INTECRAGCAD

BAIS EXPORTADOR: PAIS IMPORTADOR:
D
Qrzan HALADLSA DEMOMINACION DE LAS MERCALERLAE
[ -

DECEARACION OF DIREGEN

CECLARAMOE que las mercaderias indicadss en ¢f presente formuladio. cormspendientes a la Factura Cometeial
........... cumpien ¢an Io e3tablacida e [as Nomas da origan del Acuerde (2. ... ..., ... . de conformidad
son ¢l siguicnts desglose:

MY g

Order, NORMAS (3
(4l

Facha;
Razdn sossl selsy firna def exportador o praduste:
CBESERWVACIONES:

CERTIFIZACION DE QRIGEN
Geartifice la varacidad da la presente declaracitn, gue sello ¥ Nimnn &n |3 ciudad de
ales .
- Mombes, Selo v firea Entcad Catfcadors
Kigtas:

31 Ealy GUIGIEK FShG B} ordan a0 0ua 68 R ioLL=an L T re0aeing Sni-AurLean an al imsame Saniyacn, n cano de serpaulisonts, s
aaenrert L rtién do lna EEREL o

A0S G it L, manauye cermil AR,
4] Espectoar 31 s raln 38 un ASusvdn do ARONEA Fiadaail o in Llanks Pamnl, ind cnndo nimars ds rag-sies,

2] Ex asin nlumi 30 cerBope 23 rprng <0 0NGAN GAr oL CUIEh cacks e Codaria vasvgedligy ey ndmars 3o cen.

- = [3LIOra PO pod Aredenier AR 100, 1hs -ty & anmisndas
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CERTIFICARC DE ORIGEN
ASZCGCIACION LATINOAMERICANA DE INTEGRACION

N* CERTIFICADO:

PAIS EXPORTADOR: GHILE PAIS IMPORTADOR: PERU
W de
QOrdan MALADISA DEMCMINAGION IE LAS MERCADERIAS
i

DECLARACION DE ORIGEM

DECLARAMOS que las mercaderias indicadas en el presente formulario, comespandienta a la Factura Comercial
W¥..._.......cumplen con o establecida e [as normas de origen del Acuerdo (2} ... ... de conformidad
con &l siguiente desglose:

N de
Orgen NORMAS (3)
i1}

Deciara baje juramento, en cumplimiento de las narmas de ongen, que los datos congignados son fidedignos.
Fecha:

Sello v firma del Fepresentante legal del exportadar o productor:

OBSERVACIONES:

CERTIFICACION DE QORIGEN

Certifico la veracidad de ia presente deciaracien, que scll y firmo en la ciudad da

alos

Sells v firna Entidad {ertificadora

Notas: (1) E38 cokimine indica ol orden n que Sa indiddualzan s Nereaderias oo endidys en o presente cofAedn Fnooses da 207 Insufizietts las
amgres do orden, Se centicaard a icdivitaallzacian de las Mocadesion s b El e nshe . PRSI0 SOfTElAlvETen .

(2D Seprifled ai 50 Uratd du un Aucerdu de ouice mplored 5 0o alcance paeclal Indleando numears de 2gistro.
(7 2 Ela Seluing s ideatiicard Lt imemna de ofRER 660 QUC SUMPI0 CE02 MECAtEE iRdividualistdn par au pimees e orden,
- El Tonrulanio nu pedi § presenlar | aspsdurs, (SChagimas ¢ nmlandes.
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CERTIFICADO DE ORIGEN
ACUERDO DE COMPLEMENTACION ECONOMICS CELERBRADRD ENTRE LOS GOBIERNOS
DE LOS ESTADOS PARTES DEL MERCOSUR Y EL SOEIERNG DE LA REPLIELICS, DE CHILE

1. Produclor Final o Exportador
[narnhre, direadion ¥ pais)

Identificocksn dat Cotificands
[AGrers)

2, tmporader
(normbik, direcsion, pais)

Mombre de la Entidad Emissra del Carfitficado

Elireccidn:

3. Consignatarhe
fnombne, pais)

Cindad: Fals: CHILE

4. Puarts o Lugar d= Embanque Fravisto

5. Paiz de Dastino de |z Marcaderlas

B. Madio de Transpgre Previsty

T. Factura Comergial

iMarmure: Fecha:
& Moca H Codigos 10, Denominacién de las Mercaderfas 11 Peso Liguiga | 12 Walar FOB &n
Dirden {43 P LSS A i8] & Caridad aclanes [WES)
T ce .
Crcten 13 Hormnas de Srigen ()

14, Ghservaciones:

CERTIFICACION DI ORIGEN

18, Dedarggicn del Productsr Final o del Exportedan

- Codarmmaos que = mercage g men Gonades @ ol piassnle

formauinnc furnan prnduciclas o

[ 9Et4n 26 Acuerd don @k cond daang an cateblEcang on
ol Agumms e

=eern

Selloy Firmg

1C. Certificacion da la Entidad B abi liLada

[+ Cezrlificames . wrankzad fa 18 declaracion que aresede o
Joeerdn Con o leisladion vigea bz

Fuci :

Gintle w Fimg

WER AL DORSO
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